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RESUMO

Diante do contexto de expansdo do ensino superior no Brasil e a inclusdo de
segmentos historicamente excluidos desta etapa formativa, fez-se necessario
fornecer suporte, através de politicas publicas, para os estudantes em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica matriculados em Instituicbes Federais de Ensino
Superior, visando melhora nas condi¢cdes de sua permanéncia e desempenho. Nesse
sentido, esta pesquisa teve como objetivo analisar o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil na Universidade Federal da Paraiba (UFPB) a partir das
percepcdes dos discentes assistidos pelo Restaurante Universitario do Campus IV -
Rio Tinto. A presente pesquisa assumiu uma abordagem metodoldgica do tipo
qualitativa e utilizou procedimentos de analise documental e levantamento
bibliografico (Gil, 2008), além de coleta de dados através de questionarios enviados
eletronicamente aos discentes assistidos com o referido auxilio estudantil. Para a
analise dos dados foi utilizada analise do contetado de Bardin (2016). Como produto
final, a partir dos indicativos obtidos através da coleta, foram propostas melhorias na
politica interna da Pré-Reitoria de Assisténcia e Promocao ao Estudante da UFPB. A
pesquisa revelou que a maioria dos estudantes avalia de forma positiva o auxilio do
RU e reconhece a sua capacidade em melhorar as condicbes de permanéncia,
mesmo que apontem sugestdes de possiveis melhorias.

PALAVRAS-CHAVE: ensino superior; assisténcia estudantil; restaurante

universitario; permanéncia.



ABSTRACT

Given the expansion of higher education in Brazil and the inclusion of historically
marginalized segments, it has become necessary to provide support, through public
policies, for students in situations of socio-economic vulnerability enrolled in Federal
Higher Education Institutions, with a view to improving their conditions of permanence
and performance. In this context, this research aims to analyze the National Student
Assistance Program at the Universidade Federal da Paraiba (UFPB) focusing on
student perceptions of the University Restaurant at Campus Rio Tinto. The
investigation was based on the qualitative method and used documentary analysis
procedures (Gil, 2008), as well as data collection through questionnaires sent to
assisted students. To analyze the data was used Bardin's content analysis (Bardin,
2016). As a final product, based on the indications obtained through the collection,
improvements were proposed to the internal policy of the Pro-Rectory for Student
Assistance and Promotion.The research revealed that the majority of students give a
positive assessment of the RU's assistance, recognizing its capacity to improve their
living conditions, even if they also point out suggestions for possible improvements.

KEYWORDS: higher education; student assistance; university restaurant;

permanence.
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INTRODUGCAO

A educacéo superior brasileira € historicamente marcada por um carater elitista
e excludente, restringindo o acesso e/ou dificultando o éxito académico dos
estudantes oriundos das camadas populares de nossa sociedade.

Com a aprovacéao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB) n°®
9394/1996, desencadeou-se uma seérie de reformas politicas ho ambito do ensino
superior brasileiro, culminando em um processo de expansdo desse nivel de
educacdo. O inicio desse processo remonta ao governo de Fernando Henrique
Cardoso (FHC) (1995-2002), marcado pelo incentivo do Estado as instituicdes
privadas, em detrimento das instituices publicas, por meio de estratégias como o
Programa Universidade para Todos (PROUNI) e o Fundo de Financiamento Estudantil
(Fies), responséaveis pela oferta de bolsas e o financiamento de graduagdo em
universidades privadas, respectivamente. Tal fendmeno seguiu a orientacao
neoliberal desse governo, mostrando-se mais voltado as demandas do mercado, na
intencdo de fornecer mao de obra qualificada, do que na reversdo do quadro das
desigualdades inerentes ao ingresso no ensino superior brasileiro.

Nos dois primeiros mandatos de Luis Inacio Lula da Silva (2003-2010), esse
processo de expansao teve continuidade. Porém, além do incremento do nimero de
vagas has instituices privadas, através dos programas anteriormente citados, foi
relevante a expansao e a reestruturagdo das universidades federais, mediante o
programa Expandir e o Plano de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI). Esses programas resultaram na interiorizacdo dessas instituicoes
e no aumento significativo no nimero de vagas no setor publico (Cruz, 2018).

No primeiro governo de Dilma Rousseff (2011-2014), é relevante mencionar a
aprovacao da Lei n°® 12.711/2012, de 29 de agosto de 2012, e do Plano Nacional de
Educacao (PNE) em 2014. A referida lei, conhecida como Lei das Cotas, consistiu na
reserva de vagas em instituicoes de ensino superior para estudantes provenientes da

rede publica, segundo critérios socioecondmicos e raciais. Quanto ao PNE, este
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estabeleceu diretrizes, estratégias e metas para a educacéo nacional por um periodo
de 10 anos. De acordo com uma de suas metas, busca-se “elevar a taxa bruta de
matricula na educacao superior para 50% e a taxa liquida para 33% da populacéo de
18 a 24 anos, assegurada a qualidade da oferta e expansao para, pelo menos, 40%
das novas matriculas no segmento publico”. A taxa liquida leva em conta a idade
considerada adequada para cursar 0 ensino superior.

Apesar de, nos governos de Lula e Dilma, o niumero de estudantes matriculados
em cursos superiores ter dobrado, atingindo 6,3 milhdes, esse numero representava
apenas 15% da populacdo com idade entre 18 e 24 anos vinculada a Educacéo
Superior (Brasil, 2012). No entanto, verificou-se que essa expansdo de vagas
ofertadas por meio do Reuni e o inicio do vigor da Lei das Cotas “contribuiu para a
mudanca do perfil estudantil nas universidades, elevando-se o quantitativo de jovens
oriundos das familias de renda mais baixa. Porém, ainda persiste uma desigualdade
na oferta de vagas” (Amaral, 2018, p. 132). Fato corroborado pelos dados obtidos pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que demonstram que de 2004 a
2013 o acesso dos estudantes em situacao de vulnerabilidade econémica e social
saltou de 1,7% para 7,2% em universidades publicas (IBGE, 2016).

Desse modo, verifica-se que, apesar de um aumento relevante nesse periodo,
o Brasil ainda se encontrava numa posicao extremamente desfavoravel, com um
longo caminho a percorrer na direcdo da democratizacdo do acesso a estas
instituicoes.

Diante desse processo de expansdao, tornava-se imprescindivel a criacdo de
politicas que garantissem, além do acesso, a permanéncia desses estudantes ao
longo do curso, objetivando sua conclusédo. Nos encontros Nacionais de Pro-Reitores
de Assuntos Comunitarios/Estudantis e nas reunides realizadas pela Associacdo
Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (Brasil, 2012),
essa tematica ganhou destaque, levando a criagcdo, em 1987, do Férum Nacional de
Pré-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE). Desse modo,

além da busca de democratizacdo do acesso aos estudantes de baixa renda, os



15

integrantes deste férum estavam imbuidos de encontrar alternativas para viabilizar a
permanéncia desses estudantes nas universidades (Kowalski, 2012).

Nessa perspectiva, através das lutas do movimento estudantil e dos dirigentes
dessas instituicbes, foi criado o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), com o intuito de fornecer suporte para estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica, matriculados em cursos de graduacao em Instituicbes Federais de
Ensino Superior (IFES), de modo a fomentar a permanéncia e desempenho desses.
Essas acBes sdo desenvolvidas na forma de auxilios financeiros, concessédo de
residéncia e restaurante universitario, apoio profissional e servicos como a oferta de
creche (Brasil, 2010). Desta forma, pelos critérios de cada instituicdo e com base no
orcamento reservado, o Estado formalizou a assisténcia estudantil como forma de
ampliar as condicdes de permanéncia de ingressos provenientes de segmentos
sociais cada vez mais pauperizados e excluidos social e economicamente.

Neste contexto, esta pesquisa direciona-se a uma andlise da Politica de
Assisténcia Estudantil na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), com foco no
restaurante universitario do Campus 1V, situado na cidade de Rio Tinto. O interesse
em abordar essa tematica emana tanto da vivéncia da pesquisadora no exercicio do
cargo de nutricionista do restaurante universitario desta instituicdo, ha mais de uma
década, quanto de sua experiéncia como estudante assistida pelo auxilio restaurante-
estudantil desta universidade e como pds-graduanda em um mestrado profissional
com énfase em Politicas Publicas e Gestao da Educacao Superior.

A seguir, serd realizada uma breve apresentacdo dessa trajetéria com o
objetivo de esclarecer o ponto de vista da pesquisadora, o que perpassa sua histéria
e 0 que a motivou nesse caminho. Durante o exercicio do cargo de nutricionista, tendo
sido lotada em diversos campi desta instituicdo: Campus Il (2013-2022), Campus IV
(2022-2023) e Campus | (lotagdo atual), vivenciei os desafios referentes a
operacionalizacao técnica dos restaurantes dos campi citados, as mudancas ocorridas
nesse interim, principalmente a partir do final de 2015, quando a UFPB optou pela

terceirizacdo dos servicos de alimentacdo. Considero relevante minha atuacgéo junto
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aos discentes, tanto nesses restaurantes quanto no atendimento clinico no centro de
atendimento médico e especializado do Campus Il. Destaco ainda minha atuacéo no
Campus |V: Litoral Norte, quando estive subordinada a Coordenacéo de Assisténcia
Estudantil (CAES). Nesses espacos, pude estar ainda mais proxima da realidade dos
estudantes, suas demandas e as dificuldades enfrentadas por eles ao buscar o éxito
académico.

Durante minha graduacao, fui assistida pelo auxilio restaurante universitario,
guando vivenciei um extenso processo de selecdo permeado pela inseguranca de nao
saber como seria minha permanéncia em um curso integral, tendo migrado de uma
cidade do interior, sem a presenca do meu nucleo familiar. Como pés-graduanda
neste mestrado profissional, fui provocada a ampliar o entendimento da fun¢éo social
do local onde realizo minhas atividades laborais e a questionar praticas existentes,
nas quais eu pudesse intervir na busca de melhores resultados na minha atuacao.
Outro fator que influenciou na escolha desta pesquisa foi a alarmante volta do Brasil
ao “Mapa da Fome” em um cenario de desmonte das politicas sociais. Tal cenario
remonta ao golpe sofrido pela presidenta Dilma em seu segundo mandato, quando o
vice-presidente Michel Temer assumiu a Presidéncia da Republica (2016-2018), com
a intensificacdo de politicas articuladas com o interesse do capital e pela
contraposicao as politicas sociais (Costa & Silva, 2019). Nesse cenario, foi aprovada
a Emenda Constitucional n°® 95/2016, que congelou despesas primarias, afetando
diretamente as politicas sociais, como a politica educacional e as estratégias de
combate a fome (Brasil, 2016).

No governo de Jair Bolsonaro (2019-2022), a emenda aprovada por seu
antecessor, popularmente conhecida como “teto dos gastos”, foi mantida e o processo
de desmonte das politicas sociais foi intensificado. Neste contexto, o cenario de
retrocessos culminou na reducdo dos investimentos em politicas publicas,
destacando-se, dentre elas, a extingdo do Conselho Nacional de Seguranca Alimentar
(CONSEA) em 2019 (Dourado, 2019).

Desse modo, o alinhamento do governo de Jair Bolsonaro aos preceitos neoliberais,
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a vigéncia do “teto de gastos” e, ainda, o contexto da pandemia de Covid-19, que
assolou o planeta no periodo de 2020-2023, ressaltam a relevancia de abordar o papel
dos restaurantes universitarios ndo so6 para fomentar a permanéncia dos estudantes
nas instituicfes publicas de ensino superior, mas também para atender a necessidade
primordial, assegurada na constituicdo federal, do Direito Humano a Alimentacéo
(DHAA).

Neste contexto, pretende-se compreender: quais sdo as percepcdes dos
beneficiarios do PNAES na Universidade Federal da Paraiba sobre o auxilio estudantil
Restaurante Universitario do Campus IV: Rio Tinto?

Esta pesquisa tem como objetivo geral:

e analisar a Politica de Assisténcia Estudantil na UFPB a partir das percepcdes
dos discentes assistidos pelo Restaurante Universitario do Campus IV: Rio

Tinto.

Para tanto, busca-se atingir os seguintes objetivos especificos:

o refletir sobre a expansao do ensino superior no Brasil;

e caracterizar a politica de assisténcia estudantil da UFPB e o perfil dos discentes
assistidos, com énfase na modalidade Restaurante Universitario;

e analisar as percepcdes dos estudantes assistidos com o auxilio restaurante
universitario do Campus IV da UFPB,;

e propor, a partir dos indicativos expostos pelos discentes, melhorias na politica
interna da PRAPE no que se refere ao auxilio estudantil Restaurante

Universitario.

Para alicercar esta pesquisa, foi realizado um levantamento das pesquisas
realizadas neste programa com a tematica de assisténcia estudantil. Dentre elas,
citamos: Pordeus (2019), que analisou a importancia do PNAES para a permanéncia
e 0 éxito académico do estudante ingressante por cotas no IFPB; Carvalho (2020),

gue analisou a Politica de Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Educacéo,
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Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB) do Campus de Cabedelo, sob a o6tica dos
estudantes matriculados em cursos superiores, quanto a sua contribuicdo na
permanéncia académica; e Sousa (2021), cuja pesquisa assemelha-se a proposta
deste estudo, tendo analisado a politica da assisténcia estudantil na UFPB no contexto
da expanséo da educacdo superior, a partir da percepcdo dos discentes assistidos
pelo restaurante universitario do Campus I.

A pesquisa atual traz o diferencial de abordar o Campus IV: Rio Tinto, um
campus do interior que apresenta elevado percentual de evasdo, conforme sera
abordado posteriormente. Este campus conta com menos pesquisas acerca da
assisténcia estudantil, principalmente no que se trata do restaurante universitario,
além de proporcionar uma analise da assisténcia estudantil fornecida pela UFPB, na
Otica dos assistidos. Esses dados poderdo fornecer suporte para melhorias nessa
modalidade de auxilio estudantil.

Quanto a estrutura, esta dissertacdo estd organizada em seis capitulos. A
primeira secdo é a introducdo da pesquisa. No primeiro capitulo, abordaremos as
Politicas Publicas da Educacao Superior, com énfase nas politicas de expansédo de
acesso e nas politicas de permanéncia nesse nivel de ensino. O segundo capitulo
esta destinado a Politica de Assisténcia Estudantil. No terceiro capitulo, sera dada
atencdo ao percurso metodoldgico, a analise e a discussédo da pesquisa. Na quinta
secao, sera apresentado o produto tedrico derivado desta pesquisa. Na sexta e ultima
secdo, sdo apresentadas as consideracdes finais, onde serdo mencionados 0s

principais pontos de destaque deste estudo.
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CAPITULO | = POLITICAS PUBLICAS DA EDUCACAO SUPERIOR

Este capitulo busca refletir sobre o campo das politicas publicas de educacéo
superior e esta organizado em dois topicos. O primeiro tépico contextualiza o cenario
socioecondémico no qual as transformagbes no setor da educacdo ocorreram,
destacando que as politicas publicas seguem a inclinagcao dos governos em que estéo
inseridas, sendo também influenciadas pelo contexto mundial. No segundo tdpico,
abordaremos as politicas publicas de expanséo do acesso a educacao superior, que
trouxeram mudancas significativas para o cenario da educagédo nas ultimas décadas.

Para alicercar esta discussdo, abordaremos alguns conceitos relativos a
politica publica. Neste texto, consideramos como politica publica as ac6es formuladas
e implementadas pelo Estado para garantir direitos. De acordo com Souza (2006),
politica publica pode ser definida como a etapa na qual governos democraticos
colocam em pratica seus propésitos e plataformas eleitorais, transformando-os em
programas e acfes que produzirdo mudancas na realidade da sociedade. Para
Bastiani e Arbage (2018, p. 148), a politica publica é “o meio legal oficial para efetivar
as agdes dos governos para a sociedade”. Segundo a visdo de Jezine (2019), esta
deve ser pensada e estruturada com objetivos baseados no contexto da inclusao
social e da garantia dos direitos humanos e sociais.

Deste modo, em um pais pauperizado e com concentracdo de renda, como 0
Brasil, tais politicas tornam-se imprescindiveis para a reducdo das desigualdades e a
garantia aos cidadaos dos direitos que asseguram a vida e a dignidade humana.

1.1 A educacao superior no contexto neoliberal

Os ideais neoliberais foram introduzidos pelo economista inglés John
Williamson e apresentados, em 1989, no Consenso de Washington: “o eixo principal

das teses reunidas nesse documento € o da supremacia do econémico sobre as
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outras dimensdes da vida social, cultural e politica, a reducéo da presenca do Estado
e o fortalecimento da iniciativa privada” (Goergen, 2010, p. 904).

Na década de 1980, os paises em desenvolvimento vivenciaram crises de
divida externa, a medida que enfrentavam dificuldades para pagar seus empréstimos
em um cenario de alta das taxas de juros. Dentro desse contexto econémico, muitos
desses paises recorreram ao financiamento do Fundo Monetério Internacional (FMI),
qgue, por sua vez, estabeleceu ajustes estruturais a serem implementados nestas
nacdes. Estes programas tinham a finalidade de garantir que os bancos recebessem
o dinheiro que foi emprestado (Costa; Silva, 2019).

No Brasil, a estratégia neoliberal se materializou através da proposta de
Reforma do Estado, pelo Ministério da Administracéo Federal e da Reforma do Estado
(MARE). Esta reforma foi incentivada por outros organismos multilaterais, além do
FMI, como o Banco Mundial (BM). Dentre outras orientagcdes, foram recomendadas
medidas de ajuste fiscal, privatizagdo, controle de precos, desregulamentagcédo do
setor financeiro, liberacdo do comércio, incentivo ao investimento externo, reforma do
sistema de previdéncia/seguridade social e reforma do mercado de trabalho (Morais,
2018). Desse modo, a resposta neoliberal a crise consistiu na reducao do papel do
Estado e ampliacdo da abrangéncia do mercado econdmico, com a privatizacéo de
empresas publicas e reducdo da protecao social.

Fica clara a intencdo do Ministro do MARE, Bresser Pereira, no governo FHC,
de introduzir na educacdo superior publica a racionalidade gerencial privada, com
reducdo da esfera publica e expansdo do capital nesse setor. Esse reordenamento
culmina na identificagdo de um fundo ideoldgico liberal e em uma linha ténue entre
essas esferas, constituindo o semipublico ou o semiprivado.

Esse movimento possibilitou a entrada do capital nos espagos sociais,
desencadeando sua reorganizagdo conforme a légica privada e provocando
transformacdes culturais e identitarias nas instituicdbes educacionais, particularmente
nas de nivel superior, resultando na reducado de recursos de custeio e capital para as

instituicbes de educacdo superior (IES), no congelamento de salarios de seus
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servidores docentes e técnico-administrativos, e até nos projetos de uma Lei de
Autonomia para essas universidades (Silva Junior; Sguissardi, 2020). Cabe salientar
gue essa autonomia néo esta relacionada a independéncia na tomada de decisdes,
mas sim a necessidade de busca de recursos proprios através de parcerias com o
setor privado, devido as reduc¢des de orcamento supracitadas.

Dessa forma, os rumos das universidades passaram a ser definidos de acordo
com os interesses do mercado, 0 que consequentemente afeta sua autonomia e
liberdade de producéo cientifica e de ensino (Barbosa, 2023).

A educacéo passou a ser planejada e regulada por centros de poder que vao
além dos Estados Nacionais, envolvendo, além de agéncias multilaterais, as
associacfes empresariais, organizacfes transnacionais e organizacdes nao
governamentais locais e internacionais, que constituem verdadeiras extensdes sociais
das empresas (Bruno, 2011). Neste contexto, as instituicdes de ensino superior (IES)
voltaram-se as demandas do mercado, assemelhando-se a qualquer empresa
capitalista, com prejuizos evidentes para as atividades especificas de uma instituicdo
de educacéo superior. Conjuntamente com a desobrigacdo com a educacéo, 0 mesmo
fendmeno foi observado em relacdo ao financiamento das atividades de pesquisa nas
universidades e nos centros de pesquisa. Como consequéncia dessa politica de
drastica reducdo de financiamento das instituicdes de ensino superior publicas,
desenvolveu-se em seu interior "um processo de acelerada privatizacdo interna,
provocando sério comprometimento da autonomia e da democracia de gestdo" (Silva
Junior; Sguissardi, 2020, p. 171).

Ainda que, em razdo das necessidades colocadas pelo desenvolvimento
tecnologico e mudancas impostas pelo sistema capitalista, haja a necessidade de
mais anos de estudo e de conhecimentos mais complexos, pouco se avangou em
direcdo a um pensamento tedrico sélido e investigativo, garantindo-se apenas o0
aprendizado instrumental e as competéncias diretamente relacionadas as exigéncias
do sistema. Como € conhecido, as desigualdades sdo elementos essenciais a

manutenc¢ao do sistema capitalista (Bruno, 2011).
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Segundo a légica capitalista, seria desperdicio formar a totalidade das novas
geracbes num mesmo grau de complexidade de ensino, visto que muitos jovens
jamais seriam inseridos no mercado de trabalho, sendo destinados ao exército de
reserva ou a trabalhos simples que nao exigiriam a complexidade na qual teriam sido
formados (Bruno, 2011). Diante desse cenario, propde-se, entre outras medidas, uma
profunda diferenciagédo institucional, com a oferta de dois tipos de instituicoes
universitarias: as de pesquisa e as de ensino; o fim da unidade salarial e de carreira;
a autonomia financeira, similar a suposta autonomia das organizacfes empresariais,
em lugar da autonomia de gestao financeira nos moldes prescritos pela Constituicao
Federal de 1988 (Silva Junior; Sguissardi, 2020).

Dessa forma, a politica oficial nas ultimas décadas tem se caracterizado pela
"combinacdo entre a progressiva desobrigacdo do Estado com a manutencédo dos
servigos publicos de carater social e a criagdo de mecanismos que apoiam e facilitam
a sua transformac@o em atividades rentaveis pelo capital privado" (Silva Junior;
Sgquissardi, 2020, p. 171).

Depois de uma década da implementacdo das medidas do Consenso de
Washington, o FMI, o BM e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
analisaram os resultados obtidos nos anos de 1990 e elaboraram um documento
denominado The World Bank’s Economic Growth in the 1990’s: Learning from a
Decade of Reform, revelando que os resultados nao foram os esperados, “do ponto
de vista especifico da educacéo superior, que as universidades privadas comerciais
nao conseguem trazer o aporte cientifico e formativo que o mercado e as empresas
necessitam” (Goergen, 2010, p. 901).

Conforme Goergen (2010), os mencionados bancos perceberam que, sem a
intervencdo estatal no financiamento da educagao superior, ndo conseguiriam 0S
avancos tecnoldgicos e financeiros almejados. Assim, tornou-se necessario repensar
as medidas adotadas e considerar novas alternativas para que pudessem alcancar
seus objetivos.

Nos governos do Partido dos Trabalhadores, foi implementado um conjunto de
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politicas publicas com vistas a superar déficits histéricos em diversas areas, como
habitacdo, saude e educacdo. Na pesquisa e extensdo, as universidades,
principalmente publicas, assumiram a funcdo da geracédo de inovacao, incentivadas
pela Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. A estruturacdo dessas
politicas ampliou o investimento do governo federal no ensino superior e em pesquisa
aplicada (Costa; Silva, 2019).

Nesses moldes, esses governos assumiram a agenda neodesenvolvimentista,
carregada da ideia de reversdo das politicas neoliberais. Entretanto, a estruturacéao
desses projetos para 0 ensino superior decorre da renovagdo do préprio projeto
neoliberal. Essa renovacao vai ao encontro das novas recomendag¢des impostas pelos
organismos internacionais, a partir dos anos 2000, que incluiam a educa¢do como um
investimento necessario para atenuar os efeitos do neoliberalismo ortodoxo, que
culminou com o aumento da pobreza nos paises periféricos (Costa; Silva, 2019).

No governo Jair Bolsonaro, o projeto neoliberal intensificou-se novamente com
um discurso direcionado a potencializacdo do sistema capitalista, com desmontes na
educacado, como vetos em verba extra para a educacao basica, corte de verbas em
universidades e institutos federais, e reducéo de 30% do investimento em educacéo.
Além de outras medidas, como a terceirizacdo irrestrita, a reforma trabalhista, a
politica de retracdo dos direitos dos povos indigenas, a abertura do pré-sal aos
estrangeiros e privatizacdes, que culminaram em retrocessos e também ameacam a
educacdao brasileira e a qualidade de vida da populacéo (Jezine, 2019).

Na retomada atual, espera-se a reestruturacao de politicas sociais suprimidas
nos ultimos anos, apesar de que o neoliberalismo esta arraigado nas estruturas

politicas e econémicas.
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1.2 Politicas publicas de expanséo do acesso a educacao superior

Como mencionado, a partir da aprovacédo da LDB, desencadeou-se uma série
de reformas politicas no ensino superior brasileiro, culminando na expansao desse
nivel de ensino. Segundo Mancebo, Vale e Martins (2015), esse processo pode ser
dividido nas seguintes etapas: 1) aumento significativo das IES privadas; 2) expansao
do nimero de vagas, matriculas e cursos nas instituicdes federais de ensino superior
(IFES); 3) diferenciacdo de cursos, instituicbes e modalidades de ensino de
graduacdo, com destaque para a utilizacdo da educacdo a distancia (EaD); e 4)
expansao da pos-graduacao.

Essa expansdo, materializada em um contexto internacional marcado pelas
politicas neoliberais, aponta para a privatizacdo da educacéo superior, acarretando
graves consequéncias para a formacao superior, para a producdo do conhecimento e
da cultura e para o trabalho docente (Mancebo, Vale, & Martins, 2015).

Ao analisar as reformas da educacéo superior na América Latina e no Caribe,
pode-se observar que problemas de equidade e de inclusdo persistem em boa parte
dos paises dessa regido, verificando-se a mesma tendéncia de aumento da oferta de
vagas em instituicdes privadas de educacéo superior, em detrimento do ingresso nas
instituices publicas (Peixoto, 2011). No Brasil, como mencionado, a politica destinada
ao setor privado ocorre a partir de acbes emergenciais de financiamento, instauradas
nos anos 1990 no governo FHC, tendo continuidade nos dois primeiros governos do
presidente Lula (2003-2010) (Jezine, 2019).

Entre 1995 e 2010, o crescimento no numero total de matriculas no ensino
superior foi da ordem de 262,5%, impulsionado pelo incremento das instituicbes
privadas, responsavel por um crescimento da ordem de 347,1%, enquanto a rede
publica teve um aumento de 134,6%. Em 2010, 74,2% das matriculas estavam na
rede privada (Mancebo, Vale, & Martins, 2015).

Essa expanséo do ensino privado é incentivada pela isencéo fiscal a essas

instituicdes, por meio de programas como o FIES e o PROUNI. O FIES foi criado em
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1999 pelo Ministério da Educacdo (MEC), com o objetivo de financiar mensalidades
de cursos de graduacdo para estudantes matriculados em instituicbes privadas. O
programa foi oficialmente regularizado pela Lei n® 10.260, de 12 de julho de 2001, e
sua ampliacédo ocorreu em 2010 (Brasil, 2001).

O PROUNI, criado pela Medida Provisoria n°® 213/2004 e institucionalizado pela
Lei n® 11.096, de 13 de janeiro de 2005, destina-se a conceder bolsas de estudos
integrais e parciais a estudantes de baixa renda, com deficiéncias, autodeclarados
afrodescendentes, indigenas e professores da escola basica publica, para
frequentarem cursos de graduacdo e sequenciais de formacdo especifica em
instituices privadas de educacéao superior (Brasil, 2005).

Segundo Bastiani e Arbage (2018, p. 143), o PROUNI e o FIES enfrentam uma
dualidade quanto ao entendimento do seu papel social, visto que o investimento de
recursos publicos nas instituicbes de ensino privadas acarreta isencao de impostos e
tributos. Esses recursos que deixam de ser arrecadados poderiam ser investidos nas
instituicbes publicas, em vez de serem direcionados a instituicdes privadas, cuja
qualidade €, muitas vezes, questionavel.

Cabe ainda mencionar que essas ac¢fes se configuram como politicas focais
de curto alcance, buscando a igualdade de condicbes de acesso, porém sem
garantias relacionadas a permanéncia e/ou sucesso no mercado de trabalho
(Squissardi, 2015).

Como politica de expansdo ao setor publico, destacam-se os Programas de
Expansdo das Universidades Federais (2003-2006) e o REUNI (2007-2012). O
primeiro destina-se a interiorizacdo do ensino superior publico federal; o segundo ao
aumento do acesso e a promoc¢do da permanéncia dos estudantes na educacao
superior.

O Programa Expandir pode ser considerado como a ac¢éao inicial da expansao
da educacéo superior publica no Brasil durante o Governo Lula. Este possui como
objetivo geral "expandir o sistema federal de ensino superior, com vistas a ampliar o

acesso a universidade" (Brasil, 2005, p. 4).
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O REUNI faz parte das ac¢des que integram o Plano de Desenvolvimento da
Educacédo (PDE) e é regulamentado pelo Decreto n°® 6.096, de 24 de abril de 2007.
Seu objetivo foi "criar condicbes para a ampliacdo do acesso e permanéncia na
educacao superior, no nivel de graduacéo”. Por meio dele, as universidades federais
tiveram condi¢Bes de se expandirem fisica, académica e pedagogicamente (Brasil,
2007). Suas acdes visam reduzir as desigualdades sociais no pais, democratizar o
acesso e a inclusao social, fomentar a ampliacao das vagas nos cursos de graduacéao,
principalmente os noturnos, combater a evasdo e a retencdo por meio de acdes
pedagdgicas e fortalecer a assisténcia estudantil, entre outras. Foram definidas as

seguintes diretrizes para o programa:

e reducdo das taxas de evasao, ocupacao de vagas ociosas e aumento de vagas
de ingresso, especialmente no periodo noturno;

e ampliacdo da mobilidade estudantil, com a implantacéo de regimes curriculares
e sistemas de titulos que possibilitem a construcédo de itinerarios formativos,
mediante o aproveitamento de créditos e a circulacdo de estudantes entre
instituicdes, cursos e programas de educacédo superior;

e revisdo da estrutura académica, com reorganiza¢édo dos cursos de graduacao
e atualizacdo de metodologias de ensino-aprendizagem, buscando a constante
elevacdo da qualidade;

¢ diversificacdo das modalidades de graduacéo, preferencialmente ndo voltadas
a profissionalizacéo precoce e especializada;

e ampliacdo de politicas de inclusao e assisténcia estudantil;

e e articulacdo da graduacédo com a pos-graduacao e da educacao superior com
a educacéo basica (Brasil, 2007).

Nesse programa, foi fixado para as universidades publicas federais um contrato
de gestdo com metas de desempenho para o recebimento de investimentos

financeiros. Tais proposi¢cdes tinham como finalidade criar condicdes para a ampliacéo
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do acesso e da permanéncia no ensino superior publico federal, cujas diretrizes e
metas previam, entre outras questdes, a reducdo da evasao e da retencdo, a
ocupacdo de vagas ociosas e a ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia
estudantil, de modo a promover a elevacéo gradual das taxas de concluséo de cursos
de graduagéo (Ganam, 2021).

Diante dessa expansédo promovida pelo REUNI, foram criadas 14 novas
universidades e mais 100 novos campi, com 275 municipios atendidos entre 2003-
2011, chegando ao total de 63 universidades federais em 2018. Essa expans&o atingiu
regides e estados do pais carentes de oferta de vagas em instituicbes publicas, como
o interior dos estados brasileiros e as regioes de fronteira, permitindo maior mobilidade
estudantil e a ampliacdo da vivéncia intercultural. Entre as universidades criadas
nesse periodo, podemos citar as Universidades Federais do Recéncavo da Bahia
(UFRB), da Integracdo Luso-Afro-Brasileira (UNILAB), da Integracdo Latino-
Americana (UNILA), da Fronteira Sul (UFFS), do ABC (UFABC), dentre outras de igual
relevancia (Jesus, 2021).

Considerando o periodo de 2003-2015, houve um significativo incremento no
namero de instituicbes publicas, com a criagdo de 19 universidades federais,
representando um crescimento de 43,2% no numero de instituicbes, 129,64% na
oferta de cursos, 99,8% no numero de ingressos anuais, 88,74% nas matriculas e
43,61% nos concluintes. O aumento no numero de matriculas entre 2007-2015 foi de
72,16%, um crescimento superior ao planejado (Costa & Silva, 2019).

Considerando o periodo entre 2010 e 2017, o crescimento de IES publicas foi
de 6,5%, enquanto nas IES privadas chegou a 2,5%. No entanto, esse crescimento
nao foi tdo expressivo quando comparado a nivel regional (Nordeste) e local (Paraiba).
Na regido Nordeste, o percentual de crescimento foi mais expressivo na rede privada,
com 22,2%, contra 3,1% da rede publica. Na Paraiba, o crescimento foi de 15,2% nas
instituicées privadas, enquanto na rede publica o0 nUmero de instituicdes se manteve
0 mesmo no periodo analisado (Jezine, 2019).

A entrada em vigor da Lei das Cotas, que instituiu a reserva de 50% das vagas
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ofertadas em IES publicas para discentes provenientes da rede publica, com base em
critérios étnico-raciais, levou a um aumento significativo da participacdo dos
afrodescendentes nas IES publicas. Em 2015, estes ja representavam 12,8% dos
jovens de 18 a 24 anos matriculados nesse nivel de educacao, enquanto o percentual
de jovens brancos consistia em 26,5% (Jezine, 2019). Desse modo, apesar dos
avancos alcancados ap0s a instituicdo da politica de cotas, ainda ha uma grande
diferenca entre o acesso de brancos e negros (Costa & Silva, 2019).

Segundo Bastiani e Arbage (2018), a lei é envolta em polémicas; afinal,
enquanto uma face dela respalda a diminuicdo da excluséo social, outra face revela
uma segunda forma de discriminag&o: econdmica e racial.

Desse modo, verifica-se que a expansado das vagas ofertadas por meio do
Reuni e a entrada em vigor da chamada Lei das Cotas contribuiram para a mudanca
do perfil estudantil nas universidades, elevando o niumero de jovens oriundos de
familias de renda mais baixa. No entanto, ainda persiste uma desigualdade na oferta
de vagas (Amaral, 2018, p. 132). Amaral afirma, contrariando o que se observava
historicamente, que os estudantes pertencem aos estratos de renda mais elevados da
sociedade. Segundo ele, 51,42% dos estudantes das universidades federais estado
concentrados em uma faixa salarial de até trés salarios minimos, enquanto os 48,58%
restantes situam-se acima dessa faixa.

Cabe ressaltar que esse processo de expansdo do ensino federal superior
brasileiro foi acompanhado por mudancas nos processos seletivos para essas
instituicBes. Os tradicionais vestibulares do pais foram substituidos pelo Sistema de
Selegao Unificada (SISU), um sistema informatizado que utiliza as notas obtidas pelos
estudantes no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). A criagdo desse sistema
implicou um importante mecanismo de mobilidade territorial, tornando os campi das
universidades ainda mais diversos e cosmopolitas, abrangendo a diversidade regional
brasileira (Brasil, 2019).

Na UFPB, estudos apontaram que a Modalidade de Ingresso por Reserva de

Vagas (MIRV) e, posteriormente, o SISU favoreceram o ingresso de estudantes
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oriundos de escolas publicas, passando de 36% em 2008 para 53,1% em 2012
(Castelo Branco; Nakamura; Jezine, 2017). Segundo o Relatério de Gestédo 2022, a
UFPB vem mantendo esse percentual de ingressantes cotistas em 48,31%, um
namero préximo ao das vagas ofertadas e exigidas por legislacdo (UFPB, 2022).

E necessario ainda abordar outros entraves socioecondmicos que restringem o
acesso de uma parcela significativa dos jovens brasileiros a educagéo superior, como
a baixa proporcdo de jovens aptos a ingressar na educacdo superior devido a nao
conclusdo da educacéo basica, a baixa capacidade financeira dos estudantes e as
desigualdades na oferta de vagas pelo territorio brasileiro (Brasil, 2019). Somados a
esses percalcos estdo também a condicdo de pessoa com deficiéncia, a trajetoria
proveniente de escola publica, os baixos niveis de desenvolvimento humano e as
precarias condi¢cfes estruturais de algumas regides do pais. Isso leva a concluir que
somente a gratuidade ndo garante 0 acesso e a permanéncia dos estudantes,
enfatizando a importancia das politicas de assisténcia estudantil para essa nova
parcela da populacdo que comeca a ser incorporada nesse nivel de ensino.

Uma das caracteristicas da expansdo do ensino superior refere-se a utilizacéao
da EaD, considerado uma modalidade privilegiada para promover a democratizacao
e a expansao do ensino e até para alavancar a transformacéo social via educacao.
Essa modalidade € acessivel a um grande contingente de adultos interessados em
cursar o ensino superior, mesmo cumprindo suas obrigacdes sociais em outras frentes
(da Cruz; Paula, 2018). Desse modo, essa modalidade permite a inclusdo de
trabalhadores, pessoas que moram longe dos grandes centros e/ou néo teriam como
se manter em outra cidade para estudar.

Em 2000, essa modalidade de ensino contava com apenas 1.682 matriculas,
todas na rede publica. Porém, em 2010, registrava-se um total de 930.179 matriculas
(Mancebo, 2012). A oferta de vagas também cresceu exponencialmente nesse
periodo, passando de pouco mais de seis mil para 1,7 milhdo em 2010, niamero
praticamente igual ao de concluintes do ensino médio, que foi da ordem de 1,8 milhdo
em 2010 (Mancebo; Vale; Martins, 2015).
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Deve-se destacar, ademais, que, apesar do aumento da oferta de EaD na rede
privada ser superior ao da rede publica, essa modalidade de ensino também se amplia
neste ultimo setor, particularmente por meio da Universidade Aberta do Brasil (UAB)
(da Cruz; Paula, 2018). Esta foi instituida por meio do Decreto n°® 5.800, de 8 de junho
de 2006. O art. 1° deste decreto (Brasil, 2006) determina que:

Fica instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), voltado
para o desenvolvimento da modalidade de educacéao a distancia, com
a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas
de educacao superior no Pais.

Esta iniciativa apresenta condi¢cdes favoraveis para grande parcela da
populacao brasileira que, historicamente, teve dificuldades para ingressar, manter-se
e obter um diploma em curso superior, tanto pela distancia das instituicdes de ensino
superior quanto pelas condigcdes econdmicas (Bastiani; Arbage, 2018).

A producéo de conhecimento também cresceu no pais, fruto direto da expansao
da pés-graduacdo, embora cada vez mais atrelada a tecnologia e a inovacao,
imprescindiveis para que o capitalismo possa se renovar e ampliar sua margem de
riqueza, tendo como principio a base industrial consolidada (Mancebo; Vale; Martins,
2015).

Segundo Mancebo, Vale e Martins (2015), a expansao do ensino superior
vivenciada nas ultimas décadas, apesar dos aspectos positivos no que se refere ao
incremento do nimero de vagas, estava destinada a atender as demandas do
mercado e aos interesses da burguesia, tornando-se mais uma ferramenta de
ampliagdo do seu capital, mediante a oferta de venda de servigos educacionais nas

instituicdes privadas. Na visédo de Peixoto (2011, p. 220):

[... ] a expanséo dos sistemas de ensino constitui condigdo necesséria
para o alcance de condi¢cdes minimas de equidade escolar. O aumento
da oferta de oportunidades de acesso nem sempre concorre para
reduzir as desigualdades no acesso a educagao.
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Ainda de acordo com Bastiani e Arbange (2018), € importante ressaltar que o
FIES, o PROUNI, o REUNI, a UAB, a expansao da Rede Federal de Educacéo
Cientifica e Tecnoldgica e a Lei das Cotas séo politicas que favoreceram a expansao
e a democratizacdo do acesso ao ensino superior. Essas conquistas estao arraigadas
na CF/88 e na LDB/96.

Essa expansdo quantitativa adquiriu também caracteristicas qualitativas ao se
contrapor a concentracdo de instituicbes federais de ensino superior em regides
metropolitanas, de maior poder aquisitivo e melhores indicadores socioeconémicos.
Tornaram-se prioritarias para esse processo as regides periféricas, com grande
densidade demogréfica e baixa cobertura universitaria publica, além de demandas
especificas de cursos de licenciatura ou regides de fronteira com caracteristicas de
integracdo e escoamento regional. Foram ainda considerados os papéis de
internacionalizagéo e integragdo interna e externa ao distribuir espacialmente os
campi (Marques; Cepéda, 2012).

Desse modo, é indiscutivel que as politicas de expansdo implantadas nas
tltimas décadas promoveram um incremento significativo na oferta de vagas no
ensino superior, com predominancia nas instituicbes privadas e incentivo a insercao
de camadas subalternizadas. Essa inclusdo de novos perfis, se por um lado ocorreu
pela busca da democratizacdo do acesso, por outro, buscava atender novas
recomendacdes realizadas pelos paises periféricos e pelo Banco Mundial na area do
ensino superior, a partir de 1999, com vistas aos interesses do capital e ao

desenvolvimento econémico desses paises.

1.3 Politicas publicas de permanéncia na educagao superior

Como observado, o processo de democratizagcdo do acesso, resultante da
ampliacdo do numero de IFES, cursos e vagas, da interiorizacdo dos campi dessas

instituicoes, da maior mobilidade territorial via ENEM/SISU e da reserva de vagas para



32

estudantes provenientes das escolas publicas por meio de cotas, modificaram
radicalmente o perfil da recente geragédo de discentes dos cursos de graduagéo das
universidades federais e dos Cefets MG e RJ (Brasil, 2019). Neste tdpico,
abordaremos as politicas de permanéncia na educacdo superior, com énfase no
PNAES, cuja finalidade foi assegurar o atendimento das demandas surgidas com a
incorporacao deste novo publico as universidades.

Conforme aponta Dias Sobrinho (2010, p. 1226):

E necessario esclarecer desde logo que a 'democratizacéo’ da
educacdo superior ndo se limita a ampliacdo de oportunidades de
acesso e criacdo de mais vagas. Além da expansao das matriculas e
da incluséo social de jovens tradicionalmente desassistidos, em razdo
de suas condicbes econOmicas, preconceitos e outros fatores, €
imprescindivel que lhes sejam assegurados também os meios de
permanéncia sustentavel, isto €, as condicbes adequadas para
realizarem com boa qualidade os seus estudos.

No tocante a permanéncia, discutiremos essa categoria conforme apontado por
Castelo Branco, Nakamura e Jezine (2017, p. 211), que a consideram como O
"processo que vai do acesso ao sistema de ensino e tem seu fechamento quando o
estudante conclui o curso”. Dessa forma, a permanéncia pode ser considerada como
o periodo compreendido entre o ingresso do estudante no ensino superior e sua saida
da instituicdo. Nesse contexto de expansao e inclusdo de novo publico na educacgéo
superior, entendemos que ndo basta permitir 0 acesso a educacdo superior; é
necessario garantir a permanéncia nesse espaco até o éxito escolar, contornando os
fatores que levam a evaséo escolar.

Considerando esta outra categoria, tdo relacionada ao processo de
democratizacéo das instituicbes de ensino superior — a evasao —, esta é definida pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) como
a saida definitiva do estudante do sistema educacional. Os custos da evasao vao além

do prejuizo para o individuo; pode-se falar em prejuizo coletivo, visto o desperdicio de
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recursos publicos e os entraves ao desenvolvimento socioecondémico do pais (Costa,
2018).

Diante dessa expansédo, pesquisas mostram que tem sido alto o numero de
evasoes dos cursos de graduacdo das universidades publicas. Fialho e Prestes (2014,
p. 42) destacam que "nesse ambito da expansao escolar, a evaséo escolar é o fator
que leva a faléncia das politicas publicas". A evasdo dos cursos de graduagcdo da
UFPB no ano passado apresentou indices de 13,2% e 13% nas modalidades
presencial e a distancia, respectivamente, superando a meta prevista pela instituicao
para 2022. No caso dos cursos de pds-graduacdo, a evasdo aumentou em relacao ao
ano anterior, ndo alcancando a meta estipulada; no entanto, o periodo considerado
para a medicao foi de janeiro de 2021 a maio de 2022, o que pode ter influenciado no
aumento do indice acima da meta prevista.

Segundo esse mesmo instituto, as taxas de evasao anual giram em torno de
22% e tém se mantido aproximadamente constantes nos ultimos 15 anos (INEP,
2023). Na instituicdo abordada, os indices de retencéo dos cursos de graduacédo para
2022 mostraram-se elevados, especialmente na modalidade a distancia, que
apresentou um aumento nos evadidos e uma redugao nos concluintes, evidenciando
os impactos do periodo pandémico. Os valores da retencdo na pOs-graduacao
também sofreram ampliacdo em 2022 (UFPB, 2022).

No que tange a retencéo, esta € conceituada como a permanéncia prolongada
do estudante, mantendo o status de matriculado por um tempo maior do que o
planejado pelo curriculo da instituicdo (INEP, 2023). Diante dessas novas
necessidades, a preocupacado com a garantia do acesso a educacao superior resultou,
ao longo dos anos, na criacdo de varios programas que possibilitaram, de forma
menos desigual, a entrada dos jovens provenientes das camadas sociais menos
favorecidas nas instituicdes de ensino superior.

Das Dificuldades de Afiliagcdo por conta de questdes estruturais, assim como
afirma Coulon (2017, p. 1241), "hoje, o problema, portanto, ndo é mais entrar na

universidade, o problema é permanecer na universidade e ter sucesso no percurso
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formativo". Se antes dessas politicas de expansao, o grande gargalo para a obtencao
de um titulo do ensino superior materializava-se nos exames de admissdo — 0s
vestibulares, ndo permitindo que a maior parcela da populacéo ultrapassasse sequer
esse obstaculo, essa barreira tornou-se mais facilmente transponivel, tornando-se a
permanéncia, um dos maiores desafios.

Diante desses fatores, tornou-se indispensavel ndo apenas a criagdo de
politicas que assegurassem 0 acesso, com equidade social, a estudantes das
camadas populares, mas também a criacdo de politicas que garantissem a
permanéncia desses estudantes ao longo do curso, ensejando sua conclusao (Castelo
Branco; Jezine; Nakamura, 2014). Dado o exposto, 0 acesso nao deve ser tratado
como um ato individual, pois ndo garante a manutencéo da vida académica. Portanto,
€ necessario vincula-lo as politicas que também garantam a permanéncia, 0 ensino
de qualidade e a diplomacé&o, permitindo que os jovens possam ingressar e concluir
Seus Cursos.

Para atender a tais necessidades, nas ultimas décadas, no Brasil, observa-se
um movimento de politicas de inclusdo voltadas as camadas menos favorecidas da
sociedade, com vistas ao acesso a educacdo superior, cuja finalidade é democratizar
a formacdao universitaria e tecnolédgica. Cabe ressaltar que a pressao por inclusao ou
por democratizacdo sempre esteve presente ao longo da historia educacional
brasileira, uma vez que o0s pobres e 0s negros sempre enfrentaram barreiras para o
acesso a instrucao publica (da Cruz; Paula, 2018).

Nessa direcdo, o PNAES tem como objetivo democratizar as condi¢cdes de
permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal; minimizar os efeitos
das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educacéo
superior; reduzir as taxas de retencédo e evasao; e contribuir para a promocéo da
inclusédo social pela educacéo (Brasil, 2010). O referido programa sera abordado de
forma mais detalhada no subtdpico seguinte.

Outra iniciativa voltada para a permanéncia é o Programa Bolsa Permanéncia,

criado pela Portaria n.° 389, de 09/05/2013. Esta iniciativa tem como objetivo viabilizar
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a permanéncia, nos cursos de graduagcdo, dos estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica, em especial os indigenas e quilombolas, bem como
reduzir os custos decorrentes da evasao estudantil e promover a democratizacéo do
acesso ao ensino superior. Define que, entre outros critérios, o candidato a bolsa
possua renda familiar per capita ndo superior a 1,5 salario minimo e esteja matriculado
em curso com carga horaria média superior ou igual a 5 horas diarias (Brasil, 2013).

Compreendemos que nao existe apenas um fator determinante para a
exclusdo, mas a conjuncao de varios fatores, tais como: baixos niveis de qualidade
da educacéo basica; restricdo orgcamentaria destinada a educacédo superior publica;
processos de privatizacdo e mercantilizagdo da educacgao superior; a seletividade no
ingresso; e outros (da Cruz; Paula, 2018).

Diante da complexidade para o alcance da verdadeira inclusédo, € de suma
importancia que se aprofundem as discussdes sobre o assunto politicas de inclusdo
na educacdo e, consequentemente, sobre as politicas de permanéncia na

universidade publica (da Cruz; Paula, 2018).

1.3.1 Programa Nacional De Assisténcia Estudantil (PNAES)

Aprovado pela Portaria Normativa n® 39, de 12/12/2007, e institucionalizado
pelo Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010, o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) destina-se a estudantes de baixa renda matriculados em cursos
de graduacao presenciais nas IFES, selecionados por critérios socioeconémicos e
outros definidos pela instituicdo formadora. O art. 3° da Portaria define que:

[...] as acdes de assisténcia estudanti devem considerar a
necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir
para a melhoria do desempenho académico e agir preventivamente
nas situagdes de repeténcia e evasao decorrentes da insuficiéncia de
condicdes financeiras.
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A aprovacdo do PNAES pode ser considerada um marco na histéria da
assisténcia estudantil no Brasil. Sua importancia reside no comprometimento do
governo federal, que, por lei, com o repasse de recursos as instituicdes federais de
ensino superior, as libera da responsabilidade de criar fundos a partir de recursos
proprios para realizar a assisténcia estudantil, materializando-se como politica publica
(Paula, 2017).

Nesta perspectiva, o Plano Nacional de Educacédo (PNE), instituido pela Lei n°
13.005/2014, possui 20 metas para orientar a politica educacional brasileira, nas
diversas modalidades de ensino, até o ano de 2024. Dentre suas estratégias, objetiva
ampliar as politicas de incluséo e de assisténcia estudantil com a finalidade de reduzir
desigualdades, ampliando acesso e permanéncia na educacéao superior (Brasil, 2014).
Dessa forma, além de prover o acesso, € fundamental o investimento em
permanéncia, o que facilita o combate a evaséo e possibilita a elevacao das taxas de
concluséo (Assis et al., 2013).

Na direcdo da democratizacdo do ensino superior, o PNAES possui 0s

seguintes objetivos (Brasil, 2010):

l. democratizar as condicoes de permanéncia dos jovens na educacao
superior publica federal;

I. minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia
e conclusdo da educacdo superior; Ill. Reduzir as taxas de retencéo e

evasao; V. Contribuir para a promoc¢ao da inclusdo social pela educacao.

Segundo o0 mesmo, as a¢des de assisténcia estudantil do PNAES deverao ser

desenvolvidas nas seguintes areas (Brasil, 2010):

l. moradia estudantil;
Il. alimentacao;

. transporte;
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IV.  atencdo a saude;

V. inclusao digital;
VI. cultura;
VIl.  esporte;
VIIl.  creche;

IX.  apoio pedagdgico;
X. acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacéo.
Percebe-se que a proposta do PNAES é articular diferentes areas e,
consequentemente, diferentes politicas sociais, visando garantir um padrdo de
protecdo social amplo. No entanto, sdo definidas as acdes e ndao as formas de
executa-las, o que resulta na diversidade de projetos e servicos implementados em
cada IFES (Imperatori, 2017). Quanto a abrangéncia de suas ac¢fes, sdo estipulados

0s seguintes critérios (Brasil, 2010):

Art. 5° Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente
estudantes oriundos da rede publica de educacdo basica ou com
renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, sem
prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicdes federais de
ensino superior.

Dessa forma, 0 acesso a assisténcia estudantil foi fixado a partir de um critério
de renda, que ainda podera ser acrescido de outros critérios nas instituicdes, nao se
tratando de uma politica universal para todos os estudantes de graduacao (Imperatori,
2017). Segundo a mesma autora (2017), ao se considerar 0 pressuposto da
assisténcia estudantil, de que fatores socioeconémicos interferem na trajetéria dos
estudantes nos seus cursos de graduacao, gerando inclusive abandono escolar, ha
avanco na compreensao de que o desempenho académico ndo € resultado do
binbmio capacidade-oportunidade, mas que inclui outros elementos, tais como a

situacao socioecondmica expressa por moradia, alimentacao, transporte, entre outros.
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Desse modo, o PNAES possui relevancia indiscutivel no processo de inclusédo
social e reducdo das desigualdades na educacdo superior, ao sistematizar a
assisténcia estudantil, até entdo ofertada em acdes isoladas pelas IES. No entanto,
por se tratar de uma politica destinada a uma parcela especifica da populacéo
académica, segundo critérios de renda, sabe-se que outras questbes podem estar

envolvidas na auséncia do éxito académico, além dos fatores econdémicos.
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CAPITULO Il = A ALIMENTACAO NO AMBITO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A alimentacdo, ao ser considerada um dos direitos sociais, torna sua garantia
responsabilidade do Estado mediante a instituicdo de politicas publicas. Em linhas
gerais, pode-se resumir que a alimentacdo € tida como condi¢cdo basica para o
desenvolvimento e permanéncia do discente, bem como do ser humano.

Na educacédo basica, criado com o nome de Campanha de Merenda Escolar,
em 1955, o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (Pnae), executado e
gerenciado pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacédo (FNDE), é a mais
antiga politica publica de Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN) do Brasil. O Pnae
vem sendo aprimorado ao longo dos anos e visa contribuir com o desenvolvimento, o
aprendizado, o rendimento escolar dos estudantes e a formacdo de habitos
alimentares saudaveis, por meio da oferta de alimentacdo escolar e de acdes de
educagéao alimentar e nutricional (FNDE, 2014).

Trata-se de um programa com atendimento universal, igualitario, que visa
atender as necessidades nutricionais deste publico durante sua permanéncia em sala
de aula, contribuindo para o seu crescimento, bem como promover a formacéo de
hébitos alimentares saudaveis. Este programa é coordenado pelo FNDE, o qual faz
repasse dos recursos aos Municipios, Estados e Distrito federal, de acordo com o
namero de estudantes do ano anterior informado pelo censo escolar (FNDE, 2014).

Na educacado superior, sua garantia aparece atrelada a assisténcia estudantil,
de forma ndo universal, segundo critérios socioecondmicos e raciais, como ja
abordado, materializada principalmente nos restaurantes universitarios.

Os RUs apresentam tamanha importancia que as demais a¢des desenvolvidas,
como auxilio alimentacao e a distribuicdo de alimentos/cestas basicas, por vezes, sao
implementadas no intuito de complementar e/ou cobrir as demandas que o restaurante
universitario ou sua inexisténcia ndo dao conta de atender (Mussio, 2015). Ainda

segundo 0 mesmo autor:
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Este equipamento &, sem duvida, um instrumento de alta relevancia
nas universidades, o que pode ser afirmado considerando tanto o
papel que cumpre para garantia do direito a alimentacéo, a integracéo
e convivéncia social e a permanéncia estudantil, quanto pela
importancia que as instituicdes dao a este servico, o qual é o ambiente
tradicional nas universidades federais brasileiras (Mussio, 2015, p.
62).

Das acOes encontradas relacionadas a alimentacéo, o restaurante universitario
€ 0 que possui maior frequéncia nas instituices, além de atender o publico mais
diverso e utilizar a maior parte do recurso do PNAES destinado a alimentacdo. Embora
essas acOes apresentem formatos diferentes, colocam em relevo a importancia da
inclusdo da alimentacdo no ambiente escolar, tanto como promotora de condicdes
mais igualitarias quanto potencializadora da aprendizagem e da permanéncia escolar
(Mussio, 2015).

2.1 Alimentacédo no contexto neoliberal: seguranca alimentar e nutricional

Com a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988 e a busca pela retomada
das prerrogativas democréticas, o direito a alimentacdo ndo recebeu a atencéo
necessaria; sua presenca fez-se apenas através de vinculacdo ao direito a educacao,
assisténcia a saude, e como direito da crianca e do adolescente. Este direito s6 foi
reconhecido como um dos direitos sociais a partir da aprovacdo da Emenda
Constitucional n° 64, de 2010 (Nogueira; Pereira; Carrara, 2022).

Na década de 1990, houve estruturacdo e intensificacdo do neoliberalismo,
com a desresponsabilizacdo do Estado, que transfere o protagonismo para a
sociedade civil no desenvolvimento de a¢gbes de combate a fome no Brasil (Nogueira,
2022). Em 1989, havia doze programas federais para alimentac¢é&o; ao final do governo

Collor, apenas trés se mantiveram (Pinheiro; Carvalho, 2010).
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Entre os movimentos filantrépicos da época, destaca-se o movimento “Agéo da
Cidadania Contra a Fome, a Miséria e Pela Vida”, criado em 1993 pelo socidlogo
Herbert de Souza, que culminou na criacdo do CONSEA em abril de 1993 (Nogueira;
Pereira; Carrara, 2022). Neste ano, no governo de Fernando Henrique Cardoso, foi
criado o Programa Comunidade Solidaria, com abordagens pontuais e cunho
filantrépico. Os eixos estratégicos dessa Conferéncia foram incorporados a Politica
Nacional de Alimentacdo e NutricAo (PNAN), aprovada pelo Conselho Nacional de
Saude em 1999, inovando ao firmar a promo¢ao do DHAA como fundamento de suas
acOes e apontar para a necessidade de criacdo de uma politica abrangente de SAN
(Pinheiro; Carvalho, 2010).

A criacao da Lei Organica para a Seguranca Alimentar e Nutricional (LOSAN),
em 2006, foi uma importante etapa do processo de formulacdo da PNSAN no Brasil,

destinada a responder pelo conceito brasileiro de SAN, que consiste na:

realizacdo do direito de todos ao acesso regular e permanente a
alimentos de qualidade, em quantidade suficiente, sem comprometer
0 acesso a outras necessidades essenciais, tendo como base préticas
alimentares promotoras de salde que respeitem a diversidade cultural
e que sejam ambiental, cultural, econbmica e socialmente
sustentaveis (BRASIL, 2006).

Com base nessas premissas, a LOSAN institui a criagdo do Sistema Nacional
de Seguranca Alimentar e Nutricional (SISAN) (Nogueira; Pereira; Carrara, 2022).

A partir do ano 2000, o tema da fome ganhou novamente espaco na agenda
politica nacional. Em 2003, o recém-eleito presidente da republica Luiz Inéacio Lula da
Silva, que ja pautava a proposta da PNSAN, reinstituiu o CONSEA e apresentou a
estratégia de seu governo chamada “Fome Zero”, com énfase no programa de
transferéncia de renda “Bolsa Familia”. Esse governo transferiu a SAN do campo da
saude para a area de desenvolvimento social, criando o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, em 2004 (Nogueira; Pereira; Carrara,
2022).
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Os compromissos assumidos pelo Governo Federal desde 2003, ao objetivar o
combate a fome e a miséria no pais, trilharam a constru¢cdo da agenda da SAN
enquanto uma politica de Estado, num amplo processo intersetorial e com
participacdo da sociedade civil.

Segundo o Guia Alimentar para a populacao brasileira (Brasil, 2014, p. 8):

A alimentacdo adequada e saudavel é um direito humano béasico que
envolve a garantia ao acesso permanente e regular, de forma
socialmente justa, a uma pratica alimentar adequada aos aspectos
biolégicos e sociais do individuo e que deve estar em acordo com as
necessidades alimentares especiais; ser referenciada pela cultura
alimentar e pelas dimensbes de género, raca e etnia; acessivel do
ponto de vista fisico e financeiro; harmbdnica em quantidade e
gqualidade, atendendo aos principios da variedade, equilibrio,
moderacao e prazer; e baseada em praticas produtivas adequadas e
sustentaveis.

Foi verificado no Brasil, entre o periodo de 2004 e 2013, aumento no indice de
Seguranca Alimentar (S.A.), o que rendeu ao pais no ano de 2010 o titulo de campeé&o
mundial no combate a fome pelo Programa Mundial de Alimentacéo (Galindo et al.,
2021). No entanto, em 2016, com o impeachment da entdo presidente Dilma Rousseff,
iniciou-se uma sequéncia de ataques as estruturas que alicercaram a SAN, entre elas:
SISAN e PNSAN. No mesmo ano, o congelamento dos gastos sociais intensificou o
desmonte das politicas de SAN no Brasil. Adicionalmente, nesse movimento de
retrocesso e desmonte, o0 entdo recém-eleito Presidente Jair Bolsonaro publicou a
Medida Provisoria n°® 870, de 1° de janeiro de 2019, que revogou o0 CONSEA
(Nogueira; Pereira; Carrara, 2022).

No entanto, vivenciamos uma regressao nos padroes de seguranca alimentar
no pais, com uma queda de 14,1 pontos percentuais no indice de SA em comparagao
com o ano de 2013 (Galindo et al., 2021).

Segundo Nogueira, Pereira e Carrara (2022), embora o aumento da
inseguranca alimentar e fome venha sendo atribuido a crise sanitaria vivenciada na

pandemia do novo coronavirus, com o agravante da dissemina¢do do negacionismo
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e 0 aumento do desemprego, ela pode ser considerada apenas de um dos
determinantes desse cenario.

Dessa forma, embora a pandemia tenha contribuido para o agravamento desse
cenario, entre os determinantes dessa condicdo, encontram-se as politicas de
austeridade, implantadas desde 2014, que culminaram na reducao de investimentos
nas politicas publicas (Luciano; Correa, 2022).

Dentre acdes de cunho neoliberal que impactaram as politicas de seguranca
alimentar e nutricional, pode-se ressaltar a extincdo do CONSEA no inicio da gestao
do governo federal anterior, em 2019, com a Medida Proviséria 870, a desestruturacao
do PNAE nos periodos da pandemia em que as escolas estavam fechadas, afetando
estudantes de escolas publicas e os agricultores fornecedores, assim como a extingao
do Programa de Aquisicdo de Alimentos com a Medida Provisoria 1061/2021, que
extinguiu também o Programa Bolsa Familia (Luciano; Correa, 2022).

Dos 116,8 milhdes de brasileiros/as que hoje enfrentam algum nivel de
inseguranca alimentar, 43,4 milhdes ndo tém quantidade suficiente de alimentos e 19
milhdes convivem com a fome (REDE PENSSAN, 2021). A auséncia de
disponibilidade de comida em quantidade e qualidade adequada reflete mais uma
contradigc&o entre capital e trabalho, e sua forma de enfrentamento no Brasil segue de
forma intermitente, acumulando avancos e retrocessos da SAN como direito humano
e social (Nogueira; Pereira; Carrara, 2022).

Em um cenario de pauperizacdo da populacéo e retorno do pais ao mapa da
fome, politicas publicas relacionadas a necessidade mais bésica de todas — a
alimentacdo, como o auxilio restaurante universitario, mostram-se ainda mais
relevantes, visto a grande probabilidade de tais estudantes, mesmo 0s que morem
com seus nucleos familiares, ndo possuirem a garantia de tais condi¢cbes. Desse
modo, de que adiantaria democratizar acesso a educacdo superior, se direitos
primarios ainda ndo sao garantidos?

Durante a pandemia da Covid-19, cerca de duas décadas depois, a mesma

populacdo é obrigada a retornar as ruas, para protestar contra a pobreza e a fome,
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enquanto “os impérios alimentares controlam a producgao, a circulagcao dos alimentos,
unificam e sustentam a dindmica de acumulagdo que estrutura o sistema alimentar
hegemonico” (Nogueira; Pereira; Carrara, 2022, p. 514).

O processo de instituicdo de politicas de SAN no Brasil é marcado por
descontinuidades, avangos e retrocessos, em que a alimentagdo ainda encontra
limites para seu reconhecimento como direito social. Desse modo, espera-se que 0
atual presidente, imbuido desde seu primeiro mandato em combater a fome e a
miséria, com programas como o Fome Zero, esteja disposto a contornar uma das mais
drasticas consequéncias do desmonte de politicas publicas promovida pelo governo
antecessor, que levou o Brasil ao Mapa da Fome.

2.2 Alimentacdo no ambito da assisténcia estudantil na UFPB

A UFPB possui estrutura multicampi e atua nas cidades de Jodo Pessoa e
Santa Rita (Campus 1), Areia (Campus IlI), Bananeiras (Campus lll) e Rio Tinto e
Mamanguape (Campus V), atendendo 29.814 estudantes distribuidos em 124 cursos
presenciais (UFPB, 2020). Todos os campi da instituicdo contam com estrutura de
restaurante universitario.

Considerando a demanda crescente, resultante das politicas de
democratizacdo do acesso e a necessidade de fornecer maior efetividade as acdes
de assisténcia estudantil, foi criada, por meio da Resolucéo n° 29/2010, a Pro-Reitoria
de Assisténcia e Promocao ao Estudante (PRAPE). O objetivo primordial desta pré-
reitoria é planejar, coordenar e controlar as atividades de assisténcia e promoc¢éo ao
estudante.

A estrutura administrativa da PRAPE € constituida pela Coordenacéo de
Assisténcia e Promocdo Estudantis (COAPE), que tem como competéncia geral
propor formas de assegurar o desenvolvimento e implantagdo da politica de

assisténcia e promocdo aos estudantes e a Superintendéncia de Restaurantes



Universitarios (SRU), cuja responsabilidade € supervisionar a execucdo dos

7

programas de alimentagao para estudantes da instituicdo (UFPB, 2018).

dos recursos de assisténcia estudantil, de acordo com suas prioridades, a UFPB, por
meio do Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010, institucionalizou os auxilios e apoios
destinados a estudantes dos cursos de graduagcdo presencial em situagdo de

vulnerabilidade socioeconémica. A seguir, esses auxilios estdo dispostos de acordo

Considerando que o PNAES confere autonomia as instituicées para utilizacao

com as areas previstas no referido programa:

Quadro 1 — Auxilios estudantis da PRAPE de acordo com as areas do PNAES

Areas de atuacdo PNAES

Assisténcia UFPB

Moradia estudantil

Auxilio Moradia
Auxilio Residéncia

1 Alimentacédo Auxilio Alimentacao
Auxilio Restaurante Universitario
1 Transporte Auxilio Transporte

Auxilio Passagens para Eventos

v Atencao a saude Atendimento psicoldgico e odontoldgico
V Incluséo digital Auxilio Incluséo Digital
VI Cultura
VI Esporte Programa Cultural e Desportivo
VIII Creche Auxilio Pré-Escolar
Auxilio Emergencial aos(as) Estudantes
IX Apoio Pedagdgico Auxilio Apoio Didatico-pedagdégico
X Acesso, participacéo e Auxilio Acesso, participacao e
aprendizagem de estudantes com aprendizagem de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do deficiéncia e transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades desenvolvimento
e superdotacéo.
Xl Outros Auxilio pagamento de inscrigdo em

eventos

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base nos dados da PRAPE (2023)

2010).

A seguir, a descricao dos auxilios previstos relacionados a alimentacéao (UFPB,
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e 81° O Auxilio Residéncia Universitaria consiste na concessao de acesso e uso
das dependéncias da Residéncia Universitaria, acesso as refeicdes do
Restaurante Universitario e prestacdo pecuniaria mensal para custeio de
alimentacao nos finais de semana, destinado a estudantes que vierem residir
nas cidades do curso em que estdo matriculados e que ndo possuam nucleo
familiar nesta localidade, conforme critérios estabelecidos pela PRAPE.

e 82° O Auxilio Restaurante Universitario € a concessédo de acesso e uso do
restaurante universitario em dias letivos.

e 84° O Auxilio Alimentacdo é uma prestacdo pecunidria mensal destinada
aos(as) estudantes que nao dispdem do servico de Restaurante Universitario

nos locais sede do curso em que estejam matriculados.

Incluido posteriormente, o Apoio Emergencial foi regulado pela Resolucdo n.°
12/2021 - CONSUNI (UFPB, 2021), que tem como finalidade:

atender emergencialmente a necessidades basicas de moradia e
alimentagdo dos(as) estudantes matriculados(as) em cursos
presenciais de graduacao, pos-graduacao (mestrado ou doutorado) ou
cursos técnicos da UFPB, que se encontrem em condi¢es de extrema
vulnerabilidade socioeconémica e risco social, as quais estejam
interferindo diretamente na permanéncia e na concluséao do curso.

Como verificado, os estudantes contemplados com o Auxilio Residéncia
Universitaria tém, além da moradia, acesso a todas as refeicbes servidas nos
restaurantes, a saber: desjejum, almoco e jantar. Cabe ainda mencionar que a
primeira refeicéo € destinada apenas aos estudantes que recebem esse auxilio, ou
seja, 0s estudantes residentes. Em relacdo ao desjejum, o campus IV: Rio Tinto,
apresenta-se como excecdo na oferta dessa refeicdo, ofertando-a sob a forma de
pecunia, devido, entre outros fatores, ao baixo nimero de discentes assistidos com o
auxilio residéncia universitaria, o que torna menos viavel a oferta dessa refeicao.

A Portaria n.° 03/2023 da PRAPE/UFPB regulamenta o acesso ao auxilio-
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restaurante universitario, e em seu art. 7° estabelece que os beneficiados com o
auxilio restaurante-universitario terdo acesso ao mesmo nos dias e turnos em que

estiverem matriculados em disciplinas, da seguinte forma:

| — discentes de curso matutino faréo jus ao almoco;

Il — discentes de curso vespertino ou integral fardo jus ao almoco e ao
jantar, cumulativamente;

Il — discentes de curso matutino e vespertino faréo jus ao almocgo e ao
jantar, cumulativamente;

IV — discentes de curso noturno fardo jus ao jantar.

De acordo com o Relatério de Gestdo do ano de 2022 da UFPB, a maior parte
dos indicadores relacionados a politica de assisténcia estudantil alcancou os
resultados esperados para o ano. O numero de estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social assistidos superou, desde 2021, as projecdes para 2022 e para
2023, e isso se deve, segundo 0 mesmo, a uma melhor gestdo dos editais de selecao
e a reabertura dos restaurantes universitarios.

Durante a pandemia de Covid-19, a assisténcia estudantil foi viabilizada
principalmente atraves da concessdo dos auxilios pecuniéarios. No entanto, as
residéncias universitarias permaneceram abertas, com ocupacdo reduzida, e 0s
restaurantes universitarios dos Campi | e Il mantiveram a producéo de refeices até o
final de 2020, adotando estratégias para minimizar a disseminacdo do virus:
distribuicdo da alimentagao produzida através do uso de marmitas (“quentinhas”), com
a finalidade de viabilizar a permanéncia dos discentes que ndo conseguiram retornar
para seus domicilios durante esse periodo pandémico.

Novas estratégias precisaram ser implementadas exclusivamente para esse
periodo, como a distribuicdo de chips de celular para permitir acesso a internet para
acesso as atividades académicas remotas que estavam sendo realizadas.

O ano de 2022 foi marcado pela retomada das atividades na modalidade
presencial, no semestre letivo 2021.2, com retorno presencial gradual das aulas em

21 de margo, no entanto, os restaurantes da instituigio sO voltaram ao seu
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funcionamento a partir da segunda quinzena de agosto do ano em questao.

Tabela 1 — Metas e Resultados da Assisténcia Estudantil

. Valores Alcangados Valores desejados

Indicadores 2021 2022 2022 2023
Estudantes em situacdo de 5433 5051 4473 4880
\vulnerabilidade assistidos pela AE
AcOes de reestruturagado dos R.U’s 5 10 10 10
Tempo de espera para inser¢cdo dos 150 150 100 45
novos estudantes
Percentual de ingressantes cotistas 50% 48,31 % 50% 50%

Fonte: Elaborada pela pesquisadora, com base em UFPB (2022)

Neste ano, segundo o Relatério de Gestado da UFPB, o Unico indicador que nédo
atingiu o resultado esperado foi o tempo de espera para a insercdo de novos
estudantes na assisténcia estudantil, que permaneceu em 150 dias, devido a
demanda reprimida do ano de 2021, o que aumentou 0 numero de solicitacbes de
auxilios em 2022 (UFPB, 2022). Nesse retorno, foram verificadas mudancas na
viabilizacdo desses auxilios pela PRAPE, provavelmente para contornar esses
indicadores que ficaram aquém do esperado. Foram entdo realizadas selecbes
simplificadas destinadas a atender de forma célere os estudantes que ingressaram na
universidade através de cotas, a exemplo dos editais de selecdo n°® 10/2022 e
04/2023, destinados a selecéo de estudantes ingressantes no semestre letivo 2023.1,

que atendam a pelo menos um dos seguintes critérios:

a) ingressantes cotistas;

b) ingressantes ampla concorréncia que comprovem ter cursado
Ensino Médio em escola publica OU renda per capita de até 1,5 (um e
meio) salario minimo;

c) contemplados com o Apoio Estudantil Emergencial de que trata a
Resolugdo CONSUNI n° 12/2021.

Um dos maiores ganhos com a implementacdo dessa modalidade de selecéo
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foi o encurtamento do tempo de acesso aos auxilios estudantis. Nas selecdes
supracitadas, o periodo entre a divulgacdo do certame, resultado e assinatura do
termo no SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas), para
utilizacdo do beneficio, foi reduzido para cerca de um més em ambos os editais,
oferecendo melhores condicbes para esses estudantes que j4 atestam sua
necessidade de suporte, visto que chegaram a instituicdo por meio de cotas de
vulnerabilidade socioecondmica.

Outra alteracao presente na portaria supracitada faz mencéo a necessidade de
justificativa pela auséncia superior a 15 dias da utilizacdo dos restaurantes,
acarretando a suspensao temporaria de acesso, conforme se verifica a seguir: “ndo
acessar o restaurante universitario por 15 (quinze) dias consecutivos, salvo em
situagdes excepcionais, devidamente justificadas pelo discente” (UFPB, 2023). Diante
da ndo justificativa em periodo estipulado em comunicacdes periddicas, realizadas
pela PRAPE, os discentes podem perder o beneficio deste auxilio estudantil.

Outra modificacdo na assisténcia estudantil, referente aos RUs, foi a abertura
do primeiro processo seletivo simplificado para atendimento dos estudantes que nao
se enquadram nos critérios do PNAES com o subsidio de metade do valor das
refeicdes, em marco deste ano. Tendo em vista que os restaurantes da UFPB até
entdo eram mantidos exclusivamente com 0s recursos provenientes do PNAES,
segundo critérios de renda, ndo poderiam ser utilizados para financiamento de publico
gue ndo se enquadrasse nesse perfil, precisando esta modalidade de auxilio ser

financiada por outros recursos da instituicao.

2.2.1 Assisténcia Estudantil no Campus IV: foco no R.U. de Rio Tinto

O Centro de Ciéncias Aplicadas e Educacao (CCAE) foi criado em 2006 pelo
Programa Expandir, com o objetivo de interiorizar a Universidade Federal da Paraiba
(UFPB). O CCAE esté dividido entre as cidades de Mamanguape e Rio Tinto.
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Atualmente, o CCAE oferece treze cursos de graduacao (dois na modalidade
EaD, trés mestrados académicos, um mestrado profissional e um doutorado. Em
Mamanguape, sao oferecidos os cursos de Bacharelado em Administracédo, Ciéncias
Contabeis, Secretariado Bilingue e Licenciatura em Letras e Pedagogia. Ja o Campus
de Rio Tinto oferece os seguintes cursos: Licenciatura em Ciéncias da Computacao e
Matematica, e Bacharelados em Sistemas de Informacdo, Ecologia, Antropologia e
Design.

A Coordenacéao de Assisténcia Estudantil (CAES) é uma unidade do CCAE que
tem como obijetivo realizar acdes que possibilitem a permanéncia dos estudantes no
centro e 0 sucesso em suas atividades académicas. A CAES estd voltada ao
acolhimento das demandas estudantis, de modo a identificar, encaminhar e
acompanhar questbes de naturezas sociais, psicoldgicas e pedagdgicas que possam
interferir no processo de ensino e aprendizagem. As a¢des desta coordenacao séo
divididas de acordo com o publico-alvo:

l. acdes universais: voltadas para todos o0s estudantes
regularmente matriculados nos cursos do CCAE;

II.  acdes de Assisténcia Estudantil: destinadas aos estudantes do
CCAE em situagéo de vulnerabilidade social e econémica.

Apesar de o Campus de Rio Tinto e o Campus de Mamanguape possuirem
restaurante e residéncia universitarios, apenas 0 primeiro possui esses dois
equipamentos da assisténcia estudantii em funcionamento. Desse modo, 0s
estudantes do Campus de Mamanguape sao assistidos com auxilio alimentacéo e
auxilio moradia sob a forma de pecunia. Por este motivo, nesta pesquisa, nos
deteremos apenas a sede do Campus IV: Rio Tinto.

O modelo de gestdo adotado pela UFPB para seus restaurantes universitarios
até o final de 2015 era o de autogestdo, com as refeigcdes preparadas por servidores
da instituicdo e funcionérios terceirizados. Apés esse periodo, a UFPB optou pela

terceirizacdo do servico de alimentacdo, com a concessao dos restaurantes
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universitarios e realizacdo de licitacdo para a contratagcdo de empresa responséavel
por todo o processo que envolve o fornecimento de refeicdes prontas. A partir de
entdo, as nutricionistas de todos os restaurantes da instituicdo tornaram-se fiscais
desses contratos.

No restaurante de Rio Tinto, sdo fornecidas as duas refeigbes principais,
distribuidas nos seguintes horéarios: almogo - 10h45min as 13h, e jantar - 17h as 19h,
de segunda-feira a sexta-feira. Os estudantes assistidos com o auxilio R.U. recebem
subsidio integral do valor dessas refeicdes, ou seja, para esse publico as refeicdes
séo totalmente isentas de pagamento.

Em contrapartida aos outros restaurantes da instituicdo, os beneficiados desse
campus ndo possuem acesso a refeicdo desjejum, que é destinada exclusivamente
para moradores das residéncias universitarias. Considerando que a residéncia do
referido campus possui atualmente apenas 15 vagas ocupadas, foi realizada consulta
aos assistidos e foi escolhida a manutencdo da oferta desta refeicdo através de
pecunia, juntamente com o valor referente as refei¢cdes do final de semana, visto que
os restaurantes da UFPB, com excecdo do Campus lll: Bananeiras, ndo abrem aos
finais de semana.

A partir de 2022, houve a ampliacdo do atendimento dos restaurantes da UFPB
a toda a comunidade universitaria, possibilitando aos estudantes de graduacéo e pos-
graduacdo ndo assistidos, servidores (técnico-administrativos e docentes),
prestadores terceirizados, estudantes de outras instituicbes e visitantes, a
possibilidade da aquisi¢cdo da refeicdo no R.U. pelo valor integral pago a empresa
terceirizada, que no momento corresponde ao valor de R$ 14,40, correspondente as
refeicbes almoco e jantar.

O cardéapio ofertado em todos os restaurantes é elaborado pela empresa
terceirizada, conforme as caracteristicas detalhadas no Termo de Referéncia do
contrato vigente e avaliado mensalmente pelas fiscais técnicas de cada contrato -
nutricionistas da UFPB - segundo 0s requisitos presentes nesse termo e executado

apenas apos aprovacao delas.
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As refeicdes servidas no almogo devem ser compostas por dois pratos
proteicos, duas opc¢Oes de preparagOes vegetarianas, uma salada crua, uma
guarnicao (raiz ou puré), dois acompanhamentos (arroz e feijao), farofa, sobremesa
(doce ou fruta) e suco de fruta. Algumas exigéncias do contrato correspondem a oferta
semanal de preparacdes regionais, como feijoada, cozido com pirdo, rubacdo e
favada.

No jantar, sdo ofertadas as seguintes preparacdes: salada crua, um
acompanhamento (arroz, macarrdo ou cuscuz), uma raiz (inhame, batata-doce ou
macaxeira), sopa ou munguza, café e suco de fruta.

Em todas as refei¢cdes, as diversas preparagbes devem cumprir frequéncias
estabelecidas no referido termo, a fim de evitar a monotonia alimentar. Estas séo
distribuidas pelo sistema de cafeteria mista, sendo apenas as preparacoes de prato
principal servidas por um funcionario da empresa terceirizada. As demais preparacées
sdo ofertadas no sistema de self-service, onde o préprio comensal porciona sua
refeicao.

Através de consulta ao SIGAA no més de agosto de 2023, foram verificados
398 estudantes assistidos com Restaurante Universitario e 15 estudantes assistidos
com Residéncia Universitdria no Campus de Rio Tinto. Das particularidades
observadas na populacdo assistida, podemos citar o percentual significativamente

reduzido de estudantes do sexo feminino, conforme grafico abaixo:
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Grafico 1 — Assistidos segundo o género

GENERO

Feminino
39%

Masculino
61%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base em dados do SIGAA (2023)

Uma parcela dos estudantes ndo reside na cidade de Rio Tinto e viaja
diariamente de suas cidades em 6nibus escolares vindos de varias cidades vizinhas
e até mesmo da capital do estado.

Observa-se também a ndo homogeneidade na distribuicdo dos estudantes
beneficiados pela referida assisténcia estudantil entre os cursos da unidade. Fatores
que podem influenciar esta desproporcao estéo relacionados com o horario das aulas,
se concentradas em um unico turno, ou em periodo integral, bem como pelo acesso

diferenciado as informagfes sobre a assisténcia estudantil.
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Gréafico 2 — Beneficiarios por curso

DISTRIBUICAO POR CURSOS
Antropologia
Sl 5%
17%

LCC

Matematica 31%

10%

Elaborado: Elaborado pela pesquisadora, com base em dados do SIGAA (2023)

Outro ponto relevante consiste na baixa frequéncia de comensais neste
restaurante no ano de 2022, apds o retorno das atividades académicas presenciais.
O numero médio de refeicbes ofertadas neste restaurante foram 107 refeicbes no
almoco e 80 refeicbes no jantar, nUmeros muito aguém do quantitativo de assistidos
no referido ano, que permaneceu em torno de 350 assistidos, variando de acordo com
novas contemplacdes, conclusdes, entre outros. No ano de 2023, o numero de
refeicOes diarias elevou-se para cerca de 200 refeicdes no almoco e 150 refeicées no
jantar, com um quantitativo de assistidos mantendo-se por volta de 400 discentes.
Acredita-se que a necessidade de justificativa por ndo comparecimento contribuiu
para aumentar essa frequéncia, visto excluir os estudantes que nao estariam de fato
frequentando o restaurante/as aulas, possibilitando incluir novos alunos das listas de

espera para os auxilios.
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CAPITULO lll - DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS COLETADOS

Este capitulo destina-se a descricdo e analise dos resultados desta pesquisa,
qgue consistiu na realizacdo de um estudo de campo, por meio da aplicagdo de um
questionario aos discentes do Campus IV: Rio Tinto, que recebem ao menos o auxilio
restaurante universitario, viabilizado pela PRAPE/UFPB, com recursos PNAES.

As perguntas realizadas neste estudo viabilizaram o levantamento de
informacdes sobre o perfil dos estudantes assistidos; sobre o(s) auxilio(s) estudanti(s)
recebido(s), visto que o auxilio restaurante universitario poder ser recebido
acumuladamente com outros auxilios estudantis; sobre 0s processos seletivos para
recebimento do(s) mesmo(s); bem como sobre as percepcdes acerca do auxilio
estudantil restaurante universitario do Campus IV: Rio Tinto, foco desta pesquisa.

As informacdes obtidas foram categorizadas segundo a Andlise do Conteudo
de Bardin (Bardin, 2016), perfazendo um total de 03 categorias principais, a saber:
Perfil dos Assistidos; Acesso aos Auxilios Estudantis; Percepcdes dos Assistidos
sobre o Auxilio Restaurante Universitério.

A seguir, trazemos o detalhamento destas informacgdes.

3.1 Percurso metodologico

Neste topico, abordaremos os procedimentos metodoldgicos utilizados para o
alcance dos objetivos desta pesquisa.

Quanto aos objetivos, este estudo pode ser classificado como descritivo, por
envolver o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados em busca da descricao
de um fendmeno. Segundo Gil, “as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial
a descricao das caracteristicas de determinada populagéo ou fenébmeno ou, entéo, o

estabelecimento de relagdes entre variaveis” (Gil, 2008, p. 42).
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Quanto aos procedimentos técnicos, esta pesquisa utilizou procedimentos de
andlise documental e levantamento bibliogréfico. Fonseca (2002, p. 31) afirma que
“qualquer trabalho cientifico inicia com uma pesquisa bibliografica, que permite ao
pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto”. Deste modo, foi realizado
um levantamento bibliogréafico para estabelecer um arcabouco teérico acerca do tema
proposto e posterior delineamento do estado do conhecimento. Para tanto, foram
utilizadas as seguintes plataformas de pesquisa: Google Académico; Catalogo de
Teses e Dissertacdes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES); Periodicos da CAPES; Acervo do portal da biblioteca da UFPB;
Site do Programa de P6s-Graduacao em Politicas Publicas, Gestdo e Avaliacdo da
Educacdo Superior (PPGAES). Junto a esta pesquisa bibliografica, realizamos
pesquisa documental, direcionada as legislacdes que englobam a tematica, além de
documentos e dados fornecidos pela UFPB, tais como: relatério de estudantes
assistidos pela PRAPE, elaborado pela COAPE; dados obtidos através do Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades, contribuindo para a discussdo teérica e
caracterizacdo do fenbmeno estudado.

A populacdo deste estudo € constituida pelos estudantes dos cursos de
graduacéo do referido Campus e a amostra compde-se pelos discentes contemplados
pelo PNAES, que fazem jus ao auxilio Restaurante Universitario.

Foram excluidos beneficiarios com menos de 3 meses de utilizacdo do auxilio
no momento da coleta de dados. Tal intervalo foi definido tomando por base estudos
que avaliaram a satisfacdo do estudante em relacdo a restaurantes universitarios e
por considerarmos o prazo suficiente para os estudantes poderem vivenciar a rotina
do mesmo e as variadas experiéncias relativas a utilizacao do referido restaurante.

A coleta de dados foi realizada junto aos discentes beneficiarios, com o objetivo
de proporcionar conhecimento acerca da realidade do objeto de estudo, entendendo-
0 e buscando uma anélise mais profunda para compreender a relacdo destes como a

modalidade de assisténcia estudantil referida.
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Para a identificacdo dos beneficiérios, foi solicitado a COAPE um relatorio
contendo os enderecos de e-mail dos estudantes que atendam ao critério citado.
Foram enviados e-mails aos beneficiarios contendo uma breve descricao da pesquisa,
juntamente com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), em formato
PDF, assinado pela pesquisadora.

O questionario, segundo Lakatos e Marconi (2003), é composto por uma série
de perguntas que devem ser respondidas sem que o pesquisador esteja presente. O
guestionario utilizado na coleta de dados foi composto por perguntas fechadas com o
intuito de caracterizar o perfil dos estudantes beneficiarios do PNAES, avaliar as
percepcdes desses beneficiarios sobre as condicdes atuais da modalidade
assistencial Restaurante Universitario, seu processo seletivo, além de identificar as
percepcdes dos beneficiarios sobre como este programa influencia as condicfes de
permanéncia/éxito académico.

Para construcdo do questionario, nos apoiamos em estudos académicos com
temas voltados para a assisténcia estudantil. A amostragem utilizada foi do tipo néo
probabilistica, do tipo intencional por conveniéncia. Segundo Gil (2008, p. 64), a
amostragem intencional “consiste em selecionar um subgrupo da populagao que, com
base nas informacg@es disponiveis, possa ser considerado representativo de toda a
populagdo”. Ja a amostragem por conveniéncia, acontece quando “o pesquisador
seleciona os elementos a que tem acesso, admitindo que estes possam, de alguma
forma, representar o universo” (Gil, 2008 p. 72).

Explicamos também, neste e-mail, o objetivo e a relevancia da pesquisa,
ressaltando que a participacao deles sera imprescindivel para o alcance do resultado,
gue podera trazer beneficios para seus pares.

Do ponto de vista da abordagem do problema, a presente pesquisa assume
uma abordagem metodoldgica do tipo qualitativa. Esta abordagem trabalha com um
universo de significados, possibilitando a apreensédo das contradi¢cdes presentes para

compreender e explicar a dindmica das relagdes sociais (Fonseca, 2002).
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Para a andlise dos dados foi utilizada a analise do contetudo de Bardin. Este
utiliza o método das categorias, que consiste em “uma espécie de gavetas ou rubricas
significativas que permitem a classificacdo dos elementos de significacdo constitutivos
da mensagem” (Bardin, 2016, p. 201). Desta forma, para a analise das questfes que
resultaram em dados qualitativos, realizamos leitura flutuante das respostas dos
estudantes, definimos categorias e unidades de registro teméticas com base nas
discussfes tedricas que realizamos a partir da pesquisa bibliografica.

No que se refere aos aspectos éticos, serdo seguidas as diretrizes da
Resolucdo CNS N° 466, de 12 de dezembro de 2012, que normatiza as pesquisas
envolvendo seres humanos. A pesquisa foi enviada para o Comité de Etica e Pesquisa
da Universidade Federal da Paraiba, por meio da plataforma Brasil, e 0s sujeitos
envolvidos no estudo tiveram autonomia para decidir sobre sua participacdo e
consentimento através do Termo de Consentimento Livre Esclarecido.

A presente pesquisa pode oferecer riscos, como constrangimento, desconforto
e ocupacdo de tempo do voluntario ao responder o questionario. Ainda sera
esclarecido para estes que todas as informacfes serdo mantidas em sigilo, garantido
0 anonimato com a nao identificagcéo.

Por fim, foi elaborada uma proposta de medidas e acdes, com base nos
resultados da pesquisa e da bibliografia consultada. O objetivo é que esse produto
possa ser colocado em pratica, contribuindo para uma maior eficacia da assisténcia
estudantil na modalidade de auxilio-alimentacdo no restaurante universitario.

Para identificar os estudantes assistidos, solicitou-se & PRAPE/COAPE a lista
de todos os beneficiarios do auxilio-alimentacdo no campus |V, incluindo seus
enderecos de e-mail.

A amostra selecionada foi composta por 412 estudantes. A partir dessa lista,
foi enviado um questionario online estruturado no Google Forms. Antes de responder
ao questionario, era necessario ler o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(TCLE), e a pesquisa s0 era prosseguida ap0s a sua aceitacao.
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E importante destacar que houve dificuldades na obtencdo das informacdes.
Foram enviados e-mails aos estudantes em 29/12/2023, 09/01/2024 e 31/01/2024,
totalizando 35 respostas, aproximadamente 8% da amostra. Deste total, 14,3% dos
estudantes possuiam o auxilio-alimentacdo ha menos de 3 meses e, atendendo aos
critérios de exclusédo, foram eliminados da amostra. Um dos estudantes se recusou a
participar da pesquisa, nao assinando o TCLE. Assim, a amostra pesquisada ficou

com um total de 29 estudantes assistidos com pelo menos o auxilio-alimentacéo.

3.2 Caracterizagcdo dos estudantes assistidos

A primeira categoria teve como objetivo caracterizar 0s estudantes
beneficiados, identificando o perfil dos sujeitos da pesquisa. Na tabela 2, estdo
compiladas as respostas as questdes que englobam sexo, idade, raca ou cor,

agrupadas.

Tabela 2 — Caracterizacao dos estudantes pesquisados

< NUMERO DE
VARIAYERS ESTUDANTES PERCENTUAL (%)
18a 24 22 75,9%
FAIXA 25a29 4 13,8 %
ETARIA 30a39 2 6.9%
(ANOS) 40 ou > 1 34%
Amarela 0 0
Branca 20 69%
RACA Indigena 0 0
OU COR Parda 7 24,1
Preta 2 6,9%
Feminino 8 27,6 %
SEXO Masculino 21 72,4 %
TOTAL 29 100 %

Fonte: Elaborada pela pesquisadora, com base em dados da pesquisa (2024)
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Ao analisarmos a idade dos discentes que responderam a esta pesquisa,
podemos observar que mais de 3/4 deles estdo na faixa etaria de 18 a 24 anos. Esse
achado aproxima-se do "perfil" dos discentes dos cursos de graduacdo apresentado
no Censo da Educacao Superior 2022, quando a idade de ingresso correspondeu a
19 anos e a idade de conclusao a 23 anos (Inep, 2022). A meta 12 do PNE tem como
um de seus objetivos elevar a taxa liquida de matriculas para 33% (trinta e trés por
cento) da populacdo nessa faixa etaria entre 18 e 24 anos, considerada o intervalo de
idade esperado para se cursar 0 ensino superior.

Considerando o segundo percentual com maior concentracédo de estudantes,
podemos dizer que 89,7% dos discentes sédo jovens, de acordo com o Estatuto da
Juventude, que abrange os individuos na idade entre 15 e 29 anos (Brasil, 2013).

Também é possivel observar que aproximadamente %. deste publico é
composto por discentes de "ingresso tardio”. Segundo Barbosa (2022, p. 80), o
ingresso tardio no Ensino Superior "ndo esta relacionado ao desempenho pessoal ou
a alta concorréncia, mas sim devido a outras prioridades, como por exemplo a
necessidade de ter um emprego em que o horario é incompativel com o curso".

Nesse mesmo estudo, os estudantes maduros atribuem os seus resultados
insatisfatorios nos primeiros semestres a falta de ritmo nos estudos e néo a diferenca
de idade.

Ao analisarmos 0s aspectos étnico-raciais, a maioria dos pesquisados, 20, se
declararam brancos, enquanto apenas 07 e 02 discentes se declararam pardos e
pretos, respectivamente. Ressaltamos que nenhum participante se declarou amarelo
ou indigena. Dessa forma, considerando o grupo de pretos, pardos e indigenas (PPI),
alcancamos um percentual de 31% dos discentes que responderam a esta pesquisa,
alcancando o percentual estipulado na Lei de Cotas para este publico.

Considerando ainda o fato de a cidade de Rio Tinto ser considerada um
territdrio indigena, a auséncia de tais representantes pode advir do fato da bolsa
permanéncia, ndo cumulativa com o auxilio restaurante, que tem como um de seus

publicos o estudante indigena/quilombola. Desse modo, os discentes que recebem
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esta bolsa tendem a escolhé-la, tendo em vista seu valor pecuniario de R$ 900,00,
gue seria suficiente para custear as refeicdes de todo o més, no valor ofertado pelo
referido restaurante, além de cobrir outras despesas, mostrando-se mais vantajosa
essa escolha e podendo ter sido o (um dos) motivo(s) para auséncia deste publico na
pesquisa.

Em oposigéo aos resultados encontrados nesta pesquisa, o Censo do IBGE do
ano de 2022 apresentou, pela primeira vez desde 1991, a predominancia de pessoas
gue se declararam pardas, alcancando cerca de 92,1 milhdes de pessoas (ou 45,3%
da populacdo do pais). Neste mesmo censo, 88,2 milhBes (43,5%) se declararam
brancos, 20,6 milhdes (10,2%), pretos, 1,7 milhdes (0,8%), indigenas e 850,1 mil
(0,4%), amarelas (IBGE, 2022).

Considerando que o grupo PPI representa 56,3% da populacdo brasileira,
segundo os dados citados, para alcancar condi¢cdes de igualdade de representacao
nas instituicdes de ensino superior, € necessario fortalecer as politicas de incluséo e
permanéncia na educacao superior, além de implementar estratégias que fortalecam
as fases anteriores de formacéao, para reverter o quadro de sub-representacdo neste
nivel de ensino.

Como podemos inferir da Tabela 02, quase 72,4% dos respondentes desta
pesquisa foram do sexo masculino. Esse percentual, apesar de elevado, apresenta
proporcao semelhante a verificada na analise do perfil dos estudantes assistidos com
o auxilio-restaurante universitario neste campus, apresentada no capitulo anterior.

Essa proporcdo elevada entre estudantes do sexo masculino/feminino, no
entanto, diverge do verificado no cenario da educacgéo superior em todo o pais, como
registra o Censo da Educacgéao Superior do INEP, referente aos dados de 2022, que
demonstram a predominéncia das mulheres na educacao superior, tanto no ingresso
por processo seletivo, com 52,4% dos discentes do sexo feminino, quanto no niamero
de matriculas, com 50,7% e na conclusdo com 55,5% de mulheres neste nivel de
ensino (INEP, 2023), considerando dados de universidades federais, mas que se

repetem em todas as modalidades de universidades publicas, bem como privadas.
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Ao analisarmos essa situagdo, retomamos a fala de Pinto (2017, p. 47): "Na
educacao superior, o gendramento do conhecimento se expressa na concentracao de
mulheres nas ciéncias humanas, sociais e da saude; e dos homens nas ciéncias
exatas, naturais e tecnoldgicas."

Desse modo, considerando os cursos ofertados no referido campus (Ciéncias
da Computacdo, Matematica, Sistemas de Informacgdo, Ecologia, Antropologia e
Design), verificamos a predominancia de cursos que, historicamente, t€m como maior
publico estudantes do género masculino. Portanto, verificamos que as relacbes de
género podem ser um dos fatores que limitam a formacgao profissional das mulheres
neste campus.

Considerando que a formacé&o feminina no Ensino Superior foi permitida no final
do século XIX, o ingresso de mulheres sé apresentou incremento na década de 30 do
século seguinte, impulsionado pela abertura dos cursos de Pedagogia. No entanto,
nas décadas de 70 e 80, as mulheres ja representavam aproximadamente 50% dos
discentes matriculados em variados cursos das instituices (Ribeiro; Vieira, 2023).
Considerando-se todo o quadro de opressdo e subjugacdo a que as mulheres
historicamente foram submetidas, e esse ingresso tardio nas instituicdes de ensino
superior, faz-se necessario maior investigacdo em busca dos motivos dessa
desproporcao entre os géneros e busca pela reversao desse quadro.

Posteriormente, os discentes foram questionados sobre a graduacdo que
cursavam na instituicdo. A distribuicdo dos estudantes pesquisados pelos cursos da

instituicdo distribui-se conforme o grafico abaixo:
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Grafico 3 — Cursos de graduacao

CURSOS DE GRADUACAO
Sistemas de Antropologia
Informacéo 10%

24%

Matematica

0% Ciéncias da

Computacéo
35%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base nos dados da pesquisa (2024)

O maior percentual de participantes desta pesquisa concentrou-se no curso de
Ciéncias da Computacdo; em segundo lugar, estdo os discentes de Sistema da
Informacao; seguidos pelo curso Ecologia; empatados, os cursos de Antropologia e
Design, com 10,3% dos discentes. Convém mencionar que apenas 0 curso de
Matematica ndo teve participantes na pesquisa.

Apenas dois cursos — Sistemas de Informacéo e Ciéncias da Computacdo —
contam com 58,6% da amostra, 0 que nos leva a questionar sobre o porqué dessa
discrepancia entre o numero de assistidos. Consideramos relevante citar uma
estratégia adotada pelas coordenacdes destes dois cursos, que costumam fazer
acolhida aos ingressantes com apresentacdo da assisténcia estudantil ofertada no
campus, juntamente com a CAES, o que pode estar atuando como facilitador para o
ingresso destes estudantes na assisténcia estudantil.

Ao serem questionados sobre o local de moradia antes e durante a graduacéao,
buscamos verificar se, e como, ocorreram as mudancas de domicilio para que tais
discentes pudessem ingressar no Ensino Superior e o possivel impacto inerente a
mais uma mudanca dentre tantas outras vivenciadas nesse periodo por esses jovens

adultos, considerando o perfil médio desses. Em ambas as questbes, foram
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oferecidas, além das alternativas fechadas, a op¢do "outra", possibilitando uma
resposta aberta caso a cidade desejada néo estivesse entre as alternativas expostas.

As respostas de ambas as questfes foram reunidas no gréafico a seguir:

Gréfico 4 — Local de Moradia

Curral de Cima m

Guarabira mmm
Bahia (extremo sul)
Natal
Pernambuco
S&o Paulo
Recife (e regido metropolitana)

Jodo Pessoa (e regido metropolitana) s
Litoral norte da Paraiba e —————

Interior da Paraiba

0 5 10 15 20 25
Antes da graduacdo  mDurante a graduagéo

Fonte: Elaorado pela pesquisadora, com base em dados da pesquisa (2024)

Como podemos observar no grafico 4, o interior da Paraiba foi o local com o
maior numero de estudantes provenientes, correspondendo a 27,6% do total; em
seguida, empatados com 17,2%, estdo a capital do estado: Jodo Pessoa, e o Litoral
Norte da Paraiba, regido onde esta inserido o referido Campus. E relevante apontar a
presenca de estudantes de outros 4 (quatro) estados diferentes, sendo 3 (trés) desses
estados da regido Nordeste e 1 (um) da regiao Sul.

Tais dados corroboram com a maior mobilidade territorial prevista para os
candidatos ao Ensino Superior a partir da implantacdo do processo de selegao
ENEM/SISU, visto que com a realizacdo de apenas uma prova, os estudantes podem
pleitear uma vaga em cursos de graduagcdo em universidades de todo o pais, sem

necessidade de comparecimento a cidade onde esta localizada a IES, diferente do
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que acontecia nos processos seletivos anteriores antes dessa unificagdo. Além de
mais oportunidades para as classes subalternizadas, visto que aos filhos da elite
sempre foi possivel prestar selecdes para diversas institui¢cdes, inclusive fora do pais,
essa mudanca culminou ainda, em maior diversidade nos campi dessas instituicoes
que aderiram a esta modalidade de selecéo.

Ao responderem acerca do local de moradia durante a graduagdo, como
esperado, o maior percentual de discentes afirmou morar no Litoral Norte da Paraiba,
regido onde esta sediado o Campus IV. O segundo local com maior niumero de
estudantes residindo € da regido da grande Joao Pessoa, que engloba a capital e as
cidades circunvizinhas. Outras duas cidades do estado também foram citadas como
local de moradia durante a graduacgéo destes beneficiarios. Como ambas as cidades
estdo a cerca de 53 km do campus de Rio Tinto, provavelmente esse local se constitui
como moradia desses estudantes e, ao responderem a primeira pergunta, estas
cidades provavelmente foram englobadas na alternativa interior da Paraiba.

Podemos ressaltar que € verificada a presenca de 6nibus de algumas cidades
circunvizinhas que fazem o percurso diariamente ao Campus IV, além de um 6nibus
da UFPB que vem da capital do estado, possibilitando aos estudantes residirem em
seus locais de origem, ou apenas terem mais possibilidade de locais para residir, visto
gue Rio Tinto € uma cidade de pequeno porte, com escassez de moradias e outros
tipos de hospedagens.

Desse modo, evidencia-se um efeito secundario do programa Expandir,
traduzido no incremento da economia local, devido a capacidade das universidades
atrairem esse publico de diversas regides do pais.

Segundo Coulon (2017, p. 1242), o ingresso no ensino superior é permeado
por uma série de rupturas simultaneas, dentre estas o referido autor cita: "(as) rupturas
na vida afetiva, com a passagem a uma vida mais autbnoma em relacao a familia”. A
partir dessa visao, questionamos os discentes acerca das pessoas com quem dividiam
moradia e/ou se residiam sozinhos, na intencdo de investigar se, caso tenha havido

mudanca de cidade, se houve ruptura da convivéncia com o nucleo familiar. Nessa
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questdo também foram oferecidas opg¢bes "fechadas" e a op¢do "outra", com
possibilidade de resposta aberta. Demonstramos no gréafico, abaixo, a distribuicao das

respostas obtidas com esse questionamento.

Gréfico 5 — Divide moradia?
Sozinho
7%

Amigos/colegas
48%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base nos dados da pesquisa (2024)

Dado o exposto, verificamos que o maior percentual dos discentes abordados
(48%) mora, agora, com amigos e/ou colegas, seguido dos discentes que residem
com a familia (45%) e, por ultimo, verificamos que 7% dos discentes residem sozinhos.
Desse modo, inferimos que, provavelmente, a maioria dos respondentes desta
pesquisa passaram por esse processo de ruptura familiar devido o ingresso no Ensino
Superior, podendo esta mudanca constituir mais um obstaculo a transcorrer para a

permanéncia destes na instituicao.

3.3 Sobre os auxilios estudantis

Este subtdpico aborda as questdes relacionadas aos auxilios estudantis, tanto
o auxilio R.U., quanto os outros auxilios que podem ser recebidos acumuladamente.
Ao serem questionados se, além do auxilio Restaurante Universitario, recebem
mais algum auxilio estudantil, e qual auxilio recebem de forma acumulada, verificamos

gue a maioria (51,7%) dos(as) estudantes afirmaram possuir mais de um auxilio
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estudantii. O recebimento acumulado destes auxilios demonstra maior
vulnerabilidade, o que, de certo modo, pode demonstrar maior dificuldade em
permanecer na instituicdo. Dentre esses estudantes, 53,3% informaram possuir o
auxilio moradia e os demais (46,7%) informaram receber o auxilio transporte. Cabe
ressaltar que nenhum dos respondentes desta pesquisa informou fazer jus ao auxilio
residéncia, outra modalidade que poderia ser recebida acumuladamente.

Ao serem indagados sobre o processo de selecédo para o auxilio restaurante
universitario, um total de 12 estudantes, que correspondem a 41,4% dos participantes

da pesquisa, informaram né&o ter conseguido o auxilio na primeira tentativa.

Gréafico 6 — N&o ter conseguido o auxilio anteriormente

Nao conseguiu Nao se
juntar a enquadrava no
documentagdo a perfil

tempo
50%

34%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base em dados da pesquisa (2024)

Ao serem questionados acerca do motivo de ndo haver conseguido obter o
auxilio em selecao anterior, a metade dos discentes relataram dificuldade em juntar a
documentacédo requerida em tempo hébil. Um dos estudantes ainda relatou de forma
similar: "achei um pouco complexo o desenrolar e a confec¢cdo dos documentos”,
corroborando com a resposta da maioria dos pesquisados.

Da totalidade dos abordados, apenas 33% relataram haver sido excluidos em
outros processos seletivos, por ndo se enquadrarem no perfil para obter o referido

auxilio. Desse modo, podemos inferir que 66,7% dos estudantes poderiam ter
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recebido o auxilio estudantil de forma antecipada, caso as etapas da sele¢do fossem
um obstaculo mais facilmente transponivel, quer pela simplificacdo do processo e/ou
por maior suporte aos discentes nesse processo.

Ao questionarmos os discentes sobre a viabilidade em permanecer na
instituicdo sem o auxilio estudantil do Restaurante Universitario, buscamos entender
a capacidade deste auxilio em melhorar as condicbes de permanéncia dos
respondentes desta pesquisa. As respostas a essa questao estao ilustradas no grafico

a sequir.

Grafico 7 — Graduacao sem auxilio estudantil
Sim, sem

dificuldades
0%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base em dados da pesquisa (2024)

Podemos observar que pouco menos de 2/3 dos discentes (69%) relataram que
conseguiriam cursar seus cursos de graduacao caso ndo recebessem o auxilio
restaurante universitario, porém, com mais dificuldades.

Importante enfatizar que 31% dos estudantes relatam que estariam excluidos
de cursar a graduacéo e que nenhum dos estudantes relatou que "conseguiria sem
dificuldades”, demonstrando a relevancia para os beneficiarios consultados do
referenciado auxilio permanecam na instituicao.

Ao serem questionados sobre o ingresso na utilizacéo da assisténcia estudantil
através de processo de selecao simplificada, um total de 25 estudantes informaram

terem participado desta modalidade de selecéo.



69

Considerando os critérios para participacdo desta modalidade de selecao,
estdo incluidos os ingressantes cotistas, 0s ingressantes pela ampla concorréncia,
mas que se enquadram nos critérios das cotas, ou contemplados com o apoio
estudantil emergencial. Desse modo, podemos inferir que, pelo menos 86,2% dessa
amostra enquadra-se em um alto grau de vulnerabilidade, visto a forma de ingresso,
que delimita seu publico baseando-se no perfil socioeconémico.

Diante dessa maior vulnerabilidade, tiveram a possibilidade de acessar o
referido auxilio estudantil de forma simplificada e abreviada, o que pode justificar a
inclusdo desses estudantes em um periodo reduzido, comparado a selecdes
anteriores.

Ao serem indagados sobre o intervalo de tempo decorrido entre o ingresso na
instituicdo e a contemplacdo com o auxilio restaurante universitario, pode ser foi
verificado que o maior percentual dos discentes (37,9%) cursou, pelo menos, 2

semestres inteiros sem o auxilio estudantil restaurante universitario.

Grafico 8 — Tempo de espera para acessar auxilio
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base em dados da pesquisa (2024)

Em contrapartida, os 03 menores intervalos de tempo atingiram juntos o
percentual de apenas 33,5% da amostra. Ao considerarmos estudantes mais
vulneraveis, manter-se apenas um més em uma instituicdo de ensino sem nenhum

auxilio pode ser um grande desafio, principalmente no caso dos estudantes
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provenientes de outras cidades/estados, que ndo possuem suporte algum, quer seja
de moradia, alimentacéo, transporte, entre outros.

Vale considerar que os respondentes desta pesquisa possuem tanto ingresso
na instituicdo quanto acesso aos referidos auxilios em periodos variados e através de
sele¢Oes diversas. Entretanto, se fossemos considerar o tempo de espera desejado
para a insergdo de novos estudantes na assisténcia estudantil em 2023, segundo o
altimo relatério de gestéo da instituicdo, estes estudantes estariam distantes de atingir
a meta prevista de 45 dias. No entanto, as selecdes simplificadas devem reduzir
progressivamente a lacuna entre a entrada na universidade e o0 acesso a assisténcia
estudantil, principalmente no caso dos discentes mais vulneraveis, que ingressam
através das cotas sociais, porém, se considerarmos os estudantes mais vulneraveis,
manter-se apenas um més em uma instituicdo de ensino sem nenhum auxilio pode
ser um grande desafio, principalmente no caso dos estudantes provenientes de outras
cidades/ estados, que ndo possuem o0 minimo suporte, quer seja de moradia,
alimentacdo, transporte, entre outros.

Ao serem guestionados sobre como obtiveram conhecimento sobre os auxilios
estudantis, buscamos verificar a existéncia de uma divulgacao efetiva dos editais que
sao lancados a cada semestre e que normatizam 0s processos de selecao para os
programas da assisténcia estudantil da instituicdo. Essas respostas contam no grafico

a sequir.

Grafico 9 — Fonte de informacdes sobre os auxilios
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Estudantil

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base em dados da pesquisa (2024)



71

Essas informacdes séo divulgadas no site da instituicdo, nas paginas de redes

sociais da Direcdo de Centro, da CAES, da PRAPE, das coordenacdes e através das
informacdes prestadas pela equipe profissional da CAES no inicio de cada periodo
letivo, nos programas de recepcéo, tentando obter um bom alcance da maioria do
alunado a informacgdes fundamentais para sua vida escolar.
Nesta pesquisa, a maioria (65,5%) dos estudantes afirmou que obteve informagdes
sobre a Assisténcia estudantil por colegas, seguida dos que se informaram através de
divulgacao pela CAES (13,8%) e outros pelo site da instituicdo (10,3%) e redes sociais
(10,3%).

Desse modo, verificamos que meios nao oficiais foram os mais relevantes para
a divulgacdo dessa informacdo, que pode impactar nas condi¢cdes de permanéncia

desses individuos.

3.4 PercepcOes sobre os auxilios estudantis

Nesta secdo, vamos apresentar as diferentes percepcdes dos estudantes
acerca dos auxilios estudantis, seus modos de funcionamento, o nivel de satisfacao e
as possiveis relacdes entre a condi¢cdo de permanéncia e 0 acesso.

Ao serem questionados sobre a necessidade de mudancas diretamente
relacionadas ao Restaurante Universitario do Campus IV, obtivemos a distribuicdo das

respostas conforme consta no gréafico a seguir.
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Grafico 10 — Aspectos do R.U. a modificar

24%
m Alimentacdo
Horéarios das refeicdes
Estutura fisica
N&o faria mudancas
Ter café da manha

Fonte: Elaborado pela autora, com base em dados da pesquisa (2024)

O maior percentual de respostas (44,8%) concentrou-se no item estrutura
fisica. Ao analisarmos a motivacao dessa maior escolha, supomos que, apesar desse
restaurante possuir estrutura “nova” e com reformas recentes, diferente da maioria
dos outros restaurantes da instituicdo, ndo possui sistema de refrigeracdo. Desse
modo, essa insatisfacdo possa estar relacionada ao desconforto térmico aos seus
comensais durante a sua utilizacdo, bem como a sensacédo de espaco insuficiente, se
comparado aos outros restaurantes da instituicdo. O R.U. do campus em questéo
também conta com o menor nimero de assistidos dentre 0s outros campi.

Dos empecilhos para o contorno da situacdo de desconforto técnico, temos
conhecimento pela vivéncia no referido centro, de que a rede elétrica desse Campus
nao suporta o adicional de carga dispendido pelos aparelhos de refrigeracédo
necessarios, gerando a necessidade de maior investimento para adequacao.

Convém mencionar que os discentes assistidos com o auxilio R.U. podem fazer
uso dos restaurantes de todos 0s outros campi da instituicAo, quando no
desenvolvimento de atividades académicas, sendo frequente o questionamento na
nao uniformidade desses restaurantes. No entanto, cada Campus possui suas

peculiaridades e devido ao nimero de comensais, tamanho e localizacao dentro do
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Campus, horario das aulas, entre outros, cada restaurante possui suas
particularidades, como qualquer outro servi¢o de alimentacao e nutricao.

O segundo item mais citado como necessidade de mudanca foi a alimentacao,
com 24% das respostas. Segundo pesquisa de satisfacdo realizada pela SRU em
2022, este restaurante apresentou um grau de satisfacdo elevado, sendo o
restaurante que apresentou o maior do ranking, em comparacao aos demais.

Contando com 17, 2% das respostas, o0 horario das refeicbes segue em terceira
posicdo das mudancas consideradas necessarias para 0 restaurante citado.
Considerando que este restaurante possui 0 menor publico atendido, também possui
o menor horario de distribuicao das refei¢cdes, o que pode ser reflexo do fato de possuir
muitos estudantes provenientes de outros municipios e dependem do horéario de seus
transportes, podendo o horario de funcionamento do restaurante influenciar a sua ndo
utilizacgéo.

Como mencionado anteriormente, a comparagdo com o funcionamento dos
outros campi pode estar sendo levada em consideracdo, sendo este o restaurante
com menor tempo de funcionamento. No entanto, ao levarmos em conta restaurantes
com maior nimero de comensais, temos uma maior rotatividade e menor tempo do
alimento exposto para distribuicdo. No caso de um restaurante de pequeno porte,
como o levado em conta nesta pesquisa, o contrario é verdadeiro, podendo levar a
maiores riscos relacionados a sanidade dos alimentos.

Um percentual de 10,3% dos beneficiarios indicou a opgao “ndo faria
mudancas”, indicando satisfacao em relagcado ao auxilio restaurante universitario.

A Unica sugestao que ndo estava contemplada nas opg¢des dadas foi “Ter café
da manha”, retratando o desejo pela insercéo da refeicdo do desjejum. Como relatado,
este € 0 Unico restaurante que ndo possui esta refei¢cdo, no entanto, segundo critérios
estabelecidos pelo PNAES, a refeicdo desjejum destina-se apenas para os(as)
estudantes (as) residentes. Dessa forma, considerando que nenhum dos estudantes
participantes desta pesquisa relataram acumular o auxilio residéncia universitaria,

mesmo que na existéncia do desjejum, esses nao teriam acesso a mesma. Dessa
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forma, podemos inferir que de certa maneira, faltam informacdes acerca do PNAES e
talvez a disseminagcdo de tal informacdo pudesse, de certo modo, reduzir essa
insatisfacao.

Ao questionarmos os estudantes em relacdo a dificuldade em permanecer na
instituicdo, dentre as listadas, buscamos captar os percal¢cos enfrentados por esse
publico na busca pelo éxito académico. Ao responderem essas questdes, 72,4% dos
participantes da pesquisa, relataram sentir dificuldade em permanecer na
universidade durante a realizacao de seu curso de graduacdo. Ao questionarmos qual
o tipo de dificuldade se sobressai nesse percurso, obtivemos a distribuicdo que pode

ser visualizada no gréfico abaixo.

Gréfico 11 — Dificuldades para permanéncia

m Socioecondmica

Pedagdgica

Emocional

65%

Pessoa com
deficiéncia/necessidades
especificas

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base em dados da pesquisa (2024)

A questdo socioeconOmica foi relatada como a maior dificuldade enfrentada,
por 65,2% dos respondentes desta pesquisa. Em pesquisa realizada por Ganam e
Pinezi (2021), a condicao financeira também foi o primeiro e determinante entrave aos
estudantes das camadas populares para o desenvolvimento de seu curso de
graduacéo, tendo sido o mais citado e problematizado nas entrevistas e nos
momentos de observacbes da referida pesquisa. Ainda na perspectiva desta
pesquisadora (Ganam; Pinezi, 2021, p. 7): “A sobrevivéncia concreta cotidiana e a

forma de viabiliza-la objetivamente perpassa toda a trajetéria académica desses
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estudantes e, por vezes, pode retirar do (a) estudante a concentra¢éo necessaria para
dar resposta aos estudos”.

As questdes emocionais foram apontadas em segundo lugar (26,1%), seguidas
entdo das questbes pedagodgicas e posteriormente das necessidades especificas.
Percebermos que as questbes pedagdgicas sdo o fator menos citado, apesar da
crenca relacionada ao percurso formativo desses estudantes, que pode vir a ser um
limite para o seu éxito académico. No entanto, a condicdo econbmica ameaca a
permanéncia destes estudantes, antes de qualquer outra. Cabe ressaltar que, apesar
desses fatores terem sido abordados de forma isolada, as dificuldades enfrentadas
para permanéncia sao complexas e esses elementos estdo de alguma maneira
interrelacionados.

Retomando o conceito da Seguranca Alimentar e Nutricional abordado nesta
pesquisa, gostariamos de ressaltar que “[...] o acesso a alimentos basicos de
qualidade, em quantidade suficiente, de modo permanente e sem comprometer o
acesso a outras necessidades basicas” (Brasil, 2006). Desse modo, tdo relevante
guanto a disponibilidade de alimentos em qualidade e quantidade adequadas, precisa
existir a certeza da disponibilidade desta alimentacéo adequada no decorrer do tempo.
Considerando tal conceito, questionamos o0s estudantes sobre o receio em perder o

beneficio citado. As respostas a essa questao estéo ilustradas no grafico abaixo.
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Grafico 12 — Receio de perder o auxilio
Nao
21%

Sim
79%
Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base em dados da pesquisa (2024)

Desse modo, verificamos que quase 80% dos discentes assistidos possuem
receio de perder este auxilio. Como abordado anteriormente, as instituicbes podem
acrescentar critérios de elegibilidade para inclusdo no programa de assisténcia
estudantil, como também elaborar regras proprias para exclusdo dos beneficiarios. Na
UFPB sé&o utilizados critérios como desempenho académico e frequéncia aos
restaurantes como fatores para manutencdo do acesso ao auxilio. Diante desses
critérios, os estudantes podem avaliar a perda do auxilio como factivel e por esse
motivo o receio em perdé-lo.

A seguir, utilizamos a escala do tipo Likert!, para questionarmos os estudantes
assistidos acerca da satisfagdo com processo de selecao do auxilio estudantil do
Restaurante Universitario; da capacidade do restaurante em colaborar para a sua
permanéncia no curso; com a necessidade de justificativa por ndo comparecimento
ao restaurante mediante um periodo superior a 15 dias; e acerca do auxilio estudantil

R.U. em si. Os resultados obtidos estéo descritos no grafico a seguir.

11 Neste trabalho, compreendemos a escala Likert como uma proposicédo que busca verificar
o nivel de concordéancia ou discordancia do sujeito a partir de uma série de afirmacdes que
expressam algo favoravel ou desfavoravel em relacéo ao objeto.
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Grafico 13 — Satisfacdo dos beneficiarios
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora, com base em dados da pesquisa (2024)

Podemos observar que os maiores indices de satisfacdo estdo relacionados
com a capacidade deste auxilio em fomentar as condicbes de permanéncia na
instituicdo e em relacdo a satisfacdo com o auxilio R.U., com 69% e 55,2% dos
estudantes, respectivamente, afirmando estarem muito satisfeitos. Em relacdo a
esses dois aspectos, ambos apresentaram um pequeno percentual de estudantes
(3,4%) que relatou estar parcialmente insatisfeito e nenhum estudante relatou estar
muito insatisfeito. Desse modo, podemos inferir que os participantes da pesquisa
demonstraram uma percepc¢ao positiva em relacdo aos aspectos citados da referida
modalidade de assisténcia estudantil.

Em relacdo ao processo seletivo, mais da metade dos estudantes (58,6%)
apresentaram avaliacdo positiva (muito satisfeitos/parcialmente satisfeitos). Quanto a
necessidade de justificativa por ndo comparecimento, o maior percentual (34,5%)
concentrou-se na neutralidade (nem satisfeito/ nem insatisfeito), no entanto, houve um
percentual de estudantes (10,3%) que relatou estar muito insatisfeito com esses dois

aspectos da assisténcia estudantil.
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CONSIDERACOES FINAIS

No contexto de busca pela democratizacdo do ensino superior, as politicas de
permanéncia desempenham um papel relevante no éxito académico, especialmente
dos estudantes provenientes de camadas historicamente subalternizadas. Para tanto,
esta pesquisa teve como objetivo analisar o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) na Universidade Federal da Paraiba (UFPB), concentrando-se
nas percepcdes dos discentes assistidos pelo Restaurante Universitario do Campus
IV - Rio Tinto. A pesquisa revelou dados importantes sobre o perfil dos estudantes
beneficiados e suas percepcdes sobre o auxilio oferecido pelo restaurante
universitario.

A analise demografica mostrou que a maioria dos beneficiados séo jovens, com
75,9% na faixa etaria de 18 a 24 anos. Este dado estd alinhado com o perfil dos
discentes de cursos de graduagédo apresentado no Censo da Educacdo Superior
2022. Além disso, 89,7% dos estudantes enquadram-se na definicdo de juventude
segundo o Estatuto da Juventude, que abrange individuos entre 15 e 29 anos.

Em relacdo ao aspecto étnico-racial, 69% dos discentes se declararam
brancos, enquanto 31% se identificaram como pardos e pretos. Apesar desses dados
estarem em consonancia com a Lei de Cotas, contrastam com o verificado no censo
do IBGE referente ao ano de 2022, que apresentou, pela primeira vez, a
predominéancia de pessoas que se declararam pardas (45,3%). A auséncia de
estudantes indigenas pode ser explicada pela escolha da bolsa permanéncia, que
oferece um valor pecuniario mais alto e ndo € cumulativa com o auxilio restaurante.

Outro resultado acerca da distribuicdo por género mostrou uma predominancia
masculina, com 72,4% dos respondentes sendo homens, uma situacao que contrasta
com o cenario nacional onde as mulheres predominam na educacao superior. Esta
diferenca poderia ser atribuida a concentracao dos cursos oferecidos no Campus IV

em areas tradicionalmente masculinas, como Ciéncias da Computacao e Sistemas de
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Informacéo.

O estudo em questao revela ainda que a maioria dos estudantes entrevistados
(51,7%) recebe mais de um tipo de auxilio estudantil, como auxilio moradia (53,3%) e
auxilio transporte (46,7%). Este dado reflete uma maior necessidade de suporte
financeiro, indicando que esses alunos possivelmente enfrentam dificuldades
adicionais para se manterem na universidade.

Além disto, os dados sobre a procedéncia e residéncia dos estudantes
indicaram muitos discentes vindo do interior da Paraiba e outras regides, evidenciando
tanto a mobilidade geogréfica e diversidade do corpo estudantil, quanto a ruptura do
vinculo familiar vivenciada por esses jovens neste periodo.

De modo especifico, as percepcbes dos discentes sobre o auxilio do
restaurante universitario foram analisadas e categorizadas em trés principais areas:
perfil dos assistidos, acesso aos auxilios estudantis e percepc¢des especificas sobre o
auxilio do restaurante. A pesquisa revelou que a maioria dos estudantes avaliam de
forma positiva 0 auxilio do RU e reconhece a capacidade deste em melhorar as
condicbes de permanéncia, mesmo que apontem também sugestdes de possiveis
melhorias, como as relacionadas a infraestrutura do restaurante, as refeicdes
ofertadas e aos horérios destas.

Um ponto significativo levantado pela pesquisa € a complexidade e as
dificuldades do processo de selecdo para os auxilios. Muitos estudantes (41,4%)
relataram nao ter conseguido o auxilio Restaurante Universitario na primeira tentativa,
principalmente devido & dificuldade em reunir a documentagao necessaria dentro do
prazo. Este obstaculo sugere a necessidade de simplificar o processo e fornecer maior
suporte aos alunos para facilitar a obtencdo dos auxilios.

Também é valido comentar que os dados mostram que a maioria dos
estudantes (65,5%) obteve informacdes sobre os auxilios por meio de colegas, e nao
por canais oficiais da universidade. Isso pode indicar uma falha na comunicagao
institucional e a necessidade de melhorar a divulgagdo dos editais e informacdes

sobre os programas de assisténcia estudantil.
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Neste cenéario, embora 69% dos entrevistados afirmem que conseguiriam
continuar seus estudos sem o auxilio, eles destacam que enfrentariam maiores
dificuldades. Por outro lado, 31% dos estudantes relataram que ndo conseguiriam
cursar a graduacao sem esse suporte, evidenciando a relevancia do auxilio para evitar
a evaséo escolar.

Em termos de satisfacdo, os estudantes expressaram a necessidade de
melhorias na estrutura fisica do Restaurante Universitario (44,8%) e em aspectos
relacionados a alimentacédo (24%). Além disso, 17,2% dos estudantes sugeriram
mudancas nos horarios das refeicdes. No entanto, apesar dessas indicacdes, a
maioria dos estudantes demonstrou satisfacdo com o auxilio Restaurante
Universitario. Eles reconhecem a importancia deste beneficio para sua permanéncia
na universidade, com 69% dos respondentes muito satisfeitos com a capacidade do
auxilio em contribuir para a sua permanéncia. Além disso, quase 80% dos discentes
tém receio de perder o auxilio, 0 que pode ser atribuido aos critérios de elegibilidade
e manutencdo do beneficio, como desempenho académico e frequéncia ao
restaurante. Isso sugere que a universidade deve considerar formas de flexibilizar
esses critérios para garantir que os estudantes mais vulneraveis ndo sejam excluidos.

Também a questdo socioecondmica foi apontada como a maior dificuldade
enfrentada pelos estudantes (65,2%), seguida de questdes emocionais (26,1%).
Esses dados reforcam a necessidade de politicas publicas que ndo apenas oferecam
suporte financeiro, mas também abordem o bem-estar emocional e pedagogico dos
alunos.

A andlise dos auxilios estudantis na instituicdo demonstra a relevancia desses
programas, no entanto, ha necessidade de melhorias no processo de selecdo, na
divulgacao das informacdes e na estrutura dos servigos oferecidos. A satisfacao geral
dos estudantes com os auxilios mostra que, apesar dos desafios, esses programas
sdo vitais para apoiar a educacdo de alunos em situacdo de vulnerabilidade
socioeconbmica. Portanto, a universidade deve continuar a aprimorar suas politicas

de assisténcia estudantil para garantir que todos os alunos tenham acesso aos
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recursos necessarios para concluir seus estudos com sucesso.
Com base nos resultados e percepgbes dos estudantes, delineamos os

seguintes passos para aprimorar a politica de assisténcia estudantil na UFPB.

¢ Alimentacdo: implementar um sistema de feedback continuo para garantir a
qualidade e a satisfacdo dos beneficiados em relacéo as refeicoes.

e Infraestrutura do Restaurante: investir em melhorias na infraestrutura do
restaurante universitario para oferecer um ambiente mais confortavel e
adequado.

¢ Divulgacdo dos Processos Seletivos: aumentar a divulgacdo dos processos
seletivos para os auxilios estudantis, garantindo acesso igualitario as
informacdes.

e Aprimoramento e expansdo das selecdes simplificadas para todo o publico
estudantil, no momento da matricula ou em momento anterior ao ingresso
efetivo.

e Acompanhamento Continuo: estabelecer um sistema de acompanhamento
continuo das percepcdes dos estudantes sobre os auxilios recebidos,

permitindo ajustes e melhorias constantes.

Esses passos visam nao apenas aprimorar o programa de assisténcia
estudantil, mas também fortalecer a permanéncia e o sucesso académico dos
discentes, promovendo uma universidade mais inclusiva e acolhedora.

No mais, 0s proximos passos para este estudo sdo idealizar a aplicacdo dos
passos/sugestdes citados(as) a partir de uma analise mais aprofundada dos dados:
realizar uma analise mais detalhada dos dados coletados, explorando correlagdes
entre diferentes variaveis e identificando padrdes ou tendéncias especificas. Pensar
na possibilidade de aplicacao de entrevistas qualitativas com questionario aberto para
compreender melhor as experiéncias dos estudantes beneficiarios dos auxilios, suas

percepcdes sobre os servicos oferecidos e as sugestdes de melhorias. Também
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prevemos uma pesquisa de campo para obter insights adicionais sobre as
necessidades e desafios dos estudantes, bem como sobre a eficacia das politicas de
assisténcia estudantil implementadas. Ademais, € possivel fazer comparacdo com
outras instituicdes de ensino superior para identificar boas praticas e possiveis areas
de melhoria na politica de assisténcia estudantil. Por fim, colocar em pratica as
recomendagdes desenvolvidas, trabalhando em colaboragdo com as autoridades da
instituicdo e outras partes interessadas relevantes para implementar mudancas

efetivas nos programas de assisténcia estudantil.
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APENDICES

APENDICE A - Perguntas que construiram o questionario aplicado com

discentes, via Google Forms

PESQUISA: POLITICA DE~ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UNIVERSIDADE FEDERAL
DA PARAIBA: PERCEPCOES DOS DISCENTES ASSISTIDOS PELO RESTAURANTE
UNIVERSITARIO DO CAMPUS IV - RIO TINTO

~ UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA )
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM POLITICAS PUBLICAS, GESTAO E AVALIAGAO
DA EDUCAGAO SUPERIOR (PPGAES)/CENTRO DE EDUCAGAO

Ol4, sou pesquisadora do PPGAES e convido vocé a participar da pesquisa Politica
de Assisténcia Estudantil na Universidade Federal da Paraiba: percepcdes dos discentes
assistidos pelo Restaurante Universitario do Campus IV-Rio Tinto.

Vocé tem acesso ao auxilio estudantil Restaurante Universitario (R.U.) do Campus IV?
(Esta pergunta constitui um critério de exclusao para participacao na pesquisa).

() Possuo o auxilio R.U. ha mais de 03 meses
( ) Possuo o auxilio R.U. ha menos de 03 meses
( ) Nao possuo o auxilio R.U.

TCLE (APENDICE B)

Perfil dos assistidos

1 Cursos:

() Antropologia

() Ciéncias da Computacao
() Design

() Ecologia

( ) Matematica

() Sistemas de informacéo

2 ldade:

( ) menos de 18 anos
()18 - 24 anos

() 25-29anos

() 30-39anos

( ) 40 anos ou mais
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3 Sexo:
( ) Feminino
( ) Masculino

4 Racga ou cor:
() Amarela

( ) Branca

( ) Indigena
() Parda

() Preta

5 Onde vocé morava antes de cursar a graduagao?
() Interior da Paraiba

( ) Joao Pessoa (e grande Jodo Pessoa)

( ) Litoral Norte da Paraiba

() Outro

6 Onde vocé mora atualmente?
( ) Litoral Norte da Paraiba

( ) Joédo Pessoa

( ) Outro

7 Vocé mora com quem?
() Familia

( ) Residéncia Universitaria
() Auxilio Residéncia

() Outro:

8 Vocé sente dificuldades em permanecer no curso?
() Sim
( ) Nao

8.1 Em caso positivo, entre as dificuldades listadas, qual vocé destacaria como a principal:
( ) Socioeconémica

( ) Pedagdgica

() Emocional

( ) Pessoa com deficiéncia/ necessidades especificas

9 Vocé possui receio em perder o auxilio R.U.?
() Sim
( ) Nao

Sobre os Auxilios Estudantis:
Para as questfes desta secao, tenha em conta a escala de respostas abaixo:

(1) Muito insatisfeito
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(2) Parcialmente insatisfeito

(3) Nem satisfeito, nem insatisfeito
(4) Parcialmente satisfeito

(5) Muito satisfeito

1 Como vocé avalia sua satisfacdo acerca do processo de selecdo do auxilio estudantil do
R.U.?
1 2 3 4 5
Muito insatisfeito ()Y )Y )Y ()Y () Muito satisfeito

2 Como vocé avalia a capacidade do auxilio R.U. em colaborar para a sua permanéncia no
curso?
1 2 3 4 5
Muito insatisfeito ()Y () ()Y ()Y () Muito satisfeito

3 Como vocé se sente sobre a necessidade de justificativa por ndo comparecimento ao
restaurante?
1 2 3 4 5
Muito insatisfeito ()Y )Y ()Y ()Y () Muito satisfeito

4 Como vocé avalia sua satisfacdo em relacdo a selegcéo do auxilio estudantil?
1 2 3 4 5
Muito insatisfeito ()Y )Y ()Y ()Y () Muito satisfeito

5 De um modo geral, como esté sua satisfacdo em relagcédo ao auxilio estudantil R.U.?
1 2 3 4 5
Muito insatisfeito ()Y () ()Y ()Y () Muito satisfeito
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Se possuir interesse em nosso convite, por favor, leia, e caso esteja de acordo, consinta o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido a seguir:

() Abrir o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

() N&o tenho interesse em participar

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezado (a) PARTICIPANTE DE PESQUISA,

A pesquisadora Karina Aratjo do Nascimento, discente do mestrado, convida vocé a
participar da pesquisa intitulada “POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA: percepcBes dos discentes assistidos pelo
restaurante universitario do Campus IV - Rio Tinto”, que esta sendo desenvolvida no Programa
de POs-Graduacdo em Politicas Publicas, Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Superior
PPGAES/UFPB, sob a orientacdo da Prof.2 Mariana Lis de Oliveira.

Para tanto, vocé precisaré assinar o TCLE que visa assegurar a protecdo, a autonomia
e 0 respeito aos participantes de pesquisa em todas as suas dimensdes: fisica, psiquica,
moral, intelectual, social, cultural e/ou espiritual — e que a estruturagéo, o contetdo e forma
de obtencdo dele observam as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas
envolvendo seres humanos preconizadas pela Resolugdo 466/2012 e/ou Resolucéo
510/2016, do Conselho Nacional de Saude e Ministério da Saude.

Sua decisao de participar neste estudo deve ser voluntaria e ndo resultara em nenhum
custo ou 6nus financeiro para o participante e vocé nao sofrera nenhum tipo de prejuizo ou
puni¢cdo caso decida néo participar desta pesquisa. Todos os dados e informacgdes fornecidos
por vocé serdo tratados de forma andnima/sigilosa, a sua identificacdo ndo seréa divulgada no
estudo.

O objetivo principal desta pesquisa consiste em analisar a Politica de Assisténcia
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Estudantil na UFPB a partir das percepcdes dos discentes assistidos pelo Restaurante
Universitario do Campus IV-Rio Tinto. Como objetivos especificos apresentamos o0s
seguintes: caracterizar a politica de assisténcia estudanti na UFPB com énfase na
modalidade Restaurante Universitério; identificar o perfil e analisar as percep¢des dos
estudantes assistidos acerca do auxilio restaurante universitario; elaborar um produto
derivado da pesquisa.

Os dados dos estudantes da UFPB Campus Rio Tinto serdo coletados através de
aplicacdo de questionario online com 20 questbes. O tempo previsto para responder o
questionario é de 08 minutos. Os formularios serdo enviados por meio de e-mail, de acordo

com os contatos solicitados, a partir da anuéncia da Direcao de Centro do Campus IV.

Riscos ao (&) Participante da Pesquisa

Os riscos relacionados a sua participagdo sdo considerados baixos. Podemos citar a
possibilidade de constrangimento, vergonha, cansago e desconforto ao responder o
questionario. Para evitar os riscos citados, assegura-se a confidencialidade e a privacidade,
garantindo a nao utlizacdo das informacdes em prejuizo das pessoas, além de um

guestionario que apresente facilidade de ser respondido.

Beneficios ao (a) Participante da Pesquisa

Os beneficios com a sua participacdo seréo indiretos, oferecendo possibilidade de
gerar conhecimento, através da percepcdo dos estudantes sobre o auxilio restaurante
universitario da UFPB, o que pode possibilitar melhorias no processo de implementacao e

concessao deste auxilio.

Informacao de contato do responsavel da pesquisa
Karina Aradjo do NascimentoUniversidade Federal da Paraiba
E-mail: karina.araujo@academico.ufpb.br

Programa de Pdés-Graduacdo em Politicas Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educacédo
Superior Centro de Educacéo Universidade Federal da Paraiba (UFPB) — Campus | - Cidade
Universitaria, Jodo Pessoa-PB, CEP: 58051-900

E-mail: ppgaes@ce.ufpb.br

Comité de Etica em Pesquisa (CEP) Centro de Ciéncias da Saude (1° andar) da
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Universidade Federal da Paraiba Campus | — Cidade Universitaria / CEP: 58.051-900 — Jodo
Pessoa-PB

Telefone: +55 (83) 3216-7791

E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br

Horéario de Funcionamento: de 07h as 12h e de 13h as 16h.

Homepage: http://www.ccs.ufpb.br/eticaccsufpb

Ao assinar este documento, VOCE, de forma voluntaria, na qualidade de
PARTICIPANTE da pesquisa, expressa o seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
para participar deste estudo e declara que esta suficientemente informado(a), de maneira
clara e objetiva, acerca da presente investigacdo e receberd uma copia deste TERMO DE
CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE), assinada pelo (a) Pesquisador
Responsavel.

Para receber este TCLE em formato pdf:
https://docs.google.com/uc?export=download&id=1v_5zbArORRRLGIZE5ASHqwGUFApEAd

xq

Joéo Pessoa - PB,
05/12/2023
Declaracéo de aceite em participacdo de pesquisa:

( ) Concordo em patrticipar da pesquisa
( ) Nao concordo em participar da pesquisa



http://www.ccs.ufpb.br/eticaccsufpb
https://docs.google.com/uc?export=download&id=1v_5zbArORRRLGIZE5AsHqwGUFApEAdxq
https://docs.google.com/uc?export=download&id=1v_5zbArORRRLGIZE5AsHqwGUFApEAdxq
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APENDICE C - Produto Técnico-Tecnoldgico

Para uma melhor experiéncia de leitura, acesse/clique o/no link?, abaixo, que

contém na integra o Produto Técnico-Tecnologico.

2 Disponivel em: https://docs.google.com/document/d/157elo-
60l4mkC6Mi_njVZcan7berc74l/edit?usp=sharing&ouid=104612463050825214059&rtpof=tru
e&sd=true. Criado em: 04 jun. 2024.



https://docs.google.com/document/d/157e1o-6ql4mkC6Mi_njVZcqn7berc74I/edit?usp=sharing&ouid=104612463050825214059&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/157e1o-6ql4mkC6Mi_njVZcqn7berc74I/edit?usp=sharing&ouid=104612463050825214059&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/157e1o-6ql4mkC6Mi_njVZcqn7berc74I/edit?usp=sharing&ouid=104612463050825214059&rtpof=true&sd=true

