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RESUMO

A Gestdo Sustentavel de Recursos Humanos (GSRH) trata da efetiva implementacdo das
praticas de Sustentabilidade na cultura de uma organizacao através das pessoas que a compde.
A presente dissertacdo possui como objetivo principal identificar a relacdo da Universidade
Federal de Campina Grande (UFCG) com as préaticas de gestdo sustentavel de recursos
humanos, sendo este destrinchado em trés objetivos especificos para sua consecucdo, quais
sejam, identificar as praticas de sustentabilidade adotadas na Universidade Federal de Campina
Grande, examinar as acOes de gestdo sustentavel de recursos humanos adotadas pela
Universidade de S&o Paulo (USP), com base nos subsistemas gestdo de pessoas, e; propor um
modelo de avaliacdo de praticas sustentaveis voltadas a gestdo de pessoas na Universidade
Federal de Campina Grande. Quanto a metodologia, a presente pesquisa possui carater
exploratorio-descritivo, de abordagem qualitativa, mediante a utilizacdo de documentos e
bibliografias como ferramentas técnicas, onde, os dados obtidos da analise da UFCG foram
aplicados no modelo de avaliacdo de praticas sustentaveis, o qual foi desenvolvido mediante a
aplicacdo do método de analise de conteudo de Bardin nos dados de GSRH oriundos da USP.
Nos resultados, foi possivel denotar que a UFCG, apesar de prever em sua visao institucional a
questdo da sustentabilidade, possui infima aplicacdo de praticas de gestdo sustentavel de
recursos humanos em seu principal campus, ressaltando, desta forma, uma grande barreira a
concreta aplicacdo do Desenvolvimento Sustentdvel em suas atividades. Desta forma, o
presente estudo possibilitou identificar uma grande lacuna no papel da Universidade Federal de
Campina Grande junto ao seu contexto social no que tange o quesito sustentabilidade,
proporcionando também um instrumento de avaliagdo que permita a universidade identificar e

ajustar as medidas necessarias a efetiva implantacdo da sustentabilidade em suas atividades.

PALAVRAS-CHAVE: Gestdo Sustentavel de Recursos Humanos. Sustentabilidade. Gestao
de Recursos Humanos. UFCG. USP.



ABSTRACT

The Sustainable Management of Human Resources (GSRH) deals with the effective
implementation of Sustainability practices in the culture of an organization through the people
who compose it. This dissertation has as its main objective to identify the relationship of the
Federal University of Campina Grande (UFCG) with the practices of sustainable management
of human resources, which is broken down into three specific objectives for its achievement,
namely, to identify the sustainability practices adopted in the Federal University of Campina
Grande, examine the sustainable human resource management actions adopted by the
University of Sdo Paulo (USP), based on the people management subsystems, and; propose a
model for evaluating sustainable practices aimed at people management at the Federal
University of Campina Grande. As for the methodology, the present research has an
exploratory-descriptive character, with a qualitative approach, through the use of documents
and bibliographies as technical tools, where the data obtained from the UFCG analysis were
applied in the evaluation model of sustainable practices, which was developed by applying
Bardin's content analysis method to GSRH data from USP. In the results, it was possible to
denote that the UFCG, despite foreseeing the issue of sustainability in its institutional vision,
has a negligible application of sustainable management practices of human resources in its main
campus, highlighting, in this way, a great barrier to the concrete application of the DS in their
activities. In this way, the present study made it possible to identify a large gap in the role of
the Federal University of Campina Grande in its social context, also providing an evaluation
instrument that allows the university to identify and adjust the necessary measures for the

effective implementation of sustainability in its activities.

KEYWORDS: Sustainable Management of Human Resources. Sustainability. Human
Resource Management. UFCG. USP.
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1 INTRODUCAO

O termo Desenvolvimento Sustentavel (DS) surge em meio a tentativa de justificativa
de ambientalistas de que pensar em equilibrio socioambiental planetario ndo significa estancar
0 crescimento econdmico, mas sim fazé-lo de maneira sustentavel. Essa justificativa tomou
forma e ganhou notoriedade publica quando a expressdo DS passou a ser amplamente utilizada
no “Relatdrio de Brundtland”, também conhecido como “Nosso Futuro Comum”, relatorio este
publicado em 1987 na Assembleia Geral das Na¢des Unidas pela Comissdo Mundial sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento.

Referida Assembleia ocorreu justamente com o intuito de conscientizar os paises de que
era preciso tomar medidas em relacdo ao equilibro na exploracdo dos recursos da Terra, tendo
em vista que muitos desses recursos sao finitos e que nao estavam acompanhando a velocidade
de suas exploragdes pela atividade econdmica. Nesse mesmo contexto, o “Relatorio de
Brundtland” traz a definicdo do que seria Desenvolvimento Sustentavel, assim descrito no
documento: “O desenvolvimento que procura satisfazer as necessidades presentes, sem
comprometer a capacidade das geragdes futuras de suprir suas proprias necessidades”.

Contudo, para que essa defini¢do se traduza em aplicacdo pratica, hd a necessidade de
atuacdo conjunta das nacdes em prol do equilibro econdémico, ambiental e social do planeta,
sendo essa atuacdo conjunta o grande percalgco do DS, tendo em vista a resisténcia dos paises
mais desenvolvidos em abrir mao das questdes econdmicas em favor dos pilares meio-ambiente
e equilibrio social. Essa resisténcia acaba por entrar em “conflito” com as pretensoes dos paises
menos desenvolvidos, que almejam proporcionar uma vida mais digna aos seus governados
(VEIGA, 2008).

Em decorréncia desse conflito, diversas reunides foram feitas entre as nacées, a exemplo
da supramencionada Assembleia Geral das Nacdes Unidas pela Comissdo Mundial sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento (WCED), a fim de estabelecer politicas que assegurassem
a efetiva aplicacdo do DS. Em meio a essas diversas tratativas, a Rio-92, também conhecida
como Eco-92; ocorrida em 1992, no Rio de Janeiro; ganhou notoriedade devido ao quantitativo
de nacBes que integraram a assembleia, assim como em decorréncia dos diversos acordos e
compromissos que nela foram firmados, dentre esses compromissos, destaca-se a Agenda 21.

De modo resumido, a Agenda 21 é uma espécie de guia de praticas sustentaveis, que
traz, em seu escopo, 4 se¢Oes principais acerca do tripé (também denominado de tripé da
sustentabilidade) economia, sociedade e meio ambiente, enfatizando ainda a necessidade de

descentralizar a responsabilidade sobre o DS de um pais para 0s grupos sociais nele
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constituidos. Nesse diapasao dos grupos sociais, a Administracao Publica se destaca por ser um
sujeito social com a capacidade de moldar, mediante atos e normas, os demais stakeholders de
uma sociedade (ESTEVES, 2014).

Tendo essa capacidade de moldar em vista, 0 Governo Federal Brasileiro, em 1999,
através do Ministério do Meio Ambiente, langou o programa denominado Agenda Ambiental
da Administragdo Publica (A3P). O Programa atua mediante a aplicacdo de seis eixos tematicos
nos orgaos publicos: Uso dos recursos naturais; Qualidade de vida no ambiente de trabalho;
Sensibilizacdo dos servidores para a sustentabilidade; Compras sustentaveis; Construgdes
sustentaveis; e Gestdo de residuos solidos.

Para aderir ao programa, o 6rgdo interessado deverd assinar um Termo de Adesdo e
cumprir alguns requisitos e metas previstos na Agenda Ambiental, podendo ser 6rgdo
integrante de qualquer um dos trés poderes (legislativo, executivo e judiciario) de qualquer das
esferas federal, estadual ou municipal. Além disso, a A3P ndo é de cunho obrigatério, mas,
diante da notoriedade ganha frente as pressfes sociais em torno da adocdo de praticas
sustentaveis pelos 6rgdos publicos, é veementemente utilizada, no minimo, como instrumento
balizador das préaticas sustentaveis das Pessoas Juridicas (PJ) integrantes da estrutura pablica.

Dentre essas PJ que vém aderindo a A3P estdo as universidades, as quais inserem-se
como uma das principais frentes de transformacdo das politicas sustentaveis, tendo em vista
seu carater formador de cidaddos pensantes. Por exemplo, a Universidade de Sao Paulo (USP),
que, apesar de nao possui vinculo com a A3P mediante assinatura de Termo de Adesao, utiliza
a Agenda como constante instrumento orientador de suas acfes sustentaveis, sendo ainda
pontuada atualmente como uma referéncia de Instituicdo de Ensino Superior (IES) Sustentavel,
estando entre as dez IES mais bem colocadas do mundo no Ul GreenMetric World University
Ranking, ranking internacional criado com o intuito de aferir esforcos das universidades em
prol da implementacdo de um campus sustentavel.

Conforme prescrito em seu portal eletronico, a USP atua basicamente mediante duas
frentes: medidas de sustentabilidade aplicadas no ensino e medidas de gestdo administrativa
sustentavel. No que tange a primeira frente, o ensino, o tripé da sustentabilidade (também
chamado de Triple Bottom Line — TBM) insere-se nos curriculos académicos, assim como em
esforcos relativos a pesquisa, publicacGes académicas e projetos; ja no que concerne a gestao,
a insercdo do TBM no campus dar-se-a mediante diluicdo da temaética nas atividades
administrativas, como nas agdes de gestdo de residuos, medidas de preservacdo ambiental,
administracdo de pessoas (SGA_USP, 2021).
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O presente estudo insere-se justamente nesta Ultima linha de transformacéo do campus,
mais especificamente no que se refere a gestdo de pessoas, pois 0s recursos humanos (RH)
atuam como um dos principais atores na efetivacdo (aqui compreendida com o alcance de um
objetivo proposto) de politicas verdes em um ambiente organizacional. Para que essa atuagdo
ocorra de maneira eficiente (ou seja, da maneira mais producente possivel), é necesséria a
instrumentalizacdo das a¢des do tripé sustentavel no regime de gestdo de RH (WACHHOLZ,
2017).

Neste contexto, e tendo em vista a visdo organizacional presente no mais recente Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2024 da Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG), qual seja: “Tornar-se referéncia nacional na formagdo académica e na
producdo de ciéncia e tecnologia, com foco no desenvolvimento sustentavel e
socioecondmico.”, o objetivo geral da presente pesquisa foi justamente identificar como
mencionada instituicdo académica se encontra em relacdo as praticas de Gestdo Sustentavel de
Recursos Humanos. Para tal identificacdo se faz necessario um instrumento que avalie as
politicas de sustentabilidade aplicadas as pessoas, sendo mencionado instrumento o produto a
ser apresentado neste material académico, em favor do previsto no carater profissional desse
mestrado.

Conforme preconiza ldalberto Chiavenato (2008), sistemas de controle sdo ferramentas
fundamentais a percepcdo de uma organizacdo em relagdo aos seus objetivos organizacionais.
Desta forma, foi possivel, mediante instrumento de avaliacdo, identificar as lacunas da UFCG
em busca da concretizacdo de sua visdo institucional, contribuindo para seu fortalecimento
econdmico, social e ambiental.

A construcdo deste instrumento foi passivel de ser realizada mediante a execucao de um
estudo qualitativo exploratério, com aplicacdo de pesquisa bibliografica e documental no
acervo da Universidade Federal de Campina Grande e no da Universidade de Sao Paulo (USP),
sendo esta Ultima escolhida devido a seu status de universidade sustentavel a nivel
internacional, como ja fora mencionado. Os dados oriundos da UFCG serviram como acepc¢ao
das atuais praticas de sustentabilidade aplicadas na instituicdo, j& os oriundos da USP foram
aplicados em categorias de analise baseadas nos chamados subsistemas de gestdo de pessoas,
que sdo politicas capazes de integrar o capital humano na busca pela concretizacdo dos
objetivos organizacionais, culminando na construcdo de um instrumento que auxilie no alcance

do objeto geral do presente estudo, desta forma, fazendo jus ao carater aplicado desta pesquisa.



18

1.1 DELIMITACAO DO PROBLEMA

Frente as praticas governamentais de austeridade contra o Ensino Superior Pablico, as
Universidades Publicas (UP) vém perdendo espago no cenario politico-econémico brasileiro,
principalmente devido a sua desvalorizagdo em contrapartida ao fortalecimento das instituicoes
privadas de ensino superior. Essa desvaloriza¢éo ocorre principalmente através de criticas em
relacdo a representacdo socioeconémica das UP e a supressdo dos recursos financeiros
necessarios a sua manutencdo (JORNAL DA USP, 2019).

Desta maneira, torna-se fundamental a implantagdo de medidas que auxiliem no
fortalecimento desses espagos académicos-cientificos diante do mencionado cenério adverso.
A Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), foco deste estudo, também se insere
neste cenario, como exemplo, pode-se citar a preocupacdo emanada por seus gestores em
relagdo a possivel descontinuidade de servigos essenciais, como limpeza e seguranca.
(JORNAL DA PARAIBA, 2019).

Dentre as medidas que podem contribuir para o fortalecimento socioecondémico da
UFCG esta a adoc¢do de politicas sustentaveis, como: gestdo de recursos naturais, gestdo de
sustentavel de recursos financeiros, gestdo sustentavel de recursos humanos; pois, além de
beneficios ambientais, estas sdo passiveis de promover beneficios financeiros e sociais a
instituicdo. Para que ocorra a concretizagdo destas politicas, € imprescindivel que existem
mecanismos de avaliacdo quanto aos seus status de implantacao.

E nesse contexto de fortalecimento da Universidade Federal de Campina Grande e de uma
possivel replicacdo em outras organizacdes de mesma natureza politica, que surge o seguinte
questionamento: Qual a relacdo da Universidade Federal de Campina Grande com as praticas
de gestdo sustentavel de recursos humanos? Essa questdo funda-se no fato de que uma concreta
implantacdo de praticas de sustentabilidade, em um contexto organizacional, deve incluir seu

sistema de gestdo de pessoas.

1.2 OBJETIVOS

Neste topico, aborda-se o objetivo geral e os objetivos especificos tragados para alcancar
a solucéo para o problema apresentado, de forma sistematica e sequencial.
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1.2.1 Objetivo geral

Identificar a relacdo da Universidade Federal de Campina Grande com as préaticas de

gestdo sustentavel de recursos humanos.

1.2.2 Objetivos especificos

o Identificar as praticas de sustentabilidade adotadas na Universidade Federal de Campina
Grande;

e Examinar as acOes de gestdo sustentdvel de recursos humanos adotadas pela
Universidade de Sdo Paulo, com base nos subsistemas gestao de pessoas;

e Propor um modelo de avaliacdo de praticas sustentaveis voltadas a gestdo de pessoas na
Universidade Federal de Campina Grande.

1.3 JUSTIFICATIVA

Uma das premissas a consecucdo das praticas sustentdveis em um contexto
organizacional € a expressao destas na visdo institucional. Na Universidade Federal de
Campina Grande (UFCG), por exemplo, tem-se como visdo: “Tornar-se referéncia nacional na
formacdo académica e na producdo de ciéncia e tecnologia, com foco no desenvolvimento
sustentavel e socioeconomico.”, o que ratifica o foco da UFCG em alcangar um status
sustentavel em sua gestdo (UFCG, 2020).

No entanto, esta visdo — aqui entendida como onde a Universidade quer chegar — s6 é
passivel de ser realizada a partir da insercdo do capital humano da UFCG em acGes sustentaveis.
Essa insercdo aplica-se mediante a instrumentalizacdo das politicas baseadas no tripé
sustentavel (Triple Bottom Line — TBM) e a constante mensuracao dos resultados obtidos, a fim
de que se tenha uma nog¢do mais transparente dos objetivos alcancados (SROUFE;
LIEBOWITZ; SIVASUBRAMANIAM , 2010).

Diante dessa importancia do papel dos recursos humanos (RH) para o alcance dos
objetivos focados no TBM, a presente pesquisa justifica-se por buscar identificar o contexto
sustentavel na Universidade Federal de Campina Grande com énfase na gestdo de RH. Além
deste fato, sdo escassos 0s estudos que abordem o tema no ambiente das Universidade Pablicas

(UP), o que acaba demonstrando, de forma indireta, a pouca importancia atribuida ao tépico.
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Contudo, vale destacar que, apesar da mencionada escassez, tem sido cada vez mais
necessaria a divulgacdo da atuacdo das UP junto ao seu contexto social, pois, atualmente
vivenciasse um cendrio de constantes criticas ao retorno social, econdmico e ambiental gerado
por estas entidades de ensino, criticas estas muitas vezes emanadas sem embasamentos. Sendo
assim, no que tange o presente estudo, sera possivel dar ampla divulgagdo as acbes emanadas
pela UFCG voltadas as préaticas sustentaveis e amenizar, através de fundamentagéo, as criticas
a ela impostas e fortalecer seu papel enquanto instituicdo de ensino superior (JORNAL DA
USP, 2019).

1.4 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Esta pesquisa esta dividida de forma a garantir que o leitor compreenda o tema mesmo
gque ndo possua contato anterior com este, desta forma, tem-se inicialmente o capitulo
introdutoério, onde sdo transmitidas as ideias e agdes principais relativas ao estudo. Por
conseguinte, tem-se a delimitacdo do problema, cujo conteldo ressalta o espaco do estudo.

Apbs a delimitacdo, sdo apresentados os objetivos da pesquisa, sendo trés especificos,
que foram utilizados como etapas a consecucao do geral. As Ultimas etapas sdo o caminho
metodolégico do presente estudo e as referéncias utilizadas para sua elaboracéo.
Resumidamente, a Figura 1 esboca a estrutura da pesquisa:
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Figura 1 — Estrutura da Dissertagédo
INTRODUCAO: Explanagio da tematica buscando apresentar de

forma clara e suscinta os topicos a serem abordados na pesquisa.

REFERENCIAL TEORICO

Educacao Publicae Universidade

Sustentabilidade na Recursos Humanos

Gestao sustentavel na

Desenvolvimento Sustentavel Sustentavel Universidade de Sao Paulo Sustentaveis

administracao publica

METODOLOGIA: Procedimentos adotas para a consecugao dos

dados a serem utilizados na busca pelo resultado final da pesquisa.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS: Apresentacio
das discussoes e os resultados obtidos com vistas a solucionar o
problema de pesquisa proposto

Levantamento da Aplicacao das categorias Instrumento de avaliacao de Aplicagao do instrumento
documentacdo acerca da de avaliagao de praticas

sustentabilidade na UFCG de analise na USP BEUca SIEEetatet e EC S sustentaveis na UFCG

CONSIDERACOES FINAIS

REFERENCIAS

ANEXO IT

Fonte: Elaborado pelo Autor, 2023.

Como pode-se atestar na figura acima apresentada, o presente escrito possui estrutura
hierarquizada, visando proporcionar a continuidade entre os topicos, mantendo-se, desta
maneira, um entendimento linear sobre o assunto aqui debatido. Ent&o, seguindo o caminho
proposto na Figura 1, adentra-se, na sequéncia, no referencial tedrico desta dissertacdo,
trazendo autores sapientes nas teméticas que fundamentam este texto, assim como suas

bibliografias.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Aqui serdo apresentados estudos anteriormente realizados passiveis de embasar as
teorias e definicdes a serem postas nesta pesquisa. Desta forma, pretende-se demonstrar a
relevancia do tema, assim como evitar que as ideias centrais que serdo tratadas ja tenham sido

esmiucadas por outros estudiosos, 0 que tornaria os resultados aqui obtidos inexpressivos.

2.1 GESTAO SUSTENTAVEL NA ADMINISTRACAO PUBLICA

O grande cerne da questdo “Desenvolvimento Sustentavel” é a conciliagdo entre os
pilares da economia, da conservacao do meio ambiente e do equilibrio social, essa problematica
surge justamente da resisténcias de alguns paises tomados em “sacrificar” a vertente economia
em prol da ambiental e da social. Alinhar esses trés eixos s6 passou a ser um objetivo dos
Estados a partir do momento que ficou clara a necessidade de se estabelecer um equilibrio em
favor da prépria existéncia da raca humana, sendo promovidas diversas reunides com o intuito
de alinhar as medidas exigidas para o alcance de tal objetivo, conforme explanado no quadro

abaixo (ESTEVES, 2014). O Quadro 1 relata a conferéncias e relatérios relacionados a
sustentabilidade ambiental.

Quadro 1 — Conferéncias e relatorios relacionados a sustentabilidade ambiental
ANO CONFERENCIAS E RELATORIOS

1968 | Conferéncia da Biosfera da United Nations Educational Scientific And Cultural
Organization(UNESCO), em Paris.

1971 | Clube de Roma: Relatorio Os limites do crescimento, em Roma.

1972 | ONU: Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Meio Ambiente(CMMA), em Estocolmo; Criac¢do do
Programa das NacGes Unidas para o0 Meio Ambiente (PNUMA).

1974 | ONU: Declaracdo de Cocoyok.

1975 | Dag-Hammarskjold: Relatério Que Faire, com participagdo da ONU

1982 | PNUNA: Conferéncia de Nairdbi, em Nairébi

1983 | ONU: Criacdo da Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (WCED).

1985 | Convencéo de Viena para a prote¢do da camada de 0zdnio, em Viena.

1987 | Protocolo de Montreal

1987 | WCED: Relat6rio Nosso Futuro Comum ou Relatério Brundtland.

1992 | ONU: Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento ou
Ri0-92 ouEco0-92, no Rio de Janeiro.
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1995 | ONU: Conferéncias das Partes da Convencdo-Quadro da ONU sobre Mudangas Climaticas
(COPs), realizadas anualmente, desde 1995

1997 | ONU: Convengdo sobre as Mudangas Cimaticas, em Kyoto.

2002 | Primeira edicdo da Agenda 21 Brasileira.

2012 | ONU: Conferéncia Rio+ 20, no Rio de Janeiro.
Fonte: ESTEVES (2014)

Tendo esse mesmo objetivo de integrar fatores sociais, econémicos e ambientais,
Elkington (2000, p. 19) trouxe em seu livro “CANNIBALS WITH FORKS The Triple Bottom
Line of 21st Century Business” um modelo de gestao baseado no chamado Triple Bottom Line
(TBL), conhecido no Brasil como Tripé da Sustentabilidade (TS). Esse modo de gestdo
explanado pelo autor faz referéncia justamente a convergéncia entre os pilares econdémico,
social e ambiental, com um enfoque nas empresas privadas.

Esse enfoque na iniciativa privada promovido pelo autor advém do fato de que estes
sujeitos sociais se tornaram resistentes a adocdo das medidas do TS sob a justificativa da
preocupacdo com a reducdo de seus lucros ao serem adotadas praticas sustentaveis em suas
administracdes. Contudo o Elkington destaca a necessidade de as corporagdes passarem a
adotar os conceitos do TBL como forma de sobrevivéncia mercadoldgica em meio a uma
sociedade cada vez mais conectada e consciente dos danos causados pelas atividades
produtivas.

Essa crescente percepc¢do da sociedade advém da formacéo de sujeitos criticos através
das geracOes, mediante a disponibilidade de acesso a informagdes promovida principalmente
pela evolucdo da tecnologia. Com isso, a cobranca do publico sob as corporagdes tornou-se
mais incisiva frente a conscientizacdo da importancia na ado¢do de politicas que promovam a
sustentabilidade do planeta, visando sua subsisténcia.

Nesse cenario de um mundo tecnologicamente conectado e informado, a administracdo
publica passa a ser também pressionada a adotar o conceito do tripé da sustentabilidade diante
de sua responsabilidade de gerir acdes voltadas ao bem-estar da sociedade a qual administra.
Além deste fator, o Poder Publico toma parte na atividade de aplicacdo de préaticas sustentaveis
a partir do momento que se torna um dos grandes consumidores do mercado, através das
chamadas compras publicas, pois “A ideia de consumo esta intrinsecamente ligada a nocao de
sustentabilidade” (ROCHA, 2016, p.113).

Essas e outras implicagcdes sob o papel da administracéo publica no quesito sustentavel

levou a implementacdo da chamada A3P (Agenda Ambiental na Administracdo Publica), que
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busca inserir na gestéo de todas as esferas governamentais a questdo ambiental, visando, assim,

integrar também ganhos econémicos e sociais nestes ambientes:

“A A3P tem como objetivo estimular os gestores publicos a incorporar principios e
critérios de gestdo socioambiental em suas atividades rotineiras, levando a economia
de recursos naturais e a reducgdo de gastos institucionais por meio do uso racional dos
bens publicos, da gestdo adequada dos residuos, da licitacdo sustentavel e da
promoc¢do da sensibilizacdo e capacitacdo e qualidade de vida no ambiente de
trabalho” (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2009).

Mencionada inser¢do da A3P deve ocorrer através dos chamados eixos teméticos: Uso
racional dos recursos naturais e bens publicos; Gestdo adequada dos residuos gerados;
Qualidade de vida no ambiente de trabalho; Compras publicas sustentaveis; Construcdes
sustentaveis; Sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores e licitagdes sustentaveis. Ainda esses
eixos sdo desdobrados em uma série de medidas atinentes a responsabilidade socioambiental,
com o objetivo de tornar o setor publico um ponto de referéncia no quesito sustentabilidade,
permitindo, assim, uma atuacao pautada no TBM.

O eixo “Uso racional dos recursos naturais e bens publicos” corresponde a gestdo de
recursos naturais (como, hidricos e elétricos), assim como a gestdo dos recursos moveis e
imoveis da administracdo pablica. Dentre outras ac@es, referido eixo denota a importancia da
adocdo de fontes alternativas de recursos naturais, meios de controle de consumo,
modernizacdo de uso desses recursos; ja no que concerne 0s bens moveis e imoveis, trata da
conservacao e medidas de prevencao de danos.

O topico seguinte, “Gestdo adequada dos residuos gerados”, utiliza-se da Lei n°
12.305/2010 (que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos) como base as orientacdes
propostas, quais sejam: consumo sustentavel de bens, descarte adequado de residuos,
implementacdo de iniciativas de reciclagem e reutilizacdo de materiais. No que dispde o item
“Qualidade de vida no ambiente de trabalho”, este pode ser definido, segundo a propria A3P,
como o ato de promover “grau de satisfagdo da pessoa com o ambiente de trabalho,
melhoramento das condi¢cBes ambientais gerais, promoc¢do da saude e seguranca, integracdo
social e desenvolvimento das capacidades humanas, entre outros fatores.”.

“Compras publicas sustentdveis”, como o proprio titulo atesta, discorre acerca da
necessidade de os 6rgdos publicos observarem, nos processos de aquisi¢do de bens, que se
utilizem de licitacdo ou ndo, o quesito sustentabilidade, além disso, deve-se observar como os

proprios fornecedores lidam com o DS. O eixo “Construgdes sustentaveis” dispde sobre todas
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as etapas relativas a construgdes publicas, sendo observado questdes como: seguranca da obra,
medidas de prevencgéo de incéndio, economia de recursos naturais, ergonomia.

O derradeiro ecixo, “Sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores”, faz mengdo a
conscientizacao dos servidores em relacdo ao tema Desenvolvimento Sustentavel, de modo a
torna-lo intrinseco ao dia a dia dos funcionarios. Além disso, esse eixo busca implementar nas
instituicBes préaticas recorrentes de capacitacdo de servidores, mediante cursos, palestras,
oficinas e outras medidas que abarquem o tema sustentabilidade.

Apesar da énfase nos stakeholders internos dada no ultimo eixo mencionado, vale
destacar que a A3P inclui também os externos em prol do alcance de seus objetivos, ou seja,
pde 0 governo como um dos eixos centrais na concretizacdo de uma sociedade sustentavel - ja
que este sujeito social interage diretamente com o campo mercadolégico, atua como grande
referencial aos seus cidaddos e possui o poder de imprimir normas capazes de guiar 0
desenvolvimento de sua populacéo as praticas do TBL —mas também atribui a responsabilidade
as pessoas como um todo (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2009). Pregressa a A3P,
mas que demonstra essa partilha entre o Poder Publico e seus “governados”, a Constituicdo
Federal de 1988, em seu art. 225,faz clara referéncia a necessidade de atribuir a
responsabilidade pelo bem-estar social e ambiental a todos que deles usufruem: “Todos tém
direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial
a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo
e preserva-lo para as presentes e futuras geracdes” (BRASIL, 1988).

Nesse contexto de distribuicdo da responsabilidade sustentavel entre o Poder Publico e
a coletividade, a educacdo surge como ponto comum a concretizacdo do tripé economia,
equanimidade social e equilibrio ambiental, devido ao seu caréater transformador da cultura de
uma nacdo. Para que essa concretizacdo ocorra, em meio a uma sociedade eminentemente
focada em um cunho produtivista, sdo necessarias acdes aplicadas ao campo da educacdo que
estimulem no cotidiano pessoal de cada sujeito a capacidade de perceber o cenario como um
todo, tornando 0s campos sociais e ambientais de um Estado algo rotineiro e natural.

2.2 EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A educacdo trata-se de uma importante ferramenta de intervengdo na sociedade, pois
ela interage com todas as linhas que definem um contexto social, ou seja: politica, economia,

ciéncia e cultura. Sendo assim, uma concreta mudanca perante uma nagdo sO € passivel de
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ocorrer mediante a o desenvolvimento de um processo educacional que a estimule, gerando
transformac&o no seio social.

Justamente diante dessa importancia do papel da educacdo na implementacdo de
mudancas sociais que esta passou a ser utilizada como meio carreador das praticas relacionadas
ao Desenvolvimento Sustentavel (DS), mediante a insercdo do DS nas institui¢oes
educacionais. No entanto, para que essa inser¢do seja posta efetivamente em prética se faz
necessario que os trés eixos da sustentabilidade estejam presentes ndo s6 nos curriculos das
disciplinas, mas também em acles cotidianas das instituicbes (OLIVEIRA; TREVISAM,;
EBERHARDT, 2022).

Gadotti (2008), em seu livro “Educar para a Sustentabilidade”, destaca o papel da
educacdo no estimulo das praticas sustentaveis no cotidiano das pessoas, esse papel € batizado
pelo autor como a Pedagogia da Terra, conceito vinculado ao tema Desenvolvimento
Sustentavel (DS) e que busca tornar a preocupacdo com o DS ndo algo esporadico, mas sim
natural aos seres humanos. Justamente nesse ponto de tornar o DS algo corriqueiro, que 0
conceito de Pedagogia da Terra, ou Educar para a Sustentabilidade (EPS), se difere do conceito
de Educacdo Ambiental.

A disciplina “Educa¢do Ambiental” relaciona-se, de modo mais enfatico, com o0s
curriculos escolares, envolvendo de maneira mais direta apenas o pilar ambiental do tripé
sustentavel (TS), sendo assim, apesar da importancia de tal disciplina, destaca-se que ela ndo é
capaz de moldar uma cultura focada no TS. Frente a tais defini¢cdes, a EPS ganha status de
importancia justamente por tratar dos pilares econdmico, social e ambiental no cotidiano das
instituicdes escolares, mediante a diluicdo da temética ndo s6 nos curriculos das disciplinas,
mas também nas diversas acOes e setores que compde as escolas do ensino basico e as

universidades.

Para ser eficaz, o ensino sobre meio ambiente e desenvolvimento deve abordar a
dindmica do desenvolvimento do meio fisicolbiolégicd e do s6cio-econémico e do
desenvolvimento humano (que pode incluir o espiritual), deve integrar-se em todas as
disciplinas e empregar métodos formais e informais e meios efetivos de comunicacao.
(AGENDA 21, 1995, p.430).

Essa mencionada diluicdo do DS no intimo dos sujeitos sociais torna-se fundamental,
pois, ainda segundo Gadotti (2008), o chamado para a sustentabilidade deve ocorrer
essencialmente através do exemplo, nesse contexto, € mister que as estruturas organizacionais
promovam em suas atividades acGes em favor do DS, a fim de demonstrar, aos seus

stakeholders, que considera as questdes sociais e ambientais tanto quanto a econdémica em suas
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atividades corrigqueiras. Nesse ponto de inser¢do do DS nos diversos contextos das instituicoes
educacionais, o Estado volta a ser eixo central desta discusséo diante de seu papel de estabelecer
ndo s6 as nuances dos curriculos escolares, como também as normas para gque escolas e
universidades, principalmente as publicas, busquem incluir em suas rotinas medidas
sustentaveis.

O Quadro 2 traz algumas dessas possiveis medidas capazes de serem implementadas
pelo Estado, conforme preconiza Freitas (2005), no ensino basico e no superior com o intuito
de tornar a educacdo para o desenvolvimento sustentdvel (EDS) parte das instituicbes

educacionais.

Quadro 2 — Medidas sustentaveis para os Ensinos Basico e Superior

MEDIDAS NO ENSINO BASICO MEDIDAS NO ENSINO SUPERIOR
Inclusdo da EDS mediante aprimoramento das Flexibilizacdo dos Planos Pedag6gicos com o intuito
matrizes curriculares. de permitir uma formagéo mais sélida nos campos

relativos a EDS.

Implantacdo de atividades extracurriculares focadas Incentivo a implementagdo da EDS na p6s-
no DS. graduacdo com o intuito de permitir uma formagéao
continuada da graduagéo.

AvaliacOes constantes da evolugdo Disseminagdo das praticas
das préticas sustentaveis implementadas no ambiente. sustentaveis nos diversos setores dos campi.
Tornar as a¢des de sustentabilidade parte do Capacitagdo dos servidores as praticas sustentaveis
cotidiano do corpo escolar. para tornar o

DS parte do cotidiano institucional.

Construir um relacionamento préximo com a Integragdo com a comunidade, buscando um
comunidade. compartilhamento de a¢des sustentaveis.

Fonte: Elaborada pelo autor (2021)

Com a implementacdo dessas agOes, as instituicdes educacionais, como ponto de
intersecdo entre o poder publico e a populacdo, assume sua responsabilidade na formacdo de
uma sociedade pautada nos valores sustentaveis. E, nessa responsabilizacdo, as universidades
ganham destaque por serem instituicbes incumbidas pelo desenvolvimento de pesquisas e
estudos que impactam diretamente 0s contextos econdmicos, sociais e ambientais da

comunidade que as cercam e por serem centros de formacao de sujeitos criticos.
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2.3 UNIVERSIDADE SUSTENTAVEL

Mesmo diante dessa papel de execucdo de estudos e pesquisas que impactam
diretamente os diversos contexto de uma nacéo e da capacidade de formar sujeitos pensantes,
as Universidades tém vivenciado constantes afrontas ao principio da autonomia universitaria
preconizado no artigo 207 da Constituicdo Federal Brasileiral,. Conforme preconiza Chaui
(2003): “A universidade ¢ uma institui¢ao social e como tal exprime de maneira determinada a
estrutura ¢ 0 modo de funcionamento da sociedade como um todo”.

Essa concepcao do papel social exercido pelas Universidades Publicas (UP) implicou
em diversas acdes ao longo da histéria que abordassem o tema desenvolvimento sustentavel
(DS) atrelado ao espaco académico, visando assim dissemina-lo junto a populacdo. No ambito

internacional, por exemplo, destacam-se as tratativas previstas no Quadro 3.

Quadro 3 — Tratativas internacionais de implementacéo de a¢des sustentaveis nas universidades
ANO CONFERENCIAS E NORMATIVAS

1990 | Declaracdo de Talloire

1991 | Declaragéo de Halifax

1993 | Declaragdo de Swansea

1993 | Declaragdo de Kyoto

1994 | Carta Universitaria para o Desenvolvimento Sustentavel (1994)

1997 | Declaragédo Tessal6nica

2000 | Parceria Global do Ensino Superior para a Sustentabilidade

2001 | Declaragdo de Luneburgo

2002 | Declaragdo de Ubuntu

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Todas as tratativas mencionadas visavam destacar, direta ou indiretamente, o papel das
instituicGes de ensino superior para a concretizacdo do desenvolvimento sustentavel em um
contexto social, além de fazerem referéncias a algumas praticas que estimulassem a integracao
entre as universidades e o DS. Tais praticas comumente abordam trés eixos fundamentais para
a concretizacao da citada integragdo: a insercdo da sustentabilidade através da transversalidade

do tema nas atividades de ensino e extensao, através do estimulo a pesquisas que abordem a

L Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestéo financeira e
patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo. § 1° E facultado
as universidades admitir professores, técnicos e cientistas estrangeiros, na forma da lei. § 2° O disposto neste
artigo aplica-se as instituicfes de pesquisa cientifica e tecnoldgica.
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temaética e atraves da integracdo do DS na vida do campus, como pode-se constatar neste recorte
da Declaragéo de Luneburgo:

“Convida as institui¢cdes de ensino superior, ONGs e outras partes interessadas a: a.
Garantir a revisdo e atualizacdo continua dos materiais de aprendizagem para refletir
a mais recente compreensdo cientifica da sustentabilidade[...]; d. Incentivar todas as
instituicGes de ensino a incluir em suas atividades um forte componente de reflexdo
sobre valores e normas no que diz respeito a sustentabilidade[...]; f. Promover o
desenvolvimento criativo e implementagéo abrangente de projetos de sustentabilidade
no ensino superior, ¢ todos os outros niveis ¢ formas de Educagdol[...]” (LUNEBURG

DECLARATION, 2001, tradugdo do autor).

O topico “a” da declaracdoaborda justamente a interagdo entre os aspectos externos e

internos que formam a especificidade de cada IES, através de atividades de ensino que
promovam a formacdo de profissionais cientes das premissas atreladas a sustentabilidade,
assim como de praticas extensivas que busquem estimular a participacdo da comunidade
externa na concretizacdo dos objetivos do Triple Bottom Line (TBL). Mediante esta linha de
atuacdo, visa-se formar, ou capacitar, sujeitos que tratem do TBL de forma rotineira e ndo de
modo excepcional (COUTO et al., 2010).
O item “d” apresentado no recortetextual se correlaciona com o primeiro, pois também busca
uma interacdo com os stakeholders que comp&e o0 ambiente académico. Contudo, essa interacdo
ocorre de maneira mais indireta, através da producéo cientifica aplicada ao DS, buscando-se
produzir tecnologia e sua transferéncia para organismos publicos e privados e, desta forma,
contribuir para a utilizagdo dessas inovagdes no meio social. Sendo assim, as universidades,
como centros de conhecimento, acabam por interagirem justamente com as trés vias do TBM
por meio da pesquisa cientifica: com a transferéncia de propriedade intelectual (via
econémica); com a utilizagcdo do conhecimento produzido no meio social (via social); e com a
aplicacdo de tecnologia limpa (via ambiental).

J& no item “f ”, tem-se o eixo da “vida sustentavel” do campus universitdrio com o
intuito de promover a disseminacdo do DS nas atividades ndo s6 académicas, mas também
administrativa dos campis. Essa “transformac¢do de vida” das institui¢des de ensino superior
enfrentam alguns obstaculos, pois, para que isso ocorra se faz necessario uma mudanca na
cultura organizacional, buscando fixar as praticas do tripe sustentavel (TS) no dia a dia dos
recursos humanos das IES (Institui¢cbes de Ensino Superior) (COUTO et al., 2010).

Essa estratégia de integracdo dos sujeitos que fazem parte da gestdo administrativa de
uma Universidade é chamada de participativa, a qual busca disseminar o conceito de
sustentabilidade nos diversos niveis hierarquicos, formando, assim, um ambiente que trate tal

conceito como algo comum ao dia a dia desses espagos académicos. Aliada a essa disseminacao
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estd a execucdo de instrumentos que permitam estabelecer o nivel de desenvolvimento da
aplicacdo de préaticas sustentaveis, possibilitando, assim, corrigir possiveis desvios e definir o
estagio de evolucdo para o alcance do objetivo, qual seja, um campus sustentavel (BIZERRIL,
ROSA; CARVALHO, 2018).

2.4 SUSTENTABILIDADE NA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

A principal Instituicdo Publica Brasileira de Ensino Superior exemplo desse conceito
de campus sustentavel é a Universidade de S&o Paulo (USP), que vém, desde meados de 2010,
obtendo reconhecimento a nivel nacional e internacional acerca de suas acdes sustentaveis.
Como bem define o conceito de campus sustentavel, a USP atua ndo s6 através de suas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, como também mediante a disseminacéo do conceito
de Desenvolvimento Sustentadvel em suas atividades administrativas e, consequentemente,
entre seus servidores.

Criada em 1934, a USP é uma das principais instituicdes de ensino superior do Brasil,
sendo mantida pelo estado de S&o Paulo, tendo, assim, carater pablico, servindo também de
referéncia nas mais diversas areas de gestao existentes em um campus universitario, a exemplo:
na area de pesquisa — representando, atualmente, um indice acima de 20% do total das
producdes cientificas do pais — e na area da sustentabilidade, se posicionando entre os campis
mais sustentaveis do planeta. No que tange o quesito sustentabilidade, a Universidade de S&o
Paulo adota uma série de acGes tendentes ao fortalecimento do TBM em seu interior, que vao
desde praticas de ensino as atividades administrativas.

Um dos setores que lideram as praticas sustentaveis no campus € a Superintendéncia
de Gestdo Ambiental (SGA) da Universidade de Sdo Paulo, que busca, dentre outras aces,
integrar os diversos atores da USP as préaticas sustentaveis. Apesar de outros setores emanarem
praticas do Tripé da Sustentabilidade, a SGA centraliza a maioria das atividades e acdes
concernentes ao tema, sendo assim definida em seu portal eletronico: “A Superintendéncia de
Gestdao Ambiental desenvolve a¢des de conservacao buscando construir, de forma participativa,
uma universidade sustentavel.”.

Apesar de expressar de forma mais incisiva a vertente ambiental, a SGA tambem
estimula préaticas relacionadas aos demais pilares do TBL, desta maneira, esse setor torna-se um
importante agente da cultura sustentavel da USP, pois, deixa claro e ressalta a intencionalidade
da instituicdo no que dispde o DS. Essa intencionalidade se traduz em atividades como a

execu¢do de um “Workshop Sobre Praticas de Gestao Sustentdvel nas Universidades em
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Tempos de Pandemia”, demonstrando, desta forma, a preocupacao da instituicio em manter
seus stakeholders atualizados das praticas de gestdo no quesito sustentabilidade, outras a¢oes
promovidas pela SGA sdo: promog¢do de concursos internos que atraiam conhecimento sobre
sustentabilidade; incentivo a préatica de atividade fisica no campus, trocando 0s carros por
bicicletas; execucdo de programas de empoderamento de servidores na temética DS.

Além da execucdo de cursos e workshops, a USP também ressalta a importancia de seus
recursos humanos em suas normativas que versam sobre sustentabilidade, assim consta na
resolucédo n° 7465, de 11 de janeiro de 2018:

“Artigo 5° — A Politica Ambiental da USP tem por principios: [...] VIII — a efetiva
participacdo da comunidade universitaria na adogdo da Politica Ambiental da USP,
no Plano de Gestdo Ambiental e na elaboracgdo e implementacdo dos Planos Diretores

Ambientais para os campi da USP e dos Programas Ambientais; [...]”(USP, 2018).

Além de constituir um principio, a efetiva participacdo da comunidade da USP na
adocdo de préticas sustentaveis também € posta como um de seus objetos, conforme prescrito
na citada normativa: “Artigo 6° — S&o objetivos da Politica Ambiental da USP: [...] IV —
promover a gestdo ambiental integrada; V — promover a educagdo ambiental nas atividades
da USP; [...]”. Demonstra-se, assim, a preocupacdo dessa Universidade, que é referéncia
sustentavel, com a integracdo de seus servidores no fortalecimento das praticas voltadas as
questdes sociais, ambientais e econémicas do campi.

Essa preocupacéo se traduz em reconhecimento, como o do Ranking Greenmetric, que
surgiu em 2010 através da percepc¢do de diversos estudiosos de rankings académicos sobre a
necessidade de se ter uma forma de classificagdo, com foco em sustentabilidade, das
universidades nos diversos pontos do planeta. A concepcdo dessa classificacdo veio com o
intuito de chamar atencdo para a necessidade de adocéo de praticas voltadas as questdes sociais,
ambientais e econdmicas nos espacos de ensino superior, frente a seu carater formativo,
conforme constata-se a visdo e a missdo descritas no portal eletrénico oficial da Ul GreenMetric
World University Rankings, instituicdo responsavel pelo referido ranqueamento.

O Ranking Greenmetric surgiu em 2010 atraves da percepcéo de diversos estudiosos de
rankings académicos sobre a necessidade de se ter uma forma de classificagdo, com foco em
sustentabilidade, das universidades nos diversos pontos do planeta. A concepcdo dessa
classificacdo veio com o intuito de chamar atencdo para a necessidade de adocéo de praticas
voltadas as questdes sociais, ambientais e econdmicas nos espacos de ensino superior, frente a

seu carater formativo, conforme constata-se a visdo e a missdo descritas no portal eletrénico
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oficial da Ul GreenMetric World University Rankings, instituicdo responsavel pelo referido

ranqueamento:

Visdo e MissBes: Nossa visao é ser um Ranking Mundial de Universidades aberto e

respeitado que traga impactos sustentaveis para universidades de todo o mundo.

Nossas missdes sdo: 1. Organizar anualmente o World University Rankings;2.

Incentivar praticas de sustentabilidade em universidades de todo o mundo;3. Fornecer

servicos relacionados a sustentabilidade para universidades em todo o mundo. 4.

Facilitar a parceria internacional em sustentabilidade (Ul GREENMETRIC, 2022).
Atualmente o Ul GreenMetric é referéncia global no que tange classificacdo de universidades
sustentaveis, tendo 956 instituicbes de 80 paises diferentes em seu banco de dados
classificatério. O processo de pontuagdo para o ranqueamento é realizado através de 6
perspectivas principais: Ambiente e Infraestrutura; Energia e Mudancas Climaticas; Residuos;
Agua; Transporte; Educacéo e Pesquisa; sendo estas subdivididas em 39 indicadores.

A entrada na classificacdo do GreenMetric ocorre mediante o envio de um formulério
padrdo contendo tdpicos relacionadas as 6 perspectivas citadas acima. No ano de 2021, 40
instituicGes brasileiras de ensino superior procederam com o envio de dadas informacoes e,
como ja bem dito, dentre estas esta a Universidade de S&o Paulo (USP), que vem se destacando
por ndo so no citado ano, mas também em anteriores, ter ocupado a primeira posi¢do do ranking
da América Latina (Ul GREENMETRIC, 2021).

Frente a essa representacdo internacional da USP e das acbes de sustentabilidade
executadas por ela, € possivel perceber que a instituicdo atua com foco na gestao sustentavel
participativa, ou seja, chamando seus recursos humanos para o constante alcance de seu
objetivo de ser e de se manter como um campus sustentavel. Conforme Chiavenato (2008), a
administracdo publica deve gerir suas pessoas em prol do alcance de seus objetivos, utilizando-
se, para tanto, de atividades administrativas que promovam a interacdo com Seus recursos

humanos.

2.5 RECURSOS HUMANOS SUSTENTAVEIS

Gestdo de Pessoas (GP), Gestdo de Recursos Humanos (GRH), Administragéo de Recursos
Humanos (ARH), essas sdo algumas das expressdes que definem o ato de gerenciar o capital
humano de uma organizacgéo. Tais expressdes passaram a obter papel de destaque em meados
do século XX devido a forte industrializacdo, & evolucdo tecnoldgica e ao surgimento de
movimentos sindicais em prol de melhorias das condic¢Ges de trabalho, desta forma, através

destes e de outros fatores, foi percebido a importancia da GP em um contexto organizacional.
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“A area de Recursos Humanos deve ser concebida como um “caminho” através do
qual as pessoas e organizagdes procuram atingir e conciliar os interesses diversos
contidos nas inter-relacbes pessoas-organizagdes-sociedade” (ALVES PEDRO,
2006).

Conforme preconizado no recorte, 0s objetivos de uma organizacdo dependem
eminentemente de seu capital humano, devendo estes objetivos fazer parte do impeto pessoal
de cada sujeito que integre determinado espago organizacional, de modo a convergir esforgos
em torno de um propdsito comum. Essa convergéncia, também chamada de sinergia, deve estar
presente da base ao topo da piramide hierarquica, a fim de se moldar uma cultura que permita
que o capital humano da instituicdo, incluindo os recém-chegados, adote esse comportamento
sinérgico de maneira inconsciente, sem a necessidade de refor¢o constante acerca das praticas
organizacionais.

Neste diapasao, para se constituir efetivamente praticas sustentaveis em um contexto
organizacional, deve-se buscar o que Sroufe, Liebowitz e Sivasubramaniam (2010) chamam de
primeiro degrau da escada da sustentabilidade, que trata da implementacdo de estratégias
voltadas ao RH da instituicdo, objetivando, assim, moldar uma cultura sustentavel. Essa
implementacao estratégica incide nos ditos subsistemas de gestdo de pessoas: recrutamento e
selecdo(R&S), treinamento e desenvolvimento(T&D), sistema de recompensas(SPR), gestdo
de desempenho(GDA), empowermente(EEE) e qualidade de vida no trabalho(SSQVT).

No que tange 0 R&S, é mister focalizar na valorizacdo das pessoas que ja fazem parte
do quadro funcional e que tenham formacdes e interesses voltados a sustentabilidade; e na
selecdo de novos funcionérios, estabelecer critérios de contratacdo relacionados ao
desenvolvimento sustentavel, como ocorre em concursos publicos para provimento de cargos
no Poder Judiciario Brasileiro, por exemplo. Ja os subsistemas treinamento e desenvolvimento
encontram apoio no crescente interesse das pessoas em adotar praticas do TBM, desta maneira,
a organizacao deve buscar promover cursos de formacdo nesta area, assim como preparar seus
lideres, de modo que estes estejam aptos a absorver sugestdes advindas dos subordinados nao
como criticas, mas sim como meio de aprimoramento das préaticas gerenciais.

Oliveira e Medeiros (2011, p.61) definem a atividade de recrutamento como meio de
atrair candidatos ideais aos cargos a serem ocupados, sendo a etapa de sele¢do o refinamento
desses candidatos, selecionando-se os melhores dentre os recrutados. Ainda os autores
mencionam que, mesmo diante das especificidades que cerceiam a contratagdo no setor
publico, é possivel sim a adaptacdo dos processos de recrutar e selecionar sem infringir o

previsto em lei.
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Referidas especificidades decorrem do fato que as contratagfes para cargos de
provimento efetivo na administracdo publica precisam seguir o que prevé a legislacdo
especifica para cada esfera de poder. Por exemplo, a Lei 8.112/1990 (que disp&e sobre o regime
juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacbes publicas
federais), em seu artigo 10 prevé que: “a nomeaco? para cargo de carreira ou cargo isolado de
provimento efetivo depende de prévia habilitacdo em concurso publico de provas ou de provas
e titulos, obedecidos a ordem de classificacao e o prazo de sua validade”.

Ao mencionar Bergue (2007), Oliveira e Medeiros (2011, p.64) assim apontam as fases

de um recrutamento no setor publico:

Identificacdo da efetiva necessidade — em que se consideram a andlise da estrutura
atual, as possibilidades de realocar pessoas e 0 redesenho de processos
administrativos; analise da existéncia legal de vaga; elaborac&o e publicacdo do edital
de abertura do concurso; processo de inscri¢des; e homologacéao das inscrices — etapa
final do recrutamento.

Jano que concerne a etapa de selecionar pessoas a administracéo publica fica vinculada,
salvo algumas excecdes, a execucdo de concurso publico d.

O SPR trata-se de recompensas ndao s6 pecuniarias, mas também de reconhecimento,
nessa vertente deve-se estimular a divulgacdo de acbes de funcionarios que se destacaram na
execucdo de préaticas sustentdveis e, além disso, estabelecer prémios e incentivos
remuneratérios diretamente vinculados ao tema sustentabilidade. No que concerne 0 GDA, este
liga-se com o subsistema de T&D devido ao fato de ter a funcéo de receber feedbacks acerca
dodesempenho do capital humano, que contribuem para o direcionamento da capacitacdo de
tal capital, desta maneira, deve-se incluir o tema desenvolvimento sustentavel nos instrumentos
de avaliacdo de desempenho, assim como estimular a comunicacdo informal entre os niveis
hierarquicos, pois esta é capaz de trazer percep¢des ndo obtidas em formularios de desempenho
(LIEBOWITZ, 2010).

O empowermente busca atribuir as pessoas da organizacdo a capacidade de emitir
opiniGes proprias e executar suas atividades de maneira mais desprendida das amarras
funcionais, o que permite o desenvolvimento de ideias e agBes inovadoras, e nessa vertente o
EEE torna-se um importante instrumento para a consecucao de uma instituicdo sustentavel. Por
ultimo destaca-se 0 papel da SSQVT para a implantacdo do tema sustentabilidade em uma

gestdo, este papel atrela-se ao estabelecimento de programas que promovam seguranca aos

2 Nomeacdo é a convocacgdo formal de um candidato para assumir um cargo pablico (OLIVEIRA e MEDEIROS,
2011, p. 61).
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funcionarios, de modo que estes sejam capazes de executar suas fun¢Ges sem a constante
ameaca da instabilidade empregaticia e de puni¢des administrativas (LIEBOWITZ, 2010).

Esses subsistemas permitem que praticas e politicas sustentaveis sejam disseminadas no
contexto organizacional e se tornem corriqueiras ao ambiente, possibilitando que o Triplo
Bottom Line integre todos os niveis hierdrquicos do organograma institucional. Apds essa
integracdo no organograma, sera possivel galgar os degraus mais elevados da escada da

sustentabilidade e se tornar efetivamente uma instituicdo sustentavel (LIEBOWITZ, 2010).

“A qualidade de vida no ambiente de trabalho visa facilitar e satisfazer as necessidades
do trabalhador ao desenvolver suas atividades na organizagao através de agdes para o
desenvolvimento pessoal e profissional” e; “A sensibilizagdo busca criar e consolidar
a consciéncia cidada da responsabilidade socioambiental nos servidores. O processo
de capacitagdo contribui para o desenvolvimento de competéncias institucionais e
individuais fornecendo oportunidade para os servidores desenvolverem atitudes para
um melhor desempenho de suas atividades.” (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE,
2009).
Ou seja, ndo s6 o cunho académico, mas também os servidores das Universidades devem
voltar-se ao tdpico da sustentabilidade, utilizando, para isso, mecanismos que permitam
disseminacdo do DS em tais sujeitos institucionais, assim como a constante avaliagéo da
implementacdo desses mecanismos. Contudo, sdo incipientes 0s instrumentos especificos a
aplicacdo de uma GRH sustentavel nos ambientes das universidades pablicas, o que dificulta o
alcance do projeto de desenvolvimento sustentavel diante das especificidades que tais centros

de formacao do conhecimento possuem.
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3 METODOLOGIA

O capitulo metodologico visa traduzir a outros leitos como se deu o percurso da pesquisa
até a obtencdo dos resultados apresentados, Arruda Filho e Farias Filho (2015) assim definem
mencionado capitulo: “A parte metodologica de um plano ou projeto de pesquisa € a parte mais
delicada de uma pesquisa”, mencionada delicadeza parte justamente dessa integracao do leitor
no texto dissertativo. Tendo isso em vista o fluxograma (Figura 2) ilustra o percurso

metodoldgico do presente estudo.

Figura 2 — Percurso Metodolégico

TITULO DA DISSERTACAO

GESTAO DA EDUCAGAO SUPERIOR: PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE NOS
RECURSOS HUMANOS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE

PROBLEMA DE PESQUISA
Qual a relagdo da Universidade Federal de Campina Grande com as
praticas de gestdo sustentavel de recursos humanos?

DELIMITA-O ESPACIAL CARACI'ERlZAAO DA PESQUISA
Universidade Federal de Natureza: Aplicada

Campina Grande — Campus | Objetivos:Exploratério-Descritivo
Abordagem: Qualitativa

PROCEDIMENTO TECNICO
Bibliografico e Documental
OBJETIVO GERAL

Identificar a relagdo da Universidade Federal de Campina Grande com as
praticas de gestdo sustentavel de recursos humanos.

OBJETIVO ESPECIFICO “A”

Identificar as  praticas  de TECNICA DE COLETA TECNICA DE ANALISE
sustentabilidade adotadas na Bibliografica/Documental Andlise Documental
Universidade Federal de Campina

Grande

OBJETIVO ESPECIFICO “B”
Examinar as agoes de gestdo
sustentavel de recursos humanos
adotadas pela Universidade de

Sdo Paulo, com base nos
subsistemas gestdo de pessoas

TECNICA DE COLETA TECNICA DE ANALISE
Bibliografica/Documental Anidlise de Conteudo
TECNICA DE COLETA TECNICA DE ANALISE
Bibliografica/Documental Anilise de Contetudo

Fonte: Adaptado de Castelo Branco (2021)

OBJETIVO ESPECIFICO “C”
Propor um modelo de avaliagdo
de praticas sustentaveis voltadas

a gestdo de pessoas na
Universidade Federal de
Campina Grande.
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Tendo isso em vista, neste capitulo serdo apresentados o0s passos metodoldgicos de maneira
destrinchada, a fim de facilitar o entendimento por outros pesquisadores, contribuindo assim,
para a replicacdo deste estudo em outros ambientes ou situacdes. Essa pormenorizacao dos
procedimentos ocorrera mediante apresentacdo das seguintes informacdes relativas ao presente

estudo: caracterizagdo da pesquisa, ambiente da pesquisa e fluxo procedimental.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A caraterizacdo da pesquisa parte do que se chama de método, que é a estruturacéo
I6gica das etapas que foram seguidas para se chegar ao resultado do estudo. Intrinseca a essa
definicdo, tem-se o conceito de metodologia que, conforme Pereira (2019, p.45): “A
metodologia ¢ o conjunto dos métodos que cada ciéncia particular pde em agdo.”. Desta forma,
a partir da caraterizagdo da presente pesquisa, serdo demonstrados: a abordagem, a natureza,
0s objetivos, os procedimentos e os instrumentos de coleta de dados; sendo cada um desses
fatores componentes estruturais do percurso metodoldgico.

Seguindo a ordem dos fatores apresentada acima, a abordagem partiu de um estudo
acerca das praticas gerais de sustentabilidade aplicada na Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG), utilizando, para isso, os eixos tematicos da Agenda da Administracéo Publica,
a fim de organizar os dados obtidos. Em seguida, mediante aplicacdo das categorias de anélise,
as quais foram construidas com base nos subsistemas de gestao de pessoas, previstas no Quadro
6 — Categorias de Analise de Contelddo — nos dados provenientes da andlise documental
executada na Universidade de Sdo Paulo, sdo destacadas as praticas de gestdo sustentavel de
pessoas.

Essa escolha deu-se devido a representacdo a nivel mundial que a USP possui em
relacdo ao tema sustentabilidade, ocupando a primeira posicdo no ranking GreenMetric da
América Latina no ano de 2021. O Ranking GreenMetric é o principal sistema mundial de
classificacdode Instituicdes de Ensino Superior no que tange a execucdo de préaticas
sustentaveis (Ul GREENMETRIC, 2021).

Os dados oriundos da aplicacdo da andlise de conteudo na USP promoveram a obtengéo
dos dados concernentes a GSP no ambito do campus | da UFCG, sendo essas informacgoes
avaliadas através de uma abordagem qualitativa, pois buscou-se aplicar os procedimentos
relacionados ao estudo no ambiente de vivéncia do pesquisador. A referida abordagem

qualitativa também coaduna com esta pesquisa devido ao seu carater adaptativo, ao trabalhar
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com temas escassos na literatura cientifica, e com a capacidade de promover a anélise de dados
de modo n&o estatistico.

Com a aplicacéo da analise documental e a aplicacéo da analise de conteddo nas préaticas
de sustentabilidade da USP, foi possivel extrair praticas de Gestdo Sustentavel de Pessoas para
a promocédo de um campus sustentavel e, desta forma, elaborar um instrumento a ser utilizado
na instituicdo posta como limite espacial do presente estudo, contribuindo assim para o
aprimoramento das atividades nela executadas. Desta forma, o carater aplicado aqui posto gera
um retorno a instituicio UFCG através de um produto que permita o constante
acompanhamento das atividades relativas a gestao sustentavel de recursos humanos, sendo esse
resultado também estimulado pela orientacdo profissional — e ndo académica - deste programa
de mestrado (PEREIRA, 2019).

No que diz respeito a caraterizacdo dos objetivos, estes foram delineados com um
carater exploratdrio-descritivo, pois, primordialmente fora realizado um aprofundamento nas
questdes relativas a sustentabilidade na UFCG, para, ao fim da pesquisa, ser possivel obter uma
concepcao assertiva da relacdo da mencionada Universidade com a técnica de GSRH. Prodanov
e Freitas (2013) asseveram que, em relacdo ao design da pesquisa, o carater exploratorio dos
objetivos proporciona a familiaridade com o cerne do estudo, e que o carater descrito permite
expor as caracteristicas deste.

Esse caminho metodolégico, como ja mencionado, foi apoiado pela aplicacdo do
procedimento técnico denominado bibliografico-documental, sendo a escolha deste
procedimento devida suas caracteristicas relativas ao levantamento de dados. O
aprofundamento bibliogréfico sobre a temética — através de livros, artigos, teses —municiou este
autor de aporte tedrico a persecucdo do objetivo final, ja o aprofundamento documental —
mediante utilizacdo de leis, normativas internas, consultas publicas - no sujeito da pesquisa,
permitiu o levantamento das informacdes relativas a resposta do questionamento deste trabalho.
(LAKATOS; MARCONI, 2003).

Em suma, as buscas e leituras em materiais ja publicados na literatura, que abordem o
tema central desta dissertacdo, e em documentos internos e externos & UFCG e a USP
permitiram o alcance dos objetivos especificos denominados “a” e “b. O atendimento desses
dois objetivos especificos possibilitou a construcdo do produto a ser aplicado na delimitacéo
espacial deste estudo e, consequentemente, a resposta de sua problematica, sendo esses

procedimentos pormenorizados no subsequente item 3.3 deste escrito.
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3.2 AMBIENTE DA PESQUISA

O presente estudo foi desenvolvido no ambiente do Campus | da Universidade Federal
de Campina Grande (UFCG), sendo este escolhido por ser o espaco laboral do pesquisador. Em
sua origem, a UFCG fazia parte do grupo de campis universitarios que formavam a
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), sendo o campus Il, da entdo sede, até meados de
2002, quando houve o processo de desmembramento.

Esse desmembramento foi promovido pela Lei n° 10.419 de 9 de abril de 2002, desta
forma, tem-se a concep¢éo da independéncia administrativa-financeira da entdo recém-criada
UFCG. Contudo, vale destacar que outros campis — mais especificamente os de
Cajazeiras,Patos e Souza — também passaram pelo desmembramento e foram incluidos na
estrutura da Universidade Federal (UF) de Campina Grande. Em seu inicio, a UFCG possuia
em seus quatro campis: 29 cursos de graduacao e 8 programas de pds-graduacao; sua estrutura
administrativa contava com 8 Centros responsaveis por efetuar “a articulacdo académico-
administrativa entre as Unidades Académicas para execucdo de atividades de Ensino, Pesquisa
e Extensdo” (UFCG, 2004, p. 27).

Com o programa de expansdo do ensino superior promovido pelo governo federal a
partir de 2003, trés novos campis da UFCG foram construidos, sendo eles: Campus Pombal,
Campus Sumé e Campus Cuité. Atualmente sdo 11 centros de ensino, 77 cursos de graduagao
e 47 programas de pos-graduacdo distribuidos entre os polos da Universidade.

Apesar da divisdo multicéntrica que compde a estrutura administrativa da Universidade Federal
de Campina Grande, as acdes voltadas as politicas de gestdo de pessoas ficam a cargo da
Secretaria de Recursos Humanos (SRH):

Art. 24. A Secretaria de Recursos Humanos tem, por atribui¢des, o estudo, a
proposicdo de diretrizes, a orientacdo, a coordenacdo, a supervisdo e a fiscalizagéo de
assuntos e atividades concernentes a Administragdo de Recursos Humanos da
Universidade, compreendendo: | — executar a politica de recursos humanos da
Universidade; Il — instruir e encaminhar os processos relativos a direitos e
deveres dos servidores vinculados a Universidade; Il — manter atualizado o
sistema de assentamento e de documentacdo referente ao controle de pessoal; V —
determinar o 6rgdo de exercicio dos servidores admitidos, cedidos ou redistribuidos
para a Universidade; VI — expedir declaracdes, circulares, ordem de servico,
instrucdes, e outros atos normativos relacionados com os assuntos e atividades
na area de sua abrangéncia; VII — determinar o setor de exercicio dos servidores
lotados na Secretaria; VIII — gerir os créditos provisionados e 0s recursos repassados
que se destinem a execucdo de suas atividades (UFCG, 2005).
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Desta maneira, as decisdes expedidas pela SRH acerca da administracdo de pessoal sdo
postas em pratica pelos demais setores que compdes a referida UF. No entanto, vale destacar
que essa capacidade de emitir tais normas ndo ocorre de maneira livre de regulacdes, outros
setores administrativos possuem a prerrogativa de supervisionar as decisfes da SRH, a exemplo
da Prd-Reitoria de Ensino (PRE): “Art. 11. Compete a Pro-Reitoria de Ensino: [...] VI —
supervisionar, em articulagdo com a Pro-Reitoria de P6s-Graduacéo, a politica de pessoal
docente executada pela Secretaria de Recursos Humanos/...] ” (UFCG, 2005).

Vale mencionar ainda que o setor de pessoal € hierarquicamente subordinado a Reitoria,
que é responsavel, dentre outras atribui¢cGes, por nomear e dar posse aos representantes dos
Orgdos superiores da UFCG. Além disso, cabe ao reitor presidir os 6rgdos superiores da
respectiva universidade. Sendo assim, é possivel constatar, consoante a Figura 3, a estrutura

verticalizada que forma esse importante espaco académico federal.

Figura 3 — Organograma Simplificado da UFCG
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Fonte: UFCG (2019)
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Conceituado 0 ambiente da presente pesquisa, passa-se, em seguida, a apresentar o fluxo
dos procedimentos, com o intuito de pormenorizar as etapas executadas até a consecu¢do do

objetivo principal desta dissertacéo.

3.3 FLUXO DOS PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Utilizando a abordagem descrita no capitulo referente a “caracterizagdo da pesquisa”,
este estudo foi delineado com o intuito de atender seus objetivos especificos, utilizando-os
como percurso a consecucdo de seu objetivo geral. Sendo os especificos em trés: a)

Identificar as praticas de sustentabilidade adotadas na Universidade Federal de Campina
Grande; b)  Examinar as acOGes de gestdo sustentavel de recursos humanos adotadas pela
Universidade de Sdo Paulo, com base nos subsistemas gestdo de pessoas e; c¢) Propor um
modelo de avaliagdo de préaticas sustentaveis voltadas a gestdo de pessoas na Universidade
Federal de Campina Grande; nesse contexto, foi possivel alcancé-los mediante os
procedimentos transcritos nos paragrafos subsequentes.

No que tange o ponto “a” dos objetivos especificos, foram realizadas consultas a
documentos externos e internos relativos a sustentabilidade na Universidade Federal de
Campina Grande (UFCG), Campus I, delimitacdo espacial desta pesquisa. Inicialmente foi
realizada uma consulta via portal e-SIC, portal de consultas a informagdes publicas, com o
intuito de aferir se, e como, a UFCG aplica a GSP em sua gestdo, permitindo verificar que a
Universidade afirma ndo possuir nenhuma acéo relativa a tematica. O Quadro 4 traz alguns os
documentos consultados nessa etapa, entretanto, vale destacar que este universo documental é

nao exaustivo:

Quadro 4 — Documentos da Universidade Federal de Campina Grande analisados

DOCUMENTO ESPECIFICACAO
Lei 8.112/90 Regime Juridico dos Servidores da Unido
Relatdrios de Gestéo: 2017; 2018; 2019; 2020; Relatdrios de Prestacdo de Contas Anual
2021.
PDI 2020-2024 Plano de Desenvolvimento Institucional
Lei 11.091/2005 Plano de Carreira dos Cargos Técnico Administrativos
em Educacdo, no &mbito das Institui¢es Federais de
Ensino.
Lei 12.772/2012 Dispde sobre a estruturacdo do Plano de Carreiras e
Cargos de Magistério Federal;
Resolugdo n°09/2020 do Conselho Universitario Aprova o Plano de Logistica Sustentavel da UFCG.
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Agenda Ambiental da Administragdo Pdblica
(A3P)

Estimulo a implantagdo de praticas sustentaveis na
administracéo publica do pais.

Portal Eletronico do Sistema de Gestdo de
Pessoas da UFCG

Endereco eletrénico onde sdo postas as acdes
diretamente aplicadas ao capital humano da instituicao.

Portal Eletrénico do SIASS (Subsistema
Integrado de Atencgdo a Salde do Servidor)

Endereco eletronico do setor responsavel pelas agdes
relativas a saude do servidor.

PAINT 2018, 2019, 2020 e 2021.

Planos Anuais de Auditoria Interna executados pela CCl
(Comissdo de Controle Interno).

Lei 8.666/1993

Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constitui¢do
Federal, institui normas para licitacdes e contratos da
Administracéo Publica e da outras providéncias.

Boletins de Servico da Reitoria 2017-2022

OrientacOes e normas expedidas pela alta administracéo
da Universidade.

Formuléario de avaliagdo de desempenho de
servidores.

Formuléario de avaliagdo de desempenho de servidores

Consulta ao portal e-SIC UFCG

Portal de consultas publicas da UFCG

Processos de selecdo de servidores técnicos
administrativos com editais publicados entre
2017 e 2022.

Editais de chamadas para sele¢do de novos servidores
técnico administrativos.

Processos de selecdo de docentes com editais
publicados entre 2017 e 2022.

Editais de chamadas para sele¢do de novos docentes.

Portal eletronico da Prefeitura Universitaria da
UFCG.

Portal eletrénico da Prefeitura Universitaria da UFCG.

Decreto n°® 9.203/2017

DispGe sobre a politica de governanca da administracéo
publica federal direta, autarquica e fundacional.

Agenda 21

Guia de praticas sustentaveis

Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor
Publico

Dispde acerca da elaboragdo e publicagdo de
demonstragdes contabeis no ambito publico

Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico

Estabelece a conceituacdo, o objeto e o campo de
aplicacéo da Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico

Sistema SEI

Sistema Eletronico de Tramitacdo de Processos

Decreto 10.936

Politica Nacional de Residuos Sélidos

Decreto n°® 9.373

Dispde sobre a alienacéo, a cessdo, a transferéncia, a
destinacdo e a disposi¢do final ambientalmente
adequadas de bens méveis no &mbito da administracao
pUblica federal direta, autarquica e fundacional.

Instrucdo Normativa 05, de 25 de maio de 2017,
do Ministério da Economia

Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratacdo de servicos sob o regime de execucéo
indireta no ambito da Administracdo Publica federal
direta, autarquica e fundacional

IN n° 01, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério
do Planejamento Orcamento e Gestéo

Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental

na aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou obras

pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e d& outras providéncias.
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Sistema PAC Plano Anual de Contrataces

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Em relacdo ao recorte temporal para a selecdo dos documentos utilizados, esse
compreendeu o intervalo de 2017 a 2022, a escolha partiu do seguinte motivo: o ano de 2017
corresponde ao inicio do mandato do reitor Vicemario Simdes, sendo essa gestdo escolhida por
ter sido a Ultima que completou o ciclo mandatéario na UFCG — o qual encerrou no ano de 2021.
O fim do lapso temporal em 2022 fora definido com o intuito de estabelecer a situagdo mais
atual possivel em relacdo a Sustentabilidade nas Instituicdes.

Para a consecucdo do ponto “b” dos objetivos especificos, foi realizado um
aprofundamento bibliografico acerca dos seguintes topicos tematicos: Gestdo Sustentavel na
Administracdo Publica, Educacéo e Desenvolvimento Sustentavel, Universidade Sustentavel,
Sustentabilidade na Universidade de S&o Paulo e Recursos Humanos Sustentaveis. Mediante o
aprimoramento no primeiro topico tematico citado, foi possivel demonstrar em que vertente a
gestdo da administracdo publica atrela-se ao tema central deste estudo, adequando-o, desta
maneira, a linha de pesquisa do respeitado Programa de Pds-Graduagdo em Politicas Publicas,
Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Superior (PPGAES) da Universidade Federal da Paraiba
(UFPB).

Os estudos bibliograficos acerca do ponto “Educacdo e Desenvolvimento Sustentavel”

(DS) permitiram uma explanagéo sobre o assunto, possibilitando a facilitagdo do entendimento
destes escritos a outros leitores. Além de dito fato, demonstrou-se vertentes ligadas ao tema
gue ndo sb as questbes ambientais, que muitas vezes sdo postas como sindénimo do DS, assim
como foi explanado o papel da educacdo para a concepcdo de uma sociedade sustentavel.
Em relagao a tematica “Universidades Sustentaveis”, foi abordada a relagcao dessas Instituigdes
de Ensino Superior (IES) com as politicas de sustentabilidade. Desta forma, foi possivel
embasar a importancia do papel do capital humano das IES na insercéo do tripé sustentavel em
seus ambientes. Essa importancia foi alicercada no topico tedrico subsequente mediante estudo
sobre a Universidade de Séo Paulo (USP), que é referéncia mundial no quesito sustentabilidade
em campis.

O ultimo ponto, “Recursos Humanos Sustentaveis”, permitiu a demonstragdo de como
as politicas do tripé da sustentabilidade (TS) sdo inseridas no contexto das pessoas que compde
0 quadro funcional das Universidades. Em relacdo a este ultimo ponto, vale destacar que séo

escassos 0s escritos literarios relativos a aplicacdo da Gestédo Sustentavel de Pessoas (GSP) nos
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6rgdos publicos e, ao especificar ainda mais a aplica¢do da tematica, tornam-se ainda mais raras
as pesquisas de GSP em Universidade Publicas Federais.

Contudo, a tematica possui um vasto campo de conhecimento relativo a sua aplicacao
na iniciativa privada, desta maneira, fora realizado uma correlacdo desses escritos com as
nuances que cercam as autarquias federais de ensino superior, a fim de produzir um material
que atenda as necessidades desses espacos académicos. Concluido o aporte teorico, foi possivel
buscar a concepc¢éo do segundo objetivo especifico mediante a aplicagdo do método que Bardin

(2016) denomina de analise de contetdo:

A analise de contetdo é um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes. Ndo
se trata de um instrumento, mas de um leque de apetrechos; ou, com maior rigor, serd
um Unico instrumento, mas marcado por uma grande disparidade de formas e
adaptavel a um campo de aplica¢do muito vasto: as comunicacdes.

Essa adaptabilidade da analise de contedo mencionada pela autora permitiu atender as
necessidades do presente estudo para a concretizacdo de seu objetivo geral, sendo necessaria
uma associacdo desse método ao procedimento denominado de analise documental para o
levantamento das informacdes aplicadas. Pois, a analise documental busca exatamente atribuir
aporte suficiente para a denominada inferéncia das informacGes e para posterior construcao das
unidades de anélise.

A inferéncia, ainda conforme a mencionada autora, ¢ uma “operacéo logica, pela qual
se admite uma proposi¢ao em virtude da sua ligacdo com outras proposicGes ja aceitas como
verdadeiras”, justamente nesse conceito que recai a aplicagdo do que ja vem sendo praticado
pela Universidade de Sao Paulo, tendo em vista sua concretizagdo como referéncia de campus
sustentavel. Desta forma, além do levantamento descrito no objetivo especifico “a”, foi
realizado um estudo nas fontes de informacdes da USP, consoante alguns exemplos do Quadro
5.

Quadro 5 — Documentos da Universidade de Sdo Paulo analisados
DOCUMENTOS

Consulta ao portal E-Sic USP

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2012-2017

Porte Eletrénico do Sistema de Gestao de Pessoas da USP, assim como das demais unidades correlatas.

Consulta a base de dados on-line da Superintendéncia de Gestdo Ambiental da Universidade de S&o Paulo.

Relatérios de Gestdo 2017-2022

Editais de selecdo de servidores docentes de 2017 & 2022
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Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas
Agenda A3P USP
Resolucdo N° 7465, de 11 de janeiro de 2018, institui a Politica Ambiental da Universidade de S&o Paulo

Lei Complementar N° 1.157, de 02 de dezembro de 2011 (regime juridico dos servidores)
Portarias USP 2017-2022

Resolugdes USP 2017-2022

Jornal da USP

Portaria ICMC (Instituto de Ciéncias Matematicas e de Computacdo) N° 93/2009
Superintendéncia de Salude da USP (SAUSP)

Norma Regulamentadora de Seguranca e Satdo no Trabalho n° 4 — NR 4

Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, decreto este intitulado de Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT)

Norma Regulamento n° 5, publicada em 1978 rege os ditames da CIPA (Comiss&o Interna de Prevencéo de
Acidentes)

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Antes de dar continuidade ao presente tépico, cumpre a observacdo de que o PDI da
USP se encontra desatualizado, sendo assim, frente a importancia deste documento no
planejamento da instituicdo, a andlise foi desenvolvida no PDI 2012-2017, fora do lapso
temporal definido neste escrito.

Passando a etapa seguinte do procedimento técnico da analise de contetido, tem-se 0 que
Franco (2007, p. 41) apresenta como “0 primeiro desafio ao pesquisador que se utiliza de
analise de contetdo, qual seja: definir Unidades de Analise”. As Unidades de Analise (UA)
subdividem-se em: Unidades de Registro (UR) e Unidades de Contexto (UC), aqui foi destacada
a primeira, tendo em vista adaptar-se adequadamente ao estudo em tela.

A UR “é a menor parte do conteudo, cuja ocorréncia € registrada de acordo com as
categorias levantadas” (FRANCO, 2007, p. 41), dentre as suas formas de aplicagdes, as que
foram aqui utilizadas sé&o as relativas ao tema e ao item, que, quando associadas, permitem a
realizacdo de inferéncias adequadas ao campo documental como os das universidades.
Perfazendo o delineamento da pesquisa, passa-se a pré-analise, que, de forma suscinta, permitiu
aferir o campo documental que cércea o tema da pesquisa, sendo uma etapa anterior a
construcdo das Categorias de Analise. As Categorias de Analise permitem demonstrar,
mediante apresentacdo de dados em tabela, por exemplo, as inferéncias obtidas da anélise de
contetido, podendo ainda ser classificada em critérios de categorizacdo: seméntico, sintatico ou

léxico.
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O critério seméantico atendeu de maneira mais assertiva a obtencdo da resposta da
presente pesquisa, pois apoia-se na criacdo de categorias tematicas, que foram os subsistemas
de GP. Essa pré-definicdo de categoriais permite atender a uma “resposta especifica do
investigador” (FRANCO, 2007, p. 60). Diante desse tramite metodoldgico apresentado, deu-
se a construcdo do seguinte instrumento para a consecucao deste estudo (Quadro 6).

Quadro 6 — Categorias de Analise de Contetdo
CATEGORIAIS DESCRICAO CODIFICACAO

Recrutamento e Selecdo | Identificar as préaticas relativas ao recrutamento e selecéo C1

de pessoas de acordo com critérios sustentaveis.

Treinamento e Aferir as normas e agdes relacionadas ao treinamento e Cc2
Desenvolvimento desenvolvimento de pessoas sobre o DS.
Sistema de recompensas Analisar como a sustentabilidade é recepcionada no C3

Sistema de Recompensas.

Gestdo de desempenho Identificar se existe 0 acompanhamento constante da C4

aplicacdo do DS por parte dos servidores.

Empowermente Realizar levantamento de incentivo a proatividade em C5

préticas sustentaveis.

Qualidade de vida no Analisar os métodos de manutencdo e desenvolvimento C6

Trabalho da qualidade de vida dos servidores.

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

No que se refere ao terceiro objetivo especifico, “Propor um modelo de avaliagdo de
praticas sustentaveis voltadas a gestdo de pessoas na Universidade Federal de Campina
Grande”, esse possibilitou a concretizagdo do objetivo geral deste estudo: “ldentificar quais as
politicas praticadas no tocante a gestdo sustentavel de recursos humanos na Universidade
Federal de Campina Grande”. Essa concretizagao foi buscada mediante o cruzamento das
praticas de gestdo de recursos humanos sustentavel aplicadas na Universidade de Séo Paulo
(USP), os subsistemas de gestdo de pessoas e as praticas de GRH sustentavel na Universidade
Federal de Campina Grande.

Vale ainda o destaque que, para a obtencgéo de escritos que abordem os topicos relativos
ao aprofundamento bibliogréafico, foram feitas buscas em banco de dados devidamente

reconhecidos, a exemplo dos expostos no Quadro 7:



Quadro 7 — Banco de dados utilizados na fundamentacgéo teérica
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RELAGAO DE BANCO DE DADOS UTILIZADOS NA FUNDAMENTAGAO TEORICA

Repositério do Programa de P6s-Graduagdo em Politicas Publicas, Gestdo e
Avaliacdo da Educacdo Superior (PPGAES)

Portal de Peri6dicos da Universidade Federal da Paraiba

Portal de Peri6dicos CAPES

Plataforma Digital “Minha Biblioteca”

OASISBR - Portal Brasileiro de publicagoes cientificas em acesso aberto

Scielo Brasil

Plataforma Scopus

Fonte: Elaborada pelo autor (2022)

Apds a pretérita construcdo do instrumento de avaliacdo, foi possivel estabelecer a

relacdo da Universidade Federal de Campina com as politicas de Gestdo Sustentavel de Pessoas

(GSP) mediante a mensuragdo dos pontos previstos no instrumento que foram atendidos, ou

ndo, pela UFCG. Feita essa mensuracdo, foi construido um relatorio que traduz o cenério das

politicas de GSP, especificando-se inclusive as alternativas para as possiveis gaps existentes.



48

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentadas as discussdes e 0s resultados obtidos com vistas a
solucionar o problema de pesquisa proposto, onde, no primeiro capitulo € demonstrada a analise
da relacdo existente entre a Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) e a
sustentabilidade no campus. Seguidamente, tem-se a aplicacdo das categoriais de analise nos
documentos levantados na Universidade de Sdo Paulo e o cruzamento das informagdes
extraidas com os dados obtidos da UFCG, sendo essa andlise sucedida pela construcdo do
modelo de avaliagdo de préaticas sustentaveis voltadas a gestdo de pessoas na Universidade
Federal de Campina Grande.

4.1 LEVANTAMENTO DA DOCUMENTACAO ACERCA DA SUSTENTABILIDADE NA
UFCG

Neste topico da presente pesquisa, sdo ressaltadas as medidas, acdes e orientagdes
relacionadas ao Desenvolvimento Sustentavel na Universidade Federal de Campina Grande,
através de uma andlise de sua documentacdo, como, normativas, treinamentos, cursos e
comunicados. Com o intuito de organizar e facilitar o entendimento das informacdes
levantadas, foram definidos seis subtdpicos baseados nos eixos tematicos da Agenda A3P, ja
abordada no capitulo tedrico desta dissertacdo, desta maneira, os documentos da UFCG foram
avaliados considerando-se: “Uso Racional dos Recursos Naturais € Bens Publicos”; “Gestao
de Residuos Gerados”; “Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho”; “Compras Publicas
Sustentaveis”; “Sensibilizacdo e Capacitacdo dos Servidores”; "Construcfes, Reformas e

Ampliacdes Sustentaveis”.

4.1.1 Uso Racional dos Recursos Naturais e Bens PUblicos

No ano de 2017, a UFCG acabou por passar por diversos desafios atinentes a gestao
de seus recursos orcamentarios, tendo em vista medidas governamentais oriundas do ano de
2012, que vieram se acumulando durante os exercicios orcamentarios. Assim dispde o Relatério
de Gestéo, exercicio 2017, da Universidade, atribuindo a esses desafios os impactos gerados a

néo concretizagao da real missdo institucional.
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“(...) O quadro orcamentario de 2017 nao foi diferente do ano anterior. Os fatores
intervenientes mais relevantes no desempenho orcamentario do exercicio estdo
descritos a seguir: 1. Bloqueio orcamentario de R$ 7.213.581,00, correspondentes a
48% dos R$ 15.054.319,00 da dotacédo aprovada para a Agdo 8282 - REUNI, efetuado
em 02 de maio de 2017. O desbloqueio do referido montante veio a ocorrer, porém
tardiamente, em 12 de dezembro de 2017, ainda assim, sem liberacéo do indispensavel
limite de empenho para sua execugdo; 2. Disponibilizacdo de limite de empenho de
apenas 60% para o atendimento de despesas classificadas como INVESTIMENTOS,
por sinal, em cuja categoria se concentra a totalidade da dotacdo aprovada para a A¢éo
8282 - REUNI. A prop6sito, aplicando-se este percentual sobre o valor residual de
R$7.840.738,00, ndo blogueados da citada Acéo, restaram somente R$ 4.704.442,80
a utilizar, dos quais s6 foi possivel empenhar 42%, correspondentes a R$
1.978.176,00; 3. Frustracdo do processo de renovacao da frota de veiculos da
instituicdo, estimado em R$ 4.419.000,00, em razdo das restricbes impostas pela
Portaria MPDG n° 28, editada em 16 de fevereiro de 2017, especificamente em seu
art. 2°; 4. Limitacdo da despesa a ser empenhada na contratacdo de bens e servicos e
a concessao de diarias e passagens, nos itens e naturezas de despesa especificados no
Anexo | da Portaria MPDG n° 28, editada em 16 de fevereiro de 2017, conforme
definido em seu art. 1°; 5. Encerramento precoce do prazo final para emissdo de
empenhos e, também, a intempestividade na liberacéo de recursos financeiros, podem
ser considerados como outros fatores que prejudicaram o desempenho no exercicio de
2017.(...)” (UFCG, 2018, p.9).

Dentre as medidas sustentaveis para gerir tais recursos, com a ressalva do que ocorreu
ano de 2017, no qual ndo houve aprovacao por falhas de planejamento, a Universidade Federal
de Campina Grande, em prol de atender a previsdes legais, assim como com o intuito de gerir
seus bens patrimoniais, mediante sistemas de controle interno, publica Planos Anuais de
Auditoria Interna (PAINT). O PAINT é um relatério produzido por uma Comisséo de Auditoria
Interna (CCI) com o intuito de gerar relatério paralelo e independente em relagdo ao relatério
de gestdo elaborado e publicado pela alta administracdo da Instituicao.

A exemplo de previsdes de DS previstas no documento, o PAINT discorre sobre a
constituicdo de um “Programa de Integridade e Gerenciamento de Riscos Corporativos”, um
importante fator em prol do uso racional dos bens publicos, tendo em vista que referido
programa atual com os objetivos de prevenir, punir e cessar atos de corrupgdo na Instituicao de
Ensino. Esse mesmo programa é citado no Relatério de Gestdo do Exercicio de 2021 da UFCG,
onde se menciona que ele decorre de uma obrigatoriedade emanada da Controladoria Geral da
Unido (CGU), expedida em através do Decreto n° 9.203/2017, que assim dispde no seu artigo
19:

Os 6rgaos e as entidades da administracdo direta, autarquica e fundacional instituirdo
programa de integridade, com o objetivo de promover a adocdo de medidas e acdes
institucionais destinadas a prevencao, a deteccao, a punicdo e a remediagdo de fraudes
e atos de corrupgdo, estruturado nos seguintes eixos: | - comprometimento e apoio da
alta administracdo; Il - existéncia de unidade responsavel pela implementagdo no
orgdo ou na entidade; Il - analise, avaliacdo e gestdo dos riscos associados ao tema
da integridade; e IV - monitoramento continuo dos atributos do programa de
integridade (BRASIL, 2017).
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Com a mesma premissa de fiscalizar e prevenir, a CCl também executa agdes de
afericdo dos processos licitatorios executados pela UFCG, gerando relatorios, pedidos de
esclarecimentos, indicacOes de irregularidades, dentre outras medidas, como ocorreu no ano de
2017, onde foram expedidas as seguintes constatacdes da CCIl em relacéo as regularidades dos

processos licitatorios:

Dos trabalhos executados obteve-se os seguintes achados de auditoria: Constatacéo 1:
Abertura do processo administrativo em desacordo com a legislacdo vigente
Constatacdo 2: Justificativa para compra através de dispensa alegando-se urgéncia.
Constatacdo 3: N&o utilizacdo preferencial do Sistema de Cotacdo Eletrnica
Constatacdo 4: Auséncia de Projeto Bésico e / ou Termo de Referéncia detalhado e
descricdo insuficiente do objeto Constatacdo 5: Estimativa do preco de referéncia e
pesquisas de preco com metodologia incompativel com a legislagdo vigente
Constatacdo 6: Indicios de Fracionamento da Despesa Constatacdo 7: Comprovacao
de regularidade fiscal e trabalhista insuficiente Constatacdo 8: Auséncia de contrato

Jaem relacdo ao PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) 2020-2024, na vertente
“econdmica” do Tripé Sustentivel, é possivel extrair acdes de planejamento de controle
orcamentario e de gestdo de bens da instituicdo, porém sem grande detalhamento de como tais
acdes serdo efetivadas. Isso pode ser comprovado ao se analisar o “Objetivo 10: Modernizagao
da dindmica operacional” do PDI, o qual pde como metas: “Institucionalizar uma matriz de
distribuicdo orcamentaria”; “Fazer 0 Inventario Patrimonial”; dentre outras.

No que dispbe a gestdo orcamentaria, a Universidade ressalta que segue o preconizado
no Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico (MCASP) e nas Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP), cujo objetivo é: “fornecer informagao
para fins de prestacdo de contas e responsabilizagdo (accountability) e tomada de decisdo”.
(MCASP, 2021, p.29). Sendo assim, percebe-se, pelo menos em termos tedricos, a busca da
Instituicdo em seguir as orientacfes da legislacdo acerca dos quesitos orcamentarios e
patrimoniais, promovendo também a transparéncia na divulgacdo de suas demonstracdes
contabeis (UFCG, 2020).

Ja em relacdo a gestdo dos bens moveis, a UFCG destaca, no ano de 2017, a
necessidade de troca de sua frota de veiculos, tendo em vista o tempo de uso e a deterioracéo
destes, diante desse cenario e com o provavel intuito de gerir adequadamente sua frota, a
Universidade adota como medida a execucdo de um leildo para desfazimento de tais bens. Ja
em relacdo aos imoveis, os Relatdrios de Gestdo (RG) fazem corrente mencéo aos investimentos
na manutencdo dos prédios, mesmo diante do cenario de reducdo do aporte financeiro da

Instituicdo.
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Neste topico da A3P, cumpre destacar a recem publicada Resolugdo N° 09/2020 do
Conselho Universitario da UFCG, sendo referido documento relacionado ao Plano de Logistica
Sustentavel (PLS) do Campus, tendo como objetivo: “(...) otimizar e potencializar as agdes
desenvolvidas na UFCG durante o quinquénio 2020-2024” (UFCG, 2020, p.5). O PLS da
Universidade Federal de Campina Grande é baseado em 10 eixos tematicos inspirados na
Agenda Ambiental da Administracdo Publica.

No que tange o trato com recursos elétricos, o PLS da Universidade ressalta mais
pontos negativos que positivos, destacando a baixa adesdo a projetos que estimulem o
desenvolvimento de fontes alternativas de energia. J& em relagéo aos recursos hidricos, o Plano
ressalta as agcdes de reaproveitamento e controle do consumo d’agua promovidas dentro do
campus, sendo posta, como fator negativo, a falta de modernizacéo de alguns sistemas hidricos,
como o de irrigacao.

Em contrapartida, os Relatdrios de Gestdo informam acGes positivas atinentes a gestdo

dos recursos hidricos e elétricos no campus:

“(...) Foram implementadas, pela Prefeitura Universitaria, iniciativas para o uso
racional da agua, captagdo, armazenamento e utilizacdo de agua das chuvas em suas
edificacGes. Tais acBes diminuem a dependéncia da Companhia de Agua e Esgotos da
Paraiba. (...)” (UFCG, 2018, p.108).

No relatério de 2018, sdo mencionadas, por exemplo, atividades de planejamento com
0 intuito de implantar nos anos consecutivos acdes de reducao de consumo de energia elétrica
no campus. Outro item de destaque no documento é a expedicdo de graficos que demonstram
os indices de consumo de energia dentro da Universidade, como bem define a A3P, ao comentar
da importancia de se ter controle de consumo (UFCG, 2019, p.115).

Ja em relacdo ao uso de &gua, visando, mais uma vez, alinhar-se aos eixos da A3P,
passou-se a adotar sistemas modernizados de medicdo de &gua, através de medidores que
disponibilizam relatérios em tempo real, facilitando, também, a identificacdo de possiveis
vazamentos. Também em relacdo aos recursos hidricos, destaca-se, no relatorio de 2019, “a
implantacdo de uma nova rede de abastecimento, a recuperagdo de reservatorios de agua, a
instalagdo de hidrémetros para monitoramento e de equipamentos poupadores de agua, a
construcao de novos reservatdrios e a instalacdo de placas educativas.” (UFCG, 2020, p.116).
No RG de 2020, mantendo a atencdo em relacdo a gestdo dos recursos hidricos e elétricos, a

administragdo pde como metas:
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Quadro 8 — Metas de Gestdo dos Recurso Naturais Previstas no Relatorio de Gestdo da UFCG,
exercicio de 2020
METAS DE GESTAO DOS RECURSO NATURAIS - RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO

[ e VaVaVal

Substituir 100% das l&mpadas fluorescentes por LED.

Fomentar um projeto para geragdo e uso de energias renovaveis.

Implantar quatro matrizes para geracéo alternativa de energia.

Realizar uma campanha educativa anual para o uso racional de energia elétrica

Realizar manutencdo das instalagdes elétricas em 100% dos campi.

Implementar sistemas de monitoramento do consumo de energia em 100% dos campi.

Instalar sensores de presenga para iluminagdo em 100% dos banheiros e corredores da UFCG.

Implementar sistema de monitoramento do consumo de agua em 100% dos campi.

Realizar uma campanha educativa anual para o uso racional da agua.

Revisar os sistemas de abastecimento de agua em 100% dos campi.

Automatizar os sistemas de irrigacdo em 100% dos campi.

Elaborar sete estudos de viabilidade para implantagéo de estacdes de tratamento de esgotos

Fonte: Relatorios de Gestdo da UFCG, exercicio 2020.

Percebe-se das metas previstas acima a intencionalidade da UFCG em adotar nos
préximos anos meios de economia de recursos naturais, assim como métodos de controle de
consumo destes. A previsao de tais metas no relatério de gestdo expedido pela administracédo
geral da Universidade auxilia na percepcao dos setores de quais objetivos perquirir.
(CHIAVENATO, 2008).

4.1.2 Gestdo Adequada dos Residuos Gerados

No PAINT 2019 da UFCG, é possivel perceber uma lacuna na gestdo dos residuos
solidos, onde se constata que as acOes positivas sao genéricas, com poucas especificacdes do
que realmente esta sendo, ou ndo, implementado, jA os tdpicos negativos demonstram
principalmente falta de capacitacdo e de proatividade dos servidores. Falta de detalhes também
¢ percebida nos itens positivos do eixo “Educa¢do Ambiental”, no entanto, os itens negativos
sdo bem especificos, demonstrando, principalmente, o baixo estimulo a projetos de educacgéo
ambiental.

Nesse mesmo cenario de infimos detalhes acerca da gestdo de residuos, o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2024 pouco menciona o planejamento voltado ao
pilar “meio ambiente” do Desenvolvimento Sustentavel, um dos poucos topicos em que tal pilar

€ mencionado esta no objetivo de introduzir, de forma integral, método eletrénico de tramitagédo
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de documentos, reduzindo, desta forma, o uso de papel e, consequentemente, melhorando a
gestdo de residuos. Entretanto ndo sdo apontados 0s possiveis caminhos a concretizacao deste
objetivo institucional.

Esse caminho € possivel de ser visualizado sim nos Relatorios de Gestdo da
Universidade, no qual existe um marcado destaque a adoc¢do do Sistema Eletronico de Processos
(Sistema SEI). Em relagdo a tematica, inclusive, é possivel verificar uma “linha do tempo”,
onde o relatorio de 2017 cita o inicio da implementacéo de tal sistema, chegando a sua concreta
implantacdo no relato de 2021, sendo sempre pontuado nesses documentos um dos objetivos

do SEI, que é justamente a reducéo do uso de papel.

“(...) Implantar soluc¢ao de processo eletronico na Universidade que elimine ou reduza
drasticamente o uso de papel (...)”. (UFCG, 2018, p.103).

No Relatério de Exercicio de 2019, a mencionada reducdo de uso do papel é
quantificada, valendo a mencdo que, a época desse relatorio, havia se passado dois anos de
implementacao do sistema SEI na UFCG (Tabela 1):

Tabela 1- Consumo de papel na UFCG

Ao Muamero de resmas (500 folhas)
2017 9.062

2018 3.868

2019 -

Fonte: UFCG, 2020, p.117.

Nesse mesmo contexto de desfazimento de materiais reciclaveis, os relatérios também
trazem a execucdo de separacao de residuos feita pelas Unidades Académicas e Administrativas
do campus, para fins de doacdo a cooperativas de catadores. Pontua-se ainda a observancia; por
parte da Instituicdo de Ensino; do Decreto 10.936, de 12 de janeiro de 2022, que institui a
Politica Nacional de Residuos Sélidos, a qual, dentre outras medidas, cria a obrigatoriedade da
Pessoa Fisica ou Juridica, de direito publico ou privado, gerir o ciclo de seus residuos, com o
intuito de dar a correta destinacdo (BRASIL, 2022).

Essa indicacdo de gestdo € vista, por exemplo, no relato do exercicio de 2018, onde se
demonstra uma reducdo no consumo de copos descartaveis (Tabela 2) e a continuidade da
pratica de contratacéo terceirizada dos servigos de impressao, copia e digitalizagéo, atribuindo

a empresa contratada a responsabilidade pela correta destinag&o:
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Tabela 2 — Consumo de copos descartaveis (180ml) na UFCG

Ano Pacote com 100 unidades
2017 2.750

2018 S0

2019 -

Fonte: UFCG, 2019, p.115.

Em relacéo ao desfazimento sustentavel de veiculos inserviveis ou em desuso, a UFCG
se orienta com base no Decreto n° 9.373, de 11 de maio de 2018, “que dispde sobre a alienagao,
a cessao, a transferéncia, a destinacéo e a disposicao finais ambientalmente adequadas de bens
moveis no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.” (UFCG,
2019, p.85). Dentre as medidas preconizadas pelo referido decreto legislativo se encontra a

observancia dos principios e objetivos da Politica Nacional de Residuos Sélidos:

Art. 2° No cumprimento ao disposto neste Decreto, aplicam-se 0s principios e
objetivos da Politica Nacional de Residuos Sélidos, conforme o disposto na Lei n°
12.305, de 2 de agosto de 2010, em especial:
| - a ecoeficiéncia, mediante a compatibilizacdo entre o fornecimento, a pregos
competitivos, de bens e servicos qualificados que satisfagam as necessidades humanas
e tragam qualidade de vida e a redugdo do impacto ambiental e do consumo de
recursos naturais a um nivel, no minimo, equivalente a capacidade de sustentacdo
estimada do planeta; Il - a visdo sistémica, na gestdo dos residuos solidos, que
considere as varidveis ambiental, social, cultural, econdmica, tecnoldgica e de saide
publica; Ill - a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;
IV - o reconhecimento do residuo sélido reutilizavel e reciclavel como um bem
econdmico e de valor social, gerador de trabalho e renda e promotor de cidadania; e
V - ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos
e a disposicéo final ambientalmente adequada dos rejeitos (BRASIL, 2018).

Neste eixo tematico da A3P, a UFCG, com base em seu Plano de Logistica
Sustentavel, expde, no relatdrio de gestdo do exercicio de 2020, metas aplicadas a gestdo de

residuos, ressaltando seu planejamento com o intuito de aprimorar as praticas de desfazimento

de bens e reducéo de geragéo de detritos, quais sejam essas metas (Quadro 9).

Quadro 9 — Metas de Gestdo de Residuos Previstas no Relatorio de Gestdo do Exercicio de 2020
METAS DE GESTAO DE RESIDUOS - RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2020

Elaborar um regulamento institucional para fornecimento de papel A4

Realizar uma campanha educativa anual para o uso racional de papel A4

Adotar o SEI em 100% dos procedimentos administrativos

Elaborar um estudo sobre o consumo de copos descartaveis.

Realizar uma campanha educativa anual para a reducéo do consumo de copos descartaveis.

Adotar o modelo de outsourcing de impresséo, copia e digitalizacdo em 100% dos campi da UFCG.
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Implementar um modelo de logistica reversa para equipamentos e componentes de impressdo, copia e
digitalizacéo
Fomentar um projeto de desenvolvimento institucional para producdo de materiais de limpeza biodegradaveis.

. Implementar um modelo de logistica reversa para lampadas.

Digitalizar 100% processos administrativos anteriores a implementacédo do SEI.

Firmar sete parcerias com cooperativas de catadores.

.Implementar um modelo de logistica reversa para os residuos sélidos (Lei n° 12.305/2010).

Implementar a coleta seletiva em todos os campi.

.Elaborar sete planos de gerenciamento de residuos solidos (um para cada campi).

Implantar sete unidades de armazenamento temporario de residuos (uma para cada campi).

Manter um contrato com empresa especializada para coleta de residuos perigosos da UFCG.

Manter um contrato com empresa especializada para coleta de residuos perigosos da UFCG.

Atualizar o inventario patrimonial.

Fonte: Relatorios de Gestdo da UFCG, exercicio 2020.

Assim como 0 que ocorreu no eixo previsto no topico 4.1.1 deste escrito, o relatorio
de gestdo defini metas claras a serem atingidas pelas Universidade relativas a Gestdo de

Residuos.

4.1.3 Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho

A Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990, a qual dispde sobre o Regime Juridico dos
Servidores Publicos Civis da Unido, das autarquias e das fundacbes publicas federais,
menciona, em diversos de seus artigos, a necessidade de promover a Qualidade de Vida dos
servidores. Por exemplo, no artigo 24, ao mencionar o instituto da “Readaptacdo” e que denota
a inclusdo de servidores que tenham sofrido algum tipo de limitagdo fisica ou mental: “Art. 24.
Readaptacdo é a investidura do servidor em cargo de atribuicbes e responsabilidades
compativeis com a limitacdo que tenha sofrido em sua capacidade fisica ou mental verificada
em inspecdo médica.”.

Referida norma legal deve ser obrigatoriamente observada pela Universidade Federal
de Campina Grande, tendo em vista que a instituicdo possui status de autarquia federal. Além
dessa, a UFCG também é regida pela 8.666, de 21 de junho de 1993, que “Regulamenta o art.
37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacbes e contratos da
Administracdo Publica e da outras providéncias”, igualmente a primeira, esta segunda apresenta

em seus artigos a necessidade de adogdo de praticas que estimulem a QV dos servidores: “Art.
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12. Nos projetos bésicos e projetos executivos de obras e servi¢os serdo considerados
principalmente os seguintes requisitos: (...) VI - adogdo das normas técnicas, de salde e de
seguranca do trabalho adequadas (...)".

Passando a andlise dos documentos internos, no “Eixo 07” do Plano de Logistica
Sustentavel da Universidade Federal de Campina Grande, consta um fator que influi,
positivamente, na Qualidade de Vida dos servidores da UFCG, qual seja: a implementacdo de
um sistema eletrénico de tramitacdo de processos, demovendo, desta forma, a necessidade
destes se deslocarem dentro do campus para entregar processos fisicos, assim como provendo
um ambiente colaborativo. Por outro lado, de modo negativo, o PLS destaca que Sd0 escassos
0s projetos que envolvam a acessibilidade dentro do campus, sendo essa conclusdo possivel em
decorréncia da baixa descri¢do das acGes positivas em contrapartida da pormenorizacdo das
negativas no “Eixo 08”, intitulado “Urbanizacdo, paisagismo e acessibilidade”.

Passando a analise do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2024 da
UFCG, a partir de sua leitura, é possivel concluir a corrente preocupacdo da instituicdo em
prever acdes ligadas ao cunho social do Desenvolvimento Sustentavel, discorrendo sobre
praticas que promovam a integracdo com a sociedade que a circunda, assim como a promogao
de Qualidade de Vida de seus funcionarios do quadro permanente e dos terceirizados. Vale
ainda a mencgdo a uma das metas estabelecidas no PDI, que é a elaboragdo de um instrumento
de avaliacdo de qualidade de vida (QV) a ser respondido pelos servidores, contribuindo, assim,

com a melhoria continua deste topico tematico (Quadro 10).

Quadro 10 — Metas e A¢des Estratégicas de Qualidade de Vida previstas no PDI UFCG 2020-2024
METAS E ACOES ESTRATEGICAS DE QUALIDADE DE VIDA - PDI 2020-2024

Criar um instrumento para avaliar a qualidade de vida no trabalho

Criar uma politica de atencéo aos servidores

Criar uma politica de atencéo aos prestadores de servigos terceirizados

Instituir comissdo para criar instrumento de avaliagdo da qualidade de vida

Melhorar as estruturas e condigdes de trabalho

Acolher e orientar novos servidores e ocupantes de novas funcbes

Elaborar o Plano de Acessibilidade

Fonte: PDI-UFCG 2020-2024.

No que diz respeito a QV, mais especificamente a salde e seguranca da comunidade
académica, é possivel perceber citacbes de praticas nos Relatorios de Gestdo publicados pela

administracao da Instituicdo de Ensino, como a que se segue:
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“(..) Além disso, foi adicionado ao conjunto de projetos e orcamento para contratacao
de obras, a rede de cabeamento estruturado com certificacdo e o Plano de Prevencédo
e Combate a Incéndio, dotando as edificagdes de sistemas que garantem a seguranca
dos usuarios contra elementos de risco, como incéndio e descargas atmosféricas(...)”.
(UFCG, 2018, p.99).

Ainda acerca do quesito promocdo da seguranca e da salde, a UFCG atua
primordialmente atraves do setor denominado de SIASS (Subsistema Integrado de Atencédo a
Saude do Servidor), o qual interage com os servidores mediante trés vias: pericia oficial em
saude; vigilancia de ambientes e processos de trabalho; e atencdo psicossocial, tendo ainda
como um de seus objetivos: «(...) promover efetivamente a difusdo de informacdes Uteis ao
conhecimento do mesmo de forma clara e concisa; proporcionado a melhoria da qualidade de
vida ¢ um maior aproveitamento de sua contribui¢do funcional.” (SIASS-UFCG, 2021).

Entretanto, apesar do objetivo supramencionado, no portal eletrénico do SIASS,
constam apenas tutoriais de como o funcionario deve proceder para realizar atos burocraticos
junto ao departamento, ndo héa previsdo de cursos, disponibilizacdo de materiais didaticos sobre
seguranca no trabalho, promoc¢éo da qualidade de vida ou quaisquer outras préaticas atinentes a
promocdo da saude do servidor. Sé sdo constatados esses cursos promovidos pela UFCG no
site do SRH, sendo destaque para a periodica execucao do curso de Libras, contribuindo, desta
maneira, com a ambientagdo de pessoas surdas nos espacos da Universidade.

Em relacdo a promocéo da saude, so foi possivel identificar acBes isoladas de incentivo
a adocdo de praticas saudaveis por parte dos servidores, como a que ocorreu entre os dias 25 e
27 de outubro do corrente ano. O referido evento, denominado “Semana do Servidor”, contou
com a execucdo de aulas coletivas de danca, caminhadas, palestras educativas, dentre outras
(PORTAL-UFCG, 2022).

Seguindo com a analise das medidas relacionadas a guarda da salude e da seguranca
dos servidores, durante o periodo da pandemia de COVID-19, a UFCG, conforme consta em
seu Relatério de Gestdo do Exercicio de 2021, procedeu com inimeras ag¢des visando fornecer
um ambiente mais seguro aos funcionarios. Dentre as agOes citadas no relatorio estéo:
“Promocao de agdes de extensdo e amparo a saude, educacdo e informagdo”; “Realiza¢do de
campanhas de conscientizagéo para prevencdo da COVID-19”; implementagdo do trabalho
remoto (UFCG, 2022, p.22).

Em relacdo as agbes pontuais fronte a pandemia de COVID-19, a administracdo da
Instituicdo adotou como medida a constituicdo de um Comité de Gestéo de Crise do COVID-
19, composto por servidores e estudantes. Dentre as atribuicbes desse comité estdo previstas:

“Acompanhar a evolucdo do cenério epidemioldgico do Covid-19; b) Orientar a comunidade
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académica durante a suspenséo das atividades; e c) Definir acOes estratégicas a serem adotadas
pela UFCG na prevencdo e combate ao Covid-19”. (UFCG, 2021, p.3).

Outra medida pontual adotada, mas desta vez pela prefeitura universitaria do campus,
foi a execucao de um curso de capacitacdo de combate a incéndios para servidores terceirizados,
curso esse executado pelo Corpo de Bombeiros da Paraiba. Consoante consta no RG 2021,
referida formacédo foi proposta com o intuito de preservar a vida da comunidade académica,

assim como os bens patrimoniais da universidade.

4.1.4 Compras Publicas Sustentéveis

No contexto das compras publicas, o Plano de Logistica Sustentavel da Institui¢do, em
seu “Eixo 067, faz men¢do a adocdo de praticas gerais de aquisi¢des sustentaveis, como a
adesdo a Instrucdo Normativa 05, de 25 de maio de 2017, do Ministério da Economia, que,
dentre outras orientagdes presentes em seus artigos, requer a observancia, no que couber, do
quesito “sustentabilidade” nas aquisi¢des publicas. Entretanto, nesse mesmo Eixo tematico, sdo
destacados pontos negativos que relacionam principalmente 0s recursos humanos da
instituigdo: “Poucos servidores capacitados para os novos modelos de licitagdo.”.

Apesar desse “despreparo” mencionado no paragrafo acima, os Relatérios de Gestao
publicados nos exercicios gerenciais anuais da UF descrevem o esforco para a implementacdo

de politicas de compras sustentaveis no campus:

“(...) A UFCG, por meio da Divisdo de Materiais, vem implantando usualmente em
seus processos licitatorios, seja na aquisicao de bens (copos descartaveis, etc.), assim
como na contratacdo de servi¢os (remanufaturamento de cartuchos, manutencéo
predial, etc.), as praticas e diretrizes para a promogao de desenvolvimento nacional
sustentivel nas contratacBes realizadas pela administracdo publica federal.(...)”
(UFCG, 2018, p.108).

Com base nisso, e visando atender o que prescreve a legislacdo brasileira sobre
sustentabilidade, os relatérios de gestdo da Universidade Federal de Campina Grande também
fazem mengéo a observancia de normativas como a IN n°05, de 25 de maio de 2017 (j&
comentada); e IN n° 01, de 19 de janeiro de 2010, publicada pelo Ministério do Planejamento
Orcamento e Gestdo. Ambas as Instrugdes Normativas fazem acentuadas mencgdes a
consideragdo do DS na contratacdo de servigos e obras a serem executados no campus.

Instrucdo Normativa N° 01, de 19 de janeiro de 2010 (...) Art. 1° Nos termos do art.

3°da Lei n®8.666, de 21 de junho de 1993, as especificacbes para a aquisi¢do de bens,
contratacdo de servicos e obras por parte dos 6rgdos e entidades da administracdo
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publica federal direta, autarquica e fundacional deverdo conter critérios de
sustentabilidade ambiental, considerando os processos de extracdo ou fabricagdo,
utilizacdo e descarte dos produtos e matérias-primas.

Nesse mesmo contexto das normativas governamentais, a UFCG utiliza-se do Sistema
PAC (Plano Anual de ContratacGes), meio eletronico relativo a compra e a contragdo de bens,
servicos, obras e solucGes de tecnologia da informacdo do ano subseqliente, tendo sido este
publicado pelo Ministério da Economia, através da Instrucdo Normativa n°® 01, de 10 de janeiro
de 2019, visando, principalmente, tornar mais eficiente e transparente o planejamento e a
execucdo dos planos de compras e contratacfes da administragdo publica. Desta maneira,
conforme disposto na Agenda A3P, eixo Compras Sustentaveis, a Universidade utiliza-se de
método sustentavel de aquisicdes, tendo em vista a modernizagdo de seu sistema, assim como
a melhoria na transparéncia e na gestéo de gastos (UFCG, 2021).

Outra medida atinente ao DS prevista nos Relatérios de Gestdo é o estabelecimento de
metas em prol das “Compras Sustentaveis” na Instituicao, conforme exemplificado no Quadro
11 abaixo representada, a qual traz algumas dessas metas estabelecidas no Relatorio de Gestéo
do Exercicio de 2020:

Quadro 11 — Metas de Compras Publicas Sustentaveis previstas no Relatdrio de Gestdo do Exercicio
de 2020
METAS DE COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS — RELATORIO DE GESTAO DO
EXERCICIO DE 2020
Revisar o processo de aquisi¢cao de papel A4 priorizando critérios de sustentabilidade.

Revisar o processo de aquisi¢do de produtos de limpeza priorizando critérios de sustentabilidade.

Revisar o processo de aquisi¢ao de itens de higiene considerando critérios de qualidade.

Revisar o processo de aquisi¢do de equipamentos considerando critérios de qualidade e eficiéncia energética.

Revisar 100% dos contratos com as concessionarias de fornecimento de energia.

Estabeler um calendério anual para a realizagdo de compras compartilhadas.
Fonte: Relatérios de Gestéo da UFCG, exercicio 2020.

Das metas transcritas no Quadro 11, verifica-se o foco da universidade em realizar a
atividade de controle de suas atividades de Compras Publicas Sustentaveis, ressaltando, desta
maneira, a importancia das atividades de constante avaliagcdo das a¢6es executadas em busca da
melhoria continua (CHIAVENATO, 2008).
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4.1.5 Construc@es Sustentaveis

Em topicos teoricos de seu Plano de Logistica Sustentavel (PLS), a UFCG demonstra-
se preocupada com a implementacéo do conceito de sustentabilidade nas obras e construcdes
de seu espago académico. Isso pode ser concluido da anélise de dois dos dez eixos definidos no
PLS, quais sejam eles: “Eixo 8” (Urbanizacao, Paisagismo e Acessibilidade); e “Eixo 10” (Uso
e ocupacao de espacos).

Apesar da preocupacao com a definicao de eixos especificos para tratar sobre o tema,
0 Plano acaba por enfocar na deficiéncia da universidade em associar a sustentabilidade em
suas construcdes e espacos de vivéncia. Essa deficiéncia é pontuada, por exemplo, na seguinte
citagdo do PLS: “Embora Vvérias intervencdes institucionais tenham sido constatadas, mais de
50% das pessoas consultadas entendem que a infraestrutura de acessibilidade é inadequada.
Cerca de 40% acreditam que a iluminag&o € precaria e que os espacos fisicos poderiam ser mais
estruturados.” (UFCG, 2020, p. 30).

Em contrapartida, no quesito arborizacao e paisagismo, a comunidade académica

percebe uma atuacdo de boa a excelente da UFCG (Figura 4)

Figura 4 — Percepg¢do da comunidade académica quanto a afirmagao: “O Centro ou 6rgéo onde vocé atua
tem espagos arborizados e com paisagismo”.
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Fonte: (UFCG, 2020, p.32)

Apesar do bom desempenho no quesito arborizagdo e paisagismo, o Plano exprime
diversos pontos negativos relacionados a etapa de urbanizagio prevista no “Eixo 8”, como:
“Sistemas de sinalizagdo vertical e horizontal inadequados; Estacionamentos insuficientes e/ou

inadequados; e Auséncia de passarelas cobertas em 4reas estratégicas.” (UFCG, 2020, p.31). O
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unico ponto descrito como positivo € a definicdo de planejamento para medidas resolutas dos
problemas encontrados, porém ndo ha clara descricao a respeito desse planejamento.

Em relagdo ao eixo “Uso e ocupagdo de espacos”, o PLS demonstra que a
comunidade académica nota um mau aproveitamento dos espagos fisicos do campus: “O
diagndstico apontou que varios conflitos na instituicdo estéo relacionados com a ocupacdo dos
seus espacos fisicos. Entre os consultados, 41% desconhecem ou percebem como ineficiente o
uso desses ambientes.”. (UFCG, 2020, p.33). Torna-se ainda mais grave o relatado no
respectivo eixo, ao observar-se que nao foram feitas pontuacbes positivas sobre o0 uso e
ocupacdo dos ambientes.

O empenho na urbanizacdo e uso dos espacos do campus, consoante Relatorio de
Gestdo do Exercicio de 2017, acabou por ser prejudicado em decorréncia dos cortes
orcamentarios sofridos pela Instituicdo, provocando a reducdo de 98% no investimento em
obras e instalagfes. Destarte, mesmo frente ao cenario e contrariando o previsto no PLS, a
UFCG sinaliza em seus relatorios de gestdo a execucdo de obras com enfoque na

sustentabilidade.

“Dentre as principais iniciativas em relagdo a infraestrutura, destacam-se 0 volume
de projetos concluidos em nivel executivo e encaminhados para licitagdo. Todos 0s
novos projetos atendem aos requisitos de acessibilidade estabelecidos na legislagéo,
0 que traduz a busca pela inclusdo de pessoas com necessidades educacionais
especiais.(...) Outro aspecto a ser destacado é a responsabilidade e o planejamento da
universidade em relacdo ao tema sustentabilidade, dotando as construcdes e
intervencdes fisicas com elementos de harmonia com 0 meio ambiente, & medida em
que se priorizou a redugdo do consumo de agua, energia elétrica e uso de pavimentos

permeaveis” (UFCG, 2018, p.99).
Outras acOes executadas em relacdo ao presente eixo da A3P constam no relatério de
gestdo correspondente ao exercicio de 2019, que faz questdo de por como meta a
implementacdo de medidas de seguranca nos prédios da Universidade. Para o alcance dessa
meta, foram tomadas as seguintes medidas base: elaboracdo de um Plano de Prevencdo e
Combate a Incéndio (PPCI) e a regularizacao dos imdveis junto ao Corpo de Bombeiros Militar
da Paraiba (CBM-PB). Em relagdo a definicdo de metas em prol de “Constru¢des
Sustentaveis”, o RG do exercicio de 2020 apresenta uma bateria dessas pretensoes da

administracao, quais sejam elas (Quadro 12).
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Quadro 12 — Metas de Construgdes Sustentaveis previstas no Relatorio de Gestdo do Exercicio de
2020
METAS DE CONSTRUGCOES SUSTENTAVEIS — RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE
2020

Adequar a infraestrutura de 100% dos almoxarifados da UFCG.

Elaborar um estudo para a revitalizacdo da lagoa do campus Campina Grande.

Criar um setor para reparos imobiliarios.

Elaborar sete projetos de paisagismo e arborizacdo (um para cada campi).

Elaborar sete projetos de sinalizagdo horizontal e vertical (um para cada campi)

Elaborar um estudo para identificar areas com infraestrutura inadequada.

Implementar uma Politica de Uso e Ocupacao de Espacos.
Fonte: Relatérios de Gestdo da UFCG, exercicio 2020.

Vale o destaque que o principal setor responsavel pela gestdo das atividades de
construcdo, urbanizacgdo e paisagismo dentro do campus € a Prefeitura Universitaria (PU), que
é diretamente vinculada a reitoria. Ao consultar o portal eletrénico da PU, é possivel constatar
algumas mencdes a préaticas de sustentabilidade executadas pelo setor, como a pavimentacao
de ruas, no ano de 2017, com o intuito de promover também a acessibilidade; a construcéo de

espacos de vivéncia e obras de jardinagem em diversos blocos.

4.1.6 Sensibilizacdo e Capacitacédo dos Servidores

O Plano de Logistica Sustentavel exibe, em cada um de seus eixos, consultas junto a
comunidade académica acerca da atuacdo dos campis em suas tematicas, tendo, como ponto em
comum, a necessidade de maior conscientizac¢ao dos sujeitos que integram a UFCG acerca das
acOes sustentaveis por ela adotadas. Assim percebe-se no trecho descrito no “Eixo 09” do PLS:
“A consulta a comunidade indicou que 67% conhecem bem ou razoavelmente o termo
“sustentabilidade”, sendo que apenas 13% percebem a adogdo de préticas sustentdveis na
institui¢do” (UFCG, 2020, p.32).

Essa baixa quantificacdo de conscientizagdo sustentavel é também percebida no infimo
namero de cursos de capacitagdo que abordem a temética e que sejam direcionados a servidores.
Assim € descrito, por exemplo, no “Eixo 05 do relatorio, destinado a exprimir os dados de
“Qualidade de Vida”, no qual sdo colocados como pontos negativos: “Auséncia de capacitacoes
e praticas para seguranca do trabalho”; “Falta de um calendario de capacitagdes.” e “Pouco
estimulo para integracdo dos servidores.”.

Essa auséncia de capacitacGes alinhadas ao DS consta, igualmente, nos Planos Anuais

de Auditoria Interna (PAINT), um dos documentos balizadores das atividades gerenciais
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realizadas pela instituicdo, pois sdo denotadas pouquissimas referéncias a sustentabilidade,
sendo possivel identifica-las apenas em cursos isolados realizados por servidores da propria
Comissao de Controle Interno (CCI) da UFCG. Ainda diante dessa formacéo isolada, também
ndo ha nenhuma mencao quanto a transmissao ou aplicacao especifica do conhecimento obtido
dentro do campus (CCI-UFCG, 2019).

Nesse diapasdo de conscientizacao e formacdo do publico que integra a Universidade
Federal de Campina Grande, os principais instrumentos normativos internos da institui¢do
trazem breves mencgdes aos termos ‘“‘sustentabilidade” e “desenvolvimento sustentavel”. No
Regimento Interno, por exemplo, denota-se apenas no artigo 97, inciso VII, quando, ao
descrever meios de executar projetos de extensdo, citam-se programas que estimulem a
preservacdo do meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel.

Mesmo quando se faz uma analise a partir do Tripé da Sustentabilidade, sé é possivel
constatar uma de suas trés vertentes no mesmo artigo 97, tal fato acaba por asseverar uma gap
na instituicdo frente a sua missdo organizacional de se tornar uma Universidade Sustentavel, ja
gue o Regimento possui o papel de disciplinar o funcionamento das unidades dos campi. Outro
documento que norteia as atividades dentro do espago académico é a Resolucdo N° 05/2002,
que aprova o seu Estatuto.

Em relacdo a este Ultimo, existe um destaque mais acentuado para as praticas do TBL,
assim conclui-se da leitura do capitulo 11, que trazem os principios da Instituicdo Federal aqui

em cotejo:

“Art. 10. Na organizacdo e no desenvolvimento de suas atividades, a UFCG
respeitara os seguintes principios: (...); Il — a ética como norteadora da pratica
institucional, em todas as suas rela¢fes internas e com a sociedade; (...). Art. 11. A
UFCG, atuando conforme o0s principios estabelecidos neste Estatuto, tem por
finalidade: (...) IV — promover a paz, a solidariedade, a defesa dos direitos humanos e
a preservagdo do meio ambiente; (...).”.
Ainda nas disposi¢des da Resolucdo N° 05/2002, é possivel perceber outra importante
acdo atinente a sensibilizacdo em relacdo ao Desenvolvimento Sustentavel, qual seja: a
constituicdo de um Conselho Social Consultivo, responsavel por interagir com os diversos
stakeholdes da UFCG, estimulando, desta forma, sua integracdo social. Este Conselho,
inclusive, possui funcdo de propor medidas que estimulem a relacdo da Universidade com a
sociedade, assim como a atribuicdo de fiscalizar a gestdo da instituicdo e de seus bens.
Apesar dessas previsdes de busca de integracdo com a sociedade, ao consultar o portal

eletronico da UFCG, na secdo destinada as acOes de participacdo social, constata-se que a
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pagina web ndo possui nenhuma publicacdo, dificultando, desta maneira, 0 acesso as
informagdes relativas a integracdo da Universidade com seu eixo social. Ainda nesse ensejo, ao
se buscar “Conselho Social Consultivo” no mecanismo de busca do site da institui¢cao, o unico
resultado € o proprio Estatuto, ratificando a falta de informacgdes acerca da participacdo da
sociedade nas decisfes do campus.

No que dispde o PDI 2020-2024, ndo existem previsdes de planejamentos direcionados
a formacdo e conscientizacdo dos funcionarios em relacdo a sustentabilidade. Apesar da
auséncia de mencédo no principal documento de planejamento da UF, ao consultar o site do
Setor de Recursos Humanos da Instituicdo (SRH), na se¢éo destinada aos cursos de formacéo
de servidores, pode-se perceber a execucdo de préaticas formativas destinadas aos recursos
humanos da UFCG (Quadro 13) e que abordam acdes de cunho social, como, o curso de Libras
(UFCG, 2022).

Quadro 13 — Cursos de Capacitacdo de Servidores da UFCG por exercicio

CURSO ANO

Libras — Médulo | 2017

Libras — Médulo Il 2017

Elaboracédo de Projeto de Pesquisa 2017

Preparatorio para ANPAD — Médulo Portugués 2017

Excel Avangado | — Mddulo | 2017

Informética com foco no trabalho 2019

Redacdo Oficial 2019

Administracdo Pablica 2019

Libras 2019

Sistemoteca 2019

Curso Pratico de Preparacdo de Aulas e Avaliagdes Remotas T - 01 2020
Curso Pratico de Preparacéo de Aulas e Avaliagbes Remotas T — 02 2020
Curso de Joomla 2020

Curso Bésico de Moodle 2020

Fonte: Relatorios de Gestdo da UFCG, de 2017 a 2021

Conforme pode ser constatado no quadro acima, apesar do enfoque em cursos que
promovam o cunho social do DS no campus, hd um hiato no &mbito econémico e no ambiental
do Tripé Sustentavel, decorrente da auséncia de cursos que promovam a conscientizacdo dos
servidores em relagdo aos temas. Vale mencionar que nos Relatérios de Gestdo publicados nos
anos de 2018 a 2021 n&o foram identificados a promocdo de novos cursos de capacitagéo,

existindo apenas a manutenc¢éo daqueles que ja vinham sendo desenvolvidos.
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Em relagdo a definicdo de metas de capacitagdo e sensibilizacdo dos servidores no
tema Desenvolvimento Sustentavel, ha previsdes no relatorio de 2020 (Quadro 14).

Quadro 14 — Metas de CapacitacOes de Servidores previstas no Relatério de Gestdo do Exercicio de
2020

METAS DE CAPACITACOES DE SERVIDORES - RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE
2020

Estabelecer um calendéario anual de cursos de capacitagdo para servidores.

Estabelecer um calendéario anual de atividades integrativas para servidores.

Instituir um Comité de Gestdo Ambiental.

Implementar um sistema de avaliacdo de desempenho institucional.

Elaborar um calendério para capacitages em educagdo ambiental.
Fonte: Relatérios de Gestdo da UFCG, exercicio 2020.

No mesmo sentido das metas acima expostas, no ano de 2021, foram promovidas a¢6es
diretamente aplicadas ao DS, como debates e palestras, a exemplo da “apresentacdo e debate
do livro ‘Direitos da Natureza: Marcos para a construgdo de uma Teoria Geral’, o qual visava
discutir a relagdo entre direito e sustentabilidade”. Outra medida adota no mesmo ano, mas
dessa vez em prol da sensibilizacdo dos servidores, foi 0 evento promovido com o intuito de
aproximar a comunidade académica dos empreendimentos de catadores de residuos.

Em consulta através do servico de informacao ao cidaddo acerca de praticas atinentes
a gestdo sustentavel de recursos humanos na UFCG, obteve-se um retorno que, atualmente, ndo
ha nenhuma orientacgdo oficial acerca da temética. Ainda na consulta, foi informado em resposta
que existem algumas medidas em prol da sustentabilidade, conforme expresso na integra,

abaixo transcrita, da resposta obtida.

“A Ouvidoria Geral, A Secretaria de Recursos Humanos esclarece que ndo existe na
UFCG documento oficial que descreva e/ou estabeleca politicas de Gestdo de
Recursos Humanos voltadas para praticas sustentaveis. Entretanto a Administracao
Publica, da qual a Universidade Federal de Campina Grande faz parte, ja estabeleceu
diversas politicas como: contracheques por meio digital, digitalizacdo de arquivos
(Assentamento Funcional Digital), eliminacdo do uso de papeis nos processos (através
do implemento do SEI - Sistema Eletronico de Informagdes), etc.” (Anexo 1).

Ainda em prol da sensibilizagdo dos servidores, mas com um viés aplicado a vertente
econémica do TBM, o0 RG de 2021 expde a intencionalidade de estabelecer no &mbito da UFCG
uma cultura voltada a prevencéo da corrup¢do. Essa intencionalidade é percebida através da

definicdo de um Plano de Integridade, ferramenta obrigatéria de combate a corrupcgéo

estabelecida pela CGU.
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Seguindo o viés da cultura institucional, o Setor de Recursos Humanos da universidade
disponibiliza formuléarios de avaliacdo de servidores técnico-administrativos, sendo um
formulério executado anualmente, a fim de auferir o desempenho do servidor, e outro referente
ao chamado estagio probatorio, periodo de 36 meses relativo a analise de aptiddo do servidor
para assumir o cargo ocupado. Ambos os formularios descrevem, como critério de analise, a
capacidade do servidor de gerir e conservar 0s bens e recursos da universidade.

Por ultimo, vale a mencdo da conscientizacdo dos servidores mediante a divulgacéo
de conquistas dos servidores da Universidade, buscando, também, a valorizagdo da comunidade

académica (Figura 5).
Figura 5 — Reconhecimento da UFCG a seus servidores
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Fonte: Portal UFCG, 2021

Por exemplo, no ano de 2021, a UFCG obteve sua primeira Carta Patente (que,
conforme Lei 2.979/1996, que “Regula direitos e obrigagdes relativos a propriedade
industrial.”, ¢ o documento comprobatorio de direitos sobre patentes, sendo expedido pelo INPI
- Instituto Nacional de Propriedade Industrial), na ocasido, divulgou, em seu portal, os membros

da comunidade académica que integraram o referido projeto.
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4.2 APLICACAO DAS CATEGORIAS DE ANALISE NA USP

Passa-se agora a apresentar a aplicacdo das Categorias de Analise definidas no item
“3.3” deste escrito nos dados oriundos da gestdo sustentavel de recursos humanos na
Universidade de S&o Paulo (USP). Ao fim de cada um dos subtopicos abaixo, é apresentada
uma tabela com o resumo das a¢6es aplicadas pela USP em cada uma das categorias de analise,
para, posteriormente, simplificar a construcdo do instrumento de avaliagdo das praticas de

gestdo sustentavel de recursos humanos na UFCG.

4.2.1 Recrutamento e selecdo (C1)

Primordialmente, cumpre ressaltar que a Universidade de Sdo Paulo, no que tange o
processo de contratacdo de pessoal possui uma importante distincdo em comparacdo a
Universidade Federal de Campina Grande, pois, o regime juridico da primeira é o Celetista ja
0 da segunda é o Estatutario. Desta maneira, existem normas especificas para cada um desses
tipos de regime juridico de contratacao.

Apesar dessa distincdo, ambas Universidades se utilizam de concursos publicos para
preencher seus cargos, sendo referidos certames regidos por editais. Com base nesse dado
foram avaliados os certames promovidos pela USP para preenchimento de cargos vagos
publicados entre 2017 e 2022 mantendo-se, assim, 0 mesmo lapso temporal do dltimo ciclo
mandatario de reitor da UFCG.

Da analise foi possivel denotar que, no intersticio temporal previsto neste estudo, ndo
houve concursos com o intuito de prover cargos para areas administrativas e afins, mas tdo
somente processos seletivos para preenchimento de vagas para professor. Essa auséncia de
certames para as mencionadas areas foi ratificada em consulta realizada através do portal de
atendimento ao cidaddo da USP, onde foi expedida a declaracdo de que 0s concursos para 0s
cargos administrativos estdo suspensos em decorréncia do Oficio VREA/CIRC/003/2014,

abaixo segue a mensagem em resposta ao questionamento feito no portal de atendimento:

“Desde a emissdo do Oficio VREA/CIRC/003/2014, as contratagdes de funcionarios
celetistas estdo suspensas, bem como a abertura de novos concursos pablicos para essa
categoria. Quanto ao que sera cobrado ou ndo nos préximo editais de selecdo para os
cargos mencionados, ndo é possivel saber, visto que as contratagdes ainda estdo
suspensas.” (Anexo II).

Em relagdo aos processos seletivos para o cargo de docente, foi possivel asseverar que

estes se utilizam de uma estrutura padrdo, onde apenas aqueles que estdo atrelados a
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departamentos que contenham em sua grade curricular temas diretamente relacionados ao DS
preveem o topico em seus certames, os demais ndo fazem mencdo a conhecimentos
relacionados ao tema sustentabilidade, e correlatos, como critério de selecéo.

Assim ¢, por exemplo, no Edital FEA-RP 004/2018, que buscou preencher uma vaga de
professor titular no Departamento de Administracdo da Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade:

[...] Departamento de Administracdo, nos termos do art. 125, paragrafo 1°, do
Regimento Geral da USP, e o respectivo programa que segue: [...] 33. Gestdo

ambiental [...].
Ou seja, ndo hd uma previsdo geral para prescrever, nos editais, tematicas que induzam
o candidato a ja adentrar no campus com determinados conhecimentos acerca de
sustentabilidade. Apesar de ndo possuir previsdo de tematicas aplicadas diretamente a
instauracdo de uma cultura sustentavel no campus em seus editais de sele¢éo para provimento
de cargo efetivo, a Universidade de Sdo Paulo, através de sua Superintendéncia de Gestdo
Ambiental (SGA), realiza concursos voltados tanto para o publico interno quanto para o publico
externo com o intuito de atrair conhecimento relativo ao desenvolvimento sustentavel para o

campus. Foram expostos no quadro 15 os seguintes concursos da SGA.

Quadro 15 — Concursos da SGA-USP analisados
CONCURSOS DA SGA-USP ANALISADOS

Edital suplementar ao publicado no DOE de 10.06.2022 (Executivo |, pag. 130/131) — sele¢do de
supervisores de Pés-Doutorado e de bolsistas de Pds-Doutorado
Projetos para A¢des de Manejo em Reservas Ecoldgicas
Edital de selecéo de projetos de fomento as iniciativas de pesquisa-a¢do participativa em mudancas
climaticas, com recursos financeiros do projeto “Transformando Universidades para um clima em mudanga
(Climate-U)”
Edital para selecéo de bolsistas de P6s-Doutorado
Concurso de Projetos de fomento as iniciativas de Gestdo Ambiental
Projetos para Mitigacdo e Compensacao da Emissdo de Gases do Efeito Estufa

Fonte: USP (2022).

Através da analise sobre referidos certames, foi possivel conceber que a instituicdo
busca realizar a etapa de selecdo de pessoas para assumir e difundir a tematica do
desenvolvimento sustentavel (DS) dentro do campus dentre seus proprios funcionarios, ou seja,
processos de selegdo interna. Ao pormenorizar, por exemplo, o “Edital suplementar ao
publicado no DOE de 10.06.2022 (Executivo I, pag. 130/131) — selecdo de supervisores de Pos-

Doutorado e de bolsistas de Pos-Doutorado”, é possivel perceber, ja em sua apresentacdo, a
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intencionalidade da universidade em selecionar pessoas de seu proprio quadro funcional que

possuam interesse e conhecimento no tema DS:

“a importancia de selecionar coordenadores que formardo suas equipes, sendo
desejavel a participacdo de maior nimero de docentes da Universidade interessados
nos temas relacionados ao desenvolvimento sustentdvel com responsabilidade
ambiental, ampliando o grau de insercdo académica e cientifica da comunidade, torna
publico o presente edital suplementar para selecdo interna de supervisores e selecdo
pUblica de candidatos a até 5 (cinco) bolsas de Pds-Doutorado (PD) no ambito do
Programa USP Sustentabilidade (USPSusten) da Superintendéncia de Gestéo
Ambiental (SGA)” (SGA_1, 2022).

Ainda em relacéo ao referido processo de selecéo, € possivel denotar, dentre as areas
tematicas, o enfoque nos recursos humanos atrelados ao desenvolvimento sustentavel, assim
prescreve o topico 2.1.18 do edital: “2.1.18. Recursos humanos e sustentabilidade”. Desta
maneira, mediante duas fases distintas, o processo seletivo executa a etapa de recrutamento
mediante a divulgacdo do respectivo edital e a etapa de selecdo; a qual foi composta de duas
fases distintas: uma para selecionar cinco coordenadores, dentre docentes da instituicédo, e outra
para selecionar 5 bolsistas de P6s-Doutorado; através de entrevistas, analise curricular e analise
de proposta de projeto com a tematica em discuss&o.

Apesar de ndo denotarem diretamente a selecdo de pessoas em seus escopos, 0s demais
editais expressos no Quadro 15 realizam tal selecdo mediante a analise de projetos que busquem
contribuir com a implantacdo da tematica DS no campus mediante a integracdo das pessoas
que fazem parte do ambiente universitario. Assim é possivel conceber da analise do “Concurso
de Projetos de fomento as iniciativas de Gestdo Ambiental”, que, dentre outras finalidades

busca:

“(...) aplicar a Politica Ambiental da USP e proporcionar a gestdo participativa e
compartilhada para conservacéo e uso racional dos recursos naturais da Universidade,
bem como contribuir com 0 meio ambiente saudavel e a governanca ambiental dentro
dos seus campi, tornando-a um modelo de universidade sustentavel.”. (SGA_2, 2022).

Outro topico de relevancia é a utilizacdo de incentivos financeiros com o intuito de
captar projetos, e consequentemente pessoas, que contribuam com a concretizacdo de um
campus sustentavel, sendo este, inclusive, um ponto em comum entre todos 0s certames
prescritos no Quadro 15. Menciona-se aqui, a titulo de exemplo, o escopo da sele¢éo intitulada

“Projetos para Mitigacdo e Compensacgédo da Emissao de Gases do Efeito Estufa™:

“Q Processo de Selecdo proposto por este Edital visa fomentar projetos institucionais,
com o objetivo de desenvolver acfes de Gestdo Ambiental, com intuito de promover
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a mitigacdo e compensacdo da emissdo de gases de efeito estufa, por meio da

concessdo de auxilio financeiro. (...)”
Sendo assim, é possivel pincar as seguintes aces executadas pelas USP relativas aos
subsistemas de “recrutamento e selecdo de pessoas” aplicadas ao tema desenvolvimento

sustentavel (Quadro 16).

Quadro 16 — Aplicacdo da Categoria de Analia C1
SUBSISTEMA ACOES

Divulgacéo de editais de concursos internos para
selecdo de pessoas com conhecimento da temética
Recrutamento “Desenvolvimento Sustentavel”

Divulgacéo de editais de concursos para sele¢éo de
projetos relacionados a integracdo das pessoas nas
préticas sustentaveis do campus.

Divulgacéo de editais de concursos que ofertem
incentivos financeiros como forma de atrair
conhecimento e pratica da “Tematica DS” para o
campus.

Entrevista executada por pessoal qualificado na
Selegéo tematica DS.

Avaliacéo curricular de candidatos com foco nos
conhecimentos relacionados ao DS.

Avaliacdo de proposta de projetos que contribuam
para a concepgdo de um Campus Sustentével

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

O Quadro 16 destaca que a USP, apesar de ndo executar acdes atinentes a captacdo de
pessoal com conhecimento acerca do DS para o quadro permanente da instituicdo, executa
diversas praticas objetivando selecionar pessoal que ja pertenca a seu quadro, além de realizar

chamamentos publicos visando atrair conhecimento externo para dentro do campus.

4.2.2 Treinamento e desenvolvimento (C2)

Dentre os “Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel” (ODS) previstos pela Nagoes
Unidas encontra-se o quesito denominado “Reduc¢do das Desigualdades”, que prevé, entre seus
subtopicos: “Até 2030, empoderar e promover a incluséo social, econdémica e politica de todos,

independentemente da idade, género, deficiéncia, raca, etnia, origem, religido, condicdo
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econdmica ou outra”. (Sustainable Development Goals, 2015). Indo ao encontro do previsto
nos ODS, a USP busca, através de treinamentos, integrar seu pessoal ao dia a dia do campus.

Essa acdo é verificada, por exemplo, na execu¢cdo do projeto RENOVA, que,
atualmente, é referéncia no quesito inclusdo de pessoas, tendo sido langcado através de um
projeto piloto promulgado pelo Oficio CODAGE/CIRC/009/2017, publicado no dia 22 de
fevereiro de 2017. O RENOVA possui como objetivo integrar servidores que possuem
limitacGes fisicas ao exercicio laboral, através ndo sé de realocacdo desse pessoal, como
também mediante a execucdo de cursos de formacéo.

Ainda nesse contexto relativo aos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, desde
2013, a Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) Ecofalante e a Universidade de S&o Paulo
firmaram parceira para a realizacdo de evento denominado “Ecofalante”, onde sdo executadas,
dentre outras, atividades de debate que visem conscientizar a comunidade do campus as préaticas
sustentaveis. Outra acdo de cunho formativo executada pela Universidade de S&o Paulo é a

“USP Recicla”, que destaca dentre suas principais agoes:

“Agbes de Educacdo Ambiental, considerando processos participativos,
aperfeicoamento de habilidades e saberes, autonomia por meio de posturas proativas
e responsaveis e melhoria continua;” (USP, 2022).

No que concerne programas a longo prazo, que se caracterizam como préticas de

desenvolvimento de pessoas, ressalta-se o “PAP” (Pessoas que Aprendem Participando):

“(...) parceria entre a SGA e a Escola Técnica ¢ de Gestdo da USP, a formagdo
socioambiental de servidores técnicos e administrativos da USP trata-se de um
processo educativo que se estrutura em um sistema de rede formado por “Pessoas que
Aprendem Participando” (PAP).”

O PAP atua mediante trés linhas: conceitual, situacional e operacional, onde a primeira
linha visa cercar os funcionarios de um arcabouco teérico relativo ao DS, ja a situacional visa
estabelecer um levantamento das necessidades especificas dos ambientes laborais, e a
operacional visa implementar uma vertente mais pratica do Desenvolvimento Sustentavel no
setor de trabalho. Esse programa é executado por servidores com conhecimentos de praticas
sustentaveis da propria Universidade, contribuindo, assim, com a disseminacdo do
conhecimento no ambiente académico (USP, 2022).

Ac0es pontuais também sdo promovidas pela Universidade, com o cunho de treinar seu
pessoal para lhe dar com situagcfes inesperadas ou sazonais. Assim foi durante o inicio da

pandemia de COVID-19, mediante a execu¢do Sobre “Praticas de Gestdo Sustentavel nas



72

Universidades em Tempos de Pandemia”, evento executado em 30 de setembro de 2021, vale
aressalva aqui que, apesar de estar fora do periodo compreendido neste estudo, 0 evento merece
destaque por ter ocorrido em meio a uma situacdo excepcional.

O Workshop buscou promover bate papo formativo, assim como a apresentacdo de uma
palestra que abarcou os desafios na gestdo do Desenvolvimento Sustentavel do Campus a serem
transpostos durante a pandemia. Outro evento promovido pela USP que merece destaque foi a
palestra acerca da Agenda A3P para servidores técnicos administrativos, a fim de promover
uma atualizacdo e maior conscientizacdo acerca de um dos principais programas de
sustentabilidade da administracéo publica (USP, 2019).

No que tange a linha de formacéo através de a¢Ges educativas, sdo disponibilizados, de
forma digital, diversos livros e folhetos que podem ser facilmente acessados pelos servidores,
e outros interessados, contribuindo com a sapiéncia destes no quesito sustentabilidade. Vale
mencao de que esses materiais explanam ndo sé defini¢Ges acerca do DS, mas também acgdes
praticas voltadas a temética (SGA, 2022).

O campus “Luis de Queiroz”, pertencente a USP, destaca com ainda mais énfase a
necessidade de se adotar praticas educativas junto aos servidores do espaco académico. Esse
destaque advém do “Programa Universitario de Educa¢do Ambiental”, que prevé, dentre outras
medidas: a formagédo continuada dos servidores no tema sustentabilidade, execugéo de cursos
formativos para as familias dos funcionarios, meios de conscientizar novos servidores a ja
ingressarem no campus com orientacdes sobre o fator sustentavel.

Jano que concerne a legislacdo da USP, a Resolucdo N° 7465, de 11 de janeiro de 2018,
preconiza como competéncia da Universidade a execugcdo de programas permanentes e
continuados de formagdo socioambiental de sua comunidade. Ainda no que concerne a
Legislacdo atinente ao treinamento e desenvolvimento dos recursos humanos da Universidade
em relacdo as praticas de Desenvolvimento Sustentavel, a Resolucdo N° 7.465 dedica um
capitulo inteiro justamente a formacdo de servidores, onde, através da atuacdo de uma
Comissdo Teécnica de Gestdo Ambiental, sdo adotadas acOes atinentes a formacdo e
conscientizacao dos funcionarios da USP.

Assim como a resolugdo supramencionada, o PDI (Plano de Desenvolvimento
Institucional) 2018-2023 da Universidade de S&o Paulo, no capitulo dedicado a
sustentabilidade, estabelece como meta a execucao de agdes educativas voltadas ao DS (Quadro
17). Essa meta preconiza a realizacdo de aulas, disciplinas, palestras, cursos, oficinas,
campanhas, eventos para “os diferentes publicos da universidade”, ou seja, incluem-se aqui 0S

servidores dos campis. (USP, 2012).
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SUBSISTEMA

ACOES

Treinamento

Execucdo de Workshops que abarquem a tematica
Desenvolvimento Sustentavel (DS).

Cursos preparatdrios de curto prazo que contribuam
com a adaptacéo das préaticas de sustentabilidade dos
servidores aos cenarios do momento.

Previsdo nas normativas internas que vinculem
periodicas acOes de formacao de servidores na
tematica DS.

Execucdo de Palestras e Treinamentos acerca de
ferramentas governamentais e praticas laborais
atinentes ao DS.

Desenvolvimento

Execucgdo de programas continuados que preparem
pessoas com limitacGes ao ambiente de trabalho.

Programas de cunho formativo voltados a
conscientizagdo e a integracdo dos servidores nas
praticas de desenvolvimento sustentavel do campus.

Cursos preparatdrios que simulem vivéncias de
praticas de DS no espaco de trabalho, ministrados por
servidores da Universidade que ja possuam
conhecimentos relativos as praticas sustentaveis no
campus.

Cursos preparatdrios que simulem vivéncias de
préaticas de DS no espaco de trabalho, ministrados por
servidores da prépria Universidade e que ja possuam

conhecimentos relativos as préaticas sustentaveis no

campus.

Disponibilizacdo de material bibliogréafico sobre
Desenvolvimento Sustentavel de maneira simples.

Previsdo no PDI de medidas educativas atinentes ao
tema sustentabilidade.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Do quadro relativo a categoria C2, conclui-se que a USP faz questdo de promover a¢bes

de formacédo continuada relacionadas as todas as vertentes do Desenvolvimento Sustentavel,

quais sejam essas: a econdmica, a social e a ambiental.
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4.2.3 Sistema de recompensas (C3)

Em relacdo a categoria C3, Sistema de Recompensas, destaca-se, primordialmente, o
que dispde o PDI 2012-2017 da USP: “A exceléncia de uma universidade resulta do
comprometimento das pessoas que nela trabalham e estudam. Nesse sentido, assume grande
importancia a valorizacdo das pessoas.”. Frente a tal previsdo foi possivel constatar editais
voltados a apresentacéo de projetos atinentes ao tema Desenvolvimento Sustentavel, como ja
fora apresentado no tépico 4.2.1, onde, em contrapartida, os selecionados sdo bonificados com
recompensas pecuniérias.

Além disso, foram feitas buscas nas resolucdes e portarias da USP dentre os anos de
2017 a 2022, contudo nada foi encontrado sobre a tematica aqui em tela, assim como foram
averiguadas as publicac6es no jornal da USP, utilizando-se combinagdes das seguintes palavras
chaves: “docentes”, “funcionarios”, “servidores”, ‘“desenvolvimento sustentavel”,
“sustentabilidade” e “recompensa”. Das combina¢des mencionadas foram encontradas
matérias que tratam sobre incentivos que relacionassem DS e os recursos humanos da
Universidade.

A exemplo, cita-se aqui matérias que destacam agBes de professores da USP que
executam, ou executaram, projetos direcionados as praticas de sustentabilidade dentro ou fora
da Universidade, como a intitulada “Desafio da sustentabilidade exige transdisciplinaridade
entre ciéncias naturais e humanas”, de autoria do docente José Eli da Veiga, Professor do
Instituto de Energia e Ambiente da USP, publicada em 02 de maio de 2019.

Outra matéria que destaca o papel exercido pelos docentes no quesito sustentabilidade
pode ser constatada na publicagdo “Pesquisadores da USP estdo entre os mais influentes na
area de mudancas climaticas”, datada de 21 de maio de 2021, de autoria de Caio Albuquerque.
Referida matéria destaca dois professores-pesquisadores da USP que foram relacionados no
ranking dos cientistas do clima mais influentes do mundo pela Agéncia Reuters (agéncia de
noticias britanica) (REUTERS AGENCY, 2022).

Apesar de ndo estarem relacionados a recompensas monetarias, esses reconhecimentos
expostos nas matérias sdo importantes ferramentas de motivacéo e retencédo de talentos em um
contexto organizacional, tendo em vista que as pessoas sdo motivadas por diferentes fatores,
dentre eles, estdo o reconhecimento e valorizagéo de ac¢des positivas. Sendo assim, a divulgacao
de projetos e titulos obtidos por seus docentes induz que, ndo s6 aqueles que estdo sendo
reconhecidos, mas também os demais funcionarios sintam-se estimulados por saber que seréo

igualmente valorizados (GIL, 2021).
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No que tange beneficios monetarios, o plano de carreira dos servidores prevé certas
retribuicdes em peclnia, contudo, nenhuma ligada & bonificacdo por préaticas de

sustentabilidade. A Figura 6 descreve os beneficios previstos aos funcionarios da USP.

Figura 6 — Folheto sobre os Beneficios

Beneficios

Auxilio Alimentacédo
O Auxilio-alimentagéo é um beneficio que tem por finalida-
de possibilitar a aquisicdo mensal de géneros alimenticios
(cesta basica).
Quem tem direito:

Docentes e servidores técnico-administrativos enquadra-
dos na carreira USP, ativos ou afastados por motivo de sau-
de, e docentes inseridos no Programa de Professor Sénior,
cujo termo de colaboracéo esteja vigente.

O valor do beneficio é disponibilizado no 4° dia Util de
cada més, através de crédito em cartdo magnético para utili-
zagdo em belecimentos comerciais ¢ dos.

Vale-Refeicdo
O Vale-refeicdo é um beneficio que tem como objetivo
subsidiar a aquisi¢éo diria de uma refeicdo.

Quem tem direito:

Docentes ativos, em RTC e RDIDP, e servidores técnico-
administrativos enquadrados na carreira USP, em jomnada de
trabalho igual ou superior a 30 horas semanais, desde que
ndo possuam qualquer tipo de subsidio para alimentagéo.

A quantidade total de vales no més correspondera aos
dias efetivamente trabalhados pelo servidor, de acordo com
a apuragéo do Boletim de Frequéncia Mensal do periodo (dia
21 do més anterior ao dia 20 do més atual), no limite de um
vale por dia, deduzidas eventuais diarias de viagens recebi-
das no mesmo periodo ou refeicdes concedidas pela USP
em cursos/eventos.

Os beneficidrios contribuem com 20% do valor mensal
recebido, descontados em folha de pagamento.

OBSERVACAO

Em caso de perda/roubo/extravio dos cartdes vale-
refeicdo ou vale-alimentagdo o servidor devera entrar em
contato com a empresa SODEXO pelo telefone 4003-3167
(na Capital) e 0800-880-3167 (no Interior), informando o
ocorrido e solicitando uma 2° via.

E necessério, também, informar seu Servigo de Pessoal,
que |he dara informagdes sobre o pagamento da taxa de 2*
via.

Beneficios I

Auxilio Creche
O beneficio Auxilio Creche tem como objetivo oferecer
aos seus servidores uma altemativa as creches mantidas
pela USP. O valor do beneficio depende da jomada de tra-
balho.
Quem tem direito:

Aplica-se a servidores, em atividade, docentes e técnico-
administrativos, que tenham filhos, criangas tuteladas, legal-
mente adotadas ou sob guarda judicial, em idade pré-
escolar, desde que ndo estejam matriculados em nenhuma
Unidade de Creche ou Escola na USP.

O Auxilio Creche devera ser requerido pelo servidor. Se o
menor dependente passar a frequentar creche ou escola da
USP, o servidor devera, imediatamente, comparecer no Ser-
vico de Pessoal para solicitar o encerramento do auxilio e
obter o comprovante para ser entregue no estabelecimento
de ensino. O valor do auxilio é reajustado na mesma propor-
¢do e na data em que ocorre o reajuste salarial pelo
CRUESP e sera pago até o més de dezembro do ano em
que a crianca completar 6 (seis) anos de idade.

Auxilio Educacao Especial

Tem por objetivo uma assisténcia financeira a servidores
que tenham filhos com deficiéncia.

Quem tem direito:

Servidores técnico-administrativos e docentes, ativos, que
possuam filhos, naturais ou adotivos, com deficiéncia
(apresentar deficiéncia indicada no artigo 4° do Decreto
Federal n° 3.298/99) e que estejam matriculados em esta-
belecimentos oficiais de ed do, cultura ou lazer.

O servidor ir o na do beneficio devera
apresentar, ao Servico de Pessoal de sua Unidade/Orgéo,
um requerimento (Anexo 1 da Portaria GR 4.549, de
30/10/2009), juntando laudo pericial médico, emitido por
servico médico oficial, que sera analisado pela Superinten-
déncia de Salde, e comprovante de matricula do filho em

belecimento oficial de edi do, cultura ou lazer, que
devera ser renovado anualmente.

OBSERVACAO

O servidor ndo podera receber, cumulativamente, para o
mesmo dependente, beneficios de Auxilio Creche e Auxi-
lio Educagéo Especial, e ndo faz jus ao Auxilio Educagéo
Especial se o conjuge estiver recebendo beneficio similar
do Estado. No caso de separagdo de cbnjuges, ambos
servidores da USP, o beneficio sera pago aquele que
mantiver a guarda judicial do filho

Beneficios

Auxilio Transporte

O Auxilio-transporte tem como objetivo custear parte das
despesas de locomogéo do servidor da sua residéncia para
o trabalho e vice-versa. Para a sua concesséo, a Universi-
dade de S&o Paulo adota os principios da legislagéo esta-
dual (Lei 6.248/88, regulamentada pelo Decreto 30.595/89).
Inicialmente, 0 Governo do Estado estabelece os Valores
Didrios de Condug@o (VDC), considerando o custo do
transporte coletivo em cada uma das 12 regides pré-
definidas do Estado. Para a regido Metropolitana de Séo
Paulo, a estimativa do VDC leva em consideragéo a utiliza-
¢éo, pelo servidor, de 2 dnibus urbanos e 2 passagens de
Metrd, enquanto para as regides do interior do Estado é
considerada a utilizagéo de 3 passagens de transporte co-
letivo.

Em cada més é apurado o montante das Despesas de
Condugéo multiplicando-se o Valor Didrio da Condugéo da
sua regido pelo nimero de dias efetivamente trabalhados.

Valor do Beneficio:

O servidor tera direito ao beneficio caso o valor do mon-
tante das Despesas de Condugdo apurado no més seja
superior a 6% da sua remunerag@o mensal. Neste caso, o
valor do beneficio correspondera a diferenca entre o mon-
tante das Despesas de Condugéo do servidor e a parcela
equivalente a 6% da sua remuneragéo. Esta diferenca é
creditada em folha de pagamentos, como Auxilio-
transporte, juntamente com os vencimentos mensais.

BUSP

Na Cidade Universitaria circulam duas linhas de énibus
que integram o Campus a Estacdo Butanté do Metrd, com
funcionamento ininterrupto (incluindo finais de semana,
feriados e durante a noite) .

Todos os servidores tém direito a um cartdo BUSP, que
permite a utilizagdo gratuita dessas duas linhas, sem ne-
nhum tipo de recarga.

Linhas de 6nibus:
8012-10 - METRO BUTANTA - CID. UNIVERSITARIA
8022-10 - METRO BUTANTA - CID. UNIVERSITARIA.

Mais informagdes: 11 — 3091.4964 ou cuaso@usp.br

Fonte: Universidade de Sdo Paulo Departamento de Recursos Humanos, 2015.

Outra forma de fornecimento de recompensas identificada na busca de um campus

sustentavel é constatada através do ‘“Plano Diretor Ambiental” de cada um dos campis da
Universidade. Esse Plano, ja explanado no capitulo teérico deste escrito, menciona a criacdo
de Grupos de Trabalhos (GT) com o intuito de executar medidas de sustentabilidade na USP e,
entre esses grupos, tem-se aquele responsavel pela avaliacéo e, sendo esta positiva, emissao de
certificacOes por metas alcangadas aos demais GT, estimulando, desta forma, a busca por essa
forma de reconhecimento.

Sendo assim, é possivel asseverar que, no que concerne o subsistema de recursos
humanos denominado de “recompensas”, a USP utiliza-se prioritariamente de meios de

divulgacdo das agdes e projetos desenvolvidos por seus funcionarios, com o intuito de
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reconhecer e estimular a comunidade a replicar essas praticas. E entfo possivel estabelecer a

seguinte acdo ilustrada no Quadro 18.

Quadro 18 — Aplicacdo da Categoria de Analise C3
SUBSISTEMA ACOES

Previsdo no PDI da necessidade de se valorizar as
pessoas na execucdo de suas atividades

Sistemas de Recompensas

Divulgacdo de projetos, acdes e conquistas de
servidores na area do Desenvolvimento Sustentavel.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Em relacdo a Categoria C3, contrariamente do que ocorre nas categorias C1 e C2, a USP
ndo enfoca tanto no subsistema “Recompensas”, entretanto ainda promove algumas agdes

relativas ao topico.

4.2.4 Gestdo de desempenho (C4)

Um dos principais instrumentos existentes na USP que trata sobre a temética da
sustentabilidade é a Resolucdo N° 7465, de 11 de janeiro de 2018, a qual institui a Politica
Ambiental da Universidade de Sdo Paulo. No escopo da referida resolucdo, existem algumas
medidas atinentes, mesmo que de maneira intrinseca, ao processo de gestdo de desempenho e
avaliacdo constante dos servidores no que tange o Desenvolvimento Sustentavel.

Dentre as medidas constantes no documento normativo, tem-se o Plano Diretor

Ambiental, assim definido no artigo 3°, inciso VI:

“VI — plano diretor ambiental: instrumento de governanga, composto por capitulos
teméticos, que tem como objetivo a sustentabilidade ambiental dos campi; com
ordenamento de uso do territorio, planejamento do futuro e atendimento a legislagéo,
devendo ser elaborado em cada campus da USP e desenvolvido com base nos
documentos da Politica Ambiental e Plano de Gestdo Ambiental da USP;” (Resolucéo
N° 7465, 2018).

Para o alcance da sustentabilidade ambiental dos campi, o Plano Diretor prevé, dentre
outras acOes, a criagcdo de Grupos de Trabalho (GT) focados em avaliar o desempenho dos
demais GT, com o intuito de promover 0s possiveis ajustes para a implementacdo de um campus
sustentavel. Assim constata-se, a exemplo, no “Plano Diretor Socioambiental Participativo do
Campus USP ‘Luiz de Queiroz’”, de maio de 2018:
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“O Grupo de Trabalho em Normatizagdo, Auditoria e Certificacdo Ambiental (GT
NAC) integra o Plano Diretor Socioambiental Participativo “Luiz de Queiroz [...].0
GT NAC desenvolvera atividades relacionadas principalmente de avaliagdo do Plano
Diretor, sendo responsavel por monitorar e analisar o desempenho dos GTs, para a
tomada de decisfes sobre questdes socioambientais no campus “Luiz de Queiroz”
(Plano Diretor Socioambiental Participativo do Campus USP ‘Luiz de Queiroz’, 2018,
p. 108).

J& no que diz respeito ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2012-2017 da
Universidade, frente ao importante papel deste nas acfes futuras da instituicdo, € previsto o
estimulo a praticas de sustentabilidade. Atrelado a esse estimulo, o PDI prevé constantes agdes
de avaliacGes e ajustes de desempenho de seus servidores em todas as vertentes de atuacoes
que esses sujeitos desenvolvem na USP (USP, 2012).

Ainda com base no PDI, a Universidade promove a elaboracdo de relatorios de gestdo
que prevé medidas necessarias a melhoria de suas atividades, ou seja, realiza também uma
andlise sobre o desempenho dos servidores acerca do tema sustentabilidade, propondo, em caso

de necessidade, medidas que contribuam com o desenvolvimento desses:

“g-Qualificacdo de docentes e servidores em processos de gestdo de recursos
financeiros, de recursos humanos, sustentabilidade, internacionalizacdo e aspectos
juridicos da administracdo universitaria” (USP, 2014, p. 41).

Outro instrumento que recepciona a categoria de analise C4 é o regime juridico dos
servidores, descrito na Lei Complementar N° 1.157, de 02 de dezembro de 2011, da Assembléia
Legislativa do Estado de Séo Paulo (ALSP). No artigo 9° da mencionada norma legal, ¢é
possivel constatar os critérios de avaliacdo de servidores em estagio probatdrio, quais sejam
esses critérios: assiduidade; disciplina; iniciativa; produtividade e responsabilidade (BRASIL,
2011).

Com base nesses critérios, os campis da USP perfazem instrumento de analise de
desempenho baseado em suas especificidades, nesse diapasdo inseri-se a questdo sustentavel
nos pontos de avaliacdo de funcionarios ndo docentes em estagio probatorio. Constate-se tal
fato, por exemplo, na Portaria ICMC (Instituto de Ciéncias Matematicas e de Computagdo) N°
93/2009, onde séo denotados, no artigo 4°, pontos de acepcao de desempenho que se ligam as
trés vertentes do Tripé do Desenvolvimento Sustentavel.

Na vertente econdmica do documento supramencionado, destaca-se, de maneira ndo
exaustiva, o item 3 do artigo 4: “Utilizacdo de Materiais e Equipamentos: Cuidados com 0s
equipamentos e materiais, na conservacgao, quantidades utilizadas e aproveitamento total antes
do descarte (...)”. E possivel extrair desse trecho da Portaria a aplicacio da sustentabilidade no

uso dos bens moveis e imdveis da universidade.
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Na via social do Triplo Bottom Line, o item “Trabalho em equipe” assim requer dos
servidores: “Habilidade de interagir e manter o bom relacionamento com seus pares, superiores,
subordinados (se houver) e usuarios. Busca alternativa e contribui para a atuacao positiva dos
demais. Consegue lidar com as diferencas e estd sempre disposto a cooperar”. Ou seja, é
possivel constatar a imposicdo de se adotar uma atuacéo urbana, que promova a integracdo ndo
s6 com os colegas de trabalho, mas com a sociedade como um todo.

Por fim, a linha ambiental do Tripé Sustentavel é percebida ao se analisar o topico
“Engajamento Institucional”, assim descrito: “Avalia 0 comprometimento e colaboracdo do
servidor com a missdo da area;”. Tendo em vista que a sustentabilidade esta disposta como
missdo e visdo no PDI da Universidade, é possivel concluir que o topico mencionado neste
paragrafo considera também o DS como critério de averiguacao de desempenho.

Diante do que fora constatado em relacdo a categoria C4, é possivel denotar as seguintes acdes
atinentes a gestdo de desempenho aplicada a sustentabilidade na Universidade de Sdo Paulo
(Quadro 19).

Quadro 19 — Aplicacao da Categoria de Analise C4
SUBSISTEMA ACOES
Implementacéo de Grupos de Trabalho com o intuito

. de avaliar a execucéo de praticas sustentaveis no
Gestdo de Desempenho campus.

Previsdo de avaliagdo de préticas de sustentabilidade
no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Adocéo de pardmetro de avaliagdo de préaticas
sustentaveis nos instrumentos de aferi¢do de
desempenho dos servidores.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

A categoria de analise C5 é ressaltada de maneira explicita em diversas ac0es
promovidas pela USP na relagdo com os seus servidores, sendo possivel constatar que referida
categoria de analise é tomada como um importante meio de implementacdo de um campus
sustentavel. Essa importancia denota-se, por exemplo, na principal norma que rege a atuacao

da Universidade.
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4.2.5 Empowerment (C5)

A categoria de andlise C5 é ressaltada de maneira explicita em diversas acbes
promovidas pela USP na relagdo com os seus servidores, sendo possivel constatar que referida
categoria de andlise é tomada como um importante meio de implementacdo de um campus
sustentavel. Essa importancia denota-se, por exemplo, na principal norma que rege a atuacao
da Universidade em prol do DS, Resolucdo N° 7465, de 11 de janeiro de 2018, que, apesar de
ter sido publicada apenas em 2018, teve sua elaboracgdo iniciada no ano de 2014, tendo esta
contado com uma efetiva participacéo do corpo funcional da Universidade (USP, 2022).

Ainda no que diz respeito a referida Resolucéo e sua relacdo com o empoderamento dos
recursos humanos, diversos trechos de seus artigos fazem clara mencdo a necesséaria

distribuicdo de responsabilidade dentre os funcionarios do campus, como se pode constatar:

Resolugdo N° 7.465/2018 (...) Art 5 —(...) VII - a efetiva participacdo da comunidade
universitaria na adogdo da Politica Ambiental da USP, no Plano de Gestdo Ambiental
e na elaboracdo e implementacdo dos Planos Diretores Ambientais para os campi da
USP e dos Programas Ambientais; (...) XIII — a responsabilidade compartilhada nas
questdes ambientais; (...).

Ainda na referida normativa é possivel destacar a responsabilidade atribuida aos
servidores da USP, quando, em seu artigo 19, discorre sobre a composi¢cdo da Comissao
Técnica de Gestdo Ambiental (CTGA), cuja coordenacéo fica a cargo de um docente. Dentre
as responsabilidades inerentes a CTGA estd a indicacdo dos Grupos de Trabalhos (GT)
responsaveis pela implementacdo de acbes sustentaveis no campus, tendo ainda o 6nus de:
elaborar dos Planos Diretores Sustentaveis dos campis (instrumento semelhante ao PDI, mas
voltado a acdes relativas ao DS); elaborar relatérios de avaliacdo das atividades desenvolvidas
nos campus; dentre outras funcdes de gestdo da sustentabilidade no espaco académico.

Outro fator que remete a0 empowerment através da distribui¢cdo de incumbéncias é a
funcdo atribuida aos Dirigentes dos setores da Universidade, prevista no capitulo VI da
supramencionada resolugdo. Nesse capitulo, é possivel recepcionar a necessidade de ter os
servidores localizados no cume do organograma funcional da USP como exemplos de atores
focados na sustentabilidade.

O empoderamento em prol do DS também é perceptivel nos diversos projetos
promovidos pela Superintendéncia de Gestdo Ambienta (SGA), merecendo destaque o
denominado “Pessoas que aprendem participando” (PAP). O PAP realiza uma verdadeira

integracdo e distribuicdo de responsabilidades entre os funcionarios dos campis, pois funciona
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através da execucéo de a¢des formativas com cunho sustentavel, ministradas de servidores para
servidores.

Através dessa integracdo, o projeto atua mediante trés vias: conceitual, situacional e a
operacional, onde, apds um aporte tedrico e pratico aos funcionarios em formacéao, esses
absorvem as responsabilidades para si e passa a aplicar o aprendizado em seus ambientes de
trabalho. Percebe-se, desta forma, a intencdo do projeto em posicionar os funcionarios como
atores essenciais na concretizacdo de um campus sustentavel, tendo em vista que esses passam
a atuar ndao s6 como alunos, mas também como formadores de pessoas sapientes na tematica
“sustentabilidade”.

Outro projeto promovido pela Superintendéncia de Gestdo Ambiental da USP que é
posto como um de seus “carros-chefes” em sua gestdo ambiental e que também faz clara
mencao a categoria de analise disposta neste topico dissertativo ¢ o “USP Recicla”. O “USP
Recicla” preceitua, ao pormenorizar suas principais acdes, a necessidade de formar pessoas
autdbnomas, proativas e responsaveis, com o intuito de se estabelecer um ciclo de melhoria
continua no que dispde a gestdao ambiental.

Nessa mesma via de engajamento dos funcionarios, ao buscar a integracdo com a
Agenda Ambiental da Administracdo Publica, a gestdo do campus enfatiza, no tdpico
“Indicadores de Sensibilizacdo e Capacitacao”, a necessidade de estimular o corpo funcional
da USP a atuar de maneira efetiva nas praticas de DS, coadunando, desta forma, com as
pretensdes dos projetos executados pela SGA. Nesse ensejo, 0 Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2012-1017 da Universidade de Sao Paulo prevé como uma de suas metas a
elaboragéo de Planos Diretores Socioambientais em todos os campis, lembrando que tais planos
sdo formas proativas de atuacdo dos sujeitos que compdem o espaco académico em prol das
praticas sustentaveis.

Da analise do material relativo a categoria de analise C5 foi possivel extrair as seguintes

acoes relativas ao subsistema “empowerment” (Quadro 20).
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Quadro 20 — Aplicagdo da Categoria de Analise C5

SUBSISTEMA ACOES

Atribuicdo de responsabilidade aos servidores na
elaboracdo de normas relativas ao DS.

Empowerment

Empoderar, no que concerne a sustentabilidade, os
servidores localizados no topo do organograma.

Executar projetos que envolvam a tematica
sustentavel e que estimulem os servidores a atuar de
maneira proativa.

Estabelecer, nos instrumentos de planejamento da
Universidade, a necessidade de empoderar servidores
a adotar praticas proativas relativas ao DS no
campus.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Assim como fora destacado no capitulo tedrico desta dissertacdo, a USP faz questao de

estimular a proatividade de seus servidores nas a¢@es sustentaveis promovidas em seus campis.

4.2.6 Qualidade de vida no trabalho (C6)

Da analise do material levantado nesta pesquisa, foi possivel constatar que a
Universidade de Sdo Paulo (USP) atua incisivamente em prol da constante manutencao e
evolucdo das condicGes de trabalho de seus servidores, promovendo, desta forma, o que prevé
o subsistema “Qualidade de vida no trabalho”. Essa atua¢do incisiva decorre da adogdo de
iniciativas da propria USP em prol da melhoria da qualidade de vida de seus funcionarios, como
também por forca de lei, tendo em vista o regime juridico celetista do corpo funcional.

No que concernem iniciativas promovidas pela propria Universidade, no portal da
Superintendéncia de Gestdo Ambiental, sdo denotados diversos projetos que visam contribuir
com o bem estar dos servidores do campus, como: “Projeto Vamos de Bike”; “Horta
Comunitaria”; “Radiografia Digital”. O “Projeto Vamos de Bike” busca estimular a utilizagéo
de bicicletas comunitarias para o deslocamento dentro do ambiente académico, estimulando,
assim, a pratica de atividades fisicas, como também uma melhoria da consciéncia
socioambiental da comunidade.

O denominado “Horta Comunitaria” é mais uma agao que incentiva a conscientizagao
e a melhoria da qualidade de vida dos sujeitos que integram a Universidade de S&o Paulo, pois

se trata do plantio e beneficiamento de hortaligas realizado por funcionarios, alunos e demais
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atores sociais. Outro projeto aqui mencionado, o “Radiografia Digital”, é uma agdo promovida
pela Faculdade de Odontologia de Ribeirdo Preto (FORP), Faculdade de Odontologia de S&o
Paulo (FO) e Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB), tendo o objetivo de reduzir, através
da radiografia digital, a exposicao dos servidores a radiacdo (USP, 2022).

Diversos outros projetos sdo promovidos a comunidade “uspiana” (assim denominados
os stakeholders da USP) relativos ao presente subsistema de gestdo de RH, além desses,
também sdo executados eventos pontuais que buscam a integracdo das pessoas e a promocao
de um estilo de vida saudavel, baseado na pratica de atividade fisica, alimentacdo saudavel,
equilibrio emocional. Recentemente, por exemplo, foi promovido pela “USP Recicla” uma
bateria de oficinas de promocdo a saude, quais sejam: Biodanca, Meditagdo, Reiki e Yoga
Cerebral.

“A Semana do Meio Ambiente” ¢ mais uma das agdes pontuais relacionadas ao SSQVT
(Saude, Seguranca e Qualidade de Vida no Trabalho) e executadas pela Universidade, onde,
além de palestras educativas na tematica sustentabilidade, sdo promovidas atividades préaticas
para a concretiza¢do de um dia a dia saudavel pelos “uspianos”, como, trilhas ecologicas. Nao
s6 nos quesitos “Saude” e “Qualidade de vida” do SSQVT que incidem as atividades da USP
relacionadas a categoria de analise C6, mas também no tdépico ligado a “Seguranca” da
comunidade.

Relativo a vertente “Seguranca”, cita-se aqui o “Aplicativo Campus USP” e o
treinamento “Evacuacdo de Edifica¢des (Plano de Abandono)”, sendo que o primeiro visa,
mediante o desenvolvimento de um aplicativo para smartphone, facilitar apontamento de falhas
e problemas de seguranca dentro do campus por parte da comunidade. J& o segundo trata-se de
um treinamento situacional, porém corriqueiro, relativo a preparacdo dos sujeitos para

emergenciais:

“Em 19 de Novembro de 2019, a Superintendéncia de Seguranga - SSEG, através da
Guarda Universitaria, prestou apoio a um exercicio simulado em atendimento de
acidente com vitimas de reagentes quimicos e consequente evacuacdo da edificagdo”

(USP, 2019).

Em relacdo a categoria de analise C6 do ponto de vista legal, a USP atua principalmente
por intermédio de sua Superintendéncia de Saude (SAUSP) através do chamado “Servigo
Especializado em Engenharia de Seguranga do Trabalho” (SESMT). O SESMT possui, dentre
outra atribuicdes, a funcdo de manter e promover a salde e a integridade dos servidores da
Universidade de acordo com o previsto na “Norma Regulamentadora de Seguranca e Satdo no

Trabalho n® 4 —NR 4”.
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A NR acima mencionada explana, em seus diversos topicos textuais, ditames atinentes
a promocao da salde e seguranca dos trabalhadores regidos pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1°
de maio de 1943, decreto este intitulado de Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).
Cerceada pelas orientacBes da Norma Regulamentador N° 4, o SESMT se subdivide em trés
sec¢des de trabalho: Secdo de Medicina no Trabalho, Se¢do Engenharia do Trabalho e Secéo
Administrativa.

A Secéo de Medicina do Trabalho assim é definida no portal da SAUSP:

“A Medicina do Trabalho pode ser definida como a especialidade médica que lida
com as relagOes entre a salde dos homens e mulheres trabalhadores e seu trabalho,
visando ndo somente a prevencdo das doencas e dos acidentes do trabalho, mas a
promogdo da salde e da qualidade de vida, através de acles articuladas capazes de
assegurar a saude individual, nas dimensbes fisica e mental, e de propiciar uma
saudavel inter-relacéo das pessoas e destas com seu ambiente social, particularmente,
no trabalho” (SAUSP, 2022).

Ainda a despeito da supramencionada Secdo, tem-se também a definicdo de

“Enfermagem do Trabalho”, descrita como sendo:

“(...) uma especialidade da Enfermagem em Satde PuUblica que se caracteriza pelo
conjunto de agdes educativo-assistenciais, visando o processo trabalho-salde-
adoecimento no sentido de promover, proteger e recuperar a salde do trabalhador, sua
familia e a comunidade em que esta inserido, com a finalidade de valorizar o ser
humano no contexto de um ambiente de trabalho saudavel e seguro” (SAUSP, 2022).

Ja a divisdo “Engenharia do Trabalho” ¢ definida como:

“(...) um ramo da engenharia que utiliza de conceitos e métodos especificos para que
0 ambiente de trabalho possa ser 0 mais seguro e saudavel possivel. E uma atividade
legalmente habilitada com regime de funcionamento descrito na CLT para propor
politicas e programas de seguranga nos ambientes de trabalho, além de fiscalizar os
sistemas de protecdo desde o projeto até a operagdo, de modo a prevenir e evitar
acidentes e doencas ocupacionais” (SAUSP, 2022).

A secdo “Administrativa” ndo possui uma defini¢do explicita no portal da SAUSP,
como as demais, contudo, da leitura da NR, denota-se que sua principal funcdo €
eminentemente gerencial, no trato de informacGes relativas a aplicacdo da normativa. Essa
conclusdo pode ser obtida, por exemplo, no item “d” do topico 4.3.1 da Norma
Regulamentadora N° 4: “elaborar plano de trabalho e monitorar metas, indicadores e
resultados de seguranca e saude no trabalho” (BRASIL, 2022).

Outra NR que rege as atividades da USP e que estdo relacionadas a QV dos servidores

é a Norma Regulamento n° 5, publicada em 1978, tendo sido atualizada através da Portaria
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MTP (Ministério do Trabalho e Previdéncia) n° 422, de 07 de outubro de 2021. Essa normativa
rege os ditames da CIPA (Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes), comisséo
independente responsavel pela prevencéo de acidentes e doengas relacionadas ao ambiente de
trabalho.

A NR N° 5 deve ser implantada por “organizacbes e 0s 0Orgdos publicos da
administracdo direta e indireta, bem como os érgdos dos Poderes Legislativo, Judiciario e
Ministério Publico, que possuam empregados regidos pela Consolidacédo das Leis do Trabalho
— CLT”. Além disso, a CIPA sera composta por representantes dos empregados e por

representantes dos empregadores (Quadro 21) (BRASIL, 2022).

Quadro 21 — Aplicacdo da Categoria de Analise C6

SUBSISTEMA ACOES

Projetos que estimulem a prética de atividade fisica
por parte dos servidores.

Projetos que promovam a conscientizagéo
socioambiental dos servidores, assim como de seus
familiares.

Estimular a ativa participacdo do corpo funcional na
identificacdo de necessidades relacionadas a melhoria
da Qualidade de Vida no ambiente de Trabalho.

Qualidade de Vida no Trabalho

Execucdo de treinamentos que estimulem a
prevencdo de acidentes nos ambientes de trabalho e a
sapiéncia frente a situagcdes emergenciais.

Observancia e aplicacéo de normas legais
relacionadas a Qualidade de Vida no Trabalho.

Criacédo de comissdes que promovam a salde e
seguranca dos servidores

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Mediante o explanado nos paragrafos acima, é possivel ressaltar as expostas no Quadro

21 da presente categoria de analise.

4.3 INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE PRATICAS SUSTENTAVEIS NA UFCG

Com base na analise feita mediante a aplicacdo das categorias de andlise nos
documentos da Universidade de Séo Paulo e de acordo com as especificidades percebidas a
partir do levantamento da documentacdo da Universidade Federal de Campina Grande, foi
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possivel chegar ao seguinte instrumento de avaliagdo de préticas de gestdo de recursos

humanos sustentaveis na UFCG (Quadro 22).

Quadro 22 — Instrumento de avalia¢do de praticas sustentaveis

ACOES DE GESTAO SUSTENTAVEL
DE RECURSOS HUMANOS

APLICA

APLICA
PARCIALMENTE

NAO
APLICA

Divulgacdo de editais de concursos internos
para selecdo de pessoas com conhecimento
da tematica “Desenvolvimento Sustentavel”

Divulgacdo de editais de concursos para
selecdo de projetos relacionados a integracéo
das pessoas nas praticas sustentaveis do
campus.

Promocao de concursos executados por
comissdo qualificada na tematica DS e que
ofertem incentivos financeiros, ou ndo, como
forma de atrair pessoas com conhecimento e
pratica na area sustentavel para o campus.

Execucdo de Workshops que abarquem a
tematica “Desenvolvimento Sustentavel”.

Promogdo de cursos preparatorios de curto
prazo que contribuam com a adaptacéo das
praticas de sustentabilidade dos servidores as
situacdes excepcionais.

Previsdo nas normativas internas que
vinculem periddicas a¢bes de formacdo de
servidores na tematica DS.

Execucdo de Palestras e Treinamentos acerca
de ferramentas governamentais e praticas
laborais atinentes ao DS.

Execucdo de programas continuados que
preparem servidores com limitacGes ao
ambiente de trabalho.

Execucéo de programas de cunho formativo
voltados a conscientizacéo e a integragéo dos
servidores nas préaticas de desenvolvimento
sustentavel do campus.




Promocao de cursos preparatérios que
simulem vivéncias de praticas de DS no
espaco de trabalho, ministrados por
servidores da propria Universidade e que ja
possuam conhecimentos relativos as praticas
sustentaveis no campus.

Disponibilizacdo de material bibliografico
sobre Desenvolvimento Sustentavel de
maneira simples.

Previsdo no PDI de medidas educativas
atinentes ao tema sustentabilidade.

Previsdo no PDI de préticas de valorizagao
dos servidores.

Divulgacéo de projetos, a¢des e conquistas de
servidores na area do Desenvolvimento
Sustentavel.

Implementacdo de Grupos de Trabalho com o
intuito de avaliar a execugdo de praticas
sustentaveis no campus.

Previsdo de avaliagdo de praticas de
sustentabilidade no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Adogdo de parametro de avaliacéo de praticas
sustentaveis nos instrumentos de afericéo de
desempenho dos servidores.

Atribuicdo de responsabilidade aos servidores
na elaboracdo de normas relativas ao DS.

Empoderamento, no que concerne a
sustentabilidade, dos servidores localizados
no topo do organograma.

Execucdo de projetos que envolvam a
tematica sustentavel e que estimulem os
servidores a atuar de maneira proativa.

Previsdo, nos instrumentos de planejamento
da Universidade, da necessidade de
empoderar servidores a adotarem praticas
proativas relativas ao DS no campus.

Execucdo de projetos que estimulem a préatica
de atividade fisica por parte dos servidores.
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Execucdo de projetos que promovam a
conscientizagdo socioambiental dos
servidores, assim como de seus familiares.

Estimulo a ativa participacdo do corpo
funcional na identificacdo de necessidades
relacionadas a melhoria da Qualidade de
Vida no ambiente de Trabalho.

Execucéo de treinamentos que estimulem a
prevencdo de acidentes nos ambientes de
trabalho e a sapiéncia frente a situacdes
emergenciais.

Observancia e aplicacdo de normas legais
relacionadas a Qualidade de Vida no
Trabalho.

Criacédo de comissdes que promovam a salde
e seguranca dos servidores.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

O Instrumento de Avaliacdo de Praticas Sustentavel esta organizado de forma que, na
primeira coluna, estdo representadas as acdes de gestdo sustentavel de recursos humanos
implementadas pela USP, com adaptacdo as especificidades de uma Universidade Publica
Federal. A coluna “Aplica” visa identificar as praticas efetivamente realizadas dentro do
campus, ou seja, que sejam corriqueiras e identificaveis em diversos pontos de atuacdo da
universidade.

A coluna “Aplica Parcialmente” identifica aquelas praticas que Sdo percebidas em
acOes pontuais promovidas pela gestdo da instituicdo, ou seja, praticas que ndo ocorrem
habitualmente, mas apenas em ocasides especificas. Por ultimo, a coluna “Nao Aplica”
representa a total auséncia de medidas relacionadas a respectiva pratica de GRSH.

Esse instrumento permitira a identificacdo da relacdo da UFCG com as praticas de
Gestdo Sustentavel de Recursos Humanos, contribuindo também com a busca da melhoria
continua nesse topico, tendo em vista que esse permitird o constante acompanhamento das
acOes de GSRH desenvolvidas na Universidade. Desta maneira, no préximo topico, tem-se a
aplicacdo do modelo com o intuito de identificar a atuacdo situacdo emanada no objetivo

principal deste escrito.
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4.4 APLICACAO DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE PRATICAS

SUSTENTAVEIS NA UFCG

Como fora demonstrado, quando questionada, a propria Universidade Federal de

Campina Grande ndo identifica acBes especificas relacionadas a Gestdo Sustentavel de

Recursos Humanos em suas atividades institucionais, mas apenas praticas atinentes ao topico

ambiental do tripé da sustentabilidade. Contudo, atraves deste estudo, foi possivel realizar

uma identificacdo em outras préaticas relativas aos pilares econémico e social do tripé, assim

como extrair acOes relacionadas ao GSRH, as quais passam agora a ser aplicada no

instrumento de avaliacdo de préaticas sustentaveis aqui desenvolvido.

Quadro 23 — Aplicacao do Instrumento de avaliagdo de préaticas sustentaveis na UFCG

ACOES DE GESTAO SUSTENTAVEL
DE RECURSOS HUMANOS

APLICA

APLICA
PARCIALMENTE

NAO
APLICA

Divulgacdo de editais de concursos internos
para selecdo de pessoas com conhecimento
da tematica “Desenvolvimento Sustentavel”

X

Divulgacdo de editais de concursos para
selecdo de projetos relacionados a integracéo
das pessoas nas praticas sustentaveis do
campus.

Promocao de concursos executados por
comissdo qualificada na temética DS e que
ofertem incentivos financeiros, ou ndo, como
forma de atrair pessoas com conhecimento e
pratica na area sustentavel para o campus.

Execucdo de Workshops que abarquem a
tematica “Desenvolvimento Sustentavel”.

Promogdo de cursos preparatorios de curto
prazo que contribuam com a adaptacdo das
praticas de sustentabilidade dos servidores as
situacdes excepcionais.

Previsdo nas normativas internas que
vinculem periddicas acOes de formacdo de
servidores na tematica DS.

Execucdo de Palestras e Treinamentos acerca
de ferramentas governamentais e praticas
laborais atinentes ao DS.
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Execucdo de programas continuados que
preparem servidores com limitacGes ao
ambiente de trabalho.

Execucdo de programas de cunho formativo
voltados a conscientizacao e a integragdo dos
servidores nas praticas de desenvolvimento
sustentavel do campus.

Promogdo de cursos preparatorios que
simulem vivéncias de praticas de DS no
espaco de trabalho, ministrados por
servidores da propria Universidade e que ja
possuam conhecimentos relativos as praticas
sustentaveis no campus.

Disponibilizagdo de material bibliografico
sobre Desenvolvimento Sustentavel de
maneira simples.

Previsdo no PDI de medidas educativas
atinentes ao tema sustentabilidade.

Previsdo no PDI de préticas de valorizagao
dos servidores.

Divulgacéo de projetos, a¢des e conquistas de
servidores na area do Desenvolvimento
Sustentavel.

Implementacdo de Grupos de Trabalho com o
intuito de avaliar a execuc¢do de praticas
sustentaveis no campus.

Previsdo de avaliagdo de praticas de
sustentabilidade no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Adogdo de parametro de avaliacéo de praticas
sustentaveis nos instrumentos de afericéo de
desempenho dos servidores.

Atribuigdo de responsabilidade aos servidores
na elaboracdo de normas relativas ao DS.

Empoderamento, no que concerne a
sustentabilidade, dos servidores localizados
no topo do organograma.

Execucdo de projetos que envolvam a
tematica sustentavel e que estimulem os
servidores a atuar de maneira proativa.




90

Previsdo, nos instrumentos de planejamento
da Universidade, da necessidade de
empoderar servidores a adotarem praticas
proativas relativas ao DS no campus.

Execucdo de projetos que estimulem a préatica
de atividade fisica por parte dos servidores.

Execucdo de projetos que promovam a
conscientizacdo socioambiental dos
servidores, assim como de seus familiares.

Estimulo a ativa participacdo do corpo
funcional na identificacdo de necessidades
relacionadas a melhoria da Qualidade de
Vida no ambiente de Trabalho.

Execucdo de treinamentos que estimulem a
prevencdo de acidentes nos ambientes de
trabalho e a sapiéncia frente a situacdes
emergenciais.

Observancia e aplicacdo de normas legais
relacionadas a Qualidade de Vida no
Trabalho.

Criacédo de comissdes que promovam a salde
e seguranca dos servidores.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Da aplicacdo do Instrumento é possivel identificar que, contrariamente ao que fora
afirmado através do portal e-SIC, a UFCG possui sim praticas de Gestdo Sustentavel de
Recursos Humanos. Entretanto, vale a mencédo que, atualmente, a instituicdo deixa a desejar
em diversos topicos relacionados a efetiva implementacdo da GSRH em seu campus.

Das 27 categorias previstas na avaliagdo, a UFCG abarca de maneira integral apenas
3 e de maneira parcial 8, ou seja, em mais da metade das categorias a Universidade ndo executa
nenhuma acdo em prol da Gestdo Sustentavel de Recursos Humanos. Em relacdo as categorias
plenamente atendidas, estas podem ser percebidas principalmente nos relatorios de gestdo
emitidos pela administracdo, que indicam palestras sobre o tema sustentabilidade no campus,
e no portal de noticias da Instituicdo, onde sdo também expostas as conquistas de seus
servidores.

A “Observancia e aplicacdo de normas legais relacionadas a Qualidade de Vida no
Trabalho.” ¢ facilmente constatada nas praticas de gestdo de recursos humanos da UFCG,

tendo em vista que a instituicdo é uma autarquia vinculada ao Governo Federal, devendo,
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desta maneira, observar normas emanadas por essa esfera governamental. Em relacdo as
normativas internas, até ha previsdes relacionadas a promogéo de QV dos servidores, como
as apontadas no Quadro 10 (Metas e AcOes Estratégicas de QV previstas no PDI UFCG 2020-
2024.

No que tange a categoria “Aplica Parcialmente”, o topico “Promoc¢do de cursos
preparatérios de curto prazo que contribuam com a adaptacao das praticas de sustentabilidade
dos servidores as situacdes excepcionais.” é percebido exclusivamente na promogédo do curso
de Libras pelo setor de recursos humanos da instituicdo. Apesar da promoc¢édo dessa agédo
formativa, esse curso acontece esporadicamente em periodos que coincidem com o calendério
académico da UFCG, ndo permitindo, desta forma, uma continuacdo na formacdo dos
servidores por serem executados em curtos periodos de tempo, tendo em vista também que s
séo promovidos os modulos | e 11.

Na mesma linha, o item “EXecucdo de programas de cunho formativo voltados a
conscientizacao e a integracdo dos servidores nas préaticas de desenvolvimento sustentavel do
campus.” ¢ implementado em raros aspectos da Universidade, ndo sendo possivel, por
exemplo, extrair nenhuma acdo de conscientizacdo dos servidores para o racionamento de
recursos naturais. A Universidade até expede relatérios concernentes a economia de tais
recursos, contudo, esses relatorios ndo sé amplamente divulgado entre seus servidores.

Tendo em vista que o tépico supramencionado correlaciona a¢fes de formacdo e
proatividade dos servidores, foi possivel identificar no acervo que existe apenas a
intencionalidade de estabelecer um calendario de instrucdo que empodere 0s servidores para
a execucdo de praticas sustentaveis. Essa baixa aplicacdo de acdes que promovam a
proatividade de servidores também é percebida no préprio Plano de Logistica Sustentavel
(PLS) da UFCG, onde é possivel asseverar a baixa percepc¢do da comunidade académica de
praticas sustentaveis no campus.

O item “Implementagéo de Grupos de Trabalho com o intuito de avaliar a execugéo de
praticas sustentaveis no campus.” pode ser destacado em raras expressdes da Universidade de
Campina Grande, como, por exemplo, na previséo de um Conselho Social Consultivo
expressa e na formacao de um Comité de Gestdo de Crise do COVID-19. Destarte, em relacdo
ao primeiro Comité, sdo escassas as informacgdes acerca de sua atuacdo, ja o segundo foi
implementado em decorréncia de um quadro excepcional provocado pela pandemia de Covid-
19.

“Empoderamento, no que concerne a sustentabilidade, dos servidores localizados no

topo do organograma.” condiz com a importancia de os gestores atuarem como exemplo junto
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aos seus administrados. Apesar dessa importancia ndo had mencbes diretas ao necessario
fortalecimento do topo do organograma da UFCG ao conceito e pratica de Desenvolvimento
Sustentavel, onde, a execucdo dos gestores sobre a tematica DS se resume a expedicao dos
documentos que abarcam direta ou indiretamente a Sustentabilidade.

Adentrando na categoria “Execucdo de projetos que estimulem a pratica de atividade
fisica por parte dos servidores”, mais uma vez, ressalta-se a sazonalidade nas préaticas
efetuadas pela Universidade Federal de Campina Grande, pois, apenas no evento batizado de
“Semana do Servidor” sdo percebidas praticas que estimulem a atividade fisica pelos
funcionarios. Em relagdo a pratica “Execucdo de projetos que promovam a conscientizacao
socioambiental dos servidores, assim como de seus familiares.”, como ja fora mencionado, no
proprio PLS da Universidade fica constatada a baixa divulgacdo da tematica na comunidade
académica.

O status de “atende parcialmente” ¢ sinalizado devido a execu¢do de eventos e
workshops sobre sustentabilidade direcionados a servidores, porém ndo hd nenhuma
constatacdo de projetos que integrem os familiares na formacdo de uma consciéncia
sustentavel. Na mesma linha de conscientizacdo dos servidores, o item “Execucdo de
treinamentos que estimulem a prevencdo de acidentes nos ambientes de trabalho e a sapiéncia
frente a situacfes emergenciais.” foi percebido em um treinamento realizado pelo Corpo de
Bombeiros da Paraiba visando preparar servidores terceirizados no combate a incéndio.

O altimo item apontado com o status de “Atende parcialmente”, qual seja, “Criacéo
de comissdes que promovam a saude e seguranca dos servidores.”, assim como outros de
mesmo status, é relacionado apenas por questdes pontuais de praticas de GSRH. Cita-se a
criagdo de uma comissdo durante a pandemia de Covid-19, com o intuito de tomar decisoes,
expedir orientacdes e estimular a QV dos servidores no que dispde a sadde destes no trabalho.

Os demais itens, sinalizados com “Nao aplica”, ndo foram identificados nas praticas
de sustentabilidade da Universidade Federal de Campina Grande. Desta maneira, é possivel
concluir que a atuacdo da UFCG em relagdo a pratica de Gestdo Sustentavel de Recursos

Humanos esta bem aquém de um campus dito realmente sustentavel.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O Desenvolvimento Sustentavel atrelado aos pilares econémico, social e ambiental tem,
ao longo dos anos, ganho espaco nas tomadas de decisdes dos diversos paises devido a
conscientizacdo de que é preciso obter um equilibrio entre esses trés pilares em prol da
subsisténcia da propria humanidade. Aléem disso, 0 acesso a informacéo tem provocado um
aumento na percepc¢do das pessoas de que € preciso sim observar as praticas de sustentabilidade
no dia a dia, implicando também em uma cobranca da sociedade para que as instituicoes
privadas e as pablicas implementem, em suas atividades, medidas de DS.

No que se refere as instituicbes privadas, o DS acabou por se tornar um critério de
diferenciacéo e sobrevivéncia perante 0 mercado consumidor, justamente em decorréncia dessa
pressdo social em ver os fornecedores de seus produtos e servigos preocupados com a
sobrevivéncia do planeta e, consequentemente, da raca humana. As publicas passaram a
conviver igualmente com a pressao social principalmente devido a sua funcdo de gerir a
sociedade, assim como por interagir diretamente com o capital privado, destacando-se, assim,
como sujeito central de uma concreta implementacdo da sustentabilidade no seio de uma
sociedade.

Dentre as diversas instituicdes que compde a administracdo publica, as ligadas a
educacao se destacam devido a capacidade de moldar o intimo das pessoas em favor do DS, ou
seja, sdo organizacdes capazes de moldar o cerne de uma cultura social, fazendo com que a
Sustentabilidade se torne algo corriqueiro e comum. As universidades ganham ainda mais
notoriedade em relacdo a essa transformacéo cultural devido a seu papel junto a sociedade na
qual esteja inserida, pois sdo diretamente responsaveis pela formacédo de sujeitos criticos, além
de interagir com os seus diversos stakeholders através de suas praticas administrativas, de
ensino, de pesquisa e de extensao.

Entretanto, para que uma Universidade consiga estimular e enraizar a Sustentabilidade
em seu contexto e para conseguir difundir a tematica junto a sociedade na qual esteja inserida,
se faz necessario que esta atue como exemplo, ou seja, que execute suas mais diversas
atividades em prol do TS, tornando-se, assim, um campus sustentavel. Um campus dito
sustentavel é aquele que considera em seu dia a dia a sustentabilidade de maneira inconsciente,
Ou Seja, que execute suas préaticas institucionais considerando o TS sem, no entanto, precisar
reforcar sempre essa necessidade.

O alcance de um status de campus sustentivel s6 é passivel de ser alcancado através da

interacdo da tematica com a gestdo dos recursos humanos da instituicdo, a chamada Gestao
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Sustentavel de Recursos Humanos (GSRH). Esse conceito preceitua que uma concreta
implementacdo da sustentabilidade em uma cultura organizacional sé e possivel de ser
alcancada mediante as pessoas a compde.

Esta pesquisa buscou justamente aferir a situacdo da Universidade Federal de Campina Grande
(UFCG) em relacdo a Gestdo Sustentdvel de Recursos Humanos, tendo em vista que a
instituicdo faz questdo de apresentar, em sua visao institucional, a busca pela sustentabilidade
em suas atividades. Essa afericdo tomou como base os diversos documentos expedidos pela
universidade, assim como aqueles que a regem, visando identificar, inicialmente, as préaticas de
sustentabilidade de maneira geral, ocorrendo, posteriormente, o afunilamento para as questfes
de GSRH.

N&o obstante, é mister destacar que o presente escrito ndo possui carater exaustivo, podendo
ser adaptado e complementado para aplicacdo em outras instituicdes e até mesmo na prépria
UFCG, ja que esse organismo passa por constantes mudancas. Sendo assim, o presente material
busca somar nos conhecimentos relativos a GSRH e também contribuir com o alcance da visdo
institucional da UFCG, mediante aplicacdo de um mecanismo de afericdo de suas praticas de
Gestdo Sustentavel de Pessoas (GSP).

Ao longo do desenvolvimento da presente pesquisa, através da concretizacdo dos objetivos
especificos, foi possivel atender e responder a problematica posta como eixo central deste
estudo, tendo em vista que:

a) foram identificados, nos dados oriundos da analise documental da UFCG, as

praticas de sustentabilidade;
b) foram levantadas, mediante aplicacdo da analise de contetdo de Bardin, préaticas de
Gestdo Sustentdvel de Recursos Humanos executadas na Universidade de S&o
Paulo;

c) foi implementado instrumento de avaliacdo de praticas de GSRH na Universidade
Federal de Campina Grande;

d) foram identificados os pontos que sdo atendidos integramente, parcialmente, ou que

néo sao atendidos pela UFCG no que concerna a GSRH.

A incluséo da Universidade de Sdo Paulo no presente estudo mostrou-se fundamental
para a concretizacdo do objetivo, tendo em vista que a USP € a principal universidade publica
brasileira no quesito sustentabilidade, sendo, inclusive, referéncia internacional. A aplicagédo
das categorias de analise, obtidas a partir dos subsistemas de gestdo de pessoas, ha USP

permitiu identificar a importancia de inserir os recursos humanos da instituicdo na efetivagdo
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de um campus sustentavel e destacar os pontos de anélise para a constru¢do do instrumento de
avaliacdo na UFCG.

Com isso, foi possivel denotar que, apesar da Universidade Federal de Campina Grande,
contrariamente ao apontado em consulta publica, possuir atividades atinentes a gestdo
sustentavel de recursos humanos, estas ainda sdo infimas quando analisadas a partir das
categorias previstas no modelo de avaliacdo aqui elaborado. Tal fator acaba por ser um grave
obstaculo na obtencdo do status de campus sustentavel pela instituicdo, prejudicando também
0 alcance de sua visdo institucional e o fortalecimento de seu papel perante a sociedade.

Mesmo as atividades de GSRH “Aplicadas parcialmente” sdo feitas de maneira pontual,
ou seja, em ocasides e periodos isolados, além de, em diversas ocasides, representarem apenas
metas e ndo a concreta execucao da atividade. Mesmo a elaboracdo de seu Plano de Logistica
Sustentavel (PLS), em 2020, ndo trouxe grandes mudancas relacionadas a GSP, apesar de
expressar dados importantes, como a percep¢do da comunidade académica acerca da aplicagéo
do DS no campus.

Dos fatores presentes no modelo de avaliacdo de praticas sustentaveis de recursos
humanos da UFCG, denota-se que a referida instituicdo possui dificuldade em implementar a
sustentabilidade em diversas praticas relativa a gestdo de seus servidores. Essa dificuldade
decorre desde a etapa de contratacdo de servidores e de captacdo de conhecimento acerca do
DS no campus, até as atividades de treinamento, desenvolvimento e empoderamento
sustentaveis dos servidores.

No que tange concursos, seja para contratacdo de pessoal para 0 quadro permanente ou
ndo, a universidade nao faz nenhuma mencéo sobre praticas sustentaveis, outra falha em relacdo
a GSRH ¢é a baixa presenca de a¢Ges de DS no principal documento de planejamento da
universidade (o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI). Dentre outros fatores, essa
baixa constatacdo do tripé sustentavel no PDI também pode decorrer do baixo estimulo a
proatividade dos servidores nas acOes relativas a tematica, denotando, assim, uma gap do topo
a base do organograma institucional no que dispde as praticas de DS.

Conforme preconiza Liebowitz (2010), uma transformagéo da cultura organizacional
em busca do DS necessita da integracdo dos diversos niveis hierarquicos de uma organizagdo
No entanto, esse baixo desempenho na execucdo de praticas de GSRH por parte da UFCG
também pode ser proveniente dos constantes cortes orgamentarios que essa instituicdo (assim
como outras) vem sofrendo desde 2012, o que acaba por prejudicar a implementagdo de

projetos que estimulem a sustentabilidade no campus.
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Apesar dessa dificuldade, a implementacdo de préticas que estimulem a Gestdo
Sustentavel de Pessoas no campus pode contribuir com o fortalecimento do papel
socioeconémico da universidade, pois, como fora demonstrando, a Sustentabilidade é capaz de
gerar modificacdes ndo sé no cenario ambiental de uma instituicdo, como também nos cenarios
econdmico e social. Contudo, vale a mencao que essa implementacdo é um processo continuo
e de longo prazo, que necessita de constante avaliagéo, ajuste e reaplicacdo de acdes.

Com base nesse planejamento e de longo prazo, o instrumento aqui desenvolvido,
podera ser introduzido na Universidade Federal de Campina Grande mediante a apresentacédo
deste na Secretaria de Recursos Humanos (SRH), onde, ap6s conhecimento por parte dos
funcionarios do setor, seré possivel proceder com a implementacdo de cursos e treinamentos
para a disseminacdo do Desenvolvimento Sustentavel nos demais setores da Universidade.
Além de tal fato, o cerne desta pesquisa também servira como ponto focal na continuidade do
presente estudo no programa de doutorado deste pesquisador.

Sendo assim, visando contribuir com o fortalecimento da instituicdo UFCG e de posse
do que fora denotado desta pesquisa, sugere-se a implementacdo de um setor capaz de gerir
diretamente as questdes relativas a sustentabilidade dentro do campus, assim como ocorre com
a Superintendéncia de Gestdo Ambiental da USP. Pois, esse setor podera focar eminentemente
no alcance de um campus sustentavel, promovendo, inclusive, as necessarias adaptacdes a
concreta implementagdo de uma Gestdo Sustentavel de Recursos Humanos dentro da
Universidade, pois, fora percebido que as atuais a¢des da UFCG na tematica DS sdo dispersas

e superficiais, onde essa superficialidade agrava-se ainda mais ao afunilar para a GSRH.
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ANEXO |

26/05/2021 SEI/UFCG - 1481062 - Despacho

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
SECRETARIA DE RECURSOS HUMANOS
Rua Aprigio Veloso, 882, Bloco AA - Bairro Universitario, Campina Grande/PB, CEP 58429-900
Telefone: (83) 2101-1514 - E-mail: srh@ufcg.edu.br - Site: http://srh.ufcg.edu.br

DESPACHO

Processo n? 23546.032016/2021-52

A Ouvidoria Geral,

A Secretaria de Recursos Humanos esclarece que ndo existe na UFCG documento ofical

que descreva e/ou estabeleca politicas de Gestdo de Recursos Humanos voltadas para praticas
sustentaveis.

Entretanto a Administracdo Publica, da qual a Universidade Federal de Campina Grande faz
parte, ja estabeleceu diversas politicas como: contracheques por meio digital, digitalizacdo de arquivos

(Assentamento Funcional Digital), eliminagdo do uso de papeis nos processos (através do implemento do
SEI - Sistema Eletrénico de Informacgdes), etc.

Atenciosamente,

Seil Documento assinado eletronicamente por VILMA MARIA SUDERIO, SECRETARIO DE RECURSOS
. @ HUMANOS, em 26/05/2021, as 17:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.

assinatura

eletronica 89, caput, da Portaria SEI n2 002, de 25 de outubro de 2018.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ufcg.edu.br/autenticidade,
¥ informando o cddigo verificador 1481062 e o cédigo CRC 143D12A9.

Referéncia: Processo n? 23546.032016/2021-52 SEIn? 1481062

https://sei.ufcg edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1637149&infra_siste... 1/1
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ANEXO 11

o RESPOSTA DO SIC

Diata: 0302022 Q84T
Siluacio: Respondida a0 Usudrio

Respondido para o email carlosvnemfi@gmail.com
Texio

Prezado,

Desde a emissfio do Oficio VREACIRCOIG0 14, as coniratagies de fundondnios celelistas estdo
suspensas, bem coma a aberiura de novos concursos plblicos para es2a calegoria. Quanbo a0 que serd
cobrado ou ndo nos prisimo editais de selecho para 0% cangos mencionados, ndo & possivel saber, visto
que &% coniratagies sinda estiio suspensas.

Beqgue link para plano de dassificacho de fungio:
Grupa Basico « hitpifusp bodri 301 Sipclianexol-alivas_=_agrupadasiagrupad as auxili a2 0dete
20adimini stra?eC-3% AT % CI0A 0% 20-3% 0 28.04- 2008% 20- % MAGRUPADA pdf

Para gualguer oulbra informagio, por Tavar, Taga novo pedido em formuldnio dispondvel sm
hitps:/faswwh usp brivransparenciafse rdco-de-informacac-ao-cidadao-usp/

Al=ncicsamenis,
Bervigo de Informacia so Cidaddo (SIC)
Universidade de S&a Paula



