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RESUMO

Essa dissertagdo tem como foco de analise as producdes realizadas em programas de pos-
graduacdo nos anos de 2005 a 2021, acerca das avaliagcdes de cursos de Educacdo superior
tendo como base seu enquadramento no Sinaes. O objetivo € examinar o0 que tem sido
produzido a esse respeito, ou seja, quais sdo as preocupacdes e os enfoques de investigacdo
dos autores. Para cumprir esse proposito, mapeamos na base de dados da Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagdo (BDTD) a producéo cientifica em relacdo a avaliacdo de
curso, quantificando-a no recorte temporal estabelecido. As analises tém como parametro o
contetido das dissertacGes e teses no que se refere as orientagdes do Sinaes na avaliagdo de
curso e foi feita a partir de categorizacdo emergente dos trabalhos, tais categorias servirdo de
guia para nossa interpretagdo e discussdo dos dados. O exame das producdes estd baseado na
analise de conteudo, cujo objetivo é fazer a classificacdo e categorizacdo alocando as
caracteristicas das producdes a elementos-chave, para que possam ser comparadas a outros
elementos constituintes do objeto de investigacdo. A pesquisa se caracteriza como Estado da
arte ou Estado do conhecimento pois tem o foco de mapear e discutir producdes académicas
em diferentes campos do conhecimento. Em relacdo a amostra da pesquisa a abordagem
qualitativa esteve mais presente, quanto ao tipo de pesquisa a exploratéria foi a mais evidente
e guanto aos meios de pesquisa a documental esteve presente em grande parte. Com base na
andlise dos dados obtidos concluimos que a maioria das producdes critica o Sinaes apontando
as fragilidades, presentes nos instrumentos, nas dimensdes e indicadores, principalmente em
relagdo a educacéo a distancia. Referenciam o Sinaes como avaliacdo apenas regulatoria, mas
ha dados que remetem uma visao positiva em relacdo a regulacdo. Diante da analise dos dados
do estudo podemos ainda concluir que a maioria dos autores relatam que é necessario ter uma
avaliacdo do ensino superior em rela¢do tanto aos cursos presenciais quanto aos cursos a
distancia, mas que o Sinaes precisa de ajustes nos seus métodos e processos de avaliagdo. A
avaliacdo € necessaria principalmente para que possamos garantir a qualidade do ensino
superior.

Palavras-chave: Avaliagao de curso, Sinaes, Dissertac0es e Teses.



ABSTRACT

This dissertation focuses on the analysis of productions carried out in graduate programs in
the years 2005 to 2021, about the evaluations of higher education courses based on their
framework in Sinaes. The objective is to examine what has been produced in this regard, that
is, what are the authors' concerns and research approaches. To fulfill this purpose, we mapped
the scientific production in relation to course evaluation in the database of the Brazilian
Digital Library of Theses and Dissertation (BDTD), quantifying it in the established time
frame. The analysis has as a parameter the content of dissertations and theses with regard to
Sinaes guidelines in course evaluation and was made from the emerging categorization of the
works, such categories will serve as a guide for our interpretation and discussion of the data.
The examination of productions is based on content analysis, whose objective is to classify
and categorize allocating the characteristics of the productions to key elements, so that they
can be compared to other constituent elements of the object of investigation. The research is
characterized as State of the art or State of knowledge as it focuses on mapping and
discussing academic productions in different fields of knowledge. Regarding the research
sample, the qualitative approach was more present, as for the type of research, the exploratory
was the most evident and as for the means of research, the documentary was present in large
part. Based on the analysis of the data obtained, we concluded that most productions criticize
Sinaes, pointing out the weaknesses present in the instruments, dimensions and indicators,
especially in relation to distance education. They refer to Sinaes as just a regulatory
assessment, but there are data that point to a positive view of regulation. In view of the
analysis of the study data, we can still conclude that most authors report that it is necessary to
have an evaluation of higher education in relation to both classroom and distance courses, but
that Sinaes needs adjustments in its methods and processes of evaluation. Assessment is
necessary primarily so that we can guarantee the quality of higher education.

Keywords: Course evaluation, Sinaes, Dissertations and Theses.
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1. INTRODUCAO

Avaliar é uma atividade cotidiana realizada por qualquer individuo, podendo ser
tratada através de alguns procedimentos que buscam manter o controle, a organizacdo em
varios aspectos do trabalho, como por exemplo na vida laboral de um professor em uma sala
de aula ou em uma instituicdo escolar. Quando nos referimos as relacdes pedagdgicas, a
avaliacdo apresenta um importante papel de controle, regulagdo ou emancipacdo, planejado
e/ou aplicado, bem como os resultados obtidos foram analisados e modificados em acdes que
possibilitam a aquisicdo do conhecimento e o pleno exercicio da democracia.

A implementacdo das politicas de avaliagdo ocorreu por meio dos sistemas de
avaliacdo educacional que, ao longo dos anos, em indmeras iniciativas, instauraram um
processo de avaliacdo em todos os niveis e modalidades de ensino consolidando uma efetiva
politica de avaliacdo educacional. Essa politica compreende diferentes programas nos
diversos niveis de ensino em relacdo as varias avaliacGes externas em larga escala: no ensino
Infantil com o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica — Saeb; no ensino
fundamental com a Prova Brasil e o indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica — ldeb
no ensino medio com o Exame Nacional do Ensino Médio — Enem e o Exame Nacional de
Certificacdo de Jovens e Adultos — Enceja, e no Ensino superior com o Exame Nacional de
Cursos — ENC (Portaria n.° 249/1996), conhecido como Provéo, substituido pelo Exame
Nacional de Desempenho do Ensino Superior — Enade e o Sistema Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior — Sinaes ( Lei 10.861/2014). Esses sistemas tém um objetivo comum em
relacdo a utilizacdo de seus resultados, que visam servir para o processo de formulacao,
implementacdo e ajuste de politicas educacionais.

No que se refere a avaliacdo da educacdo superior no Brasil, objeto deste trabalho, o
processo ocorre por meio de um sistema complexo que envolve as avaliacdes de instituicoes,
de cursos e do desempenho dos estudantes. Ao longo dos anos o processo historico da
avaliacdo da educacdo superior no Brasil apresentou avancos e retrocessos principalmente em
relacdo a politicas e ideologias. Desde 1983 foram apresentadas propostas governamentais
com o proposito de fazer a regulacdo e avaliacdo da educagdo superior no Brasil, dentre 0s
quais destacamos o Sistema Nacional de Avalia¢do do Ensino Superior — Sinaes.

O Sinaes foi criado pela Lei n° 10.861, em 14 de abril de 2004, incluindo a avaliagéo
das institui¢des, dos cursos e do desempenho dos estudantes, e tendo como finalidade avaliar
todos o0s aspectos que giram em torno desses, principalmente no que diz respeito ao ensino, a

pesquisa, a extensdo, a responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestdo da
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instituicdo, do corpo docente e das instalagBes. Seu proposito é servir de guia para melhorar a
qualidade dos cursos nas instituicdes de educacdo em nivel superior no pais, orientando o
aumento da oferta, além de incentivar a responsabilidade social sem ir de encontro a
identidade institucional e a autonomia de cada organizacéo.

Essa tematica da avaliagdo da educacdo superior tem despertado a atencdo de varios
pesquisadores, sobretudo por estar associada as politicas e financiamentos governamentais
para a educacdo, despertando assim o interesse no inicio do ingresso no programa de pés-
graduacdo em politicas publicas, gestdo e avaliacdo da educacdo superior (PPGAES), na linha
de pesquisa em avaliacéo e financiamento da educacdo superior. Foi centrado os estudos no
periodo de 2005 a 2021, o quantitativo de producdo académica com énfase na avaliacdo dos
cursos de graduacdo € inexpressivo. Esse fato despertou interesse em investigar as producdes
sobre o tema realizado nos programas de pos-graduacdes (stricto sensu).

Estudar a producéo cientifica dos Programas de P6s-Graduacao torna-se uma questdo
relevante, pois esses programas sdo responsaveis pela formacao dos pesquisadores, e através
dessa producdo temos acesso aos diversos conhecimentos em diferentes campos cientificos,
além de adquirir os conhecimentos produzidos por essas producdes. Os programas de pos-
graduacdes contribuem de forma relevante para as pesquisas no pais, utilizando-se da
producdo cientifica no desenvolvimento tanto da sociedade, quanto da ciéncia.

Para divulgacdo da producdo cientifica das pos-graduacGes (stricto sensu), em 2002
surgiu a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) que foi desenvolvida e
coordenada pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) no
ambito do Programa da Biblioteca Digital Brasileira (BDB), com apoio da Financiadora de
Estudos e Pesquisas (Finep), cuja funcéo é integrar e disseminar, em um so portal de busca, os
textos completos das teses e dissertacdes defendidas nas institui¢bes brasileiras de ensino e
pesquisa do pais. A BDTD em seu acervo contribui para o aumento de volumes de teses e
dissertacBes brasileiras disponiveis na internet, proporcionando maior visibilidade da
producdo cientifica nacional e a difusdo de informacdes de interesse cientifico e tecnolégico
para meio académico e para a sociedade em geral, contribuindo, portanto, em uma maior
visibilidade e governanca do investimento realizado em programas de pos-graduagdo. O
acesso a essas producdes cientificas € livre, ou seja, ndo héa custos.

A tematica da avaliacdo da educacdo superior esta muito presente no meu ambiente de
trabalho como servidora publica da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), lotada na Pro

Reitoria de Graduacdo (PRG) que tem como atribuicbes a coordenacdo da execucdo de
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politicas da UFPB em relacdo ao suporte técnico-pedagdgico as unidades académicas,
levando em consonancia o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo de
acordo com as orientacBGes legais oriundas do Ministério da Educacdo e distribuido em
diversos setores dessa pro-reitoria, principalmente na Coordenacdo de Regulacdo e Avaliagédo
(CRA); e tendo também participado na minha vida académica de projetos de pesquisa e
publicacdes, compreendi a relevancia das publicacbes cientificas & comunidade técnico-
cientifica, bem como a disseminacdo desses conhecimentos e novas descobertas, o
desenvolvimento de novos materiais, técnicas e métodos de analise nas diversas areas da
ciéncia. Pautada nessa relevancia, o estudo bibliografico das producg6es cientificas em relacéo
a avaliacdo dos cursos de graduacdo, no periodo 2005 a 2021, o que proporciona e contribui
para uma melhor reflexdo dos processos de avaliagdo de cursos na UFPB, e
consequentemente, uma melhoria na qualidade dos cursos oferecidos por essa instituigéo,
ressaltando ainda, a importancia da avaliacdo dos cursos de graduagéo, tanto do ponto de vista
da regulagéo quanto da gestéo.

A pesquisa que apresentamos se justifica por considerar que as produc@es académicas
se constituem como elementos bases para a construcdo do conhecimento, principalmente no
contexto da educacdo. O trabalho esta focado em apresentar o que tem sido produzido nos
programas de pds-graduacao sobre a avaliacdo de cursos de graduacdo a partir das orientacdes

do Sinaes?

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar as publicacdes de programa de pds-graduacdo de stricto sensu, dos anos de

2005 a 2021, no que se refere a avaliacdo de cursos de graduacao sob a dtica do Sinaes.

1.1.2 Objetivos Especificos

e Mapear na base da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD) a

producéo cientifica em relacdo a avaliagdo de curso de graduagéo.
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e Quantificar a producdo cientifica na area de avaliacdo de cursos de graduacdo na
BDTD no periodo de 2005 a 2021.
e Descrever o conteudo das dissertacdes e teses no que se refere as orientacbes dos

SINAES na avaliacdo de curso de graduagéo.

O presente trabalho € composto por seis capitulos, o primeiro se refere a introducéo,
que apresenta a problematizacdo, justificativa e a importancia da tematica em relacdo a
avaliacdo de cursos de graduacdo. O segundo apresenta o referencial tedrico com os principais
autores e reflexdes historias no processo da avaliagdo da educagdo do ensino superior. O
terceiro capitulo contempla o sistema nacional de avaliacdo da educacgéo superior (SINAES) e
da énfase no foco principal da pesquisa que é a avaliacdo de cursos de graduacdo. O guarto
diz respeito ao percurso metodologico utilizado para a captura dos dados da pesquisa na base
de dados (BDTD), enquanto o quinto contempla os resultados e discussdes em relacdo as
dissertacOes e teses analisadas para a pesquisa e subdivide-se em analise descritiva e
interpretativa. Por fim, o sexto capitulo versara em torno das conclusdes do trabalho com base
nas discussdes levantadas em relacdo ao Sinaes com uma visdo positiva do instrumento de

avaliacdo e apontamentos das suas fragilidades.
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2. AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

O termo “Avaliagdo” ¢ um substantivo feminino que se define como o ato de avaliar,
ou remete para o efeito de avaliacdo. Ao longo da historia o conceito de avaliacdo tem
assumido diversos sentidos, que ndo sdo fruto do acaso, mas estdo intimamente associados a
diferentes posturas ideoldgicas, epistemoldgicas, psicoldgicas e, consequentemente,
pedagogicas. Consequentemente, avaliar € um ato complexo que tem o objetivo de mensurar
os resultados de uma acdo em uma anélise dos objetivos iniciais do projeto, visando medir a
sua efetividade. Em outro sentido, o ato de avaliar possui sentido de valorar algo, ou seja,
atribui valor sobre uma manifestacdo da realidade a uma agdo ou tomada de deciséo
(ZANARDINE, 2011; LUKESI, 1995).

A avaliacdo no campo do conhecimento, do ponto de vista cientifico, esta baseada nas
abordagens de avaliacdo com influéncias epistemoldgicas, ontoldgicas e metodoldgicas das
ciéncias sociais e da educagdo com o foco numa boa prética avaliativa.

Segundo Dias Sobrinho (2008, p. 823), “[...] a avaliagdo ¢ um instrumento poderoso
ndo s para valorar o desenvolvimento do sistema educativo, como também para induzir
praticas e fortalecer estratégias e politicas coerentes com 0s grandes objetivos sociais”. O
autor afirma ainda que a avaliagdo “[...] se torna plenamente significativa quando interroga a
respeito dos significados e valores, pergunta pelas causas e pelas possibilidades de superacéo
dos problemas, investe em programas e projeta futuros a serem construidos”.

Para a efetividade do processo avaliativo, em se tratando do ambiente educacional,
toda comunidade, isto é, corpo docente, discente e técnico-administrativo das IES, bem como
a comunidade beneficiada pelos servicos educacionais todos devem estar envolvidos nas
acOes que visam garantir o funcionamento dos cursos e instituigdes, visando um processo
avaliativo continuo que proporcione melhorias buscando sempre o alcance de altos niveis de
qualidade na educacdo superior. Corroborando com esse pensamento Botelho et al (2014)
consideram que é necessario o envolvimento do governo federal nos procedimentos de
avaliacdo para que haja sucesso em relacdo as propostas de acgOes oriundas da analise dos
relatorios dos processos avaliativos.

Conforme Dias Sobrinho (2008), a avaliacdo necessita também enfatizar a formacéo
dos profissionais, questfes relevantes do desenvolvimento pessoal, bem como os aspectos da
competitividade internacional e fortalecimento da economia nacional. O autor ressalta ainda

que a educagdo ndo pode se isentar de suas obrigacGes na formacdo dos seus profissionais
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para atendimento em diferentes &reas de conhecimento que a sociedade necessitar, cabendo
aos poderes publicos, bem como a sociedade civil avaliar, os varios aspectos como, se as
instituicGes educativas, em geral, e cada uma delas, em particular, estdo cumprindo sua funcédo
social. Portanto, ressalta-se ainda que as instituicbes educacionais, em seu préprio ambito,
tém o dever de promover processos que avaliem como estd o seu desempenho, bem como
outras incumbéncias sociais.

Outro destaque do autor diz respeito a educacdo na formacdo de seus sujeitos
auténomos, aqueles que fazem parte do cerne da vida social, por essa razdo a avaliacdo da
educacdo deve ser entendida também como patriménio publico, apropriado e exercido, como
mecanismo para fortalecer a educagdo como bem comum, oferecida tanto pelo Estado como

pelas iniciativas privadas. Destaca-se ainda que:

[...] a avaliacdo deve estar focada na questdo dos sentidos do cumprimento por parte
da educacgdo superior, seja nos niveis internos de cada curso e instituicdo ou nas
escalas mais amplas dos sistemas, daquilo que essencialmente Ihe determina a
sociedade: a formacdo de cidaddo, o aprofundamento dos valores democraticos da
vida social, a elevacdo material e espiritual da sociedade (DIAS SOBRINHO, 2005,
p.236).

Conforme Dias Sobrinho (2008), ainda que a avaliacdo esteja relacionada com
diversos outros setores estatais, seu realce se deu, entre as décadas de 70 a 90, no campo
educacional, uma vez que a educacdo passou a ocupar um lugar de destaque em diferentes
setores sociais. Entretanto, Oliveira et al (2013) destaca que mesmo diante da sua proposta de
incentivar mudancas sociais e econémicas, sua estrutura e organizacdo nao eram capazes de

acompanhar as rapidas demandas e mudangas exigidas pelo mercado nessa época.

2.1 — Reflexdes historicas sobre o processo da avaliagdo no Ensino Superior

A construcdo histérica da avaliacdo da educacdo superior no Brasil € marcada por
avancos e retrocessos que se remetem ao inicio da década de 1960 (periodo em gue o0 governo
militar comandava o pais - 1964 a 1985). Zainko (2008) destaca que a educacao nessa época
era uma educagdo basecada em modelo “produtivista”, assemelhando-se as instituicdes
educacionais a empresas privadas.

O golpe militar de 1964 foi resultado, entre outros fatores do anseio de alinhamento do
projeto politico com a economia capitalista, e a supremacia norte-americana, materializada

pelo apoio técnico e financeiro que eram ofertados pelo Banco Mundial (BM), que nortearam
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diretrizes e principios ideoldgicos cumpridos, parcialmente, pelo governo militar. Naquele
momento, as mobiliza¢bes universitarias e 0s grupos contrarios ao regime nas ruas e nas
universidades, foram significativos (ZANDAVALLI, 2009). Destacaram-se também na
década de 1960 o Plano Atcon, com diretrizes da Associacdo Internacional de
Desenvolvimento, o Relatério Meira Matos e o Relatdrio do Grupo de Trabalho Universitario
(GTRU) estabelecido pelo MEC para estudar a crise da universidade.

Rudolph Philippi Atcon (1921-1995), grego naturalizado norte-americano, foi um
consultor que atuou junto ao governo brasileiro para a elaboracdo das diretrizes para a
educacdo superior nos anos 1950 e 1960. Ele tem significativa presenca na historia do
planejamento universitario em nosso pais. Realizou estudo, a convite da Diretoria do Ensino
Superior (DES), do Ministério da Educacdo e Cultura, para reformulacdo da estrutura das
universidades brasileiras, no periodo de junho a setembro de 1965. Esse estudo tinha como
objetivo averiguar os processos e fatos relativos a perspectiva de modernizacao, assentada nos
propdsitos norte-americanos de racionalidade, eficiéncia e eficacia das instituicoes
(FAVERO, 1991, p. 10). A partir desse estudo surge o documento "Rumo & Reformulacio
Estrutural da Universidade Brasileira™ que foi publicado pelo MEC em 1966 e reconhecido
como Plano Atcon. Esse documento embasou-se em trabalhos anteriores apresentados no ano
de 1958 junto a Universidade de Princeton e que fazia parte de um projeto educacional para a
América Latina. Alguns destaques desse documento centravam-se na educagdo superior, na
integracdo, na universidade e nas reformas fiscais e administrativas.

Favero (2006, p. 31) destaca que o Plano Atcon foi uma das primeiras experiéncias de
avaliacdo do ensino superior com o apoio do governo militar e deveria ser entendido a luz do
momento politico, quando a educacdo estava vinculada, sobretudo em relagdo a perspectiva
de seguranca nacional. Na percepcdo deste plano era autoritario tomar todas as providéncias
necessarias a fim de salvaguardar a adequacdo da educacdo ao modelo econémico capitalista.
A aplicabilidade de suas recomendacGes pressupde-se também processos avaliativos, visto
que aspirava o controle e utilizacdo de recursos gerando uma analogia entre investimentos e
resultados.

Para adequar o ensino superior e as instituicdes universitarias as necessidades do pais,
0 Plano estabeleceu propostas e recomendacdes, que muitas delas foram acatadas no projeto
da Reforma Universitaria. Destaca-se do Plano Acton, algumas diretrizes que deveriam reger

a reforma universitaria:
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a) a necessidade de rever a baixa qualidade de ensino, em razdo da falta de
professores preparados para as atividades docentes, a desarticulagdo entre as
matérias ensinadas e a falta de estrutura material para o desenvolvimento do
trabalho;

b) o méaximo rendimento com menor custo e investimento de recursos;

c) a necessidade de equilibrio entre o ensino recebido, os conhecimentos adquiridos
e 0 exercicio da profissdo;

d) o sistema educacional sustentado por valores reais e ndo meramente utilitarios;

e) a nova estrutura universitaria deveria responder ndo apenas as demandas do
presente, mas também as do futuro ndo imediato. (ATCON, 1966, p. 4 - 7 apud
FAVERO, 1991, p. 22)

Apesar de que uma parte das sugestdes do plano Atcon terem sido observadas na
Universitéaria de 1968, a presenca exaustiva do setor privado em setores com poder decisorio
n&o agradou o governo militar que entdo gerou a sua (ZANDAVALLI, 2009, apud FAVERO,
1991, p. 31).

Ainda na década de 1960, foram criadas a Associacdo Internacional de
Desenvolvimento (AID) e o Relatério Meira Mattos. Ambos tinham uma forte influéncia na
reforma universitéaria, sobretudo na elaboragdo da Lei n.° 5.540/1968 (que instituiu essa
reforma), a legislacdo complementar do governo militar e os planos educacionais. Nesses
documentos, “[...] a Educacdo ¢ concebida como fator primordial de desenvolvimento
econdbmico e de integracdo nacional, beneficiando a longo prazo igualmente a todos”
(ZANDAVALLI, 2009, p. 392 apud FAVERO, 1991, p. 57).

As diretrizes do Relatério Meira Mattos convergiam, em muitos pontos, com as
proposi¢cdes do Plano Atcon, que faziam menc¢do ao término do ensino superior gratuito, a
imposicdo de praticas e valores sob a égide capitalista, e a gestdo empresarial das
universidades. Para sua concreta operacionalizacdo, esses documentos esbarraram nas
exigéncias de uma centralizacdo do Estado militar, ao qual ndo via com bons olhos o
envolvimento da sociedade civil.

Promovida pelo governo militar, a reforma universitaria foi instalada a partir de 1964
e teve como objetivo basico a estrutura organizacional e administrativa da universidade e os
papéis dos professores e alunos. A primeira avaliagdo sob a égide de sua implementacdo nas
universidades federais ocorreu no ano de 1975 com a responsabilidade do Departamento de
Assuntos Universitarios (DAU), do Ministério da Educacdo e Cultura e o planejamento e
execucdo feitos pelo Centro de Estudos Interdisciplinares para o Setor Publico da
Universidade Federal da Bahia (SANTOS FILHO, 2018).

Entretanto, a reforma de 1968, com base na Lei de 5.540 de 1968, foi efetivada pelo
processo de federalizagdo das instituicdes de ensino superior e as persistentes criticas as

politicas universitarias, bem como o progresso dos movimentos estudantis com intensa
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mobilizagdo que vinha realizando sucessivos debates e manifestacdes de rua que fortaleceu o
movimento pelas alteragdes que tinha como alicerce a repressdo politica e ideoldgica dos
corpos docentes e discentes. (ANTUNES et al, 2011). Essa reforma associada aos atos
institucionais (Al) publicados no governo militar, como também a constituicao de 1967 deram
espacos para uma grande mudanca do ensino superior, a0 modificava tanto sua estrutura
administrativa como politica.

Ainda conforme a autora, o Governo realizou inimeras medidas com intuito de
impossibilitar essas mobilizacdes. Dentre elas, a criacdo do Grupo de Trabalho Universitario,
em 1968, através do Decreto n® 62.937. O objetivo desse grupo tinha “[...] estudar a reforma
da Universidade brasileira, visando a sua eficiéncia, modernizacdo, flexibilidade
administrativa [...]” (RELATORIO DO GRUPO DE TRABALHO UNIVERSITARIO ,1968,
p. 15).

Zainko (2008) acrescenta ainda que o esse Grupo de Trabalho Universitario que
propo6s a Reforma Universitaria de 1968 procedeu a um amplo diagnéstico que detectou uma
necessidade de promocdo e aumento de vagas na educacdo superior, uma tendéncia vigente
em outros paises de um fenbmeno chamado de massificacdo. Nessa perspectiva, iniciou-se o
que se chamou de “boom” da expansdo da educagdo superior com a propagagao desordenada
de instituicBes e, também, de matriculas, porém sem uma assegurada democratizacdo do
acesso com garantia de permanéncia e qualidade.

A primeira iniciativa de avaliacdo dos cursos de graduacdo surgiu de fato em 1968,
com a criacdo do Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (Paru), estabelecido no
final do Governo Militar e originado de uma proposta de avaliacdo institucional preparada
pela Associacdo Nacional de Docentes (Andes, em 1982, e encaminhada ao Conselho Federal
de Educacdo (CFE) que o instituiu com apoio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes) e do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social -
BNDES (ALMEIDA JUNIOR, 2004; POLIDORI et al., 2006; VIEIRA, 2008). Para Dias
Sobrinho (2007, p. 32), “[...] este Programa foi muito pouco efetivo e de curta duragdo” em
razdo da mudanca de governo e de disputas internas no proprio Ministério da Educacdo
(MEC).

O Paru operava com a aplicacdo de questionarios aos docentes, aos dirigentes
universitarios e aos estudantes, objetivando coletar informacdes relativas a organizacao
didatica e administrativa das IES, assim como o0 aumento de ingressantes ao ensino superior e

a avaliagdo das atividades tanto de ensino, pesquisa e extensdo. Um ano apds sua
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implementacéo ele foi desativado. Seu objetivo era identificar e avaliar o sistema de educagao
superior do pais com o intuito de sugerir e implementar uma nova reforma. Entretanto,
desativou-se apds um ano de seu inicio, ndo tendo tempo habil para apresentar seus resultados
efetivos.

Com a mudanca de governo militar para civil, no ano de 1985, foi instituido por meio
do Decreto n® 91.117/1985, a Comissdo Nacional para Reformulagdo da Educacdo Superior
(CNRES) que concebeu um Relatorio intitulado “Uma Nova Politica para a Educacao
Superior Brasileira” que objetivava a restruturacdo da educacdo superior, no marco da
redemocratizacdo do pais, com a instituicio da Nova Republica. Em seguida, foram
instituidas pelo MEC as comissdes especiais - Comissdo Nacional de Reformulacdo do
Ensino Superior, em 1985, e o Grupo Executivo para a Reforma do Ensino Superior (GERES)
em 1986 pela Portaria n°® 100/1986. Conforme Santos Filho (2018), a atuacdo do Geres
concentrava-se em compreender que a reforma universitaria s6 se torna possivel apos a
aprovacdo da nova Constituicdo do pais, posteriormente promulgada pela Assembleia
Constituinte em 1988. O autor reafirma ainda que, a principio, foi atribuida a avaliacdo a
principio do controle da qualidade do desempenho, especialmente no caso das instituicdes
publicas, visto que a regulacdo das IES privadas era exercida pelo mercado. Todavia, 0s seus
primeiros conflitos com o MEC, em relagdo ao papel da avaliagcdo sinalizacdo a partir da
relutancia as propostas do Geres pelas universidades publicas.

Em dezembro de 1993 o MEC criou o Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras (Paiub), com o Decreto n° 2.026/1996 que tinha o objetivo de
aperfeicoar e reconsiderar o projeto académico e sociopolitico das instituicdes,
proporcionando uma melhoria na qualidade e a aceitabilidade das atividades desenvolvidas,
incorporando caracteristicas expressamente formativas, emancipatorias, processuais e ndo
punitivas. As universidades aderiam livremente ao programa e seu controle caberia a elas,
sendo a supervisdo feita pelo MEC que transferia os recursos de apoio a execucdo dos
projetos de avaliacdo por meio do Comité Nacional de Avaliacéo.

Até 0 ano de 1998, 160 instituicdes de educagdo superior j& haviam aderido ao
programa, dentre elas continham universidades federais, estaduais, confessionais,
comunitarias e privadas 0 que expressava que esse modelo estava consolidado. Entretanto,
iniciava-se, no MEC, uma nova politica de avaliagdo das instituicdes de educacdo superior

que na competicdo por apoio e recursos financeiros levou a extin¢ao o Paiub.
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Embora o Paiub tenha avancado na concepcdo de avaliacdo, 0 programa ndo se
consolidou pois foi perdendo o repasse de recursos pelo MEC o que ocasionou sua extingéo
informal. Contudo, mesmo com a inexisténcia de um suporte financeiro governamental, varias
instituicGes utilizando-se de sua autonomia permaneceram com 0S processos de avaliacéo
seguindo a concepc¢éo e a metodologia do referido programa.

Com a mudanca de governo, a partir de 1995, com a presidéncia de Fernando
Henrique Cardoso (FHC), o MEC iniciou a delineacdo de uma nova politica de avaliacdo da
educacdo superior, cujas finalidades, s@o os principios e metodologias opostos ao Paiub que,
legalmente, ainda continuava em vigor. Segundo Santos Filho (2018), o entdo governo eleito
apresentava um projeto de universidades com menos autonomia e mais a regulacéo do Estado
e as exigéncias do mercado, 0 que representava uma em conexao com essa nova perspectiva
politica.

Em 1995 foi instituido pelo ministro da educacdo da época, Paulo Renato de Souza, 0
Exame Nacional de Cursos (ENC). Esse exame que ficou conhecido como “provao”, tinha a
finalidade de auferir o desempenho dos alunos com o objetivo de acompanhar a qualidade do
ensino superior no pais. A intencdo do MEC, com esse exame, era analisar a qualidade e a
eficiéncia das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, com dados que representava a
realidade do ensino.

Barreyro e Rothen (2006) afirmam que o “provao” foi um instrumento de avaliagdo
muito privilegiado pelo governo, visto que 0s outros instrumentos como avaliacdo das
condicdes de oferta, para os cursos, e avaliacdo institucional, eram menos privilegiados na
divulgacdo oficial, porém seus resultados eram utilizados para efeitos regulatérios no
reconhecimento de cursos de graduagdo. Os autores reforcam ainda que esse sistema de
avaliacdo foi um mecanismo de regulacdo estatal que utilizava parametros de acordo com o
mercado, estabelecendo rankings que estimulavam a concorréncia entre as IES. Portanto, o
referido representou-se como instrumento exclusivo no sistema de avaliagdo, vigente na
década de 1990. Verhine, Dantas e Soares (2006) destacam algumas criticas em relacédo ao

“Provao”, que sdo:

Q) Falta de articulacdo com os demais componentes da avaliacdo educacional;

(i)  Aplicacdo do exame sem a devida participacdo das instituicGes a serem
avaliadas;

(iii) Enfase nas competéncias finais, sem observar o processo ensino-
aprendizagem;

(iv)  Nao equalizagéo dos seus instrumentos que contribuiram para resultados
Instaveis e sem comparabilidade;

(v) O fato de o “Provao” ser economicamente inviavel ao longo do tempo;
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(vi)  Esforgos embasados na dimensdo regulatoria da politica, sem se concentrar
no aspecto diagnéstico do exame (VERHINE, DANTAS E SOARES, 2006,
p. 291-310).

Além das sugestdes apresentadas pelos autores €& importante considerar uma
abrangente divulgacdo dos resultados do ENC, em detrimento daqueles resultados obtidos dos
demais procedimentos previstos no sistema de avaliacdo. Segundo Oliveira et al (2013) o
confronto da qualidade da educacdo nas IES estabelecida pelos fatos mencionados, produzia
rankings entre as instituicdes de ensino superior apoiado, exclusivamente, no rendimento dos
alunos. Paralelamente a isso, grande numero de dos estudantes a serem avaliados néo
aceitavam essa obrigatoriedade de participar do exame, promovendo um “boicote” a ele, ou
seja, eles compareciam ao local de prova, preenchiam o formulario basico de identificacdo do
estudante, porém entregavam o exame em branco, sem respondé-lo. Assim, a utilizacdo de um
instrumento que leva em consideracdo apenas o rendimento dos discentes, separado das
demais caracteristicas, ndo substitui a relevancia da estrutura de um curso de graduacéo.
Mediante essas problematicas foram criadas normativas relacionadas a avaliagdo da educacgéo
superior como a Lei n°® 10.172/2001, conhecida como Plano Nacional de Educacéo (PNE) que
incorporou a expansdo da educacdo a garantia de qualidade. A fim de ofertar essa qualidade
seria necessario a implantacdo de padrbes, encabecados por um juizo de valores que
difundisse em ambito nacional procedimentos sistematizados de avaliacdo. Com o intuito de
normatizar esses padrdes foram realizados estudos e constituidas comissdes, que levaram a
proposta de criacdo de um Sistema Nacional de Avaliacdo (BRASIL, 2001). A Comissdo
Especial da Avaliacdo da Educacdo Superior (CEA) implementou um Sistema Nacional de
Avaliacédo da Educacdo Superior (Sinaes) que incorporou “[...] dimensdes internas e externas,
particular e global, somativo e formativo, quantitativo e qualitativo e os diversos objetos e
objetivos da avaliagdo” (MEC, 2009, p. 92).

Ainda no ano de 1995, com a publicacdo da Lei 9.131, de 24 de novembro, ocorreram
alteracOes nos dispositivos da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) de 1961
(primeira versdo publicada em 20 de dezembro pelo presidente Jodo Goulart), destinando
novas atribuicdes de avaliagdo ao Conselho Nacional de Educacdo — CNE. A LDB
estabeleceu que competiria @ Unido “[...] assegurar processo nacional de avaliagdo das
instituicbes de educacdo superior, com a cooperacdo dos sistemas que tiverem
responsabilidade sobre este nivel de ensino” (BRASIL, 2004).

Entre as mudangas significativas da LDB, esté a determinacdo das avaliacdes de forma

continua na educacdo superior, proibindo atos de credenciamento de IES e autorizagdo de
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cursos de graduacdo com validade indeterminada (RISTOFF, GIOLO, 2006). Outro destaque
da Lei 9.131/1995, e ratificada pelo Decreto n°® 2.026/1996, foi a atribuicdo do ENC ao
processo de avaliacdo de cursos.

Com a institucionalizacdo de uma nova LDB por meio da Lei n° 9.349/1996,
decorreram modificacGes importantes nas atribuicbes da Unido perante a organizagdo da
educacédo nacional. Entre elas, destaca-se o seu Art. 9°, que versa sobre a obrigatoriedade da
avaliacdo do rendimento escolar nas distintas modalidades de ensino, incluso a Educagédo
Superior, objetivando a melhoria de sua qualidade. Ainda no Art. 9°, sobre as avaliacbes das

IES e cursos de graduacdo, determina-se que o ente federativo sera responsavel por:

Assegurar processo nacional de avaliacdo das instituices de Educagdo Superior,
com a cooperacdo dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre este nivel de
ensino; [e] autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, 0s cursos das instituicdes de Educacdo Superior e 0s
estabelecimentos do seu sistema de ensino (BRASIL, 1996, Art.9°, VIII-1X)
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3. SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR
(SINAES)

Na area do ensino superior, segundo Oliveira (2009), o inicio do governo do ex-
presidente Lula foi sinalizado mais por permanéncias que rupturas em relacdo ao governo
anterior. No governo do ex-presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC) a avaliacdo da
educacdo implementada tinha como objetivo conferir conceito e constatar o desempenho dela.
Entretanto, no governo Lula, visou reconhecer os obstaculos e possiveis erros da avaliagdo do
desempenho de instituicbes educacionais de nivel superior com intuito de superar 0s
problemas e a expansdo de vagas.

Com o0 argumento de uma crise no ensino superior, pois esse ndo estava mais
abarcando a demanda crescente e, também, preparando os universitarios de forma adequada
ao que o mercado exigia, foi concebida e proclamada uma reforma no ensino superior pelo
Ministério da Administracdo e Reforma do Estado (MARE) e pelo MEC. Essa reforma no
governo Lula foi implantada mobilizando varias iniciativas que contribuiram para a
privatizacdo da educacdo, em parcerias com o setor privado. O governo também se empenhou
em promover a privatizagdo, de forma indireta, introduzindo meios de gerenciar as
instituices publicas, principalmente no que concerne a busca de recursos no mercado.

A proposta da reforma da educacdo em nivel superior, segundo Chaui (2003), apoiou
gue a organizacao das instituicdes publicas de ensino superior fosse mais ajustavel como em
organizacOes sociais em que a avaliacdo é priorizada pela produtividade e estruturacao
universitaria, ainda que as operacfes sdo estabelecidas como estratégias e programas de
eficacia que buscar atingir os objetivos determinados. Uma flexibilizacao foi entendida como
imprescindivel a fim de favorecer a abertura de novas vagas, e, portanto, responder o aumento
esperado das taxas de conclusdo do ensino médio previsto no plano nacional de educacédo
(LIMA et al, 2013), criando o sistema de avaliagdo nacional do ensino superior (Sinaes), com
a finalidade de permitir o acompanhamento da evolucao da qualidade do ensino superior.

Em abril de 2003, ja implantado o governo Lula, foi criada a Comissdo Especial de
Avaliacdo (CEA), com o intuito estruturar uma proposta de sistema de avaliagdo que
contemplasse a perspectiva politica e social do entdo governo. Segundo Barreyro e Rothen
(2006), houve conflitos entre os membros dessa comissé@o, no decorrer do trabalho, acerca do
papel da avaliagéo e as discussdes originou dois caminhos, um dos que defendiam a avaliacdo
como controle e manutencdo do Provéao e, 0 outro que apoiava uma proposta associada aos

principios do Paiub.
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Ao final dos trabalhos foi apresentado o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior (Sinaes) criado pela Lei n® 10.861 de 2004, com o qual o MEC decretou métodos de
avaliacdo que marca uma nova proposta de avaliacdo da educacdo no ensino superior no
Brasil (BRASIL, 2004). O Sinaes visa, “[...] assegurar o processo nacional de avaliacao das
instituicOes de educacdo superior, dos cursos de graduagdo e do desempenho académico de
seus estudantes para fins de promover a melhoria da qualidade da educagdo superior”
(BRASIL, 2004). O sistema determina que os resultados das avalia¢fes institucional, tanto de
curso como a de desempenho dos alunos serdo a esséncia para 0s procedimentos de regulacao
e supervisdo da educagdo superior, compreendidos em “[...] credenciamento e a renovacao de
credenciamento de instituicdes de educagdo superior, a autorizagcdo, o reconhecimento e a
renovagdo de reconhecimento de cursos de graduacao” (BRASIL, 2004, p.134). O documento
registra que a avaliacdo das instituicbes de educacdo superior tera por finalidade identificar
ndo s6 o seu perfil, mas também o significado de sua atuacdo, respeitando as diferentes

dimensdes, conforme registrado no quadro 1.

Quadro 1- Dimens@es do Sinaes

DIMENSOES DO SINAES
Dimenséo 1 A missdo e o PDI
Dimenséo 2 A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacéo e a extensdo;
Dimenséo 3 A responsabilidade social da instituicdo
Dimenséo 4 A comunicagdo com a sociedade;
Dimenséo 5 As politicas de pessoal;
Dimenséo 6 A organizacdo e gestdo da institui¢do;
Dimenséo 7 A infraestrutura fisica;
Dimenséo 8 O planejamento e a avaliago;
Dimenséo 9 As politicas de atendimento aos estudantes
Dimensdo 10 A sustentabilidade financeira.

Fonte: Inep (2004)

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior € uma politica publica que se
estrutura sob trés pilares (figura 1), a avaliacdo das instituicbes de educacdo superior
(Avalies), o exame nacional do desempenho dos estudantes (Enade) e a avaliacdo dos cursos
de graduacdo (ACG), que se propdem a avaliar todas as questbes relativas aos trés eixos,
especialmente no que concerne 0 €nsino, a pesquisa, a extensao, o desempenho dos alunos, a

responsabilidade social, o corpo docente, as instalagOes e a gestdo da instituicao.
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Figura 1 - Componentes do Sinaes

Avaliacdo das
Instituicoes de

Avaliacdo dos Exame Nacional do
Cursos de Desempenho dos

Educacao Superior -
Estudant ENADE
(AVALIES) Graduagao (ACG) studantes )

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

A avaliacdo das instituicbes de ensino superior subdivide-se em duas modalidades:
avaliacdo externa in loco, realizada pelas comissfes externas instituidas pelo Inep/MEC e
autoavaliacdo, conduzida pelas comissfes préprias de avaliacdo (CPA) e, orientadas pela
Comissao Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (Conaes).

A autoavaliacdo deve ser feita pela propria instituicdo, pois este sera o primeiro
instrumento a ser associado ao conjunto de procedimentos que constitui a regulacdo e
avaliacdo. A autoavaliacdo articula um estudo reflexivo segundo o roteiro geral, proposto em
nivel nacional, acrescido de indicadores especificos, projeto pedagdgico institucional,
cadastro e censo, ou seja, se constitui em um processo por meio do qual um curso ou
instituicdo analisa internamente “o que é¢” ¢ “o que deseja ser”; “o que de fato realiza”; “como
se organiza, administra e age”. Esse tipo de avaliagdo sistematiza informagdes para analise e
interpretagdo com objetivo de identificar as praticas exitosas, bem como, a compreensdo de
lacunas e equivocos, para entdo poder evita-los no futuro. O relatorio da autoavaliacdo deve
orientar o processo de avaliacdo e reconhecer 0s recursos e meios indispensaveis para a
melhoria da IES. Os resultados da autoavaliacdo devem ser submetidos ao olhar externo de
especialistas de areas/cursos, de planejamento e de gestdo da educacdo superior, na
perspectiva de uma avaliacdo externa das propostas e das préaticas desenvolvidas.

A avaliacdo externa in loco, por sua vez, é efetuada pelas comissdes designadas pelo
Inep/MEC executada por membros externos pertencentes a comunidade académica e
cientifica e reconhecidos pelas suas capacidades em areas especificas, assim como por sua
ampla compreensdo sobre institui¢cdes universitarias.

A avaliagdo institucional subsidia os atos de credenciamento e recredenciamento
presencial de instituicdes de educacdo superior e a transformacao da organizagdo académica
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de faculdade para centro universitario e deste para universidade. Sua concepcdo visa atender
a diversidade do sistema de educacdo superior e respeitar a identidade das instituigdes que o
compdem e analisar, assim, as especificidades das diferentes organizacfes académicas a partir
do foco definido no plano de desenvolvimento institucional (PDI) e nos processos de
avaliacdo institucional (interna e externa).

O eixo da avaliagdo do desempenho dos estudantes é realizado por meio da aplicacdo
das provas do no bojo do exame nacional de desempenho de estudantes (Enade) o que inclui
respostas ao questionario do estudante. Composto por prova, questiondrio de avaliacdo
discente da educacdo superior (ADES), o antigo questionario socioecondémico, 0 questionario
dos coordenadores de curso e a percepcao do aluno sobre a prova. O ciclo avaliativo do Enade
é aplicado de trés em trés meses, anualmente, aos cursos das areas escolhidas por uma portaria
do Ministério da Educacao.

O Enade tem como meta avaliar o desempenho dos concluintes dos cursos de
graduacdo, seja no ambito privado quanto puablico, em relagdo ndo s6 aos conteddos
programaticos de cada area, mas as habilidades e competéncias que os estudantes adquiriram
em sua formacdo. Esse exame apresenta-se também com a finalidade de analisar a formacéo
que foi ofertada pela IES aos seus estudantes nas respectivas areas avaliadas. Atualmente, o
Enade é realizado com os concluintes dos cursos por meio de um exame com amplitude
nacional que preenche os parametros acordados na legislacdo vigente. E importante ressaltar
que a situacdo de regularidade do aluno devera constar no seu historico escolar.

A prova compreende questdes relativas a conhecimentos gerais quanto conhecimentos
especificos de cada area, sendo composta por questdes objetivas e discursivas com temas
atuais e contextualizados com a perspectiva de situagdo problema, estudo de caso ou outra
forma de investigacdo do contetudo apresentado pelos curso, assim como a habilidade em
solucionar situacfes ocasionadas pelo exercicio da profissdo escolhida pelo estudante, ou na
realidade brasileira ou mundial (POLIDORI; MARINHO-ARAUJO; BARREYRO, 2006;
MEC, 2007). Além disso, a prova apresenta questionario do estudante buscando informacdes
ndo so do corpo docente, mas da infraestrutura e organizacéo didatico-pedagogica dos cursos.
O Enade é considerado componente curricular obrigatério e de carater fundamental no
itinerario formativo do estudante de ensino superior. A partir dos resultados, sdo publicados
os Conceitos Enade, Conceitos Preliminares de Curso - CPC e indice Geral de Cursos - IGC
(BRASIL, 2004).
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No que se refere a avaliacdo dos cursos de graduacdo (ACG) o objetivo € “[...]
identificar as condicOes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil
do corpo docente, as instalacbes fisicas e a organizacdo didatico-pedagogica” (BRASIL,
2004). Para isso, séo utilizados pelo Inep/MEC dois instrumentos nos processos de Avaliacéo
dos Cursos de Graduacdo - presencial e a distancia: o Instrumento de Avaliagdo de Cursos
relativo aos processos de Autorizacdo e o Instrumento de Avaliagdo de Cursos referente aos

processos de Reconhecimento e de Renovacdo do Reconhecimento dos Cursos.

3.1 Avaliacéo de cursos de graduagéo

A avaliagdo de cursos de graduagdo, de acordo com o Sinaes tem como objetivo “[...]
identificar as condicOes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil
do corpo docente, as instalagdes fisicas e a organizagdo didatico-pedagogica” (BRASIL,
2004). Essas trés dimensdes, relacionadas na lei, fundamentam o processo e o instrumento de
avaliacdo dos cursos de graduacdo. Para compreender os objetivos propostos por este eixo
avaliativo, bem como subsidiar o ato autorizativo e a elaboracéo de indicadores de qualidade,
sdo utilizados dois processos: 0 Enade — e a avaliacdo externa in loco. Para chegar a nota dos
cursos sao utilizados dois indices: o primeiro referente ao conceito preliminar de curso (CPC)
e 0 segundo o indice geral de cursos (IGC), sendo os célculos e divulgacdo realizados no ano
posterior ao da realizacdo do Enade. Conforme Cavalcanti (2019), o CPC tem como objetivo
avaliar os cursos de graduacdo e somar diferentes variaveis, uma apoiada na avaliacdo de
desempenho de estudantes, outra no valor agregado por todo processo formativo e por fim
ancorada nas condicdes de oferta que abrange os recursos-pedagogicos, a infraestrutura e o
corpo docente, consoante a orientacdo técnica, aprovada pela Conaes. Por sua vez, o0 IGC, é a
média ponderada das notas dos cursos de graduacdo e pds-graduacao de cada instituicdo de
ensino, resumindo em um indicador, divulgados anualmente pelo MEC, apés a divulgacéao
dos resultados do Enade.

Em se tratando da ACG tem-se o emprego de métodos e diferentes instrumentos,
obrigatoriamente, de conforme a lei do Sinaes, as visitas por comissdes de especialistas das
respectivas areas do conhecimento, cabendo as comissdes de especialistas do Inep/MEC
observar e analisar in loco as informagdes introduzidas nas respectivas fases documentais dos
processos de autorizagédo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos, tanto

NOS CUrsos presenciais, quanto nés a distancia.
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Quadro 2 - Avaliac6es de Cursos — Dimensfes e Pesos
AUTORIZACAO DE CURSO

Dimenséo Peso
Organizacdo Didéatico-Pedagdgica 40
Corpo Docente e Tutorial 20
Infraestrutura 40

Reconhecimento e Renovacdo de Reconhecimento

Organizacdo Didatico-Pedagdgica 30
Corpo Docente e Tutorial 40
Infraestrutura 30

Fonte: Inep (2017)

Para cada dimensdo avaliada nos cursos de graduacdo sdo atribuidos conceitos que
resultardo em conceitos para cada uma das dimensdes e no conjunto das trés dimensoes,
dispostos em uma escala com cinco niveis. Os conceitos foram definidos em Nota Técnica n°
16/2017/CGACGIES/DAES, conforme quadro 3.

Quadro 3 - Conceitos do Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo
CONCEITO LEGENDA SIGNIFICADO

Auséncia critica do objeto de avaliagdo ou de evidéncia dos

1 INSATISFATORIO
atributos descritos no conceito 2

PARCIALMENTE
2 3 Auséncia de evidéncias dos atributos descritos no conceito 3
SATISFATORIO

Evidéncias para os atributos apresentados nos descritores do

3 SATISFATORIO )
conceito 3

A BOM Evidéncias para os atributos apresentados nos critérios de anélise
do conceito 3 e do (s) critério (s) aditivo (s) do conceito 4
Evidéncias para os atributos apresentados nos critérios de analise

5 MUITO BOM

do conceito 3 e do (s) critério (s) aditivo (s) dos conceitos 4 e 5

Fonte: Adaptado do Inep (2017)

As avaliagOes tanto dos cursos de graduagdo como das instituicdes de ensino superior
e seus cursos devem ser realizadas periodicamente, observando os ciclos avaliativos. Trés
tipos de avaliacdo ocorrem nos cursos de graduacdo, em todo pais, sdo eles: avaliacdo de
autorizacgdo, de reconhecimento de curso e de renovagdo de reconhecimento de curso. A
avaliacdo de autorizacdo é realizada quando uma instituicdo solicita ao MEC credenciamento
para funcionar, visando a oferta de um ou mais cursos. No caso de instituigdes com autonomia

administrativa, (universidades e centro universitarios), s6 sera necessario encaminhar o
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processo de autorizagdo quando houver abertura de novos cursos fora da sede, entretanto,
mesmo nestes casos, a visita podera ser dispensada pelo Inep/MEC.

Em relacdo ao reconhecimento do curso, a instituicdo devera solicita-lo no inicio da
segunda metade da primeira turma do curso novo, o que demanda uma avaliacdo in loco. Em
se tratando da renovacdo de reconhecimento, ela € realizada conforme o ciclo avaliativo do
Sinaes, ou seja, a cada trés anos. Dessa forma, é calculado o conceito preliminar do curso
(CPC) e aquele que obtiver conceito preliminar 1 ou 2 serd avaliado novamente in loco. Os
cursos que ndo fazem Enade, obrigatoriamente, terdo visita in loco. Essa visita é efetivada por
comissdo composta por dois avaliadores sorteados entre os que estdo na base de dados do
Banco Nacional de Avaliadores (BASis) que seguirdo os parametros de documento que
orienta as visitas. O resultado dessa visita ira gerar um conceito para cada curso, tanto nas trés
dimens@es, como conceito final, que sera o conceito de curso (CC), podendo chegar a 5. O
Inep dispde do Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia —
IACG em duas versdes: um referente ao ato de autorizacdo e o outro para 0s atos de
reconhecimento e renovacgdo de reconhecimento de cursos de graduacao (INEP, 2017).

Conforme registrado no Sinaes, o IACG atende as trés dimensdes do eixo avaliativo
de cursos aplicando questionamentos referentes a cada ato, modalidade e organizacao
académico-administrativa realizada pela comisséo avaliadora, utilizando-se de indicadores de
desempenho agrupados as dimensfes citadas. Apos a aplicacdo do IACG, pela avaliacdo
externa in loco dos cursos, sdo obtidos resultados distintos registrados em relatorio de
avaliacdo, conceitos e indicadores de qualidade da educacéo superior.

A avaliacdo externa in loco ainda permite a estruturacdo de outros dois indicadores de
qualidade da educacgdo superior: o conceito preliminar de curso (CPC) e o indice geral de
cursos avaliados da instituicdo (IGC), sendo o CPC o indicador que aborda, dentro do mesmo
conceito, diversos aspectos referentes aos cursos de graduacdao, com calculo composto por
oito componentes associados a quatro dimensfes e o IGC como indicador de qualidade
voltado para as IES, com forte vinculo aos resultados provenientes do CPC e dos conceitos
relativos aos cursos de pos-graduagéo stricto sensu, caso a instituicdo oferte essa modalidade.

O conceito preliminar de curso abrange ndo s6 o desempenho dos estudantes, mas o
valor agregado pelo processo formativo, o perfil do corpo docente, além de considerar
também a percepgdo dos estudantes nesse processo. Para a validacdo do CPC, os cursos
devem apresentar ao menos dois discentes que obtiveram resultados validos no Enade. Seu

calculo e divulgacédo iniciaram a partir da edicdo 2015, com realizagdo sempre em ano
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posterior ao da realizacdo do exame (INEP, 2019). De forma semelhante ao Cl e CC, o CPC ¢
divulgado com os valores apresentados nas formas de faixa e continuo.

Em relacdo ao célculo do IGC, efetuado anualmente, considera-se entre seus aspectos
principais: as notas continuas do CPC dos cursos avaliados nos ultimos trés anos,
correspondendo ao ciclo avaliativo do Enade, ponderada pelo quantitativo de matriculas de
cada um dos cursos considerados; e o quantitativo de matriculas dos cursos de graduacéo,
obtido por meio do censo da educacdo superior mais recente (INEP, 2019). Além dos dados
do relatorio de avaliacdo e o CC, as informacGes emitidas pelos indicadores de qualidade IGC
e CPC subsidiam o MEC nas decisGes sobre os atos autorizativos referentes a autorizacdo,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimentos dos cursos de graduagdo das IES (PAIVA,
2020). Conforme MEC (2018) para o ato de autorizacdo, 0s cursos de graduacdo na
modalidade EaD sdo dispensados da avaliacdo externa in loco.

O Sinaes, desde a sua implementacdo vem passando por mudancas que ocorrem na
educacao superior, bem como em funcdo de demandas sociais politicas e econbémicas que
influenciam na qualidade na educacdo superior. Frequentes modificacbes ocorreram nos
indicadores de qualidade e nos instrumentos de avaliacdo externa in loco que subsidiam os
atos autorizativos de entrada e permanéncia das IES e dos cursos de graduacdo como disposto

no quadro 4.

Quadro 4 - Alteracbes nos Instrumentos de Avaliacdo de Cursos de Graduacio
Ano Instrumento de Avaliacdo

2008 Instrumento para reconhecimento de Bacharelado e Licenciatura
Instrumento para reconhecimento de curso de Direito

Instrumento para autorizagdo de curso de Medicina

Instrumento para autorizacdo de Bacharelado e Licenciatura
Instrumento para autorizagdo de curso de Direito

Instrumento para autorizagdo de curso Tecnolégico

2010 Instrumento para reconhecimento de curso de Pedagogia
Instrumento para reconhecimento de curso Tecnoldgico
Instrumento para reconhecimento de curso de Medicina
Instrumento para renovacao de reconhecimento de Cursos
2012 Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia
2015 Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a Distancia
2017 — Autorizacdo

Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a Distancia
— Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento
Fonte: Adaptado de Inep (2021)

Conforme Nota Técnica n° 16/2017/CGACGIES/DAS foram estabelecidos novos
instrumentos para IES e cursos de graduacdo mantendo o carater matricial, porém

apresentando versoes diferenciadas tendo em vista a natureza do ato autorizativo. O principal
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objetivo das alteracdes é potencializar as atividades das comissdes avaliadoras, ampliando a
qualidade das avaliagdes externas in loco por possibilitar uma abordagem mais precisa, com
dados e critérios e referenciais especificos para cada ato autorizativo da avaliacdo (INEP,
2017).
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4. PERCURSO METODOLOGICO

A producdo do conhecimento cientifico exige a concordancia com regras
metodologicas imprescindiveis ao seu desenvolvimento, com vistas a responder a uma
pergunta investigativa. Em nosso caso, nossa pergunta central foi “0 que tem sido produzido
nos programas de pos-graduacdo sobre a avaliacdo de cursos de graduacdo a partir das
orientagdes dos Sinaes? .

Realizamos uma pesquisa bibliografica que, conforme Oliveira (2010), consiste em
“[...] uma modalidade de estudo e andlise de documentos de dominio cientifico tais como
livros, enciclopédias, periddicos, ensaios criticos, diciondrios e artigos cientificos”. A
pesquisa bibliogréafica, nosso material, esta inserida no meio académico e tem a finalidade de
aprimoramento e atualizacdo do conhecimento, por meio de uma investigacdo cientifica de
obras ja publicadas.

Segundo Vergara (2016, p. 52) entende-se que a pesquisa se divide em fins e meios.
Assim, quanto aos fins, de acordo com o0s objetivos propostos, foi realizada uma investigagéo
de carater descritivo. Quanto a abordagem, o presente estudo tem carater quantitativo e
qualitativo, visto que faz o0 mapeamento e a interpretacdo dos dados disponiveis na base de
dados da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdo (BDTD).

Enguanto a abordagem qualitativa, definida segundo Oliveira (2010), como um
processo de reflexdo e andlise da realidade, utiliza de métodos e técnicas para melhor
compreensdo do objeto estudado. A abordagem quantitativa, como aponta Vergara (2015) é
caracterizada pela objetividade e critérios probabilisticos para a sele¢cdo das amostras e
instrumentos estruturados para a coleta e pelas técnicas estatisticas para o tratamento dos
dados. Esse tipo de pesquisa se evidencia pela utilizacdo de tabelas e modelos estatisticos,
visando a analise dos dados da pesquisa.

A captura dos dados na BDTD partiu dos seguintes descritores: avaliacdo de curso,
ensino superior, graduagdo e Sinaes. Esses descritores foram utilizados na base de forma
isolada, a busca apresentou um quantitativo de publicacdes de 8.196 (Avaliacdo de curso),
23.095 (Ensino Superior), 389.096 (graduacédo) e 367 (Sinaes), totalizando 420.754 producoes
0 que representou o universo da pesquisa. Em seguida objetivando a construgéo do trabalho
refinou-se a pesquisa aplicando o primeiro filtro por periodo, 2005 a 2021, obtendo-se assim
0s seguintes quantitativos: de 7.088 (Avaliacdo de curso), 21.769 (Ensino Superior), 345.047

(Graduagéo) e 360 (Sinaes). Tendo em vista ao grande volume de trabalhos apresentados, e a
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fim de melhor delimitar e conduzir ao objetivo da pesquisa, foi realizada uma busca avangada
utilizando-se os quatros descritores j& mencionados de forma agrupada, com o mesmo filtro
temporal, ou seja, 2005 a 2021. Assim, percebemos a existéncia de 177 publicacdes, dentre
elas 132 dissertacOes e 45 teses. Para refinar ainda mais a nossa pesquisa, foi realizado o
segundo filtro focando no objetivo do estudo, realizamos a leitura dos titulos e resumos e
chegamos a 25 publicacgdes, sendo 16 dissertacGes e 9 teses, apresentadas no apéndice A,

formando assim a amostra final da pesquisa, conforme demonstra a figura 2.

Figura 2 - Processo de Selecdo dos Trabalhos Analisados

Universo da Pesquisa

1° Filtro _—

Periodo (2005 — 2021)

2° Filtro
Busca Avancada
25
Amostra Final Apos leitura de Titulos e Resumos

Fonte: Autora (2021)

Considerando as producgdes capturadas na BDTD a analise dos dados coletados tem
como base o enquadramento em categorias definidas a priori pelo fichamento elaborado para
as anotacdes de leitura. No fichamento destacamos como categorias a) tipo de producédo
(dissertacdo ou tese), b) titulo, ¢) instituicdo de defesa, d) pergunta de investigacdo, d)
objetivo, e) metodologia, f) principais referenciais e g) resultados A alocacdo das producdes
nessas categorias, permite 0 mapeamento das obras revelando o volume, regido, instituicdo de
concentracdo e ano de elaboracdo. Também permite o desmembramento em subcategorias de
andlises interpretativas, com base no foco de discussdo que revela o interesse e preocupacao
dos autores e as possiveis lacunas investigativas. Em resumo, o exame das producfes esta

baseado na anélise de contetdo, cujo objetivo ¢ fazer a classificacdo e categorizacéo alocando
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as caracteristicas das produc@es a elementos-chave, para que possam ser comparadas a outros
elementos constituintes do objeto de investigacdo. Essa perspectiva se ancora em Janis (1982,
p. 53), para quem a essa metodologia de anélise possibilita “[...] descrever o conteudo de
qualquer tipo de comunicagdo [...] As operacBes da analise de conteudo consistem em
classificar os sinais que ocorrem em uma comunicagdo segundo um conjunto de categorias
apropriadas”. Embora Janis (1982) apresente com muita énfase a analise de conteudo como
método de analise focada na comunicacdo social, sobretudo no discurso politico, ela ndo se
limite a ele, podendo ser utilizada em varios outros objetos de analise, como, por exemplo, na

producéo bibliografica.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Com base nas dissertacdes e teses para que fizeram parte da amostra final da pesquisa foi
realizada uma analise dos dados que foram preenchidos nos fichamentos. A anélise foi

dividida em descritiva e interpretativa.
5.1. ANALISE DESCRITIVA

Iniciamos a analise dos dados fazendo uma descri¢do geral, sobretudo no que diz
respeito a relacdo entre quantidade de trabalhos por ano, instituicbes em que foram
produzidos e regiGes do pais. Comecando com o quantitativo de produgdes, como podemos
verificar no grafico 1, € muito baixo volume. Nos anos de 2005 e 2006 ndo consta trabalhos
em funcdo, acreditamos, do pouco tempo de existéncia do Sinaes, que foi instituido. As
pesquisas sobre ele s6 apareceram a partir do ano de 2007, porém com auséncia em 20009,

2010 e 2011 e acentuacgdo nos anos de 2013, depois com queda em 2016 e 2017.

Gréfico 1 - Quantidade de dissertacdes e teses sobre o tema

Producdes/Ano

4 4 4
3 3
2
H Total
1 1 1 1 1
0 0 I I 0 0 0 I I 0
0

2005 2006 2007 2008 2009 20102011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 20202021
Fonte: Autora (2022)
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Quanto as instituicdes de pesquisa nas quais as dissertacdes e teses foram realizadas,
aparecem: Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Federal do Ceara
(UFC), Centro Universitario Internacional (UNINTER), Universidade de sdo Paulo (USP),
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), Universidade Federal do Rio Grande do Sul
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(UFGRS), Universidade Federal de Pelotas (UFpel), Universidade Federal do Parand (UFPR),
Universidade do Grande Rio (UNIGRANRIO), Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP), Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Universidade de Brasilia
(UnB). No gréfico 2 apresentamos a quantidade de trabalhos em cada uma delas. O destaque €
para a UFSC com cinco (20%) producgdes em todo periodo pesquisado, seguida pela UnB com
4 (16%), em terceiro lugar estdo UFJF e Unigranrio com duas (8%) e as demais possuem um
trabalho (4%).

Gréfico 2 - Instituicdo/Producéo

Instituicdo/Producio

4
3
2
W Total
1 1 1
KN

Fonte: Autora (2022)

Com relacéo ao volume de producdes por regides, o Sul se destaca com 48%, ou seja,
quase metade das obras que envolve a tematica estudada encontram-se nessa regido. O
Sudeste apresenta um percentual de 24%, seguido do Centro-Oeste com 16% e Nordeste com
apenas trés producdes o que representa 12% do total capturado. Em destaque o estudo revela
que a regido Norte foi a Gnica que ndo apresentou produgdes.

Esses dados comprovam o que apontam estudos anteriores sobre o volume de
trabalhos de pesquisas realizadas em programas de pds-graduacdo stricto sensu. A
concentracdo de trabalhos nas regiGes Sul e Sudeste pode estar relacionado a histdrica
concentracdo de universidades e programas de pos-graduacdo naquelas regides (BENDITO,
2017). Em relacdo ao baixo volume de producéo sobre a tematica é um aspecto que precisa

ser melhor investigado, porém nossa hipotese é de que se trata de um assunto que ainda é
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visto com ressalvas no ambito das instituicGes de ensino superior, em funcdo de abordar um

sistema de avaliagdo com muitos questionamentos.

Gréfico 3 - Publicacbes/Regiao

Publicactes /Regides

Centro -oeste Nordeste Sudeste

Fonte: Autora (2022)
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10
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5.2. ANALISE INTERPRETATIVA

Na analise qualitativa das producdes selecionadas, optamos por fazer uso do método
da categorizacdo do conteudo. Segundo Bardin (2011, p.147), a andlise de conteddo “[...] ¢
uma operacéo de classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto por diferenciacgéo e,
em seguida, por reagrupamento segundo 0 género (analogia), com critérios definidos”. As
categorias de andlise foram os proéprios itens utilizados para o fichamento dos trabalhos, uma
vez que eles orientaram nossa leitura em relacdo a eles. Assim, as categorias foram divididas e
nomeadas: 1) Foco de discussdo, 2) Problema de investigacdo, 3) Metodologia, 4) Referencial

tedrico e 5) Resultados e consideraces finais.

5.2.1 Foco da discussao

Na categoria ‘foco de discussdo’, classificamos 0s textos em quatro subcategorias que
emergiram das nossas leituras dos trabalhos e, portanto, nortearam nossas analises. Essas
subcategorias nomeamos de: ‘Analise do proprio Sinaes’, ‘Influéncia do Sinaes nas IES’,
‘Influéncia do Sinaes nos cursos’ e ‘Percepcdo dos atores dos cursos quanto ao Sinaes’. O

quantitativo de trabalhos em cada subcategoria esta disposto no quadro 5.
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Quadro 5 — Subcategoria andlise do Foco da Discussio

Subcategoria

Titulo do trabalho

Foco da discussao

Andlise do prdprio
Sinaes efou  sua
relacio com outros
documentos

Proposta de Padronizagdo dos Processos
Regulatérios de Cursos de Graduagéo no
Ambito da Universidade Federal de
Santa Maria.

Apresenta uma proposta de organizacdo
dos processos de avaliacdo externa e
regulacdo dos cursos de graduacdo no
ambito da Universidade Federal de
Santa Maria.

Curriculos, Pedagogia e Avaliacdo em
Cursos e Enfermagem e de Direito:
Influéncias do Discurso Regulador Geral
e do Discurso Recontextualizador.

Propbe a compreensdo dos processos
que levam a decisdo sobre a organizacao
curricular de Cursos de Graduacdo, em
funcdo das DCN, dos formatos de
avaliacdo que foram adotados, da acéo
das Agéncias Profissionais e da
referéncia institucional.

Avaliacho Externa de Curso de
Graduagdo e os Procedimentos de
Qualificacdo dos Acervos em uma
Instituicdo Federal de Ensino Superior.

Avaliagdo da biblioteca universitaria e
os indicadores de qualificacdo dos
acervos nas avaliagbes de cursos
realizadas pelo INEP.

Aspectos contextuais e metodoldgicos da
avaliacdo da qualidade da educacdo
superior brasileira: uma analise dos
indicadores utilizados pelos 6rgdos
reguladores nos processos de avaliagdo
dos cursos de graduacdo.

Avalia a educacéo superior a partir da
compreensdo e  significado  das
consequéncias do estabelecimento e uso
de um sistema de indicadores
formatados para a mensuragdo do
desempenho dos atores envolvidos, bem
como das estruturas  fisicas e
tecnoldgicas das instituicbes de ensino
superior, nas quais 0s cursos de
graduacdo estdo inseridos.

Influéncia do Sinaes
nas IES

Proposta de Integracdo e | PropGe a integracdo e a disponibilizacdo
Disponibilizacdo de Informagdes do | na web dos dados da avaliacdo da
Censo da Educacdo Superior e do Sinaes | educagdo superior, com base nos
no Painel da Avaliagdo dos Cursos | principios da Lei de Acesso a
Superiores. Informacéo e dos Dados
Governamentais Abertos.
Dinamicas do ensino superior no brasil: | Analisa a dimensdo performatica,
arranjos e performances de uma | envolvendo dramatizacgdo do

faculdade amapaense empenhada em
obter “avaliag@o positiva” nos ciclos do
Sinaes.

comportamento e producdo de cenérios,
nas situacbes de encontro presencial
entre avaliados e avaliadores por ocasido
das visitas as instituicbes de ensino
superior.

Apropriacdo da Primeira Dimensdo do
Instrumento de Avalia¢do para Cursos de
Graduagdo pelos Coordenadores do
Curso de Pedagogia a Distancia da UFJF,
UFMG E UFPB.

Discute a apropria¢do do instrumento de
avaliacdo de cursos de graduacdo do
Sistema Nacional de Awvaliacdo da
Educagdo Superior (SINAES) pelos
coordenadores dos cursos de Pedagogia
EaD da UFJF, UFMG e UFPB.

Avaliacéo do Curso Superior
Tecnologico em Gestdo Publica na
Modalidade a Distancia: Um estudo de
caso no Instituto Federal de Santa
Catarina.

Analisa a percepcdo dos alunos do
Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Pdblica na modalidade a
distancia, do Instituto Federal de Santa
Catarina - IFSC, com relagdo aos
referenciais de qualidade para a
educacao superior a distancia.

Planejamento para o desenvolvimento do
Simulador de Avaliacdo Externa, a luz
do Instrumento de Avaliacdo de Curso de
Graduagdo (IACG) no contexto do novo
marco legal regulatorio.

Analisa o planejamento de um simulador
de avaliagdo de cursos de graduacdo e

seu funcionamento para 0
reconhecimento de fragilidades e
potencialidades para  auxiliar as
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Influéncia dos Sinaes
NOS Cursos

instituicdes de Ensino Superior em
decisoes futuras.

A Avaliagdo in loco de Cursos
Superiores Brasileiros no contexto do
Sinaes: Anélise das percepcdes dos
Avaliadores Externos.

Prope a investigar a avaliagdo in loco
de cursos superiores brasileiros no
contexto do SINAES, com base nas
percepcdes dos avaliadores externos.

Estudos sobre a avaliacdo in loco dos
cursos de graduacdo na modalidade a
distancia.

Analisa a avaliacdo in loco feita pelo
Instituto  Nacional de Estudos e
Pesquisas Anisio Teixeira (INEP) nos
cursos de graduacdo a distancia.

Avaliacdo de cursos juridicos no Brasil:
Estudo de dois casos no Maranhéo.

Compreender como 0S  processos
avaliativos promovidos pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) tém
influenciado o funcionamento desses
cursos e se tém contribuido para
elevacdo da qualidade do ensino juridico
no Estado.

Avaliacdo da Educacdo Superior: Uma
realidade na educagdo médica.

Avaliacdo da Educagdo Superior e como
objeto a Avaliagdo do Curso de
Medicina da Universidade Estadual de
Londrina — UEL/PR, seus processos e
resultados

Influéncias do Sinaes na construcgdo
curricular do curso de Pedagogia.

A influéncia do Sistema Nacional de
Avaliacio da Educacdo  Superior
(SINAES) na reformulagdo de curriculos
dos cursos de graduacdo em Pedagogia
em duas instituicbes publicas federais do
Rio Grande do Sul.

Avaliacdo dos cursos de graduacdo da
Universidade Federal de Pelotas: Uma
analise sob a o6tica dos instrumentos de
avaliac8o externa de cursos do Sinaes.

Um estudo de caso sobre as avaliacBes
in loco recebidas pelos cursos da
Universidade Federal de Pelotas,
capitaneadas pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior -
SINAES, sob a 6tica dos Instrumentos
de avaliacéo externa de curso de 2012 e
2015.

O Impacto do Sinaes nas universidades
privadas do Rio de Janeiro sob a
perspectiva da teoria institucional: O
curso de administrag&o.

Compreender a regulagdo imposta pelo
Estado, entender a politica de avaliacdo
do SINAES e discutir as mudangas
ocorridas no cotidiano dos cursos de
administracéo.

A qualidade no programa universidade
para todos (Prouni) segundo 0s
resultados de avaliacdo de cursos do
Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes).

Investigou a questdo da qualidade dos
cursos que ofertam bolsas no Programa
Universidade para Todos (ProUni).

Os Parametros de Avaliagdo do Sinaes
na Percepcdo Dos Estudantes do Curso
de Graduacdo em Administracdo: Um
Estudo Em Apucarana-PR.

Discute a importdncia de uma
construgéo académica mais
epistemoldgica sobre a avaliagdo dos
CUrsos superiores.

Regular E/Ou Induzir Qualidade? Os

Analisa 0s cursos de Pedagogia nos

Cursos de Pedagogia nos Ciclos | ciclos avaliativos do Sistema Nacional

Avaliativos do Sinaes. de Avaliacdo da Educacdo Superior
(Sinaes).

Reconhecimento  de  Cursos  de | Analisa em que condices

Graduagdo em InstituicBes Privadas no
Marco do Sinaes: Avaliacdo, Regulacdo
E Acomodacao.

sociopoliticas, legais e pedagogicas a
avaliacdo para fins de reconhecimento
de curso de graduacdo vem se
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Percepcdo dos atores
dos cursos quanto ao
Sinaes

materializando no marco do Sinaes
(2006-2010).

Avaliacdo e Qualidade para a Educagéo
Superior a Distancia de Santa Catarina:
Desafios do Sinaes.

Analisa os elementos estruturantes do
SINAES assim como suas relacfes com
a garantia da qualidade dos cursos de
graduacdo na modalidade a distancia,
verificando se o0 sistema consegue
garantir a qualidade dos cursos na nessa
modalidade.

A Que Serve O Sinaes? Uma Avaliacdo
Da Politica Nacional De Avaliagdo Da
Educacg&o Superior.

Analisa os 15 anos do SINAES pois
trata-se de uma politica que passou por 4
eleicbes presidenciais e tem influéncia
direta nas universidades, instituicfes de
grande importancia histdrica, social e
econdmica para o pais.

Qualidade e Regulagdo nos Cursos De

Direito: Uma Analiss do Exame
Nacional de Desempenho Dos
Estudantes.

Analisa a qualidade relacionada a
politica de regulacdo do Sinaes dos
cursos de Direito do Distrito Federal que
foram avaliados pelo ENADE no ano de
2015.

Uma Avaliacdo do Sistema Nacional de
Avaliacio da Educacdo  Superior
(Sinaes): Medir O Qué Para Quem, Eis A
Questao!

Discute como é e o que é avaliado pelo
Sinaes e a quem este processo de
avaliacdo se destina, considerando sua
adoc¢do no processo de recredenciamento
dos cursos.

Sentidos e Significados do Indice Geral
de Cursos na Regulacdo da Qualidade da
Educagdo Superior.

Analisa as contradi¢Bes da regulacdo da
educacdo superior brasileira realizada
pelos indices.

Fonte: Autora (2022)

Em relagdo a discussao que o0s autores apresentam em suas producgdes percebemos que

a maioria se refere ao que denominamos de ‘Influéncia do Sinaes nos cursos’, destacando

mais precisamente os resultados das avaliagdes in loco como norteadores para mudancas e

adequacdes ao que determina o Sinaes. Como podemos destacar nas producgdes de Figueiredo
(2015), Rippel (2019) e Fabrini (2020).

Este trabalho apresenta um estudo de caso sobre as avaliagBes in loco recebidas
pelos cursos da Universidade Federal de Pelotas, capitaneadas pelo Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior - SINAES, sob a otica dos
Instrumentos de avaliagdo externa de curso de 2012 e 2015. (RIPPEL,2019, p. 6)

Em nosso entendimento, a enfase nesse tipo de investigacdo estd em consonancia com

0 assunto, ou seja, como se trata de discutir o sistema nacional de avaliacdo da educacéo

educacao superior (Sinais), € quase de se esperar que o lume se volte para sua influéncia nos

cursos, uma vez que € o alvo principal do sistema. Todos as IES pretendem que seus cursos

sejam bem avaliados, atinjam as notas maximas, dai elas tentarem adequar 0s cursos para

essas avaliagdo.
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Outro foco muito abordado nos trabalhos se refere a percepcdo dos atores dos cursos
(coordenadores, docentes, discente e técnico administrativos) em relagao ao Sinaes. Um

exemplo de trabalho que vai nessa direcdo podemos encontrar na tese de Hora 2019.

Sobre o Enade, eu ndo sabia nem o que estava acontecendo antes. Nao sabia que fui
convocada para 0 Enade. [...] eu inclusive trouxe [o edital], porque, bom, eu sabia
que existia 0 Enade, e que por acaso talvez fosse convocada e teria que fazer para
poder formar, ponto. Eu s vejo por noticia de jornal, ou, eu vi alguém que fez.

(HORA, 2019, p. 239).

No trecho acima o autor destaca o depoimento de um estudante sobre o Enade, ou seja,
de um dos requisitos do Sinaes. Ele mostra que o estudante ndo tem conhecimento sobre o
exame e o significado dele em relagdo a avaliacdo da educacao superior. Como esse exemplo
do autor, acreditamos que muitos outros estudantes, assim como professores de IES conhecem
muito pouco sobre o sistema de avaliacdo. Isso € preocupando, uma vez que sdo esses atores
gue devem desempenhar papel de fortalecimento e melhoria nas condi¢Ges dos cursos e das
IES, com sua atuacao e envolvimento nas discussdes sobre o tema.

Com relacdo a andlise do proprio Sinaes, hd uma quantidade menor de trabalhos.
Neles os autores examinam o proprio sistema de avaliacdo. Sdo pesquisas centradas em
mostrar as limitacGes, falhas do sistema, assim como suas exigéncias e contradigdes.

Por ultimo, mas ndo menos importante, os trabalhos que relacionam a influéncia do
Sinaes nas IES nos fazem repensar se as instituicfes estdo apenas maquiando as suas
avaliacBes ou se realmente estdo se reestruturando para a realidade necessario, que visa
atender aos estudantes e a comunidade que a utiliza, em conformidade com o que propde o

Sinaes. Podemos destacar uma discussao que deixa bem explicita essa situacao:

Este estudo busca elucidar e analisar a dimensdo performatica, envolvendo
dramatizagdo do comportamento e producdo de cendrios, nas situagdes de encontro
presencial entre avaliados e avaliadores por ocasido das visitas as instituicGes de
ensino superior. (SANTOS, 2018, p.10).

No trecho destacado, o autor faz mencdo a um possivel cenario montado para um
momento pontual, ou seja, 0 momento da presenca de avaliadores. Mas, que, porém, pode néo
condizer com a realidade cotidiana da IES. Isso revela, portanto, que as instituicdes s6 fazem

uma maquiagem para sair bem na avaliag&o.
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O problema da investigacdo é o ponto inicial da pesquisa. Sobre isso, Costa e Costa

(2015, p. 25) afirmam que as pesquisas devem sempre ter como ponto de partida em “[...]

algum tipo de problema, ou seja, alguma coisa que se tenha vontade de solucionar ou

contribuir para a solucdo [...]”. Nesta categoria as produgOes foram classificadas em trés

subcategorias, que denominamos : analise do proprio Sinaes; influéncia do Sinaes nos cursos

e nas IES e a percepcdo dos atores dos cursos quanto ao Sinaes, conforme quadro 6.

Quadro 6 - Subcategoria Analise do Problema de Investigacdo

1 - Andlise do
préprio Sinaes

Avaliativos do Sinaes.

Subcategoria Titulo Problema de Investigacéo
Regular E/Ou Induzir | O Sinaes, nos dez anos de implementacdo, estd mais
Qualidade? Os Cursos de | ajustado aos principios de regulagdo na forma de
Pedagogia nos Ciclos | controle da qualidade ou na avaliacdo formativa e

emancipatéria preconizada por esse sistema avaliativo
voltada a indugdo da qualidade? (Acha que fica melhor
assim?

Sentidos E Significados do
indice Geral De Cursos Na
Regulacdo Da Qualidade Da
Educacdo Superior.

Como o Indice Geral de Cursos afere a qualidade das
IES publicas e privadas do DF, tendo como recorte do
estudo o curso de licenciatura em Letras?

Dindmicas do ensino superior
no brasil: arranjos e
performances de uma faculdade
amapaense empenhada em obter
“avaliacdo positiva” nos ciclos
do Sinaes.

Os indicadores de qualidade pensados no Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacgéo Superior — SINAES,
no Brasil, estdo centrados em modelos externos ao nosso
pais, a regido Norte, aos contextos locais, em um
processo atrelado a simbolos de uma qualidade presente
em nagdes e culturas  supostamente  mais
“desenvolvidas”?

Uma Avaliagio Do Sistema
Nacional De Avaliacdo Da
Educacdo Superior (Sinaes):
Medir O Qué Para Quem, Eis A
Questao!

Como e 0 que é avaliado pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior (Sinaes) e a quem este
processo de avaliacdo se destina, considerando sua
adocéo no processo de recredenciamento dos cursos?

Estudos sobre a avaliagdo in
loco dos cursos de graduacéo na
modalidade a distancia.

De que forma esta o desenvolvimento atual da avaliacéo
in loco dos cursos de graduagdo na modalidade a
distancia?

Avaliacdo e qualidade para a
educacdo superior a distancia de

O SINAES garante qualidade dos cursos de graduacdo
no sistema federal na modalidade de educacdo a

Santa Catarina: desafios do | distancia?

Sinaes.

Reconhecimento de Cursos de | Em que condic¢Bes sociopoliticas, legais e pedagdgicas a
Graduacdo em  InstituicBes | avaliagdo para fins de reconhecimento de cursos de
Privadas no Marco do Sinaes: | graduacdo vem se materializando no marco do Sinaes
Avaliacéo, Regulacéo E | (2006-2010)?

Acomodacio.

Proposta de Integracgdo e | E possivel integrar os dados do Censo da Educagio
Disponibilizacdo de | Superior e do SINAES, a fim de tornd-los mais

Informagbes do Censo da
Educacdo Superior e do Sinaes
no Painel da Avaliacdo dos
Cursos Superiores.

acessiveis e disponiveis para a sociedade?
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2 - Influéncia do
Sinaes nas IES

A qualidade no programa
universidade para todos (Prouni)
segundo 0s resultados de
avaliacdo de cursos do Sistema
Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior (Sinaes).

A avaliag&o dos cursos com oferta de bolsas pelo ProUni
consegue realizar-se efetivamente e assegurar um padrdo
minimo de qualidade? Quais critérios sdo efetivamente
utilizados?

O Impacto do Sinaes nas
universidades privadas do Rio
De Janeiro sob a perspectiva da
teoria institucional: O curso de
administracéo.

Qual impacto do SINAES no curso de administracdo das
universidades privadas do Rio de Janeiro sob a
perspectiva da teoria institucional?

Influéncias do  Sinaes na
construgdo curricular do curso
de Pedagogia.

Quais as influéncias do Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacdo Superior (SINAES) na reformulagdo de
curriculos do curso de Pedagogia de duas instituicGes
publicas federais do Rio Grande do Sul?

Avaliacéo da
Superior:  Uma
educagdo médica.

Educacéo
realidade na

Os estudantes formados pela nova proposta curricular do
curso de medicina da UEL apresentam bom desempenho
quando comparados aos estudantes de outros cursos de
medicina do pais?

Qualidade E Regulagdo nos
Cursos De Direito: Uma Analise
Do Exame Nacional De
Desempenho Dos Estudantes.

Como a qualidade proclamada nos cursos de Direito do
Distrito Federal avaliados pelo Enade se relaciona com a
politica de regulacdo do Sinaes?

A Que Serve O Sinaes? Uma
Avaliacdo Da Politica Nacional
De Awvaliagdo Da Educagdo
Superior.

Quais sdo 0s usos institucionais dos resultados do
ENADE, da Avaliacdo Institucional e da Avaliacdo de
Curso, feitos por universidades publicas federais
brasileiras?

Planejamento para 0
desenvolvimento do Simulador
de Avaliacdo Externa, a luz do
Instrumento de Avaliacdo de
Curso de Graduacdo (IACG) no
contexto do novo marco legal
regulatorio.

Como um simulador de avaliagdo externa planejado a luz
do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacdo
(IACG/2017) e no contexto da nova legislacdo, pode
contribuir na fase de reconhecimento de curso de
graduagdo (bacharelado, licenciatura e tecndélogo) nas
modalidades presencial e a distancia, possibilitando
correcdo das fragilidades e indicagdo de potencialidades
nos resultados oficiais?

Avaliacdo Externa de Curso de
Graduagdo e os Procedimentos
de Qualificacdo dos Acervos em

Quais sdo os procedimentos dos cursos de graduagdo
com relacdo a biblioteca para a qualificacdo dos acervos
na Avaliacdo Externa?

uma Instituicdlo Federal de

Ensino Superior.

Curriculos, Pedagogia e | O Discurso Regulador Geral do SINAES, das Diretrizes
Avaliagdo em  Cursos e | Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacdo e
Enfermagem e de Direito: | das Agéncias Profissionais, relativo as regras de
Influéncias do Discurso | curriculo, pedagogia e avaliacdo, produz um quadro de

Regulador Geral e do Discurso
Recontextualizador.

isomorfismo e modelos estandardizados de curriculo ou
de autonomia das IES na construgéo e na implementacéo
dos curriculos?

Proposta de Padronizacdo dos
Processos  Regulatérios  de
Cursos de Graduagdo no
Ambito da Universidade Federal
de Santa Maria.

Como padronizar os processos regulatérios dos cursos de
graduacdo da UFSM?

Aspectos contextuais e
metodolégicos da avaliacdo da
qualidade da educacgdo superior

brasileira: uma anélise dos
indicadores  utilizados pelos
6rgéos reguladores nos

processos de avaliagdo dos

Em que medida os indicadores dos cursos de graduagdo
atendem as caracteristicas propostas no modelo de
geracdo de indicadores proposto por Trzesniak, de modo
que representem e descrevam questdes relevantes a
serem gerenciadas no &mbito do ensino?
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cursos de graduacéo.

3 — Percepcdo
dos atores dos
Cursos quanto ao
Sinaes

Os Parédmetros de Avaliacdo do
Sinaes Na Percepcdo Dos
Estudantes Do Curso De
Graduacdo Em Administracéo:
Um Estudo Em Apucarana-PR.

Qual a percepcdo dos estudantes dos cursos de
Administracdo com relacdo aos referenciais de qualidade
para a educacdo superior de acordo com o SINAES?

Avaliacdo dos cursos de
graduacdo da  Universidade
Federal de Pelotas: Uma analise
sob a Otica dos instrumentos de
avaliacdo externa de cursos do
Sinaes.

Qual é a decorréncia dos resultados dos processos
avaliativos externos de curso, a partir dos SINAES,
segundo as perspectivas dos atuais gestores da
Universidade Federal de Pelotas?

Apropriacéo da Primeira
Dimensdo do Instrumento de
Avaliacdo para Cursos De
Graduagdo pelos Coordenadores
do Curso de Pedagogia a
Distancia da UFJF, UFMG E
UFPB.

Os coordenadores dos cursos de Pedagogia EaD estdo se
apropriando da avaliacdo externa do SINAES? De que
forma e para quais fins essa apropriacdo vem ocorrendo?

Avaliacdo do Curso Superior
Tecnolégico em Gestdo Publica
na Modalidade a Distancia.

Qual a percepcéo dos alunos com relagdo a qualidade dos
cursos superiores de tecnologia, na modalidade a
distancia?

A Avaliacdo in loco de Cursos

Qual é a percepcdo dos avaliadores externos do SINAES

Superiores Brasileiros no | quantos aos indicadores das dimensGes do Instrumento
contexto do Sinaes: Andlise das | de Cursos de Graduagao?

percepgbes dos Avaliadores

Externos.

Avaliaco de cursos juridicos no
Brasil: Estudo de dois casos no
Maranhao.

Como sdo regulados e gerados os resultados das
avaliacOes de cursos juridicos no Brasil e como esses
resultados sdo recontextualizados pelos atores e
instituicdes de ensino ora pesquisadas?

Fonte: Autora (2022)

Nessa categoria (problema de investigacdo), alocamos as producGes em trés
subcategorias 1) analise do proprio Sinaes; 2) influéncia do Sinaes nos cursos e IES; 3)
percepcdo dos atores envolvidos nos cursos quanto ao Sinaes. A maior parte das obras esta
nas duas primeira subcategorias. Das 25 producgdes, 11 (44%) delas explicitam na sua
pergunta a relagao direta sobre influencia do Sinaes nos cursos e nas IES. No que se refere a
analise do préprio Sinaes hd um quantitativo de oito trabalhos, o que representa 32% do total
analisado. Em relacdo a percepcdo dos atores sobre o impacto ou influéncia do Sinaes,
encontramos seis producdes, o que significa 24% da amostra da pesquisa.

O que percebe é que os autores sdo impulsionados para pesquisas que visam investigar
como o Sinaes influéncia os cursos e IES, assim como os fundamentos legais e legitimos do
sistema. Isso mostra indicios de que ainda ha resistencia em relacdo ao atual sistema de
avaliacdo da educacdo superior, em funcdo da sua propria génese, assim como dos
instrumento utilizados e dos pesos que ele tem em cada foco analisado (cursos, instituicdes e

estudantes) e ser realidade majoritariamente de forma externa, sem considerar muito a
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autoavaliacdo. Embora exista a figura da autoavaliacdo, ela tem pouco peso no computo geral
do Sinaes.

5.2.3 Metodologia

Quanto a metodologia adotadas nas dissertacdes e teses examinadas, observamos que
mais da metade (64%,) delas se definem como qualitativa. Essa abordagem, segundo Minayo
(2014) “[...] se aplica ao estudo [...], das representagdes, das crencas, das percepgoes, e das
opnides, produto das interpretacbes que os homens fazem a respeito de como vivem,
constroem seus artefatos e a si mesmo, sentem ¢ pensam”. Apenas uma producdo (4%) se
definiu como de abordagem quantitativa que é a dissertacdo de Ikuta (2016), na qual o autor
faz uma analise de dados sobre os cursos que ofertaram bolsas pelo ProUni no municipio de
Sdo Paulo-SP, no primeiro semestre de 2014, em relacdo aos resultados do Conceito
Preliminar de Curso (CPC), considerado o indicador oficial de avaliagdo da qualidade dos
cursos superiores brasileiros. A abordagem quantitativa na visao de Vergara (2015, p 247) €
caracterizada pela objetividade e critérios probabilisticos para a selecdo das amostras pelos
instrumentos estruturados para a coleta de dados e pelas técnicas estatisticas para o tratamento
dos dados. Quando nos referimos a juncdo dos tipos de abordagens qualitativo e quantitativo,
ou seja, com uma perspectiva quali-quanti, encontramos oito producgdes, que correspondem a
32 % do total de analisado.

O fato da expressiva maioria se identificar com a abordagem qualitativa se deve, em
nosso entendimento, ao fato ndo s6 do volume da amostra com o qual os autores trabalharam
(que ndo é de grande quantidade), mas, sobretudo, pelo tipo de anélise que direcionaram para
as producdes, ou seja, uma andlise centrada no examine mais detido dos fatos, com uma

discussdo mais detalhada dos achados.

Quadro 7 — Subcategoria Anélise das Metodologias

Subcategoria Titulo das Dissertacoes e Teses Quanto ao Quanto aos Meios
em relagéo a Tipo de utilizados na coleta de
Abordagem pesquisa dados
A que serve o Sinaes? Uma avaliacdo da Bibliogréafica
politica nacional de avaliagcdo da educacédo Documental
superior.
Estudos sobre a avaliacdo in loco dos Bibliogréafica
cursos de graduacdo na modalidade a Documental
distancia. Estudo de Campo
Questionarios
Entrevistas
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1 - Qualitativa

Planejamento para o desenvolvimento do
simulador de avaliagdo externa, a luz do
instrumento de avaliacdo de curso de
graduacdo (IACG) no contexto do novo
marco legal regulatério.

Exploratdria

Documental

Avaliacdo dos cursos de graduacdo da
universidade federal de pelotas: uma analise
sob a oOtica dos instrumentos de avaliacdo
externa de cursos do Sinaes.

Aplicada
Exploratoria

Bibliogréafica
Documental
Estudo de caso

Qualidade e regulacdo nos cursos de
direito: uma andlise do exame nacional de
desempenho dos estudantes.

Exploratoria

Documental
Entrevistas
semiestruturadas

Dindmicas do ensino superior no Brasil: Bibliografica
arranjos e performances de uma faculdade Documental
amapaense empenhada em obter “avaliacéo

positiva” nos ciclos do Sinaes.

Proposta de padronizacdo dos processos | Exploratdria Bibliogréafica
regulatdrios de cursos de graduagdo no Documental

ambito da Universidade Federal de Santa
Maria.

Entrevistas individuais e
semiestruturadas

O impacto do Sinaes nas universidades | Aplicada Estudo de caso mdltiplo
privadas do rio de janeiro sob a perspectiva | Descritiva Documental
da teoria institucional: o curso de Entrevistas
administracéo. semiestruturado
Avaliacdo de cursos juridicos no Brasil: Bibliogréafica
estudo de dois casos no Maranhao. Documental
Estudo de Campo
Entrevistas
Proposta de integracdo e disponibilizacdo | Aplicada Bibliogréafica
de informagBes do Censo da educacéo | Descritiva Documental

superior e do Sinaes no painel da avaliagédo
dos cursos superiores.

Influéncias do Sinaes na construcdo Estudo de caso
curricular do curso de pedagogia. Documental
Apropriagdo da primeira dimensdo do | Exploratéria Estudo de Caso
instrumento de avaliagdo para cursos de Bibliogréfica
graduacao pelos coordenadores do curso de Documental

pedagogia a distancia da UFJF, UFMG e
UFPB.

Entrevistas

Avaliacéo do curso superior tecnoldgico em | Descritiva Estudo de caso
gestdo publica na modalidade a distancia. Questionarios
Curriculos, pedagogia e avaliagio em | Descritiva Estudo de caso

cursos de enfermagem e de direito:
influéncias do discurso regulador geral e do
discurso recontextualizador.

Documental
Entrevistas

Aspectos contextuais e metodoldgicos da
avaliagdo da qualidade da educacdo
superior brasileira: uma andlise dos
indicadores  utilizados  pelos  érgdos
reguladores nos processos de avaliagdo dos
cursos de graduacéo.

Documental

Reconhecimento de cursos de graduacdo
em instituicbes privadas no marco do
Sinaes: avaliacdo, regulacdo e acomodagéo.

Bibliogréafica
Documental
Questionarios
Entrevistas
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2 - Quantitativa

A qualidade no programa universidade para
todos (Prouni) segundo os resultados de
avaliacdo de cursos do sistema nacional de
avaliacdo da educacdo superior (Sinaes).

Exploratdrio

Bibliografica
Documental

3 — Qualitativa
e Quantitativa

A avaliagdo in loco de cursos superiores
brasileiros no contexto do Sinaes: analise
das percepgdes dos avaliadores externos.

Aplicada
Exploratdria

Estudo de caso
Questionario

Os parametros de avaliacdo do Sinaes na
percepcdo dos estudantes do curso de
graduacdo em administracdo: um estudo em
Apucarana-PR.

Descritivo
Exploratdria

Estudo de caso
Questionario

Avaliacdo externa de curso de graduagdo e
os procedimentos de qualificacdo dos
acervos em uma instituicdo federal de
ensino superior.

Aplicada
Exploratdria

Estudo de caso
Documental
Entrevistas
Questionarios

Sentidos e significados do indice geral de

Exploratoria

Documental

cursos na regulagdo da qualidade da Entrevistas
educacao superior. Semiestruturadas
Avaliacdo e qualidade para a educacdo | Aplicada Bibliogréfica
superior a distdncia de Santa Catarina: | Exploratdria Documental
desafios do Sinaes. Descritiva Questionarios
Entrevistas
Semiestruturadas
Avaliacdo da educagdo superior: uma Documental
realidade na educagdo médica Questionarios
Entrevistas
Uma avaliagdo do sistema nacional de | Descritivo Documental
avaliacdo da educacdo superior (Sinaes): Bibliogréfica
medir o qué para quem, eis a questdo!
Regular e/ou induzir gqualidade? Os cursos Documental

de pedagogia nos ciclos avaliativos do
Sinaes.

Fonte: Autora (2022)

Quanto ao tipo de pesquisa encontramos 44% delas que afirmam ser exploratoria, 24%

aplicada e 24% descritiva. De acordo com Gil (2007), a pesquisa exploratdria visa maior

aproximagéo, maior familiaridade com o problema, explicitando-o. Na visdo do mesmo autor,

a pesquisa exploratéria assume a condicao de pesquisa bibliografica ou até mesmo de estudo

de caso, como podemos perceber no quadro 7 acima, pois envolve levantamento bibliografico

ou estudo de caso, entrevistas e andlises de diversos meios para atender os objetivos da

pesquisa, ou seja, uma pesquisa do tipo exploratoria visa explorar em diversas fontes um

determinado fenbmeno. Mas, isso ndo parece ser o caso das producgdes que analisamos, 0 que

pode se configurar em um equivoco metodologico dos autores, ao enquadrar sua producdo

nessa perspectiva de investigacao.
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Em relacdo ao procedimentos utilizados para a coleta os dados as mais recorrentes sdo:
pesquisa documental com 88%, bilbiogréfica 44%, estudo de caso 36% e pesquisa de campo
8% do volume total. Nas pesquisas documentais podemos destacar o uso dos relatorios de
avaliacdo externa, resultado de Enade, dados do censo da educacdo superior, conceito
preliminar de curso e legislacdo pertinente como fonte de coleta dos dados. Segundo Oliveira
(2007) “[...] na pesquisa documental, o trabalho do pesquisador requer uma analise mais
cuidadosa, visto que os documentos nao passaram antes por nenhum tratamento cientifico”. A
pesquisa documental é muito parecida com a bibliografica podendo ser diferenciada de acordo
com a natureza das fontes, na bibliografica ha contribuicfes de diferentes autores, enquanto a
documental recorre a informacBes que ainda ndo receberam tratamento analitico. Nesse
quesito também observamos um aspecto curioso, que se refere ao fato de alguns autores das
obras analisadas registrarem na metodologia que fizeram pesquisa bibliografica e ou
documental, juntamente com coleta de dados por meio de entrevistas e ou questionarios,
porém no momento das andlises dos dados apresentarem somente aqueles referentes as
entrevistas e ou aos questionarios. Acreditamos que eles estejam registram na metodologia as
leituras que realizaram (bibliograficas e documentais) para compor seu arcabouco teorico,
como “pesquisa bibliografica e ou documental”. O que também pode ser considerado um
equivoco metodoldgico, uma vez que esse material ndo constitui seu objeto de anélise.

O estudo de caso é muito utilizado nas pesquisas educacionais, apresentando grande
relevancias, porque esse tipo de estudo € capaz de aprofundar no assunto gerando
conhecimento e interesses de novas investigacdes. Na visao de Padua (2004) o estudo de caso
ndo seria aplicavel a estudos quantitativos, ou seja, em pesquisas que se colete informacdes
concretas. Devemos ressaltar que de acordo com Gil (2007, p. 137-142) nas etapas do estudo
de caso ele enfatiza que na coleta de dados utiliza-se mais de uma técnica concomitantemente
(anélise de documentos, entrevistas, depoimentos pessoais) no intuito de nao prevalecer a
subjetividade do pesquisador o que vai de encontro com 0 notamos e registramos no quadro 7,
ou seja, as producdes denominadas estudo de caso, apresentam apenas uma fonte de pesquisa
de dados. Outro aspecto importante na defini¢do de um estudo de caso, ndo é o fato de ser um
caso particular, mas ser um caso que se destaca, que a ser estudado. Algumas vezes, pode
haver confusdo do pesquisador em considerar que o fato de se voltar para a analise de uma
situacdo, uma instituicdo etc., entender que sua pesquisa é do tipo ‘estudo de caso’.

No que concerne a forma de coleta de dados os recursos mais utilizados foram:

questionarios 32% e entrevistas 48%, e cinco producdes utilizando os dois recursos para a
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coleta de dados. Ressaltamos que as entrevistas foram realizadas preferencialmente com os
gestores, presidentes de CPA, coordenadores de cursos, docentes e estudantes, o que denota o
interesse em saber a respeito da influéncia do Sinaes nos cursos e nas IES, assim como a
percepcdo desse atores a respeito do Sinaes. O que esta em consonancia como 0 que em

relecdo ao foco de estudo que percebemos das producdes.

5.2.4 Referencial Teorico

No que diz respeito ao referencial teorico, localizamos as fontes (autores,
documentos etc.) que serviram de base de sustentacdo tedrica para os autores das dissertacoes
e teses em suas analises. Nesse sentido, constatamos que o autor Dias Sobrinho predomina
nas producgdes. Os textos dele aparecem como expoentes para as discussdes. Dias Sobrinho
estd citado em 68% das producgdes, com a abordagem de assuntos relativos a avaliacdo da
educacdo superior, politicas publicas para a educacdo superior, curriculos e qualidade da
educacdo superior. Em seguida, aparece Barreyro, que esta presente em 52% das obras, com
tematicas referentes a reforma universitaria, autonomia universitaria, processos de avaliagdo
de curso e das IES, exames de avaliacdo, politicas publicas e qualidade da educacédo superior.
Na sequéncia percebemos as citacGes aos textos de Dilvo Ristoff, que aparece 40% das
producdes, com assuntos ligados a reforma universitaria, processos regulatérios e avaliagdo

dos cursos de graduacgédo conforme quadro abaixo:

Quadro 8 — Principais Autores e Tematicas

Principais autores Tematicas

Dias Sobrinho Avaliacdo da educacéo superior
Politicas publicas para a educagdo superior
Curriculos
Qualidade da educacéo superior

Barreyro Reforma universitaria

Autonomia universitaria

Processos de avaliagdo de curso e das IES
Exames de avaliacdo

Politicas publicas

Qualidade da educacdo superior.

Dilvo Ristoff Reforma universitaria

Processos regulatérios

Avaliacdo dos cursos de graduacdo.

Fonte: Autora (2022)

Destacamos outros autores que foram utilizados nas produgdes, porém com menor

frequéncia nas bases teoricas, o que ndo indica menor relevancia, pois estes sdo estudiosos na
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area da educacdo superior 0 que expressam tambeém sua contribuigdo teorica. Para destacar a
recorréncia dos autores elaboramos o quadro 9, com as producdes e os autores referenciados

que compdem a amostra da nossa pesquisa.

Quadro 9 — Producdes e Autores Referenciados

Titulo

Fontes de referéncia

A que serve o Sinaes? Uma avaliacdo da politica nacional de
avaliacdo da educacdo superior.

Bagattolli

Almeida Janior

Favero

Mendonca

Zandavalli

Barreyro

Rothen

Dias Sobrinho

Estudos sobre a avaliagdo in loco dos cursos de graduagéo
na modalidade a distancia.

Santos

Dourado

Oliveira

Alves

Hernandes

Barreyro

Rothen

Planejamento para o desenvolvimento do simulador de
avaliacdo externa, a luz do instrumento de avaliagdo de
curso de graduacdo (IACG) no contexto do novo marco
legal regulatorio.

Frontino, Moser, Santos

Masetto

Freitas Filho

Avaliacdo dos cursos de graduacao da universidade federal
de pelotas: uma anélise sob a Gtica dos instrumentos de
avaliagdo externa de cursos do Sinaes.

Peixoto

Ramos

Garcia

Nogueira

Dias Sobrinho

Batista

Barreyro

Rothen

Qualidade e regulagdo nos cursos de direito: uma analise do
exame nacional de desempenho dos estudantes.

Dias Sobrinho

Martins

Barreyro

Rothen

Sousa

Cunha

Queiroz

Silva

Rothen

Bertolin

Barroso

Dindmicas do ensino superior no Brasil: arranjos e
performances de uma faculdade amapaense empenhada em
obter “avaliagdo positiva” nos ciclos do Sinaes.

Rosas

Guadilla

Amaral

Brovetto

Leite

Rothen

Barreyro

Dias Sobrinho

Uma avaliagdo do sistema nacional de avaliacdo da

Scriven

Verhine

Freitas




educacdo superior (Sinaes): medir o qué para quem, eis a
questao!

Davok

Worthen, Sanders
Fitzpatrick

Dias Sobrinho

Proposta de padronizacdo dos processos regulatérios de
cursos de graduacdo no ambito da Universidade Federal de
Santa Maria.

Valle

Oliveira

Scheffer

Polidori

Dias Sobrinho

Marback Neto

Ristoff

Giolo

O impacto do Sinaes nas universidades privadas do rio de
janeiro sob a perspectiva da teoria institucional: o curso de
administracao.

Dimaggio

Powell

Favero

Ristoff

Barreyro

Verhine

Dantas

Peixoto

Avaliacéo de cursos juridicos no Brasil: estudo de dois casos
no Maranhéo.

Afonso

Bernstein

Lima

Fiori

Ristoff

Silva

Barroso

A qualidade no programa universidade para todos (Prouni)
segundo os resultados de avaliagdo de cursos do sistema
nacional de avaliacdo da educacgéo superior (Sinaes).

Cunha

Martins

Paula

Bertolini

Sguissardi

Dourado

Oliveira

Dias Sobrinho

Barreyro

Rothen

Proposta de integragéo e disponibilizacdo de informacdes do
censo da educacdo superior e do Sinaes no painel da
avaliag8o dos cursos superiores.

Afonso

Dias Sobrinho

Jardim

Leite

Genro

Rothen

Ristoff

A avaliacdo in loco de cursos superiores brasileiros no
contexto do Sinaes: andlise das percepgdes dos avaliadores
externos.

De Lima

Barreyro

Sampaio

Cunha

Dutra

Silva

Tavares et al. (Tavares;
Meneguel; Peixoto; Prado;
Griboski; Robl ; Barreyro ;
Fernandes ; Rothen ; Sousa
;Bortolin; Oliveira; Seiffert;
Abensur; Cavachia)

Os parametros de avaliacdo do Sinaes na percepcdo dos

Cunha

Melo
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estudantes do curso de graduacdo em administracdo: um | Ristoff
estudo em Apucarana-PR. Giolo
Oliveira
Dias Sobrinho
Cunha
Silva
Reconhecimento de cursos de graduagdo em instituicGes | Barreyro
privadas no marco do Sinaes: avaliacdo, regulacdo e | Rothen
acomodacéo. Meneghel
Bertolin

Dias Sobrinho

Dias Sobrinho

Regular e/ou induzir qualidade? Os cursos de pedagogia nos | Polidori
ciclos avaliativos do Sinaes. Dourado
Santana
Barreyro
Rothen
Influéncias do Sinaes na construcdo curricular do curso de | Santos
pedagogia. Ristoff
Dias Sobrinho
Afonso
Barroso
Ristoff
Avaliacdo externa de curso de graduagdo e os procedimentos | Giollo
de qualificacio dos acervos em uma instituicdo federal de | Barreyro
ensino superior. Dias Sobrinho
Miranda
Bertolin
Trzesniak
Aspectos contextuais e metodolégicos da avaliagdo da | Oliveira
qualidade da educacdo superior brasileira: uma andlise dos | Jannuzzi
indicadores utilizados pelos o6rgdos reguladores nos | Dias Sobrinho
processos de avaliacdo dos cursos de graduacdo. Ristoff
Giolo
Apropriacdo da primeira dimensdo do instrumento de | Litto e Formiga
avaliacdo para cursos de graduagdo pelos coordenadores do | Lopes
curso de pedagogia a distancia da UFJF, UFMG e UFPB. Belloni
Dias Sobrinho
Bondioli
Sentidos e significados do indice geral de cursos na | Belonni
regulagdo da qualidade da educacdo superior. Ristoff
Leite
Barreyro
Rothen
Belloni e Peters
Bomeny
Avaliacdo e qualidade para a educagdo superior a distancia | Ferreira
de Santa Catarina: desafios do Sinaes. Buarque
Favero
Sobrinho
Ristoff
Silva
Curriculos, pedagogia e avaliagdo em cursos de enfermagem | Sacristan
e de direito: influéncias do discurso regulador geral e do | Catani
discurso recontextualizador. Dias Sobrinho
Leite

Dias Sobrinho
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Pacheco
Ristoff
Leite
Belloni
Contera

Fonte: Autora (2022)

Cabe ressaltar que nossa intencdo ndo é quantificar os autores apresentados e sim
enaltecer a sua colaboracdo em relagdo a avaliacdo da educagdo superior. A colaboracdo é de
suma importancia em relacdo as definicdes e documentos acerca do tema principal que é
avaliacdo de curso de graduacao.

5.2.5 Resultados e consideracdes finais

No que se refere a categoria ‘Resultados e consideragdes finais’, como item do nosso
fichamento de leitura para as analises das dissertaces e teses, notamos que a maioria dos
autores apresenta o Sinaes como um sistema cujas instituicdes de ensino superior tem
considerado de maneira legalista, ou seja, como um conjunto de normas que devem ser
cumpridas para evitar puni¢des do 6rgdo regular (MEC/Inep) e ndo como uma oportunidade
para melhorar as condigdes dos servicos que prestam a sociedade, ou aprimorar 0s cursos de
graduacdo, em funcdo das orientagcdes contidas nas normas do sistema.

Os autores mostram as IES atendendo ao que estabelece o Sinaes, como uma
imposicdo de fora para dentro e dessa forma, elas fazem o que € preciso para se adequarem a
essa estrutura de regulacdo e garantir sua permanéncia no sistema nacional de educacgéo
superior. Ha obras no presente estudo em que 0s autores, na perspectiva dos entrevistados,
mostram o esforco em garantir um ambiente favoravel durante as avaliagdes com o foco
principalmente nos indicadores de qualidade estabelecidos pelo Sinaes.

Na visdo Griboski (2014), autor de umas das producdes, considera que o interesse pela
avaliacdo da educacdo superior esta direcionado muito mais para a verificacdo do
cumprimento das condi¢cdes minimas para atender os indicadores do Sinaes, que em relacédo a
preocupacdo com a transformacéo qualitativa dos cursos ou das IES, ou com a melhora em
ambito pedagogico e com a eficacia da gestdo. Essa perspectiva torna nula as finalidades da
avaliacdo e mostram seu carater meramente regulatérios em detrimento da avaliagdo como
indutora de qualidade.

Corroborando com o mesmo pensamento de que a avaliacdo do Sinaes tem carater

regulatério, exemplificamos com a obra de Figueiredo (2015), que constatou que as
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instituicOes estdo cada vez mais se adequando ao instrumento, no sentido de atingir os padrdes
exigidos nas avaliagdes. As IES analisadas na sua pesquisa foram bem pontuadas a partir do
instrumento de avaliacdo de cursos de graduacdo (IACG), apresentando uma mesma linha de
percepcdo em relacdo aos avaliadores, com poucas distor¢cdes nas avaliacfes. Porém, essas
avaliagdes ndo garantem, de fato, qualidade e ou exceléncia dos cursos ou das IES
principalmente porque elas ocorrem em ciclos muitas vezes isolados ou distantes do que
acontece de fato no do dia a dia dos cursos e das IES.

Permanecendo na visdo regulatoria, os resultados da tese de Hora (2019) revelaram
que a avaliagdo por meio do Sinaes se mostra com um aspecto mais de regulacdo, que em
relagdo ao seu principal papel que é de estimular acBes para melhoria da qualidade. Dessa
forma, o Sinaes com o passar dos anos foi sendo utilizado mais como controle de qualidade
no formato de regulacdo que de seu carater formativo. O autor registra ainda que o0s
indicadores se apresentam frageis, pois ndo contemplam a complexidade da educacgéo superior
e as particularidades dos cursos.

Contrariando essa visdo regulatoria, a dissertacdo de Almeida (2018) destaca que o
Sinaes s6 foi mencionado pelos entrevistados em relacdo a avaliacdo externa in loco,
desconhecendo a avaliacéo de forma regulatéria. Em suas concluses ele sugere que a UFSM
crie um setor especifico para trabalhar com os processos de regulacdo e avaliacdo externa com
0 objetivo de melhorar a qualidade da educacio da gestdo da IES. E necessario a orientaco e
promocdes de acdes principalmente dos coordenadores em relacdo a avaliacdo e regulacdo
dos cursos de graduacéo.

No que se refere as avaliagdes in loco, a dissertacdo de Fabrini (2020) registra que
essas avaliagbes sdao muito importantes, principalmente nos cursos de EaD. Os resultados
obtidos como “insatisfatorios”, com as avaliacOes, servem de pardmetros para um plano de
acao institucional No que se refere a dissertacdo de Mundim (2013), realizada com o0s
coordenadores dos cursos de pedagogia a distancia da UFJF, UFMG e UFPB, percebemos nos
relatos das entrevistas com dois coordenadores, o da UFMG e o da UFPB, que eles ndo
adotaram nenhuma acdo para se apropriar do instrumento de avaliacdo de cursos de graduacao
(IACG) e do processo avaliativo, exceto o coordenador da Universidade Federal de Juiz de
Fora, cujo coordenador obteve orientacdes com a CPA. E importante salientar que essa
integracdo dos gestores dos cursos com 0s membros da CPA é bastante necessaria dentro das
IES para que os gestores dos cursos (coordenadores) envolvidos na avaliagdo se apropriem do

processo de avaliagdo dos cursos sob sua coordenacao.
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Uma producdo que destacamos € a de Soares (2020), que sugeriu criar um simulador
capaz de realizar a avaliacdo externa, para utilizacdo pelas IES no intuito de auxilia-la nas
avaliacOes, identificando as fragilidades e as potencialidades antes mesmo das instituicdes
passarem pela avaliacdo externa oficialmente. Segundo o autor, a partir dos resultados obtidos
nesse simulador as IES poderiam gerir melhor suas a¢6es visando atingir padrdes minimos na
intencdo de atender os parametros do Sinaes. Esse simulador abrangeria as trés dimensoes e
os indicadores correspondentes do instrumento de avaliacdo atual de 2017.

Considerando que o instrumento de avaliacdo externa é composto por trés dimensoes,
a obra de Rippel (2019) d& destaque para duas delas: “Infraestrutura” e “Organizagdo
Didatico-Pedagbgica”, apontando a quantidade de indicadores com fragilidades, tanto no
instrumento de avaliacdo do ano de 2012 quanto em relacdo de 2015. Nesse contexto o autor
ressalta que a gestdo das instituicGes deve se preocupar com as visitas in loco, principalmente
nas dimensdes constadas como frageis, ndo s com o objetivo de atender ao 6rgéo regulador,
mas que resulte em mudancas efetivas no curso e na IES.

Ao nos referimos aos indicadores constantes no instrumento de avaliacdo, destacamos
o trabalho de Alves (2014), que foco no item "bibliografia basica e periddicos’, que mostra
quatro cursos da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) apenas o de engenharia quimica
alcangcou nota méaxima, que é o conceito 5. Os demais (Administracdo, Teatro e Musica) ndo
atingiram a nota minima, conceito 3. Nesse mesmo contexto de indicadores, Silva (2013) em
sua dissertacdo ressalta que o indicador producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica
estd comprometido, uma vez que ndo ha um mesmo significado em relacdo a qualidade dos
cursos na esfera administrativa, privada ou puablica, ou em relagcdo ao regime de trabalho ou
estrutura organizacional.

Notamos que os resultados das avaliagdes tém forte impacto nas instituicdes, esse €
um aspecto presente no trabalho de Ferreira (2018), que destaca principalmente as IES de
natureza privada, pois elas tém uma relagdo muito proxima com os indices e o
reconhecimento dos cursos o que amplia seu horizonte de forma institucional e auxilia na
captura de novos estudantes. Outro ponto importante que devemos destacar € que as
avaliagdes tém uma grande influéncia no curriculo dos cursos, assunto presente na dissertagdo
de Trevisan (2014), em que o autor afirma que as mudancas em relacdo aos aspectos
pedagdgicos e de qualidade dependem das acbes desencadeadas pela autoavaliacdo nos

cursos, dessa forma ele considera que esse tipo de avaliagdo precisa ser incentivado nas IES.
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Os resultados na dissertacdo de Guimardes (2015), por sua vez, mostram que a
avaliacdo tem um lado positivo para as instituicdes, pois elas se beneficiam dos relatérios,
uma vez que direcionam o que deve melhorar. Ja os resultados na tese de Figueiredo (2015)
demonstram que apesar do avanco do sistema de avaliacdo ele ndo consegue cumprir com seu
objetivo de assegurar a qualidade de cursos na modalidade a distancia. Ainda segundo o autor,
a unificacdo do instrumento de avaliacdo no ano de 2012, tornando igual para qualquer curso,
trouxe consigo as especificidades contidas nos instrumentos anteriores. Acredita-se que o
instrumento de avaliacdo unico pode levar os avaliadores a ter duvidas, pois esse instrumento
é aplicado tanto na modalidade presencial como a distancia.

Outro aspecto discutido nas producfes se refere aos conceitos (notas) dos cursos,
derivados das avaliacGes. Na obra de Ikuta (2016), por exemplo, é apresentada uma analise da
qualidade do Prouni, com base no conceito preliminar de curso (CPC). Foi constatado que ha
uma predominancia do CPC na faixa 3, ou seja, 0 minimo para atingir o satisfatério. Quando
a analise é feita com os cursos que ofertam bolsa Prouni em relacdo aos demais cursos que
ndo ofertam esse tipo de bolsa, os resultados em relacdo ao CPC ndo destoam do quadro de
resultados gerados para a educacao superior brasileira. O estudo faz algumas criticas que
envolvem a dispensa automatica de avaliacBes presenciais; a auséncia da geracdo de
resultados para todos 0s cursos superiores anualmente, ja que a avaliacdo atual é trienal para
0S CUursos.

Percebemos que o indice geral de cursos (IGC) e os demais indices (conceito
preliminar de curso — CPC; indicador de diferenca de desempenho — IDD; conceito de curso -
CC) geram duvidas em relacdo aos parametros utilizados para seu célculo, pois o uso dos seus
resultados sO reforca a caracterizacdo de rankings. Ha o questionamento de que, embora
sejam indicadores que se propdem a aferir a qualidade, eles se prendem apenas a fatores
quantitativos. Embora o IGC apresente falhas que influenciam a confiangca que os sujeitos
avaliados tém do indice, as IES reconhecem a importancia dele. Essa importancia se da pelo
fato dele ser um parédmetro externo para que 0s sujeitos possam se autoavaliar e observar
quais as areas que inspiram cuidados.

Ao tentar sanar os problemas detectados, o trabalho de Hora (2013) destaca que ha a
presenca de um mecanismo em todas as IES da pesquisa dele, que € o da microrregulacédo, por
meio deste mecanismo as instituigdes procuram se ajustar de alguma maneira as exigéncias da

politica de avaliagdo nacional. As IES se ajustam para ndo serem punidas pela regulacéo,
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logo, pode-se afirmar que o IGC conduz a um ajuste das condutas das instituicbes que nédo
estdo, necessariamente, relacionadas a qualidade.

O Sinaes segue um fluxo de avaliacGes que passa primeiro pela avaliacéo institucional,
seguido do Enade e, por ultimo, as avaliagdes de cursos. Contrariando esse fluxo, a obra de
Torres (2018) mostra que mesmo tendo conhecimento dessa sequéncia de forma tedrica, na
pratica o que se observa é que o Exame Nacional de Desempenho do Estudante (Enade) é
visto, em relacdo a avaliagdo de curso, como inicio desse processo, pois 0s resultados do
exame servem de parametro para 0s cursos e nao para a avaliacdo final do processo que indica
mudangas.

Apresentamos nessa Ultima categoria de analise da nossa pesquisa, de maneira geral,
as conclusdes dos autores das obras gque selecionamos para analisar. Notamos que embora seja
variado o entendimento sobre a avaliacdo com base nos Sinaes, 0s autores se preocupam em
mostrar que se trata de um mecanismo importante, porém que precisa, em primeiro lugar, ser
muito bem entendido no contexto da realidade brasileira; também necessita de ajustes para dar
conta da diversidade de cursos, instituicdes e modalidades de educacdo (presencial e a
distancia); e, acima de tudo, deve ser visto como possibilidade que as instituicGes de ensino
superior avancem no sentido da melhoria dos servicos que oferecem & populacéo e ndo como
uma burocracia legal que tem somente a fungdo de regular, fiscalizar, punir ou servir para
ferramenta de ranqueamento de cursos e de institui¢des. E a primeira vez, na historia do pais
gue temos um sistema de avaliacdo da educacdo superior com essa complexidade de
momentos e instrumentos. Ele pode ndo ser o melhor, precisa de ajustes, deve ser discutido
com o0s docentes, com 0s representantes estudantis, com as IES, mas ele ndo pode ser

simplesmente ignorado, como peso da maquina burocratica.
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6. CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS

Com base na anélise das 25 obras (dissertacOes e teses) que tratam da avaliacdo de curso
com base no Sinaes concluimos que a maioria delas (60%), critica o Sinaes apontando as
fragilidades presentes nos instrumentos de avaliacdo, sobretudo no que se refere as dimensdes
e indicadores. Também percebemos, pelas andlises, que as instituicbes de ensino superior
estdo cada vez mais tendendo a se adequar as exigéncias do instrumento de avaliacdo, em
detrimento da principal funcdo do Sinaes que é garantir a qualidade da educacéo nos cursos de
graduacdo. O exame das obras também pode levar ao entendimento de que embora as
instituicdes estarem melhorando sua qualidade com a implementacdo dos Sinaes, é possivel
entender que elas sO estdo se adequando a avaliagcdo, com vista a garantir boa nota na
avaliacdo.

H&, no entanto, aqueles que tém uma visdo positiva do Sinaes, e representam 24% do
total das producgdes analisadas. Nesse caso, 0s autores acreditam que as avaliagOes externas
auxiliam as IES e os cursos de graduacdo com seus relatérios, nos quais apontam fragilidades
0 que colabora para que sejam feitas mudancas e adequacdes para a melhoria da qualidade da
educacdo superior. Embora essa parcela, também considera o foco regulatério do Sinaes, ela
entende que o sistema induz a melhoria, principalmente no que se refere as instituicGes
privadas, que, ndo obstante fazerem uso dessa regulagcdo como forma de constituir um ranking
afim de angariar um contingente maior de alunos, consequentemente, também impGe a
necessidade de oferecer servicos de melhor qualidade.

Também percebemos das analises das obras, que 0s autores se preocupam com a
educacdo ofertada na modalidade a distancia (EaD). A maioria deles considera é necessaria e
importante a avaliacdo da educacdo superior, concordam com o Sinaes, porém acreditam que
em relacdo aos cursos oferecidos a distancia o sistema precisa de ajustes nos seus métodos e
processos de avaliacdo. A avaliacdo, segundo os autores € fundamental, principalmente para
garantir a qualidade da educacdo superior, mas ela ainda carece de mecanismos mais
eficientes para regular a EaD.

Notamos, de maneira geral, que € baixo volume de producdo cientifica, oriunda dos
cursos de mestrado e doutorado, que se dedicam ao tema em questdo, ou seja, a avaliacdo da
educacdo superior na Otica do Sinaes. O volume é menor ainda se focalizamos o estudo
centrado nos atores desse segmento da educacdo, isto é, na perspectiva dos estudantes,
docentes, gestores etc. E importante destacarmos esse fato, pois esses atores s30 0s principais

sujeitos do processo e 0s mais interessados nessa avaliagdo. Esse € um objeto de pesquisa que
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merece ser mais investigado, dai nossa sugestdo para que mais sejam realizados. E que 0s
apontamentos presentes nos relatérios das visitas in loco, das comiss@es de avaliadores sejam
fontes de analises e que também sejam discutidos com os envolvidos no processo, de forma
que estimulem reflexBes e as mudancas, com o objetivo de melhorar a qualidade dos cursos,
para que a avaliacdo sustentada pelo Sinaes ndo seja vista somente para fins de regulacdo. Da
mesma forma, acreditamos ser importante que o Inep, por meio da sua Diretoria de Avaliagcdo
da Educacgdo Superior, estabeleca um canal de comunicacdo com as IES e os pesquisadores da
educacdo superior, no sentido de ouvir e discutir com as instituicdes a melhoria do processo
de avaliagdo. Em que pese a existétncia da Conaes como instancia coletiva de
acompanhamento e reformulacdo do Sinaes, é preciso ouvir quem esta no contexto imediato
onde o fenémeno ocorre. E preciso dialogar com os atores que fazem a educacéo superior.

Em relacdo ao produto final da pesquisa sugerimos reuniées com as coordenacgdes e 0
Nucleo Docente Estruturante (NDE) para fazer uma analise e instrucdo no instrumento de
avaliacdo de cursos de Graduacdo — IACG 2017, ndo s6 para 0s cursos que serdo avaliados,
mas principalmente com 0s cursos que obtiveram conceitos abaixo de 3 com o intuito de
entender o que cada dimensdo com seus respectivos indicadores solicita e relacdo aos
conceitos de 1 a 5. Essas reunides seriam realizadas com a presenca da coordenacdo de
Regulacdo e Avaliacdo (CRA) pertencente ao quadro da Prd-reitoria de graduacdo e com a
Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) para juntas auxiliar as coordenagdes quanto as
exigéncias e acbes que precisam ser tomadas com o intuito de melhoria da qualidade dos
cursos de graduacdo. Essas acOes planejadas conjuntamente e efetivadas refletirdo em

conceitos melhores em relacdo ao MEC/INEP e principalmente na comunidade académica.
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Titulo Tipos Ano
A que serve o SINAES? uma avaliacdo da politica nacional de avaliacdo da educacao superior Tese 2020
Estudos sobre a avaliacéo in loco dos cursos de graduagdo na modalidade a distancia Dissertacao 2020
Planejamento para o desenvolvimento do simulador de avaliagdo externa, & luz do instrumento de avaliacdo
de curso de graduacao (IACG) no contexto do novo marco legal regulatério Dissertacao 2020
Avaliacdo dos cursos de graduacdo da Universidade Federal de Pelotas: uma anélise sob a Otica dos
instrumentos de avaliagdo externa de cursos do SINAES Dissertagdo 2019
Qualidade e regulacdo nos cursos de Direito: uma analise do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes Tese 2019
Dinamicas do Ensino Superior no Brasil: arranjos e performances de uma Faculdade Amapaense empenhada
em obter avaliacdo positiva nos Ciclos do SINAES Tese 2018
Uma avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES): medir o qué para quem,
eis a questao! Tese 2018
Proposta de padronizacdo dos processos regulatdrios de cursos de graduacdo no ambito da Universidade
Federal de Santa Maria Dissertagédo 2018
O impacto do SINAES nas universidades privadas do Rio de Janeiro sob a perspectiva da teoria institucional:
0 curso de administracdo Dissertacao 2018
Avaliacéo de cursos juridicos no Brasil: estudo de dois casos no Maranh&o Dissertacao 2017
A qualidade no Programa Universidade Para Todos (PROUNI) segundo os resultados de avaliagdo de cursos | Dissertacao 2016
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do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES)

Proposta de integracdo e disponibilizacdo de informacGes do censo da educacao superior e do SINAES no

painel da avaliacdo dos cursos superiores Dissertacao 2015
A avaliacdo in loco de cursos superiores brasileiros no contexto do SINAES: andlise das percepc¢des dos
avaliadores externos Tese 2015
Os parametros de avaliacdo do SINAES na percep¢do dos estudantes do curso de graduacdo em
administracao: um estudo em Apucarana-PR Dissertacao 2015
Reconhecimento de Cursos de Graduacdo em Instituicdes Privadas no Marco do SINAES: avaliagéo,
regulacdo e acomodacéo Tese 2014
Regular e/ou induzir qualidade? os cursos de pedagogia nos ciclos avaliativos do SINAES Tese 2014
INFLUENCIAS DO SINAES NA CONSTRUQAO CURRICULAR DO CURSO DE PEDAGOGIA Dissertacao 2014
Avaliagéo externa de curso de graduacéo e os procedimentos de qualificagdo dos acervos em uma instituicao
federal de ensino superior Dissertacao 2014
Aspectos contextuais e metodoldgicos da avaliacdo da qualidade da educacao superior brasileira: uma analise
dos indicadores utilizados pelos 6rgédos reguladores nos processos de avaliacdo dos cursos de graduacgao Dissertacao 2013
Apropriacdo da primeira dimensdo do instrumento de avaliacdo para cursos de graduacdo pelos
coordenadores do curso de pedagogia a distancia da UFJF, UFMG e UFPB Dissertacao 2013
Avaliacéo do curso superior tecnologico em gestdo publica na modalidade a distancia Dissertacao 2013
Sentidos e significados do indice Geral de Cursos na regulacdo da qualidade da educacao superior Dissertacao 2013
Avaliacdo e qualidade para a educacdo superior a distancia de Santa Catarina: desafios do SINAES Dissertacao 2012
Curriculos, pedagogia e avaliacdo em cursos de enfermagem e de direito: influéncias do discurso regulador Tese 2008
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geral e do discurso recontextualizador

Avaliacdo da educacdo superior: uma realidade na educacéo médica

Tese

2007
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FICHAMENTO 1

TIPO DE PRODUCAO: Tese

TITULO: A QUE SERVE O SINAES? UMA AVALIACAO DA POLITICA NACIONAL
DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

AUTOR: RAFAEL DOS SANTOS PEREIRA
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
ANO: 2020

DISCUSSAO: Esta dissertacdo analisa os 15 anos do SINAES pois trata-se de uma politica
que passou por 4 eleicdes presidenciais e tem influéncia direta nas universidades, instituicdes
de grande importancia historica, social e econémica para o pais.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Considerando que 0
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) completou 15 anos de
implementacdo em 2019, e a sua relevancia na regulacao e supervisao do sistema e na gestdo
e planejamento das instituicdes, bem como sua influéncia nos curriculos dos cursos de
graduacdo, quais sdo 0s usos institucionais dos resultados do ENADE, da Avaliacdo
Institucional e da Avaliacao de Curso, feitos por universidades publicas federais brasileiras?

OBJETIVO: Avaliar o SINAES por meio do estudo dos usos institucionais dos resultados de
seus instrumentos, feitos por universidades federais, buscando identificar para que essa
politica tem servido ap6s 15 anos de sua promulgacdo como lei federal e como prética
institucional nas instituices de educacao superior brasileiras.

METODOLOGIA: Trata-se de uma pesquisa avaliativa de politica publica, ex post,
qualitativa, cujos procedimentos adotados foram os seguintes: 1) construcdo de um quadro
tedrico conceitual sobre o tema e objeto da pesquisa; 2) analise documental de relatérios da
Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) das
IES selecionadas tendo como referéncia basica o primeiro ano de vigéncia do PDI, cujo limite
foi 2018; e 3) pesquisa bibliografica, compreendendo o balanco da producdo académica
diretamente relacionada a avaliagdo do SINAES.

PRINCIPAIS AUTORES: MENDONGCA (2000), FAVERO (2006) e ZANDAVALLI
(2009), SOBRINHO (2010, p. 208), BAGATTOLLI (2013), (CUNHA, 1997) e
BARREYRO; ROTHEN (2008).

RESULTADOS: A codificacdo dos documentos analisados permitiu a definicdo de trés
categorias analiticas: “concep¢do de avaliagdo e planejamento”; “contexto da relagdo
avaliagdo/planejamento” e “formas do uso dos resultados”. A Universidade Federal do Para
(UFPA), como ja vimos anteriormente, destaca-se das demais universidades da amostra por
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utilizar, pelo menos do ponto de vista discursivo, a concepcdo emancipatérias/formadora de
avaliacdo, referenciada nos principios do SINAES. Todas as outras também fazem mencGes
aos principios do SINAES, porém, ndo com a mesma forca da UFPA que, nos excertos
selecionados no processo de codificacdo, menciona os termos e frases que remetem a
concepcao emancipadora/formadora. Embora tenha aparecido este indicador de forca da
concepcdo nos excertos codificados, ndo parece ter sido suficiente para contrapor a
predominancia de indicadores da concepcdo controladora/reguladora e da perspectiva
organizacional gerencialista.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Percebemos que, mesmo em patamares
diferentes, as universidades da amostra consideram importante o uso institucional dos
resultados e, reconhecendo essa importéancia, lancam méo, no planejamento institucional, de
diversos artificios para viabilizar essa articulacdo entre a avaliacdo e o planejamento. As
universidades fazem usos institucionais diversos dos resultados do SINAES, apresentando-se
cada uma, em patamares de intensidade do uso, diferentes. O destaque no patamar mais
elevado de uso institucional dos resultados das avaliagbes do SINAES é a UnB, o que
significa apenas que esta universidade esta a frente na organicidade entre avaliagdo e
planejamento. De um modo geral, apenas 0s usos dos resultados do ENADE e da
autoavaliacdo institucional ficaram a vista, especificamente. N&o foi possivel observar, em si,
indicadores de uso, especifico, dos resultados da avaliacdo de curso e nem da avaliacdo
institucional externa, realizada pelo INEP. Os resultados da autoavaliacdo institucional, por
serem sintetizados no RCPA, foram os principais resultados relacionados no PDI e objetos
deste estudo.

FICHAMENTO 2

TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: ESTUDOS SOBRE A AVALIACAO IN LOCO DOS CURSOS DE
GRADUACAO NA MODALIDADE A DISTANCIA

AUTOR: ANA FLAVIA SACCHETTO FABRINI
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
ANO: 2020

DISCUSSAQ: Esta dissertacio apresenta a analise da avaliacdo in loco feita pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (INEP) nos cursos de graduagéo a distancia.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: De que forma esta o
desenvolvimento atual da avaliacdo in loco dos cursos de graduacdo na modalidade a
distancia?
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OBJETIVO: Revisar a legislacdo desse tipo de avaliagdo; analisar a evolugdo histdrica do
instrumento de avaliagdo utilizado e da modalidade a distancia no pais, além da capacitacdo
dos avaliadores e o fluxo processual avaliativo visando propor possiveis aperfeicoamentos do
modelo atual.

METODOLOGIA: Utilizou-se a metodologia de pesquisa construida e coleta de dados. A
pesquisa foi focada no curso de Pedagogia oferecido na modalidade & distancia. Realizou-se,
também, uma pesquisa qualitativa com os tutores da capacitacdo do Banco de Avaliadores do
SINAES, além de uma revisdo legislativa e bibliogréfica para embasar o desenvolvimento da
dissertacdo. Aplicou-se um questionario aos coordenadores dos cursos de Pedagogia ofertados
na modalidade a distancia. Ainda foram realizadas entrevistas com os tutores da capacitacéo
do Banco de Avaliadores do SINAES (BASIS), gerido pelo INEP.

PRINCIPAIS AUTORES: SANTOS (2006); DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS (2007);
ALVES (2009), HERNANDES (2017); BARREYRO; ROTHEN (2014).

RESULTADOS: De todas as respostas obtidas, 24, ou seja, quase a totalidade, asseveraram
que a avaliacdo in loco dos polos é fundamental para a avaliacdo de um curso ofertado na
modalidade a distancia. De todos os respondentes, 20 afirmam que essa avaliacdo deve ser
feita pelo INEP in loco e, para 14, ndo pode ser feita de forma amostral. Nessa esteira,
percebemos que os coordenadores estdo, também, alinhados aos tutores do BASIS, pois, para
esses, a avaliacdo de um polo a distancia como vem ocorrendo desde 2017 é um retrocesso. A
afirmacao do Tutor 3 (2020) que diz: “deveriamos ter um curso especifico para os avaliadores
EAD que va além da infraestrutura e questdes pontuais”. A tutora 1 afirmou também, ao ser
perguntada sobre a capacitacdo especifica da modalidade EAD, que acredita ser necessario
um conhecimento prévio, mais aprofundado, sobre a modalidade, cabendo, assim, ao INEP
aprimorar a selecdo daqueles que irdo se capacitar nesse sentido.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Este trabalho diagnosticou algumas lacunas
na avaliacdo in loco dos cursos de graduacdo ofertados na modalidade a distancia e a partir
dessa analise foi montado um Plano de Ac¢do Educacional com a sugestdo de acbes para
auxiliar no desenvolvimento do que ainda encontramos como obstaculos na avaliacdo in loco
dos cursos de graduacdo EAD: (1) a criacdo de uma interface no sistema e-MEC, que permita
melhor comparacdo de dados publicos; (2) a divulgacdo de micro dados da avalia¢do, assim
como as sinopses estatisticas do Censo Escolar, com a funcdo de auxiliar as pesquisas para
melhor desenvolver as politicas publicas; (3) a modificacdo de critérios de selecdo de
avaliadores de cursos de graduacdo na modalidade a distancia; (4) uma capacitacéo especifica
para avaliadores que desejam avaliar cursos EAD; (5) aprimoramento da formag&o continuada
com um modulo especifico e obrigatdrio para os avaliadores que avaliarem 0s cursos a
distancia; (6) modificacbes na legislacdo j& existente quanto & avaliagdo de polos e
participacdo da equipe multidisciplinar.
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FICHAMENTO 3

TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: PLANEJAMENTO PARA O DESENVOLVIMENTO DO SIMULADOR DE
AVALIACAO EXTERNA, A LUZ DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE CURSO
DE GRADUACAO (IACG) NO CONTEXTO DO NOVO MARCO LEGAL
REGULATORIO

AUTOR: TANIA APARECIDA SOARES
INSTITUICAO DE DEFESA: Centro Universitario Internacional - UNINTER
ANO: 2020

DISCUSSAQ: Esta dissertacdo apresenta a analise do planejamento de um simulador de
avaliacdo de cursos de graduacdo e seu funcionamento para o reconhecimento de fragilidades
e potencialidades para auxiliar as instituicdes de Ensino Superior em decisdes futuras.

DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Como um simulador de avaliagio
externa planejado a luz do Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacdo (IACG/2017) e
no contexto da nova legislacdo, pode contribuir na fase de reconhecimento de curso de
graduacdo (bacharelado, licenciatura e tecn6logo) nas modalidades presencial e a distancia,
possibilitando correcdo das fragilidades e indicacdo de potencialidades nos resultados
oficiais?

OBJETIVO: Planejar o desenvolvimento de um simulador de avaliacdo externa, a luz do
Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacdo (IACG/2017), que subsidia reconhecimento
de cursos de graduacdo (bacharelado, licenciatura e tecn6logo) nas modalidades presencial e a
distancia, no contexto do novo marco legal regulatério, para identificar as fragilidades e as
potencialidades e auxiliar a Instituicdo de Ensino Superior (IES) na tomada de decisdes
futuras

METODOLOGIA: Utilizou-se a pesquisa exploratdria e documental através da andlise de
materiais cientificos da legislacdo vigente e de informacdes sobre o campo de pesquisa
diretamente nos arquivos do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), e optou-se pela
abordagem qualitativa, por viabilizar a descricdo e a analise dos indicadores nos seus
diferentes aspectos.

PRINCIPAIS AUTORES: FREITAS FILHO (2008); KENSKI (2012); MASETTO (2012);
MEDEIROS (2014); MOREIRA (2008)

RESULTADOS: Nesse estudo o foco foi em analisar criteriosamente as trés dimensoes e 0s
respectivos indicadores que estruturam o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagéo
(IACG/2017) e subsidia o reconhecimento de curso de graduagdo, no contexto do novo marco
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legal regulatorio, para apresentar em um planejamento (através de um software), telas, com a
finalidade de demonstrar os recursos que um simulador de avaliagdo externa,

deve oferecer para identificar as fragilidades e as potencialidades, eliminando nesse processo
a subjetividade, auxiliar cada Instituicdo de Ensino Superior (IES) na tomada de decisbes
futuras e atingir o objetivo principal dessa pesquisa.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: A criacdo de um software que viabilizasse a
emissdo de relatorios, gerados com caracteristicas especificas de cada indicador - softwar
PHPMy Admin, com uma interface grafica de facil construcdo de modelos, além de
apresentar uma capacidade para trabalhar com a combinacdo de modelos baseados em
interacdo de processos de avaliacdo. Esse simulador de avaliacdo externa, pode auxiliar
antecipadamente, em um processo de reconhecimento de curso, identificar suas fragilidades e
em tempo, transforma-las em potencialidades, para alcancar ndo apenas indicadores de
exceléncia, mas também estabelecer um alinhamento frente as expectativas postas pela
implementacdo da inovacao tecnoldgica, possibilitando que um curso de graduacéo avaliado
pelo INEP/MEC e a instituicdo de ensino superior (IES), sobreviva e evolua dentro do novo
cenario e das relagdes sociais e de mercado, tornando-se melhores naquilo que praticam.

FICHAMENTO 4

TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: AVALIACAO DOS CURSOS DE GRADUACAO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE PELOTAS: UMA ANALISE SOB A OTICA DOS INSTRUMENTOS DE
AVALIACAO EXTERNA DE CURSOS DO SINAES.

AUTOR: PAULA DE OLIVEIRA MOITINHO RIPPEL
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS - Ufpel
ANO: 2019

DISCUSSAQ: Este trabalho apresenta um estudo de caso sobre as avaliagdes in loco
recebidas pelos cursos da Universidade Federal de Pelotas, capitaneadas pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES, sob a otica dos Instrumentos de
avaliacdo externa de curso de 2012 e 2015.

PROBLEMA DE INVESTIGA(;AO/PERGUNTA DO TRABALHO: Qual e a
decorréncia dos resultados dos processos avaliativos externos de curso, a partir dos SINAES,
segundo as perspectivas dos atuais gestores da Universidade Federal de Pelotas?
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OBJETIVO: Investigar quais séo as decorréncias dos resultados dos processos de avaliagdo
externa de cursos na Universidade Federal de Pelotas, analisando se os relatorios desses
processos avaliativos do SINAES sdo utilizados pela gestdo da Universidade Federal de
Pelotas para o planejamento de agdes que visem melhorias na qualidade de seus cursos de
graduacao.

METODOLOGIA: Em relagdo a sua natureza, a presente pesquisa se caracteriza como uma
pesquisa aplicada e esta construida de forma qualitativa. Apresenta primeiramente, um estudo
sobre os conceitos obtidos nas avaliagdes in loco ocorridas nos cursos da UFPel entre maio de
2012 e dezembro de 2017, aplicando percentuais para determinar os indicadores que
evidenciam mais fragilidades, dentre os relatorios estudados; e, posteriormente, traz uma
pesquisa em forma de entrevista com os gestores das principais areas frageis, escolhidas a
partir dos resultados da primeira parte da pesquisa, para desvendar as acGes e 0S
planejamentos da gestdo universitaria para a correcdo dos problemas e o crescimento da
qualidade dos cursos da Universidade. A andlise dos dados obtidos por meio da pesquisa
documental dos relatérios de avaliagdo externa de curso do periodo estudado, dos relatérios e
planilhas desenvolvidas pelo Nucleo de Regulacdo 17 de Cursos da UFPel, e das respostas
dadas pelos gestores nas entrevistas propostas a partir da pesquisa inicial, pretende-se criar
um protocolo de acBes de forma institucionalizada e organizada, buscando-se padronizar as
acOes referentes aos processos avaliativos externos institucionais, a fim de solucionar as
possiveis fragilidades dos cursos de graduacdo da UFPel, melhorando assim qualidade dos
servigos educacionais prestados.

PRINCIPAIS AUTORES: BRASIL (2007), POLIDORI, MARINHO-ARAUJO &
BARREYRO (2006), BELLONI (1999), LIMA (2008, p. 38) e DIAS SOBRINHO (2008).

RESULTADOS: Como resultado, pode-se concluir que a Dimensdo “Infraestrutura” é a que
apresenta maior numero de indicadores com fragilidades, seguida da Dimensao “Organizagao
Didatico-Pedagogica”, tanto para as avaliagdes sob a oOtica do Instrumento de avaliagdo
externa de cursos de 2012, quanto no de 2015. Para complementar os dados obtidos através da
analise dos relatérios das avaliacBes, foram conduzidas entrevistas com o0s gestores dos
setores/pré-reitorias responsaveis pelos indicadores que apresentaram o maior indice de
conceitos 1, 2 e 3.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Os resultados das avaliagbes externas de
curso sdo utilizados no planejamento e tomada de decisdo institucionais para melhoria da
qualidade de seus cursos de graduacdo. Inferiu-se que, apesar de haver preocupacéo da gestdo
com as avaliagdes in loco e ag¢Oes para a melhoria das fragilidades de seus cursos, estas, em
sua maioria, sdo pontuais e ndo institucionalizadas, ou seja, sdo postas em pratica para
contornar problemas encontrados em determinada avaliacdo, ndo sendo utilizadas para a
criagdo de uma cultura avaliativa na Instituicdo. Como proposta de intervengédo, o presente
estudo sugeriu a criacdo de uma comissdo permanente para 0 acompanhamento dos processos
de regulagéo e avaliacdo, com foco em acOes proativas e de maneira institucionalizada.
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FICHAMENTO 5

TIPO DE PRODUCAO: Tese

TITULO: QUALIDADE E REGULACAO NOS CURSOS DE DIREITO: UMA ANALISE
DO EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

AUTOR: PAOLA MATOS DA HORA
INSTITUICAO DE DEFESA: Universidade de Brasilia
ANO: 2019

DISCUSSAO: Esta tese apresenta a analise da qualidade relacionada & politica de regulacéo
do Sinaes dos cursos de Direito do Distrito Federal que foram avaliados pelo ENADE no ano
de 2015.

DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Como a qualidade proclamada nos
cursos de Direito do Distrito Federal avaliados pelo Enade se relaciona com a politica de
regulacdo do Sinaes?

OBJETIVO: Investigar a forma como a qualidade se relaciona com a politica de regulacao
do Sinaes nos cursos de Direito do Distrito Federal (DF) avaliados pelo Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade) no ciclo avaliativo de 2015.

METODOLOGIA: Utilizou-se o0 método materialismo historico-dialético, sendo utilizadas,
com base nele, as categorias metodologicas totalidade, contradicdo e mediacdo. O tipo de
pesquisa exploratéria, a partir da qual se adotou uma abordagem qualitativa, utilizando
entrevistas semiestruturadas e analise documental como instrumentos e procedimentos para a
producdo de dados, além de questionarios e utilizacdo de um software chamado Web
Qualitative Data Analysis (webQDA).

PRINCIPAIS AUTORES: POLIDORI (2011); ASSIS (1994); MOTA, BRITO (2014);
SAVIANI (2010); SILVA (2011); SOUSA (2013); SGUISSARDI (2015)

RESULTADOS: Em relagdo ao curso de Direito, notamos a existéncia de mecanismos
diferentes em relacdo a regulacdo do curso, o que sinaliza que o Estado tem um controle
maior em relagdo aos seus atos autorizativos, influenciando inclusive na autonomia de
universidades e centros universitarios, no que tange a oferta e aumento de vagas no referido
curso. Ao examinar a evolugdo dos cursos juridicos no Brasil, observamos que hd& momentos
de rupturas e continuidades. As rupturas estdo ligadas a expansao dos cursos juridicos, pois o
aumento do numero de IES, sobretudo no setor privado, possibilitou o acesso da classe média
a esses cursos que eram frequentados, exclusivamente, pela elite do Pais. Quanto as
continuidades, averiguamos que por muitos anos o curriculo do curso ndo sofreu grandes
alteracdes, apesar de ter havido mudangas na sociedade que ocasionaram a quebra de
paradigmas na tradicdo e no elitismo do curso.
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CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: O conceito qualidade, por meio das falas dos
individuos verificou-se que hd uma polissemia desse conceito. Verificamos que a qualidade
estabelece relacGes com varios elementos, entre eles: o corpo docente, os estudantes, o ensino,
a pesquisa, a infraestrutura, a aprovacdo no Exame de Ordem, a relacdo da coordenagdo com
os estudantes, o Enade, a legislacdo e os investimentos feitos no curso. As trés subcategorias
mais lembradas entre os sujeitos foram o corpo docente, os estudantes e o ensino. Acredita-se
que esses pontos sdo os diferenciais e que influenciam diretamente na qualidade do curso.
Assim, o investimento nessas areas, no caso na formacao dos professores, dos estudantes e no
aprimoramento do ensino, pode contribuir para a melhoria do curso. No entanto, o que se
constatou por meio das entrevistas é que a qualidade estabeleceu vinculo com aspectos que
sdo mensurados pela avaliagdo do Estado, como, por exemplo, o corpo docente, a
infraestrutura e os estudantes. Assim, ndo sabemos mensurar até que ponto o discurso dos
sujeitos ndo foi cooptado pelas exigéncias do Estado. Todavia, chama atencdo o fato de os
resultados das avaliacGes, no caso Enade e Exame de Ordem, terem sido citados de forma
espontanea por poucos entrevistados como indicadores de qualidade.

FICHAMENTO 6

TIPO DE PRODUCAO: Tese

TITULO: DINAMICAS DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL: ARRANJOS E
PERFORMANCES DE UMA FACULDADE AMAPAENSE EMPENHADA EM OBTER
“AVALIACAO POSITIVA” NOS CICLOS DO SINAES

AUTOR: MARGARETH GUERRA DOS SANTOS
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
ANO: 2018

DISCUSSAO: Este estudo busca elucidar e analisar a dimensdo performatica, envolvendo
dramatizacdo do comportamento e producdo de cendrios, nas situacdes de encontro presencial
entre avaliados e avaliadores por ocasido das visitas as instituicdes de ensino superior.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Os indicadores de
qualidade pensados no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgdo Superior — SINAES, no
Brasil, estdo centrados em modelos externos ao nosso pais, a regido Norte, aos contextos
locais, em um processo atrelado a simbolos de uma qualidade presente em nacdes e culturas
supostamente mais “desenvolvidas™?

OBJETIVO: Compreender que significados expressos em representacfes performaticas do
Sistema Nacional de Educacdo Superior — SINAES assumem, sob o olhar dos atores da IES
na Amazénia amapaense.
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METODOLOGIA: A pesquisa foi classificada como documental e bibliogréafica suscitando
questBes que norteariam as escolhas tedrico-metodoldgicas da pesquisa. J& a opcdo
metodoldgica foi a da pesquisa social qualitativa e interpretativa que, na percepcdo de
Rosenthal (2014 p. 50), “de acordo com essa perspectiva, nos, cientistas sociais, temos a
tarefa de descobrir o modo com que os agentes do cotidiano constroem sua realidade, o0 modo
com que vivenciam e interpretam seu mundo”. Esta pesquisa de Tese teve como propodsito
inicial compreender que significados, expressos em representacdes performaticas do Sistema
Nacional de Educacdo Superior (SINAES) assume, sob o olhar dos atores da IES na
AmazOnia amapaense.

Foi realizada uma pesquisa empirica em que recorri a observagdo participante junto a
Faculdade Tucuju5 e realizei entrevistas individuais e coletivas através do grupo focal, nos
anos de 2014 e 2016.

PRINCIPAIS AUTORES: ROSENTHAL (2014 P. 50), GUIMARAES (2012 P. 22),
GOFFMAN (2013), GEERTZ (2014), BOURDIEU (2013), OLIVEIRA et al. (2010, P. 21),
CONTERA (2002), SOUSA SANTOS (2007) e DIAS SOBRINHO (2003, P. 57).

RESULTADOS: Foi observado que a partir das primeiras conversas demonstraram que a
gestdo académica ndo tinha muita familiaridade com as questfes pedagdgicas. A estrutura
fisica parecia ter sido criada para uma escola técnica, com grandes distanciamentos da
academia. As salas eram organizadas com bancadas, o que sem duvida dificultava interacdes
pedagdgicas; ndo havia acessibilidade; o laboratério era pouco utilizado, e foi possivel saber,
ao ouvir relatos de uma servidora, o quanto a biblioteca ndo era utilizada. O oficio de
designacdo para o processo de reconhecimento do curso de Enfermagem chegou com
solicitacOes de atividades feitas pela Comissdo. A gestdo ja havia feito um plano de acdo para
atender as demandas da comisséo e outros assuntos que achava interessante.

Havia a preocupacdo em preparar a instituicdo para o recebimento da Comissdo, dos
detalhes mais complexos aos mais elementares, por exemplo uma caixa de doces da terra para
serem apreciados pelos Avaliadores. Cada grupo se preocupava com as tarefas inerentes ao
seu setor, fossem elas administrativas ou pedagogicas, tudo deveria estar muito bem
preparado para os dias da visita. Com o passar dos dias surgia um novo cenario na IES —
uma reforma foi iniciada e a mobilia foram trocadas em especial na sala onde ficardo os
avaliadores. Um cenario estava sendo preparado para impressionar os avaliadores do
INEP/MEC.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Com a efetivagio do Protocolo de
Compromisso no ano de 2013, a Faculdade “Tucuju” teve suspensdo parcial de entrada de
novos alunos, foi celebrado o Protocolo de Compromisso e uma nova Comisséo de Avaliacao
in loco foi designada e enviada para avaliagdo dos pontos apontados no protocolo de
compromisso. Apesar de toda a clareza do papel exercido pelo Sistema Nacional de Avaliacédo
da Educacdo Superior, nas falas das entrevistas muitas questdes ainda surgem em relacdo da
funcdo real desse sistema, ressaltando o modelo projetado traz imposicOes de fora para dentro
apontando que sdo as IES que se incorporam o SINAES, como uma diretriz de gestdo
académica necesséria para a permanéncia da IES no Sistema Nacional de Educacdo Superior
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através de estratégias performéaticas. Apresentou um consenso entre os entrevistados, mesmo
de forma timida que hd um esforco para produzir um ambiente favoravel para a avaliagdo,
com o foco nos indicadores de qualidade estabelecidos no SINAES.

FICHAMENTO 7

TIPO DE PRODUCAO: Tese

TITULO: UMA AVALIACAO DO SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA
EDUCACAO SUPERIOR (SINAES): MEDIR O QUE PARA QUEM, EIS A QUESTAO!

AUTOR: ADRIANA AMADEU GARCIA TORRES
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIGRANRIO
ANO: 2018

DISCUSSAO: O tema dessa tese consiste no ato de julgar valor e mérito e da importancia do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) no cenario nacional. O foco foi
identificar como é o que é avaliado pelo Sinaes e a quem este processo de avaliacdo se
destina, considerando sua adoc¢éo no processo de recredenciamento dos cursos de graduacao.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Como e o que é
avaliado pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) e ha quem este
processo de avaliacdo se destina, considerando sua adogdo no processo de recredenciamento
dos cursos?

OBJETIVO: Identificar como e o que € avaliado pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (Sinaes) e a quem esse processo de avaliacéo se destina, considerando sua
adocdo no processo de recredenciamento dos cursos.

METODOLOGIA: A metodologia exigiu busca em documentos distintos, para desenvolver
a “arqueologia” do Sinaes, num estudo descritivo, em que analisei o Sinaes de duas formas:
categorial, com base nas seis abordagens da avaliacdo de Worthen et al. (2004); e de
contetdo. Em ambos os casos inferéncias e interpretacdes foram incluidas respeitando a
proposta da Bardin (2011).

PRINCIPAIS AUTORES: PFEIFER (2012), SILVA (2016) E WORTHEN et al. (2004);
DIAS SOBRINHO (2010, P. 208) e VERHINE e FREITAS (2012, p. 16).

RESULTADOS: O Sinaes foi comparado com as seis Abordagens da avaliacdo de Worthen
et al. (2004): centrada em objetivos, centrada na administracdo, centrada nos consumidores,
centrada em especialistas, centrada em adversarios e centrada nos participantes. A realidade
do Sinaes no contexto brasileiro apresenta-se na pratica mais preocupagdo com a eficiéncia,
voltada aos indicadores de custo-beneficio, do que com a qualidade social. Devemos entender
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que as escolhas dos critérios e 0 engessamento dos indicadores trazem pouco espago para o
desenvolvimento da qualidade social.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Como conclusdo foram identificados dois
processos: proposto e implementado, via Sinaes, demonstrando distor¢des, como, por
exemplo, quanto ao seu inicio: no plano consta como sendo via relatorio institucional; e na
pratica via Exame Nacional de Desempenho do Estudante (Enade). Para identificar o que vem
sendo avaliado foi preciso considerar duas frentes que atuam em paralelo: a visita in loco e o
Enade. Na visita in loco, sdo medidas, ainda que de forma limitada, as 10 dimensdes previstas
na Lei que contemplam a missdo da IES, suas politicas (ensino, gestdo e pessoal), interacdo
com a sociedade, infraestrutura e sustentabilidade financeira. O Enade mede o0s
conhecimentos e habilidades do estudante via prova e sua percepgdo sobre trés aspectos
institucionais: infraestrutura, organizacdo didatico pedagogica e oportunidades de ampliacéo
da formacdo, via questionario. Em resumo, a avaliacdo deveria servir de inicio para mudancas
e ndo a avaliacdo final do processo.

FICHAMENTO 8

TIPO DE PRODUCAO: Dissertagio

TITULO: PROPOSTA DE PADRONIZACAO DOS PROCESSOS REGULATORIOS DE
CURSOS DE GRADUACAO NO AMBITO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DESANTA
MARIA

AUTOR: DOUGLAS FLORES DE ALMEIDA
INSTITUICAO DE DEFESA: UFSM
ANO: 2018

DISCUSSAQ: Essa dissertacdo apresenta uma proposta de organizacdo dos processos de
avaliacdo externa e regulacao dos cursos de graduacdo no &mbito da Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM).

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Como padronizar 0s
processos regulatdrios dos cursos de graduagdo da UFSM?

OBJETIVO: Apresentar uma proposta de padronizacdo dos processos de avaliagdo externa e
regulacdo de cursos superiores de graduacdo no &mbito da UFSM, com vistas a melhoria dos
indicadores de qualidade gerados.

METODOLOGIA: A analise dos dados coletados atraves das entrevistas semiestruturadas
foi realizada através da técnica de analise de contetido. Para execucdo da analise de conteudo,
foram tomadas como base as técnicas definidas por Bardin (2016).
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PRINCIPAIS AUTORES: RIBEIRO (2011, p.60), CARVALHO E PALADINI (2012, pg.
218), ARAUJO (2011, pg. 45), COSTA (2008), DIAS SOBRINHOS E RISTOFF (2000, apud
SCHEFER 2007, pg. 43), POLIDORI (2009, pag. 444), VERHINE (2015, pg. 605) e
GERHARDT E SILVEIRA (2009, pg. 72).

RESULTADOS: Os entrevistados em relagdo ao Sinaes consideram-no um sistema
necessario e complexo, mas com falhas. Foi possivel perceber que quando se falava em
SINAES a grande maioria fazia mencdo apenas a avaliacdo externa dos cursos. Quando
questionados sobre avaliacdo e regulacdo os coordenadores em sua grande maioria falaram
em desconhecer o0 que seria regulacao.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS:A partir das entrevistas foi relatado a
importancia do Sinaes como um sistema necessario, complexo e apresentando algumas falhas.
O Sinaes s6 foi mencionado pelos entrevistados em relagdo a avaliacdo externa,
desconhecendo a avaliagdo de forma regulatéria. Devemos ressaltar a importancia da
promogdo de acbes visando a propagacdo do conhecimento do Sinaes entre seus atores
envolvidos, principalmente os coordenadores de curso, no que se refere aos processos de
avaliacdo e regulacdo. Foi sugerido a UFSM um setor especifico para trabalhar com os
processos de regulacdo e avaliacdo externa com o objetivo na qualidade da educacéo e
melhorias da gestao.

FICHAMENTO 9

TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: O IMPACTO DO SINAES NAS UNIVERSIDADES PRIVADAS DO RIO DE
JANEIRO SOB A PERSPECTIVA DA TEORIA INSTITUCIONAL: O CURSO DE
ADMINISTRACAO

AUTOR: TEREZA CRISTINA DOS REIS FERREIRA
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIGRANRIO
ANO: 2018

DISCUSSAOQ: A proposta tem como base 0s cursos de graduacdo em administracdo, que é o
curso de maior numero de entrantes e matriculados nas IES do Brasil. Para atingir os
objetivos da pesquisa foi necessario compreender a regulacdo imposta pelo Estado, entender a
politica de avaliacdo do SINAES e finalmente discutir as mudangas ocorridas no cotidiano
dos cursos de administracéo.

PROBLEMA DE INVESTIGAC}AO/PERGUNTA DO TRABALHO: Qual impacto do
SINAES no curso de administracdo das universidades privadas do Rio de Janeiro sob a
perspectiva da teoria institucional?
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OBJETIVO: Identificar o impacto da atual politica regulatéria da Educacdo Superior, 0
Sinaes, nas universidades privadas do Rio do janeiro, no curso de administragdo, sob a
perspectiva da teoria Institucional.

METODOLOGIA: Abordagem qualitativa com posterior aplicacdo de da técnica de analise
de conteudo, foi realizada entrevistas semiestruturadas com os presidentes da CPA e com 0s
coordenadores dos cursos de administracdo de quatro universidades privadas do Rio de
Janeiro.

PRINCIPAIS AUTORES: DILVO RISTOF (1999), DIAS SOBRINHO (2005), AMARAL
FILHO e MACHADO DA SILVA (2006), OLIVER (1991), MOBUS (2005, p. 496);
DIMAGGIO E POWELL (1983), FAVERO (2006), DIAS SOBRINHO e RISTOF (2003, P.
27), VERHINE E DANTAS (2005), PEIXOTO (2011), VIEIRA (2004).

RESULTADOS: Foi confirmada que o impacto do SINAES esta fortemente marcado pela
regulacdo exercida pelo Estado, sobre as universidades, que resulta na homogeneizacdo do
campo institucional, sendo possivel a identificacdo de fendmenos como isomorfismo
institucional.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: O SINAES vem impactando as universidades
privadas, condicionado pela criacdo dos indices. Parece que o impacto tem sido mais na
direcdo da regulacdo do que na dimensdo avaliativa e formativa. E quando falamos qual
instrumento de avaliacdo tem maior impacto e ressonancia obtivemos dos entrevistados que
seria a nota do ENADE.

FICHAMENTO 10

TIPO DE PRODUCAO (DISSERTACAO OU TESE): Dissertagio

TITULO: AVALIACA~O DE CURSOS JURIDICOS NO BRASIL: ESTUDO DE DOIS
CASOS NO MARANHAO

AUTOR: INES ALVES DE SOUSA
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

ANO: 2017

DISCUSSAOQ: A presente pesquisa ndo pretende ser uma descricdo dos resultados avaliativos
dos cursos de Direito das duas IES’s estudadas no Maranhdo. A pesquisa teve um objetivo
maior, que é o de compreender, ainda que ndo em sua totalidade, devido as limitagcBes da
prépria pesquisa, como esses processos avaliativos promovidos pelo Instituto Nacional de
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Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) tém influenciado o funcionamento
desses cursos e se tém contribuido para elevacdo da qualidade do ensino juridico no Estado.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Como sio regulados
e gerados os resultados das avaliagdes de cursos juridicos no Brasil e como esses resultados
séo recontextualizados pelos atores e institui¢cdes de ensino ora pesquisadas?

OBJETIVO: Analisar em que medida os processos e resultados avaliativos dos cursos de
Direito pesquisados tém contribuido para melhoria da gestdo e autoavaliagdo dos cursos e
como tém influenciado os projetos politicos pedagdgicos e sua implementagéo.

METODOLOGIA: A presente pesquisa pretendeu, a partir de uma pesquisa bibliogréfica,
documental e de campo, promover uma analise discursiva da politica de avaliacdo da
Educacdo superior, a partir dos instrumentos de avaliacdo dos cursos de graduacao e préaticas
avaliativas, considerando algumas das categorias da teoria de Bourdieu, especialmente no que
se refere ao potencial que este atribui a ciéncia do Direito de contrapor-se a uma cultura
dominante e influenciar a formacao corpus ou normas juridicas.

A andlise dos cursos juridicos das instituicdes pesquisadas por meio da leitura critica
da legislacdo pertinente, dos relatérios de avaliacdo externa do MEC, relatérios de
autoavaliacdo, resultados do ENADE, Diretrizes Curriculares, Projetos Politicos Pedagogicos,
dentre outros documentos que se fizerem necessarios 2) Analise de como os resultados das
avaliagbes institucionais externas sdo recontextualizados pelos atores envolvidos
(coordenadores, alunos, professores, equipe técnica) por meio da coleta de dados em pesquisa
de campo. A partir de tal analise serdo propostas algumas solugdes com vistas a contribuir
para o aperfeicoamento do processo de avalicdo da educacdo superior no Brasil e melhoria
dos cursos juridicos no Maranhdao.

PRINCIPAIS AUTORES: DIAS SOBRINHO (2002): DIAS SOBRINHO (2012);
MIAILLE (2005); ASSIS E AMARAL (2013); BOURDIEU (2004); ESCOTT (2008),
AFONSO (2001b);, VASCONCELLOS (2002, p. 80), LIMA (2011); OLIVEIRA (2003),
BARROSO (2005); MATTOS (2006) e SILVA (2007).

RESULTADOS: Desde 0 seu surgimento os instrumentos de avaliacdo da graduacdo ja
sofreram algumas alteracGes. Inicialmente eram aplicados instrumentos distintos, seja se
tratasse de autorizagéo, reconhecimento ou renovacao de reconhecimento, sendo que 0 curso
de Direito, Medicina, tecnologos e demais bacharelados e licenciaturas contavam com seus
respectivos instrumentos. Em agosto de 2015 esse instrumento fora reformulado, mantido o
carater unico e matricial.

A IES 1 - Dimenséo 1: Organizacdo didatico-pedagogica, 1.12. a¢Bes decorrentes dos
processos de avaliacdo do curso. Tem-se que os avaliadores consideram que as agOes
académico-administrativas, decorrentes das autoavaliacbes e das avaliagcBes externas, no
ambito do curso, “estdo suficientemente implantadas, em razdo do sistema informatico”. Os
avaliadores por outro lado consideram a baixa participacdo dos académicos na aplicacdo dos
testes e o fato destes ndo conhecerem a "CPA™ (Comissdo Permanente de Avaliacdo). Os
avaliadores consideram que a avaliacdo do curso estava suficientemente implantada com base
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apenas na existéncia de Sistema de Informacdo destinado a esse fim, contudo os avaliadores
desconsideram o baixo indice de participagdo dos alunos e docentes no processo de auto
avaliagéo realizado pela instituicdo nos anos de 2015 e 2016. Em relagéo a IES 2 - Dimensé&o
1 receberam nota 5. Dentre eles pode-se destacar o 1.12, acOes decorrentes dos processos de
avaliacdo do curso. Tem-se que os avaliadores consideram que as acles académico-
administrativas, decorrentes das autoavaliacfes e das avaliacGes externas, no ambito do curso,
“estdo previstas e implantadas de maneira excelente no ambito do curso. N&o foram
apresentadas, no entanto, quaisquer procedimentos especificos ou resultados dessas auto
avaliacdes, nenhum indice de participacdo dos alunos e docentes nesse processo realizado
pela instituicdo no ano de 2015, nem fez referéncia ao nivel de atuacdo da CPA (Comisséo
Permanente de Avaliacao).

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: As avaliagdes pesquisadas ndo tém
conseguido provocar uma melhoria na gestdo e ensino desses cursos, ainda que se percebam
certas mudancas, incipientes ainda, mas que poderdo representar uma nova Visdo sobre a
gestdo do curso. Ainda € sentida a fragilidade dos instrumentos de autoavaliacdo dos cursos.
H& uma avaliagdo institucional, porém muitas vezes ndo consegue aproximar-se da avaliacdo
dos cursos. Além disso, existe o conhecimento de que os resultados das avaliagbes precisam
ser melhor trabalhados, transformar os dados em informacgdes que auxiliem na tomada de
decisdes. Em relacdo aos cursos de Direito devera pensar o curriculo como algo a ser
vivenciado, experienciado e constantemente avaliado. Desse modo, sera possivel aprimorar 0s
meios informais de gestdo; aprimorando principalmente 0 acompanhamento e a orientacdo
dos trabalhos dos docentes, que ainda ocorre de forma muito individual. Para que o PPC se
transforme em referéncia da atuacdo da gestdo e dos professores, contudo, ele ndo podera ser
apenas a mera reproducao de um discurso regulador geral. A identidade do curso precisa estar
prevista e na préatica ela deve ser percebida.

FICHAMENTO 11

TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: A QUALIDADE NO PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS (PROUNI)
SEGUNDO OS RESULTADOS DE AVALIACAO DE CURSOS DO SISTEMA
NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (SINAES)

AUTOR: CAMILA YURI SANTANA IKUTA

INSTITUICAO DE DEFESA: USP

ANO: 2016
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DISCUSSAQ: A presente pesquisa investigou a questio da qualidade dos cursos que ofertam
bolsas no Programa Universidade para Todos (ProUni).

PROBLEMA DE INVESTIGAQAO/PERGUNTA DO TRABALHO: A avaliacdo dos
cursos com oferta de bolsas pelo ProUni consegue realizar-se efetivamente e assegurar um
padrdo minimo de qualidade? Quais critérios sdo efetivamente utilizados?

OBJETIVO: Analisar a questdo da qualidade dos cursos que ofertaram bolsas pelo Programa
Universidade para Todos (ProUni), a partir dos resultados de avaliagdo de cursos do SINAES.

METODOLOGIA: A primeira parte do desenvolvimento da dissertacdo se deu pela revisao
sistematica da literatura sobre o tema, e de outros inerentes ao mesmo, constituindo assim o
passo fundamental desta pesquisa, que é de cunho exploratorio;

PRINCIPAIS AUTORES: ALMEIDA (2010, 2012), COSTA (2008, 2012), LEHER (2004,
2013), AMARAL E OLIVEIRA (2011), DIAS SOBRINHO (2013), FAVERO (1991, p. 8) e
BARREYRO e ROTHEN (2008).

RESULTADOS: Destaca-se neste trabalho, entdo, que além da legislacdo relativa ao ProUni
ndo explicitar diretamente qual indicador de qualidade é utilizado para a avalia¢do de todos 0s
cursos superiores que participam dos processos seletivos, também € necessario observar se de
fato os termos insatisfatérios (constante na legislacdo do SINAES) e insuficiente (constante
na legislacdo do ProUni) podem ser considerados ou ndo como critérios sinbnimos de
avaliacdo para os cursos de graduacdo.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: A legislacdo referente ao Programa assinala
que é preciso ocorrer, atualmente, duas avaliacdes consecutivas com resultado insuficiente,
segundo critérios estabelecidos no SINAES, para que um curso seja desvinculado do
Programa. Conforme observado no Capitulo 3, além da legislacdo da politica ndo ser explicita
a respeito de qual indicador é utilizado para a avaliacdo desses cursos, também se utiliza o
termo insuficiente - 0 que ndo consta na Lei do SINAES e na legislacdo correlata, em que é
utilizado o termo insatisfatorio. De todo modo, considerando que muitos cursos obtiveram
CPC insatisfatério em 2012, ou sequer foram avaliados, e na pratica ofertaram bolsas ProUni
no determinado processo seletivo, questiona-se sobre a formacédo académica dos beneficiarios
do ProUni, que pode estar comprometida em relacdo a qualidade ofertada, considerando os
pardmetros oficiais de avaliagdo de cursos.

FICHAMENTO 12

TIPO DE PRODUGCAO: Dissertacio

TITULO: PROPOSTA DE INTEGRACAO E DISPONIBILIZACAO DE INFORMACOES
DO CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR E DO SINAES NO PAINEL DA AVALIACAO
DOS CURSOS SUPERIORES.
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AUTOR: SIMONE CAMPOS LIMA
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
ANO: 2015

DISCUSSAOQ: Esta dissertacio propde a integracio e a disponibilizacdo na web dos dados da
avaliacdo da educacéo superior, com base nos principios da Lei de Acesso a Informacéo e dos
Dados Governamentais Abertos.

PROBLEMA DE INVESTIGAQAO/PERGUNTA DO TRABALHO: E possivel integrar
os dados do Censo da Educacdo Superior e do SINAES, a fim de torna-los mais acessiveis e
disponiveis para a sociedade?

OBJETIVO: Propor a integracdo dos dados do Censo da Educagdo Superior e do SINAES,
por meio do Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores, com base nos principios que
preconizam a Lei de Acesso a Informagdo e os Dados Governamentais Abertos, visando
torné-los acessiveis a sociedade.

METODOLOGIA: A metodologia cientifica utilizada é a que consiste na ldgica de
pensamento estabelecida para consecucdo da pesquisa (DEMO, 1985; VERGARA, 2013).
Essa dissertacdo constitui-se em pesquisa cientifica aplicada, descritiva e com analise
qualitativa. Para o alcance dos objetivos desse estudo, foi realizado o levantamento das
informagdes produzidas pelo Censo da Educagdo Superior e pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior, no que tange aos cursos de graduagdo. Em seguida foi
realizado o mapeamento da disponibilizacdo desse conteddo no Portal INEP e no Sistema e-
MEC.

PRINCIPAIS AUTORES: MOURA, 2014; RAMOS E MARINHO (2012); SOBRINHO
(2010), AFONSO (2014), MORGADO (2009), BARREYRO e ROTHEN (2008), POLIDORI
(2009) e RISTOFF (2011).

RESULTADOS: O estudo foi desenvolvido visando um formato acessivel para compreensédo
dos resultados da avaliacdo de cursos e estudantes e dos levantamentos estatisticos da
educacdo superior. Buscou-se oferecer condi¢cdes facilitadas para o entendimento do
panorama educacional, por meio da politica de acesso a informacgdo publica e de Dados
Governamentais Abertos, que permite a terceiros manipular bases de dados do governo e
trazer um significado contextualizado para os dados, facilitando assim a sua interpretacdo e o
consumo pela propria sociedade.

A integracédo e disponibilizacdo das informacgdes no Painel da Avaliacdo dos Cursos
Superiores gera oportunidade de visualizagdo de informacGes especificas de um determinado
curso em uma perspectiva que ndo esta disponivel nos Portais oficiais do Governo Federal,
promovendo, assim, a democratizacdo das informagfes educacionais e assegurando as
condigdes de acesso igualitario.
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CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: A integracdo dos dados do Censo da
Educacédo Superior e do SINAES em um Unico portal de acesso na internet significou trazer os
dados de diferentes fontes da web para um unico local, onde o usuério ndo tem a dificuldade
de buscar as informac6es em enderecos eletronicos distintos.

Em relacdo a proposta na solucdo do problema a facilidade de acesso a informacéo
educacional, propicia a sociedade informacgdes e participacdo cidada nas politicas
educacionais. Ressaltamos que os portais oficiais apresentaram indisponibilidade,
prejudicando assim no desenvolvimento do trabalho.

Desta forma, a principal contribuicdo desta pesquisa foi apresentar uma proposta
pratica e viavel de integracdo e disponibilizacdo de informacdes da educacdo superior, com
base em principios da Lei de Acesso a informacdo e de Dados Governamentais Abertos.

FICHAMENTO 13

TIPO DE PRODUCAO: Tese

TITULO: A AVALIACAO IN LOCO DE CURSOS SUPERIORES BRASILEIROS NO
CONTEXTO DO SINAES: ANALISE DAS PERCEPCOES DOS AVALIADORES
EXTERNOS

AUTOR: MARCELO SALMERON FIGUEIREDO
INSTITUICAO DE DEFESA: UFSC
ANO: 2015

DISCUSSAO: Essa tese se propde a investigar a avaliacdo in loco de cursos superiores
brasileiros no contexto do SINAES, com base nas percepcBes dos avaliadores externos.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Que situagdes s&o
vivenciadas pelos avaliadores externos do SINAES, no ambito da avaliacdo in loco,
relacionada aos seus procedimentos administrativos. Qual é a percepcdo dos avaliadores
externos do SINAES quantos aos indicadores das dimensfes do Instrumento de Cursos de
Graduacao.

OBJETIVO: Analisar as percepcOes dos avaliadores externos do Sistema Nacional de
Avaliacdo de Cursos Superiores (SINAES) quanto a sistemética de avaliagdo in loco de cursos
superiores brasileiros.

METODOLOGIA: Quanto a natureza é uma pesquisa aplicada. Na abordagem ela é
quantitativa, pois utiliza de programas estatisticos na analise dos dados e qualitativa
principalmente pelo uso de questionarios abertos como instrumento de coleta. E classifica-se
como estudo de caso pois 0s questionarios serdo feitos apenas com o banco de avaliadores do
Sinaes (Basis).
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PRINCIPAIS AUTORES: MACEDO, PETTY e PASSOS (2005); Parametros Curriculares
Nacionais (PCNEM); PACHECO (2009) e DIAS (1994)

RESULTADOS: Os resultados permitiram conhecer o perfil médio do avaliador do SINAES
e sua percepcdo quanto aos fatores operacionais da sistematica da avaliacdo de cursos
superiores brasileiros. Possibilitou também que se destacasse quais indicadores das dimensbes
do instrumento de avaliacdo de cursos de graduacdo (IACG) tem melhor e pior desempenho
na percepcao dos respondentes.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Os elementos avaliados a partir do IACG
geralmente sdo bem pontuados pelas IES havendo poucas distor¢des na percepgdo dos
avaliadores. O numero de IES ou cursos que tiveram conceitos 1 e 2 estdo diminuindo nos
ultimos anos. Estes indicadores apontam que as institui¢des estdo atingindo um “estado
minimo” ndo garantindo qualidade e exceléncia. Crer que uma agdo externa realizada em
ciclos, como o SINAES, é suficiente para garantir a qualidade continua é ingénuo.

FICHAMENTO 14

TIPO DE PRODUCAO: Dissertagio

TITULO: OS PARAMETROS DE AVALIACAO DO SINAES NA PERCEPCAO DOS
ESTUDANTES DO CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO: UM ESTUDO
EM APUCARANA-PR

AUTOR: ANA PAULA GUIMARAES
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
ANO: 2015

DISCUSSAQ: Debate académico e expor a importancia de uma construcio académica mais
epistemoldgica sobre a avaliacdo dos cursos superiores.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Qual a percepcio
dos estudantes dos cursos de Administragdo com relacdo aos referenciais de qualidade para a
educacéo superior de acordo com o SINAES.

OBJETIVO: Analisar a percepcdo dos estudantes dos Cursos de Graduagdo em
Administragdo com relagéo aos referenciais de qualidade para a educacéo superior de acordo
com SINAES.

METODOLOGIA: O presente estudo tem abordagem quantitativa para seu desenvolvimento
investigando quais os fatores que, para seus usuarios (os alunos), evidenciam a qualidade
recebida. Dentro deste processo, utilizou-se, também, a abordagem qualitativa no que se
refere ao estudo de dois casos na cidade de Apucarana e quantitativo para tratamento dos
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dados obtidos pela pesquisa realizada. A pesquisa de carater exploratorio-descritivo foi
realizada com os estudantes a partir do segundo ano dos cursos de Administragdo das
instituicOes de ensino de duas faculdades da cidade de Apucarana - PR, sem distin¢do de sexo
ou idade. Para esta pesquisa, por melhor se adequar as variaveis em questao, optou-se em usar
o teste de Kruskal Wallis. E um teste nfo paramétrico utilizado para comparar trés ou mais
populacdes (CAMPOS, 1983). Ele é usado para testar a hipdtese nula de que todas as
populacdes possuem funcdes de distribuicdo iguais contra a hipdtese alternativa de que ao
menos duas das populagdes possuem diferentes.

PRINCIPAIS AUTORES: MOTA E MARTINS (2009), RISTOFF E GIOLO (2006),
MENDONCA (2000), CUNHA (1980), LIBANEO, OLIVEIRA e TOSCHI (2007, p.318),
DIAS SOBRINHO (2002), MALHOTRA (2001, p.155) e ROESCH (1999).

RESULTADOS: A anéalise quantitativa dos dados foi realizada de forma descritiva e
analiticamente, de modo que a mesma pudesse oferecer subsidios suficientes para a producéo
do texto final com as conclusdes sobre a pesquisa.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Os resultados desta pesquisa conduzem a um
olhar global sobre as instituicGes envolvidas com o processo, possibilitando a conclusdo de
que elas beneficiam-se dos resultados das avaliagdes, uma vez que lhes permite melhorar suas
instalagBes, manter seus laboratorios, mas, sobretudo, pelo retorno no aprendizado resultante
do envolvimento do professor e dos alunos com a realidade do mercado, e no incremento da
pesquisa, com retornos efetivamente significativamente para as instituicdes de ensino e a
sociedade em geral. Os resultados apurados foram obtidos a partir da aplicacdo de
questionarios junto a alunos dos Cursos de Graduacdo em Administracdo da Faculdade de
Apucarana e da FECEA. O estudo da qualidade do ensino superior em Administracdo esta em
construcdo, uma vez que ainda se esta aprendendo a respeito dos instrumentos avaliativos do
ensino superior. As demandas do mercado, as novas tecnologias sdo fatos que esta pesquisa
ndo encerra.

FICHAMENTO 15

TIPO DE PRODUCAO :Tese

TITULO: RECONHECIMENTO DE CURSOS DE GRADUACAO EM INSTITUICOES
PRIVADAS NO MARCO DO SINAES: AVALIACAO, REGULACAO E ADOMODACAO

AUTOR: KELLI CONSUELO ALMEIDA DE LIMA QUEIROZ
INSTITUICAO DE DEFESA: UNB

ANO: 2014
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DISCUSSAQ: Esta tese analisa em que condicdes sociopoliticas, legais e pedagdgicas a
avaliagéo para fins de reconhecimento de curso de graduagéo vem se materializando no marco
do Sinaes (2006-2010).

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Em que condigdes
sociopoliticas, legais e pedagdgicas a avaliagdo para fins de reconhecimento de cursos de
graduacdo vem se materializando no marco do Sinaes (2006-2010)?

OBJETIVO: Identificar as contribui¢bes da Avaliacdo de Cursos de Graduagdo - ACG (para
fins de reconhecimento) para a melhoria da qualidade dos cursos de licenciatura em Salvador.

METODOLOGIA: Este estudo ampara-se no materialismo historico-dialético (KOSIK,
1976; KUEN ER, 2008; AR, 1983; PAULO NETTO, 2011) e produziu dados por meio de
analise documental, entrevistas e questionarios on line a partir de quatro questdes: (i) que
contextos deram origem e produziram o desenvolvimento da regulacdo nacional e da
avaliacdo de instituicGes e cursos superiores pelo Estado brasileiro (ii) como é assumida no
marco do Sinaes a avaliagdo de cursos para fins de reconhecimento de cursos de graduacao
(iii) como se materializa no contexto de um curso de graduacéo a avaliagcdo de regulacdo para
fins de reconhecimento (iv) que implicacbes a avaliacdo de regulacdo para fins de
reconhecimento traz para a configuracdo da qualidade de cursos de Pedagogia A exposicao
das informacdes é o resultado da triangulacdo de trés categorias metodoldgicas - totalidade,
contradicdo e mediacao - com trés conceituais - avaliacdo, regulacéo e qualidade.

PRINCIPAIS AUTORES: AFONSO (2000), DIAS SOBRINHO (2003), RISTOFF;
GIOLO (2006), BONDIOLLI (2004), BARROSO (2006, p.12), BONDIOLI (2004), CUNHA
(2000, p. 102), SILVA (2007) e FAVERO (2000).

RESULTADOS: Na realidade dos cursos das instituicdes privadas que participaram da nossa
pesquisa, a avaliacdo de cursos de graduacdo para fins de RE e ou renovacdo de
reconhecimento de cursos ndo apenas reproduziu a tensdo entre a natureza e as funcdes da
avaliacdo em sua totalidade e da regulacdo nacional, mas produz outra tensdo quando
assumida na perspectiva de avaliacdo de regulacdo. Para nds, trata-se de uma tipologia que
tem sua racionalidade convertida para servir aos propositos do Estado e seus governos,
relativizando os pedagdgicos. Dessa forma, a avaliacdo é subsumida na complexa rede de
relacbes que se estabelecem entre o Estado e as instituicdes pelo imperativo de
reconhecimento dos cursos de graduacao.

Os dados possibilitaram apreender que, para as instituicdes privadas participantes da
pesquisa, ter um curso reconhecido é um titulo, uma marca importante na sociedade do
conhecimento, indutora de multiplas possibilidades de uso social no mercado educacional. O
RE dos cursos de graduacéo as coloca e/ou recoloca no centro na logica do capital, permitindo
a ampliacdo do seu horizonte de existéncia institucional e a barganha por novos estudantes.
Ademais, legitima sua posicdo no campo da educacdo superior porque o reconhecimento
configura a qualidade oficial, projetada em termos das condic¢des de ensino. Nesse sentido,
observamos que a regulacédo nacional ndo é contraposta ao mercado, mas aliada na ampliagédo
do seu capital.
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CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Diante da tematica e dos dados apresentados
é elementar afirmar que a avaliacdo de regulagdo produz os elementos de mediacdo para
acomodar os interesses das instituicdes e do Estado. Por sua vez, é complicado assegurar que
0 reconhecimento de um curso de graduacdo, dadas as circunstancias sociopoliticas, legais e
pedagdgicas de sua producdo, lhe imprime qualidade. Sobre essa Ultima questdo, o
movimento desse tipo de avaliagdo ndo possibilita, entre outros aspectos, a analise das
finalidades socioeducativas da producdo do conhecimento, da formacdo humana planejada e
desenvolvida em cursos de graduacdo. Em tal conjuntura, é preciso que a avaliagdo para fins
de reconhecimento de cursos de graduacdo, como instrumento indispensavel a esse processo
regulatério necessita ser destacada no &mbito do Sinaes.

As fragilidades e potencialidades dos cursos, evidenciados na avaliagéo in loco, podem
ser assumidas pelas instituicdes como indicadores de permanentes melhorias para a promocao
de um ensino de qualidade. Para tanto, o desafio é a producdo de uma qualidade pelo seu
carater negociavel, participativo, autorreflexivo, contextual e plural para induzir a
possibilidades formativas e dialdgicas em cada curso de graduacao.

FICHAMENTO 16

TIPO DE PRODUCAO: Tese

TITULO: REGULAR E/OU INDUZIR QUALIDADE? OS CURSOS DE PEDAGOGIA
NOS CICLOS AVALIATIVOS DO SINAES

AUTOR: CLAUDIA MAFFINI GRIBOSKI
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE DE BRASILIA — UNB
ANO: 2014

DISCUSSAO: Esta tese trata dos cursos de Pedagogia nos ciclos avaliativos do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes).

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: A problematica que
envolve a elaboragdo desta pesquisa estd relacionada a interdependéncia da avaliacdo e
regulacdo. A tese defendida neste estudo € de que os objetivos do Sinaes, estiveram, nesses
dez anos de implementacdo, mais ajustados aos principios da regulacdo na forma de controle
da qualidade, em oposicdo a avaliacdo formativa e emancipatoria preconizada por esse
sistema avaliativo, voltada a inducéo da qualidade.

OBJETIVO: O objetivo geral do estudo, consiste em analisar em que medida o Sinaes tem
preconizado sua caracteristica de induzir & qualidade ou se, em outra direcdo, vem se
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institucionalizando como forma de poder do Estado na funcdo precipua de regular o sistema
federal de educag&o superior.

METODOLOGIA: Com a orientagdo do método materialista historico-dialético, foi possivel
compreender situacOes e fatos historicos que concorreram para a construcao da politica de
avaliacdo da educacdo superior. As categorias totalidade, mediacdo e contradicdo
possibilitaram realizar a analise do objeto contemplando as partes do processo e sua Visao
geral, os consensos e 0s dissensos em torno do tema e as variagdes entre 0 pensamento e agao
dos atores. A construgdo dos elementos da pesquisa foi permeada pela andlise das categorias
de conteudo (qualidade da educacdo superior e avaliagdo como politica publica), ambas
definidas pela aproximacéao tematica e segundo a visdo historica dos acontecimentos.

PRINCIPAIS AUTORES: DOURADO, OLIVEIRA e SANTOS (2007), SOUSA (2009),
SANTOS FILHO e GAMBOA (2009), PAULO NETTO (2011), FRANCO (2008), CUNHA
(2004), FONSECA (2010), AFONSO (2005), DIAS SOBRINHO (2004), MARTINS (2005),
OLIVEIRA (2005) e BELLONI (1998).

RESULTADOS: A analise dos questionarios do Enade (do coordenador e do estudante) nos
anos de 2005, 2008 e 2011 revelou contextos que denotam pouco uso das informacdes desse
instrumento para subsidiar a compreensdo dos resultados da avaliagdo dos cursos. Dessa
forma, pode-se inferir que o preenchimento deste instrumento tem se caracterizado mais como
uma consequéncia de um ato formal para os estudantes (ndo obrigatorio até o ano de 2010),
destituido de implicacbes para os coordenadores, ja que as informacgfes do coordenador nédo
constam dos relatérios do Enade no periodo analisado e ndo tém havido nenhuma outra forma
de divulgacao.

Em relacdo a avaliacdo in loco dos cursos, no periodo de 2005 a 2011, foram
localizados 13 relatdrios, sendo que apenas um apresentou Cl insatisfatorio. Considerando-se
que essa avaliacdo ocorre para fins de recredenciamento das IES, a depender do status de cada
organizacdo académica, poder-se-ia admitir que, no periodo de sete anos (2005 a 2011),
existiram IES com prazos vencidos dos atos regulatérios. Somente essa informacdo
justificaria terem sido avaliadas apenas 52% das IES pesquisadas.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Ao analisar o uso da avaliacdo pela vertente
da gestdo dos cursos de Pedagogia e do Estado, concluiu-se que, de modo geral, mesmo que
se refutem tais préaticas, ndo seria possivel negar a existéncia da centralidade nos resultados.
Dessa forma, na andlise dos cursos de Pedagogia nos ciclos avaliativos do Sinaes, ficou
demonstrado que a centralidade das praticas, nas suas diferentes formas de uso da avaliacéo,
aponta mais para o atendimento da ldgica regulatéria do que para a transformacgdo da
realidade da oferta dos cursos. O percurso da pesquisa revelou que o interesse pela avaliacéo
da educagéo superior ndo se deve somente ao seu potencial de transformacdo qualitativa, de
melhoramento pedagdgico e de eficacia de gestdo como preconiza o Sinaes, mas
principalmente ao papel de verificacdo do cumprimento das condices minimas de
funcionamento exigidas pelo 6rgédo regulador. As evidéncias estdo na relagcdo de causa e efeito
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estabelecida entre avaliacdo e regulacdo, o que torna preponderante a finalidade da avaliagéo
com fins regulatérios em detrimento da avaliagdo como indutora de qualidade.

FICHAMENTO 17

TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: INFLUENCIAS DO SINAES NA CONSTRUCAO CURRICULAR DO CURSO
DE PEDAGOGIA

AUTOR: MONICA DE SOUZA TREVISAN
INSTITUICAO DE DEFESA: UFSM
ANO: 2014

DISCUSSAQ: Este trabalho trata da influéncia do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) na reformulacdo de curriculos dos cursos de graduacdo em
Pedagogia em duas institui¢cdes publicas federais do Rio Grande do Sul.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Quais as influéncias
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) na reformulacdo de
curriculos do curso de Pedagogia de duas institui¢cGes publicas federais do Rio Grande do Sul?

OBJETIVO: Compreender quais as influéncias da avaliacdo desencadeada pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) na concepcdo e reestruturacdo dos
Projetos Pedagogicos de dois cursos de Pedagogia de instituicbes publicas federais do Rio
Grande do Sul.

METODOLOGIA: A metodologia, que orientou os procedimentos e os métodos adotados
nesta investigacao, esta baseada na pesquisa qualitativa do tipo estudo de casos, utilizando a
perspectiva da Educacdo Comparada. Os casos pesquisados foram o curso de Pedagogia
Diurno da Universidade Federal de Santa Maria e curso de Pedagogia Noturno da
Universidade Federal do Pampa, cujos cursos de Pedagogia analisados sdo reconhecidos e 0s
alunos participam do Exame Nacional de Desempenho do Estudante (ENADE). Para a analise
dos dados coletados a técnica escolhida foi a anélise de conteudo.

PRINCIPAIS AUTORES: SOBRINHO (2003), BARREYERO E ROTHEN (2008),
RISTOFF (2011), BARDIN (2011), AFONSO (2009. p.19), BARROSO (2005), e SANTOS
(2011, p. 65).

RESULTADOS: A avaliacdo externa foi um dos pontos a ter impulsionado 0 movimento de
reformulacdo dos cursos de pedagogia das instituicdes estudadas. A participacao de grupo de
docentes e, em especial as coordenacfes e membros do NDE fazem com que as pessoas se
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sintam valorizadas e podem contribuir para o processo de (re)formulacdo que o curso se
propde. O mesmo vale para os processos de autoavaliagdo. O trabalho vem ocorrendo lento,
porém continuo, e tem agregado a participacdo dos professores em torno da discussdo da
reformulacdo do PPC. O SINAES nédo deixa de influenciar também cursos consolidados
anterior a Lei, como € o caso do curso de Pedagogia da UFSM, em especial na manutencédo
dos requisitos minimos para manter-se como um curso considerado de qualidade no sistema.
Referente ao aspecto regulador, o SINAES é um grande influenciador do curriculo, mas
referente aos aspectos pedagogicos e de qualidade, dependera das acGes desencadeadas pela
autoavaliacdo nos cursos, pois autoavaliacdo também é um aspecto do SINAES que precisa
ser incentivado.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Constatou-se que nessa investigacdo, ambos
0s cursos propdem alteracdes nos projetos visando a melhoria e a qualificacdo pela via do
curriculo, no entanto as diferencas observadas entre um curso e outro ocorre na acao assumida
em cada caso, em relacdo aos percursos e trajetdrias préprias, embora influenciados pelas
mesmas politicas. O curso de Pedagogia da UNIPAMPA, por ter sido avaliado in loco,
demonstrou que o pilar avaliacdo do curso tem um significado importante gerando um
relatério que serviu de ferramenta para a reformulagdo do PPC. J& o curso de Pedagogia da
UFSM, por ndo ter passado por essa avaliagcdo, neste momento, tem buscado exclusivamente
analisar seu curriculo e propor mudancgas em seu Projeto Pedagdgico, por outras formas de
diagnostico.

FICHAMENTO 18

TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: AVALIACAO EXTERNA DE CURSO DE GRADUACAO E OS
PROCEDIMENTOS DE QUALIFICACAO DOS ACERVOS EM UMA INSTITUICAO
FEDERAL DE ENSINO SUPERIOR

AUTOR: REGYCLEIA BOTELHO CUTRIM ALVES

INSTITUICAO DE DEFESA: UFSM

ANO: 2014

DISCUSSAO: Envolve a avaliagdo da biblioteca universitaria e os indicadores de
qualificacdo dos acervos, pois estes ora apresentam-se de forma apenas suficiente, ora
insuficiente, nas avaliagdes de cursos realizadas pelo INEP, isto €, tem 0 minimo ou ndo tem.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Quais si0 0s
procedimentos dos cursos de graduacdo com relacdo a biblioteca para a qualificacdo dos
acervos na Avaliacdo Externa?
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OBJETIVO: Analisar os procedimentos dos cursos de graduacdo com relacdo a biblioteca
para a qualificacdo dos acervos na Avaliacdo Externa.

METODOLOGIA: A metodologia utilizada é o estudo de caso, caracterizada como um
estudo quanti- qualitativo. Como técnica de coleta de dados qualitativa, sdo utilizadas a
andlise documental dos relatorios de avaliagcdo dos cursos nos ultimos trés anos por renovagdo
de reconhecimento e entrevistas com 0s sujeitos da pesquisa; e para a coleta quantitativa de
dados, utilizaram-se questionérios, que foram aplicados a populacdo representada pelos
professores da IFES pesquisada.

PRINCIPAIS AUTORES: DIAS SOBRINHO (1997), LEITAO (2005, p.12), RISTOFF E
GIOLLO (2006), BARREYRO (2003), BUARQUE (2003) ¢ MIRANDA (2007).

RESULTADOS: Observa-se no panorama geral que dos quatros cursos de graduacdo
presenciais avaliados nesse periodo apenas um, o Curso A, alcangcou nota maxima,
representada pelo conceito 5, nos indicadores da bibliografia bésica e periddicos. A
bibliografia basica do Curso A alcangou o conceito 5, de acordo com os avaliadores da
comissdo constituida, pois “atende o curso de modo bem satisfatorio”.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Os procedimentos adotados pelos cursos de
graduacdo da IFES sdo desenvolvidos de modo independente em cada departamento, de forma
que existem lacunas a serem sanadas em trés dos cursos pesquisados para o alcance da
qualificacdo dos cursos. Por outro lado, quando existe a integracdo entre 0S cursos e a
biblioteca, a qualificacdo do acervo e sua avaliacdo alcancam conceitos satisfatorios na
avaliacdo da instituicédo e do INEP.

FICHAMENTO 19

TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: ASPECTOS CONTEXTUAIS E METODOLOGICOS DA AVALIACAO DA
QUALIDADE DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA: UMA ANALISE DOS
INDICADORES UTILIZADOS PELOS ORGAOS REGULADORES NOS PROCESSOS
DE AVALIACAO DOS CURSOS DE GRADUACAO

AUTOR: EDCLEIDE MARIA DA SILVA

INSTITUICAO DE DEFESA: UFPE

ANO: 2013

DISCUSSAO: O foco desta pesquisa é a avaliacdo da educacdo superior, a partir da
compreensdo e significado das consequéncias do estabelecimento e uso de um sistema de
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indicadores formatados para a mensuracdo do desempenho dos atores envolvidos, bem como
das estruturas fisicas e tecnoldgicas das instituicdes de ensino superior, nas quais 0s cursos de
graduacéo estdo inseridos.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Em que medida os
indicadores dos cursos de graduacdo atendem as caracteristicas propostas no modelo de
geracdo de indicadores proposto por Trzesniak, de modo que representem e descrevam
questdes relevantes a serem gerenciadas no ambito do ensino?

OBJETIVO: Analisar uma amostra significativa dos indicadores da educacdo superior
utilizados nos processos regulatérios — autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento - dos cursos de graduacdo, com énfase nos aspectos contextuais e
metodoldgicos subjacentes a sua geracéao.

METODOLOGIA: Foi utilizado os pressupostos metodologicos de Trzesniak (1998). A
analise considerou os critérios e os indicadores conforme os registros no instrumento de
avaliacdo do INEP e as caracteristicas a priori tomaram como corte epistémico a metodologia
elaborada por Trzesniak (1998), que trata dos aspectos conceituais e metodoldgicos para a
geracdo de indicadores.

PRINCIPAIS AUTORES: Dias Sobrinho (2003), CASTRO (2004), MORIN (2007),
VERGARA (2009), BERTOLIN (2011), ANDRADE (2009) ¢ ANDRADE (2009).

RESULTADOS: Em sintese, pode-se afirmar que a amplitude do indicador producédo
cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica estd comprometida, uma vez que ndo mantém um
mesmo significado ao medir a qualidade de cursos de instituicdes de categoria administrativa
distinta (publica ou privada), seja pela estrutura organizacional, seja pelo regime de trabalho,
claramente distintos. Do mesmo modo, a invariancia de escala, em certa medida, ndo se faz
presente, uma vez que o resultado do indicador pode ndo ter o mesmo significado pela
presenca de universidades com departamentos de dimensdes (maior/menor nimero de
docentes) muito diferentes.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Para 0 autor, ndo se trata de negar que o
processo determina o resultado, mas sim de afirmar a incapacidade dos indicadores existentes
para retratar a esséncia dos processos, reforcando a necessidade de melhoramento desses
indicadores, evidenciada durante a analise. Contudo, ndo se pode afirmar tdo veementemente
a incapacidade dos indicadores existentes em retratar o processo de ensino. Afinal, eles se
mostraram relevantes. E mais provavel que o uso deles sem a compreensdo de que s&o
distintos conforme a sua natureza — estruturais, de processo e de resultado-, afete muito mais a
qualidade do processo avaliatério.

FICHAMENTO 20
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TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: APROPRIACAO DA PRIMEIRA DIMENSAO DO INSTRUMENTO DE
AVALIACAO PARA CURSOS DE GRADUACAO PELOS COORDENADORES DO
CURSO DE PEDAGOGIA A DISTANCIA DA UFJF, UFMG E UFPB

AUTOR: FABIANO CAVALCANTI MUNDIM
INSTITUICAO DE DEFESA: UFJF
ANO: 2013

DISCUSSAO: Este trabalho trata da apropriacdo do instrumento de avaliacio de cursos de
graduacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Ele prioriza,
especificamente, a apropriacdo da primeira dimensdo do instrumento (organizacdo didatico-
pedagdgica) pelos coordenadores dos cursos de Pedagogia EaD das seguintes instituicoes:
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
e Universidade Federal da Paraiba (UFPB).

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Os coordenadores
dos cursos de Pedagogia EaD estdo se apropriando da avaliagdo externa do SINAES? De que
forma e para quais fins essa apropriagdo vem ocorrendo?

OBJETIVO: Analisar como e se os coordenadores dos cursos de Pedagogia (EaD) se
apropriam do instrumento de avaliacdo e como lidam com o resultado dessa avaliacdo a fim
de planejar acdes de melhoria para o curso.

METODOLOGIA: Nesta pesquisa serdo apresentados trés estudos de caso. O estudo de caso
permite coletar e registrar dados e informacgdes de um momento particular. A partir disso, faz-
se um relatorio para analisa-lo criticamente, a fim de tomar decisGes sobre ele ou propor um
plano de acdo. Para desenvolver os estudos de caso, é necessaria sua delimitacdo, o trabalho
de campo e a organizacéo e producdo do texto, narrativo, descritivo ou analitico

PRINCIPAIS AUTORES: NETO (2007), SANTOS (2005), LOPES et al. 2011, SINAES
(2009), SAVIANI (2008), SILVA (1999), ARANHA (2006), BORGES et al. (2013),
BELLONI (2001) e DUARTE (2004).

RESULTADOS: Nas entrevistas fica clara essa questdo, ou seja, 0S cursos nao adotam
nenhuma agdo para se apropriar do instrumento e do processo avaliativo, exceto um curso,
cujo coordenador disse que a CPA orientou os envolvidos com o curso em relagéo a alguns
aspectos da avaliacdo, o conhecimento do instrumento € um deles. A proposito, a Comissdo
Especial de Avaliacdo da Educagdo Superior (CEA), em 2003, a fim de elaborar propostas e
subsidios para a alteracdo da Avaliacdo da Educacdo Superior, que, em 2004, culminou no
Sinaes, apresentou a autoavaliacdo com subcomissfes internas que avaliariam os cursos de
graduacdo, entretanto, a pratica ndo vigorou. Outra questdo relevante, declarada na entrevista
pelos trés coordenadores, diz respeito ao preparo do avaliador em relacdo & modalidade a
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distancia. Este fato é preponderante para que haja uma reflexdo sobre o contetido e a didatica
da capacitacdo deles, bem como sobre as exigéncias constantes nas legislacdes pertinentes a
modalidade. Nesse sentido, pretendemos no plano de intervencédo, a elaboragdo de uma
proposta de aprimoramento, sobretudo no que concerne ao material didatico, na capacitacdo
dos avaliadores vinculados a modalidade a distancia e a elaboracdo de estratégias de acdo de
apropriacdo da primeira dimensdo do instrumento de avaliagdo de cursos por meio da
autoavaliacdo.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: A educagio superior a distancia, por meio
dos recursos tecnoldgicos, oferece diferentes possibilidades didatico-pedagdgicas. Assim, a
utilizacdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo deve permear a relagdo ensino-
aprendizagem. Ha diferentes modelos de oferta de cursos a distancia. A avaliacdo, interna e
externa, de cada um deles faz-se necessaria para diagnosticar as fragilidades e potencialidades
dos cursos. Por isso, o governo deve priorizar a capacitacdo dos avaliadores, almejando a
qualidade da educacdo superior sob a Gtica da valorizacdo da missdo publica das instituicdes
de educacéo superior, do respeito a diferenca, a diversidade e a identidade delas.

Em relacdo a interatividade por meio das tecnologias na relagdo entre ensino e
aprendizagem, vale questionar se 0 ensino a distancia se caracteriza como uma modalidade ou
forma de ensino, haja vista que o ensino presencial também utiliza as tecnologias de
informacdo e comunicacdo e que, atualmente, ha discussdes em torno do predominio do
modelo hibrido de educacéo, que mescla o ensino presencial com o ensino a distancia.

FICHAMENTO 21

TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: AVALIACAO DO CURSO SUPERIOR TECNOLOGICO EM GESTAO
PUBLICA NA MODALIDADE A DISTANCIA: UM ESTUDO DE CASO NO INSTITUTO
FEDERAL DE SANTA CATARINA.

AUTOR: MELISSA LIOTTO
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
ANO: 2013

DISCUSSAQ: Esta tese apresenta a analise da percepcdo dos alunos do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Publica na modalidade a distancia, do Instituto Federal de Santa
Catarina - IFSC, com relacdo aos referencias de qualidade para a educagdo superior a
distancia.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Qual a percepgio
dos alunos com relacdo a qualidade dos cursos superiores de tecnologia, na modalidade a
distancia?
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OBJETIVO: Investigar e analisar a percep¢do dos alunos, de um curso superior de
tecnologia, na modalidade a distancia, considerando os oito topicos dos Referenciais de
Qualidade para a Educacao Superior a Distancia, que sdo: concepcao de educacdo e curriculo
no processo de ensino e aprendizagem, sistemas de comunicagdo, material didatico, avaliag&o,
equipe multidisciplinar, infraestrutura de apoio, gestdo académico-administrativa, e
sustentabilidade financeira.

METODOLOGIA: O método utilizado foi o estudo de caso, que teve como elemento de
pesquisa 0 Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica. O estudo teve uma abordagem
qualitativa e a coleta de dados foi através de pesquisa documental e da aplicacdo de
questionario. A analise dos dados foi univariada, através da distribuicdo de frequéncia e
anélise de conteudo.

PRINCIPAIS AUTORES: MORAN (2003), RUMBLE (2003), GARVIN (1992),
CAMPOS (1994), CARAVANTES (1997), LEITE (2005), BARREYRO; ROTHEN (2008),
DIAS SOBRINHO (2003), RISTOFF (1999) e BONDIOLA (2004).

RESULTADOS: Os resultados apurados demonstram que, na percepg¢do dos alunos, o Curso
Superior de Tecnologia atende ao disposto nas diretrizes dos Referenciais de Qualidade para a
Educacdo Superior a distancia, no tocante aos aspectos didatico-pedagdgicos, quanto ao corpo
docente, tutores e apoio administrativo, quanto a infraestrutura de apoio.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: A pesquisa identificou a percepcdo dos
alunos do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Pablica, do IFSC, positiva quanto aos
Referenciais de Qualidade, no que se refere a concep¢édo de educacao e curriculo no processo
de ensino e aprendizagem, aos sistemas de comunicacdo, ao material didatico, a equipe
multidisciplinar e a infraestrutura de apoio. Em relagdo ao aspecto avaliagcdo, os alunos estdo
parcialmente satisfeitos, ndo identificando as diretrizes dos Referenciais de Qualidade em sua
totalidade. Os alunos, de maneira geral, percebem que suas necessidades sdo atendidas quanto
aos aspectos didatico-pedagogicos, quanto a atuacdo dos tutores e coordenadores, e quanto a
infraestrutura de apoio. Quanto a avaliacdo do curso e a atuacdo dos docentes, na percepcao
dos alunos, nem todas as necessidades sdo atendidas. Quanto ao nivel de atendimento as
diretrizes para a educacdo superior a distancia, os alunos perceberam que as mesmas S&o
atendidas na maioria das vezes, mas ndo na sua totalidade.

FICHAMENTO 22

TIPO DE PRODUCAO: Dissertacio

TITULO: SENTIDOS E SIGNIFICADOS DO INDICE GERAL DE CURSOS NA
REGULACAO DA QUALIDADE DA EDUCACAO SUPERIOR

AUTOR: PAOLA MATOS DA HORA
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INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE DE BRASILIA — UNB

ANO: 2013

DISCUSSAQ: Dissertacdo trata de um tema permeado por contradi¢des: a regulacio da
educacao superior brasileira realizada pelos indices. As contradi¢des se concretizam pelo fato
de os indices terem sido incorporados por meio de portarias a politica de avaliacéo vigente.

PROBLEMA DE INVESTIGAQAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Como o Indice
Geral de Cursos afere a qualidade das IES publicas e privadas do DF, tendo como recorte do
estudo o curso de licenciatura em Letras?

OBJETIVO: Investigar como o indice Geral de Cursos (IGC) induziu a qualidade no curso
de licenciatura em Letras.

METODOLOGIA: Metodologia do trabalho € de proporcionar a realizagdo de analises que
visem a uma discussao mais aprofundada e articulada dos fenémenos. A discussdo do método
traz inevitavelmente um outro assunto de grande relevancia para a metodologia, as categorias.
No trabalho, as categorias estdo divididas em dois grupos, para que, assim, possam subsidiar
de forma mais coerente as analises que foram realizadas. As primeiras sdo denominadas
categorias metodoldgicas, pois sdo oriundas do materialismo histérico-dialético, das quais,
neste trabalho, serdo discutidas a contradi¢do e a mediacdo. E, por fim, dentre as categorias de
contetdo, que conferem maior organizacdo ao trabalho, foram elencadas a avaliagdo como
politica publica, a qualidade na educacdo superior e a regulacdo. Essas categorias serdo
trabalhadas de forma conjunta ao longo de toda a dissertagdo, o que permite uma analise
fidedigna dos fatos coletados.

PRINCIPAIS AUTORES: BARREYRO E ROTHEN (2006), BARROSO (2005), FREITAS
(2011), SOUSA (2003), DIAS SOBRINHO (1995), BELLONI E BELLONI (2003),
FAVERO (2006), DIAS SOBRINHO (2003) e TRINDADE (2004).

RESULTADOS: Os dados coletados foram gravados, categorizados e interpretados, tendo
em vista a perspectiva de analise de contetudo. Diante dos relatos dos sujeitos da pesquisa,
pode-se constatar que o indice ndo necessariamente esta atrelado a indugdo da qualidade nas
instituicdes. Ele € um indicador que foi contestado inimeras vezes durante as entrevistas.
“Nos sabemos que o IGC ¢ uma composi¢do de indicadores e ai, na verdade, a gente sabe que
ele da sinais de qualidade” (PCPAL, informacédo verbal). A fala deste sujeito evidencia que o
IGC é a composi¢do de indicadores que origina um coémputo final, variando em uma escala
que vai de 1 a 5 e quantificando, assim, a qualidade da instituicdo. O célculo do indice é
questionado por trés aspectos: (i) por ndo respeitar a organizacdo académica; (ii) por
considerar medidas que nem sempre sdo qualitativas; e (iii) pela dificuldade em compreendé-
lo. A instituicdo D justificou que, por ser pequena e funcionar apenas no periodo noturno, nao
tem a possibilidade de atender de forma positiva a todos os requisitos que séo avaliados. Em
contrapartida, a instituicdo C julga injusto ter que ser avaliado da mesma forma que uma
faculdade que possui poucos cursos, alunos e professores, cuja dimensdo da avaliacdo é
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menor se comparada a do centro universitario e a universidade que possuem uma demanda
maior. J& a instituicdo B também n&o concorda em ser avaliada com 0os mesmos critérios dos
centros universitarios e faculdades. A discordancia em relagdo ao IGC atribuido as IES deve-
se a complexidade envolvida nos processos de avaliacdo, pois algumas instituicdes sdo
obrigadas a trabalhar com ensino, pesquisa e extensdo, como € o caso das universidades.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Ao tentar sanar os problemas detectados na
pesquisa hd a presenca de um mecanismo em todas as IES pesquisadas, que é o da
microrregulacdo, pois é através deste que as instituices procuram se ajustar de alguma
maneira as exigéncias da politica de avaliacdo nacional. As IES se ajustam para ndo serem
punidas pela regulacdo. Logo, pode-se afirmar que o IGC conduz a um ajuste das condutas
das instituicbes que ndo necessariamente esta relacionado a qualidade. Essa regulacdo nédo
propicia a promocdo da qualidade nas instituicdes, pois tem servido como um recurso que
garante o controle do funcionamento das instituicbes por parte do Estado. Portanto, a
regulagéo feita pelo Estado garante o funcionamento das institui¢des, mas ndo a qualidade dos
servigos prestados por estas.

FICHAMENTO 23

TIPO DE PRODUCAO: Tese

TITULO: AVALIACAO E QUALIDADE PARA A EDUCACAO SUPERIOR A
DISTANCIA DE SANTA CATARINA: Desafios do SINAES

AUTOR: RAFAEL PEREIRA OCAMPO MORE
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

ANO: 2012

DISCUSSAQ: O trabalho consiste em analisar os elementos estruturantes do SINAES assim
como suas relacbes com a garantia da qualidade dos cursos de graduacdo na modalidade a
distancia, verificando se o0 sistema consegue garantir a qualidade dos cursos na nessa
modalidade.

PROBLEMA DE INVESTIGAQAO/PERGUNTA DO TRABALHO: O SINAES garante
qualidade dos cursos de graduacgéo no sistema federal na modalidade de educacéo a distancia?

OBJETIVO: Analisar os elementos estruturantes do SINAES e suas relacdes com a garantia
de qualidade dos cursos de graduacdo em Santa Catarina na modalidade a distancia. Estudar a
percepcao dos representantes institucionais do governo (MEC, CONAES e INEP); examinar a
perspectiva dos coordenadores de cursos de graduacdo a disténcia; e analisar a relacdo dos
elementos estruturantes do SINAES.
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METODOLOGIA: Adotou-se como metodologia pesquisas aplicada, quantitativa e
qualitativa, assim como exploratdria, descritiva e método indutivo. Ainda foi necessério
utilizar a técnica de coleta de dados documental e bibliografica e os instrumentos entrevista
semiestruturada e questionario.

PRINCIPAIS AUTORES: BELLONI (2006); BUARQUE (2003), SOBRINHO (2008),
RISTOFF (1999) e FAVERO (2006, p. 20).

RESULTADOS: A andlise de dados consiste na analise de contetdo e tabulacéo e analise de
dados quantitativos. Os resultados alcangados demonstram que, apesar do avanco do sistema
de avaliacéo, este ndo consegue cumprir com seu objetivo de assegurar a qualidade de cursos
na modalidade a distancia.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Os oitos itens analisados: (I) Concepcio de
educacdo e curriculo no processo de ensino e aprendizagem; (I1) Sistemas de Comunicacdo;
(111) Material didatico; (IV) Avaliacdo; (V) Equipe multidisciplinar; (V1) Infra-estrutura de
apoio; (VII) Gestdo Académico- Administrativa; (VI1I) Sustentabilidade financeira precisam
de uma andlise individual por parte dos gestores dos cursos superiores a distancia, entendendo
gue a atuacdo de cada item pode influenciar, em proporcées diferentes, o desenvolvimento de
um curso a distancia. Ressalta-se também a necessidade de uma analise de interdependéncia
destes itens, uma vez que o sucesso ou fracasso de cada pode influenciar no resultado do
outro. Os itens ndo seriam suficientes, visto que aspectos como capacitacdo e
desenvolvimento constante do corpo técnico, de tutores e de professores; 0s processos de
recrutamento, selecdo e motivacdo dos profissionais envolvidos; mapeamento, otimizacao e
gestdo dos principais processos envolvidos no desenvolvimento de cursos a distancia ndo séo
apresentados, ou quando existem sdo tratados de modo superficial. Os aspectos inerentes a
gestdo de cursos, em especial de cursos a distancia, por se tratar de uma estrutura complexa e
com presenca de multiprofissionais, exigiria um olhar mais critico em aspectos referentes a
gestéo processos e de gestdo de recursos humanos.

A unificacdo do instrumento de avaliagdo trouxe consigo as especificidades contidas
nos instrumentos anteriores, podendo-se dizer que o atual instrumento representa uma “colcha
de retalhos” dos instrumentos antecessores. Acredita-Se que esse instrumento pode trazer
duvidas para muitos avaliadores, por exemplo, no caso da modalidade a distancia, sdo 10
indicadores especificos da modalidade, mas entende-se que avaliadores poderiam ser
defrontados durante a avaliagdo com um curso presencial com disciplinas a distancia,
respeitando o percentual maximo de 20, com atributos que deveriam ser cobrados somente
para cursos a distancia, e sendo assim, poderiam ter duvida se devem ou ndo avaliar esse
aspecto, e ainda mais, quando da ndo avaliacdo deste indicador por ndo se enquadrar nas
especificidades do instrumento, os avaliadores poderiam estar prejudicando na avaliagdo
daquele curso, pois o indicador excluido para este curso, quando de avaliacdo que poderia ser
realizada, vindo a resultar uma nota positiva, viria a prejudicar na nota final do curso.
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FICHAMENTO 24

TIPO DE PRODUCAO: Tese

TITULO: CURRICULOS, PEDAGOGIA E AVALIACAO EM CURSOS DE
ENFERMAGEM E DE DIREITO: INFLUENCIAS DO DISCURSO REGULADOR GERAL
E DO DISCURSO RECONTEXTUALIZADOR

AUTOR: CLARICE MONTEIRO ESCOTT
INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
ANO: 2008

DISCUSSAQ: A presente tese, propde a compreensdo dos processos que levam & decisdo
sobre a organizacdo curricular de Cursos de Graduacédo, em funcédo das DCN, dos formatos de
avaliagcdo que foram adotados, da acdo das Agéncias Profissionais e da referéncia
institucional.

PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: O Discurso
Regulador Geral do SINAES, das Diretrizes Curriculares Nacionais para 0os Cursos de
Graduacdo e das Agéncias Profissionais, relativo as regras de curriculo, pedagogia e
avaliacdo, produz um quadro de isomorfismo e modelos estandardizados de curriculo ou de
autonomia das IES na construcdo e na implementacéo dos curriculos?

OBJETIVO: Analisar a influéncia do DRG - das Diretrizes Curriculares Nacionais, do
SINAES e dos Conselhos Profissionais na organizacdo dos Cursos de Enfermagem e de
Direito do Centro Universitario Metodista no periodo de 2004 a 2007.

METODOLOGIA: O estudo de caso que se apresenta caracterizou-se como descritivo, com
abordagem qualitativa. Para tanto, realizou-se a analise de fatos primarios, através da analise
da Legislagdo vigente para a Educacdo Superior, da andlise documental do Centro
Universitario Metodista, dos Cursos de Enfermagem e de Direito, nos Gltimos quatro anos,
bem como relatérios do INEP/MEC e fatos secundarios, através das entrevistas com
coordenadores, docentes e estudantes

PRINCIPAIS AUTORES: Leite (2000, 2005), Dias Sobrinho (2000, 2002), Cunha (1996),
Saul (1998), House (2000), Santos (2004), Bernstein (1996, 1998), Domingos (1986)

RESULTADOS: Segue os destaques em relacéo as questdes de pesquisa apos a investigacao
e analise de dados dos Cursos de Enfermagem e Direito do Centro Universitario Metodista:

Curriculo:

Curso de Enfermagem - sofre forte influéncia das Diretrizes Curriculares Nacionais e
SINAES, nesse caso, identificados como Discurso Regulador Geral. o curriculo do Curso,
além de apresentar forte identificagdo com a Gramatica do Discurso Institucional, organiza-se
pelo que podemos denominar a partir da visdo bernsteiniana de Curriculo de Integrag&o.
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Curso de Direito - se estrutura sob forte influéncia das Diretrizes Curriculares Nacionais,
atendendo as regras do dispositivo pedagdgico definidas pelo Discurso Regulador Geral —
DCN e SINAES. O curriculo do Curso, apresenta forte identificacdo com a gramatica do
dispositivo pedagogico institucional, incluindo disciplinas e conteidos voltados para a area
dos Direitos Humanos nao previstos nas DCN de Direito.

Pedagogqia:

Curso de Enfermagem - o discurso regulador dominante indica claramente a necessidade e a
ideologia da gramatica instrucional, que se identifica com os codigos institucionais.

Curso de Direito - com enquadramento fraco nas DCN e nas normativas da OAB como
Discurso Regulador.

Avaliacdo:

Curso de Enfermagem - 0 enquadramento é fraco, uma vez que respeita o tempo dos alunos
e permite a efetiva participacdo dele no processo avaliativo.

Curso de Direito — os codigos das regras avaliativas ndo se encontram definidas pelas DCN e
com forte influéncia do Exame de Ordem.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Tomando por base as relacdes teoricas e
empiricas dessa investigacdo, entendo que 0s processos participativos e reflexivos de
democracia efetiva identificados no estudo dos Cursos de Enfermagem e de Direito do Centro
Universitario Metodista, ndo podem ser pensados como modelo ou formato pré determinado
aplicavel a todas as Instituicbes de Educacdo Superior, uma vez que, necessitam ser
construidos coletivamente através das relacGes entre atores institucionais, com objetivos,
dindmicas e instancias que correspondam as peculiaridades e necessidades do campo
recontextualizador e de sua prdpria gramética. Se assim o fosse, tal modelo acabaria por
tornar-se regulatério. Nessa tese evidenciaram que a tensdo entre 0 DRG e o DIt ndo apenas
produz normas para organizacao do curriculo, da pedagogia e da avaliacdo, mas pode, a partir
da Gramatica do Discurso da Gestdo Institucional, constitui-se em um campo
recontextualizador fértil para a construcéo da autonomia académica da IES e seus Cursos.

FICHAMENTO 25

TIPO DE PRODUCAO: Tese

TITULO: AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR: UMA REALIDADE NA
EDUCACAO MEDICA

AUTOR: GIANNA LEPRE PERIM

INSTITUICAO DE DEFESA: UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS

ANO: 2007

DISCUSSAOQ: Esse projeto de pesquisa tem como tema a Avaliacdo da Educagdo Superior e
como objeto a Avaliacdo do Curso de Medicina da Universidade Estadual de Londrina —
UEL/PR, seus processos e resultados.
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PROBLEMA DE INVESTIGACAO/PERGUNTA DO TRABALHO: Os estudantes
formados pela nova proposta curricular do curso de medicina da UEL apresentam bom
desempenho quando comparados aos estudantes de

outros cursos de medicina do pais?

OBJETIVO: Analisar o processo de avaliacdo do Curso de Medicina da UEL e
a partir deste, conhecer o desempenho de seus estudantes, em compara¢do com outros cursos
de medicina do pais.

METODOLOGIA: Foram utilizados os dados do ENADE/2004 de forma a permitir a
comparacdo entre o desempenho dos estudantes da UEL e o desempenho dos estudantes de
outras escolas médicas do pais. Para conhecer o desempenho dos estudantes da UEL,
avaliando o novo curriculo do curso que utiliza Metodologias Ativas de Ensino aprendizagem,
optou-se por comparar os resultados dos estudantes da UEL no ENADE em alguns contextos.

As opgBes em relacdo as escolas de metodologias ativas ficaram bastante reduzidas em
funcdo do pequeno ndmero existente. Como muitas escolas introduziram as inovagdes
curriculares ha pouco tempo, foi necessario incluir no grupo, escolas que ainda nao formaram
a primeira turma, e, portanto, ndo receberam conceito no ENADE. Nesses casos, foram
utilizados apenas os resultados dos ingressantes.

Com isso, definiu-se por analisar os resultados de 15 (quinze) escolas médicas: a
Universidade Estadual de Londrina, 7 (sete) escolas que utilizam metodologias ativas e 7
(sete) escolas que ndo utilizam metodologias ativas de ensino.

PRINCIPAIS AUTORES: TEIXEIRA (1998, p. 69), SANTOS (2001), Dias Sobrinho
(2002), PEREIRA (2003, p. 05), RISTOFF (2005) e Belloni (2003).

RESULTADOS: Para analisar o desempenho dos estudantes da UEL com as demais
instituicOes, comparou-se o resultado geral obtido em cada uma das partes da prova, por cada
grupo de estudantes: a area de medicina como um todo (BRASIL), os estudantes da UEL
(UEL), os estudantes das escolas que ndo utilizam metodologias ativas de ensino-
aprendizagem (MNA), e os estudantes das escolas que utilizam metodologias ativas de
ensino-aprendizagem (MA).

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS: Considerando os resultados apresentados,
pode-se dizer que os estudantes da UEL ndo s6 apresentam bom desempenho quando
comparados com grupos de escolas que utilizam ou ndo metodologias ativas, como
apresentam bom desempenho quando comparados com as escolas que obtiveram as melhores
médias no ENADE.

Se a metodologia de ensino era uma preocupagdo de parte do corpo docente, que
receava que a mesma pudesse impactar negativamente no desempenho dos estudantes frente a
egressos de outras escolas médicas, o estudo demonstrou que isso ndo procede.

No entanto, ndo é possivel afirmar que o uso das metodologias ativas seja téo
importante na formacdo dos estudantes da UEL a ponto de distingui-los dos demais. Para
tanto, seria necessario um estudo mais aprofundado sobre o uso das metodologias, com o
estabelecimento de controle sobre as demais variaveis da formacdo que interferem nos
resultados obtidos no exame.
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