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RESUMO

O presente estudo teve a finalidade de analisar a Politica de Assisténcia Estudantil do Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (PAE-IFPB), com o objetivo de avaliar
o processo de reformulacdo dessa Politica e assim, a partir dos resultados, propor uma
abordagem de monitoramento para uma avaliacdo permanente do Programa de Apoio a
Permanéncia do Estudante (PAPE). Para tanto, foi necessario analisar a reformulacao da PAE
entre os anos 2016 e 2018, identificando a existéncia ou ndo de instrumentos de
monitoramento e avaliacdo. Este trabalho foi organizado em sete capitulos, apresentando
inicialmente como referencial tedrico a trajetdria das politicas de assisténcia ao estudante no
Brasil na perspectiva de Kowalski (2012), perpassando pela Assisténcia Estudantil nas
Universidades Federais, realizando uma discussdo sobre o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES). Para uma melhor compreensao da PAE - IFPB se fez necessario
discorrer sobre o percurso histérico do IFPB, bem como, da PAE implementada na
institui¢do. Para realizar uma analise mais consistente da Politica de Assisténcia Estudantil
desenvolvida no IFPB, contemplamos as consideragdes acerca de politicas publicas na
concepcao dos autores Guedelho (2017), Rodrigues (2008) e Condé¢ (2013). Para tanto, esse
trabalho apresentou uma andlise mais atenta do processo e possiveis consequéncias da
reformulacao da PAE-IFPB, realizando-se um comparativo entre a antiga politica (resolugdo
n° 40 de maio de 2011) e a PAE-IFPB reformulada (resolugdo n° 25 de junho de 2018). A
Pesquisa foi desenvolvida em carater exploratério descritivo de abordagem qualitativa,
apresentando como instrumento de coleta de dados a entrevista semiestruturada realizada com
os gestores operadores da PAE-IFPB, que subsidiou a analise de conteudo baseada em Bardin
(2011) e a elaboragdo da matriz SWOT, onde pode se explicitar os pontos fracos, fortes,
ameacas e oportunidades da politica ora investigada. Também se privilegiou um perfil
propositivo, uma vez constatada nos resultados da investigacao a auséncia de instrumentos de
monitoramento para uma avaliagdo do Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante, no
qual foram elencadas sugestdes de um instrumento de monitoramento que subsidiasse a
avaliacdo desse Programa, por ser o de maior investimento financeiro e o primeiro em
processo de implementagao da politica reformulada do IFPB. Dessa forma, o trabalho buscou
a descoberta de aspectos analiticos importantes que pudessem sugerir um monitoramento e
uma avaliagdo mais efetiva na perspectiva de aprimoramento da politica reformulada.

Palavras chave: Avaliagdo. Politica de Assisténcia Estudantil. Reformulacao de Politicas.



ABSTRACT

The present study had the purpose of analyzing the Student Assistance Policy of the Federal
Institute of Education, Science and Technology of Paraiba (PAE-IFPB), with the objective of
evaluating the process of reformulation of this Policy and, based on the results, proposing an
approach monitoring for a permanent evaluation of the Student Permanence Support Program
(PAPE). Therefore, it was necessary to analyze the reformulation of the PAE between the
years 2016 and 2018, identifying the existence or not of monitoring and evaluation
instruments. This work was organized in seven chapters, initially presenting the trajectory of
student assistance policies in Brazil from the perspective of Kowalski (2012), going through
Student Assistance at Federal Universities, carrying out a discussion on the National
Assistance Program Student (PNAES). For a better understanding of PAE - IFPB it was
necessary to discuss the historical path of the IFPB, as well as the PAE implemented in the
institution. To carry out a more consistent analysis of the Student Assistance Policy developed
at the IFPB, considerations about public policies were considered in the conception of the
authors Guedelho (2017), Rodrigues (2008) and Condé¢ (2013). To this end, this work
presented a more attentive analysis of the process and possible consequences of the
reformulation of the PAE-IFPB, making a comparison between the old policy (resolution No.
40 of May 2011) and the reformulated PAE-IFPB (resolution No. 25 June 2018). The research
was developed in an exploratory descriptive character with a qualitative approach, presenting
the semi-structured interview conducted with the operating managers of the PAE-IFPB as a
data collection instrument, which supported the content analysis based on Bardin (2011) and
the elaboration of the SWOT matrix. where the weaknesses, strengths, threats and
opportunities of the policy investigated can be explained. A propositional profile was also
privileged, once the results of the investigation found the absence of monitoring instruments
for an evaluation of the Student Permanence Support Program, in which suggestions for a
monitoring instrument that supported the evaluation of this Program were listed, for example.
be the one with the largest financial investment and the first in the process of implementing
the reformulated IFPB policy. Thus, the work sought to discover important analytical aspects
that could suggest a more effective monitoring and evaluation in the perspective of improving
the reformulated policy.

Keywords: Evaluation. Student Assistance Policy. Reformulation Policy.
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INTRODUCAO

O anseio pela investigagdo da tematica surgiu da minha pratica de trabalho como
Assistente Social desde 2011 e como Coordenadora de Assuntos Estudantis em 2014, junto a
Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba
(IFPB). A qual se articulou com a necessidade de se realizar uma avaliacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil (PAE) do IFPB, do periodo de sua vigéncia entre 2011 a 2018, com o
intuito de reformula-la por meio das contribui¢des das equipes multiprofissionais que trabalham
diretamente com essa politica.

Com as politicas de expansdao do acesso a Educacdo Superior, se demandou um
maior investimento em politicas de permanéncia, e ¢ nesse contexto que a Politica de
Assisténcia Estudantil foi criada para atender a esse publico que na sua maioria se encontram
em vulnerabilidade social.

Apo6s seis anos da PAE, sentiu-se a necessidade de avaliar quais resultados essa
politica apresentou na contribui¢do ou ndo da permanéncia dos discentes no instituto.

Dessa forma, nossa reflexdo como coordenagao de Assisténcia Estudantil da Pro-
reitoria de Assuntos Estudantis do IFPB, caminha no sentido de buscar avaliar o processo de
reformulagdo da referida politica através da atuagao dos gestores sist€émicos que contribuiram
no processo de reformulagdo da PAE, para assim viabilizar minimamente ndo s6 o acesso do
estudante, mas, também, a permanéncia e a conclusdo dos cursos da Educagdo Superior na
institui¢do, em uma perspectiva de formar cidaddos éticos e criticos comprometidos com a
defesa de uma educagao de qualidade.

No governo de Luiz Inacio Lula da Silva, entre os anos 2003 a 2010, as politicas de
Educagao Superior foram pautadas pelo debate da democratizagdo do acesso. Nesse contexto,
¢ promulgado em 2007 o plano de desenvolvimento da educa¢do (PDE), que descreve os
programas de acesso a Educagdo Superior como, também, os de permanéncia, entre os quais
se destaca o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

Deste modo, os profissionais de educacdo inseridos nesse cendrio de ampliagdo das
diversas formas de acesso nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) foram desafiados a
contribuirem com o planejamento e operacionalizacdo de politicas que possibilitassem
maior acesso ao direito a educagdo enquanto um bem publico para uma demanda que se
apresentava excluida do sistema educacional, em especial a do nivel superior.

O decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010, dispde sobre o PNAES, o qual surge

como uma das necessidades da democratizacao da permanéncia e possibilidade de melhorar o
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desempenho nas questdes académicas e, por conseguinte, uma melhor qualificacdo, além de
uma preocupacao com a construcdo de politicas voltadas para a plena cidadania do homem.

Foi nesse panorama, através da Resolugdo n°12, de 25 de fevereiro de 2011, que ¢
aprovada ad referendum a Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB (PAE), convalidada pela
Resolugdo n° 40, de 06 de maio de 2011. Vale ressaltar que, essa politica ¢ revisitada e
reformulada entre 2016 ¢ 2018, resultando em 2018, através da Resolucao n° 25, de 21 de
junho de 2018, a Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB reformulada, a qual estd em
processo de implementagdao em 2020 depois de finalizados os trabalhos da comissao de indice
de vulnerabilidade social o qual definiu pardmetros para a elaboragdo de um novo edital de
Assisténcia Estudantil e da elaboragdo da minuta de regulamento do programa de Apoio a
Permanéncia do Estudante.

A PAE em consonancia com o Estatuto e Regimento Geral do IFPB, se deu mediante
o estabelecimento de um conjunto de principios e diretrizes estratégicas, materializadas
através de programas que visam assegurar ao educando o acesso, a permanéncia e a conclusio
do curso, norteada pelos compromissos da educagdo como um bem publico, gratuito e de
qualidade; e a assisténcia estudantil como direito social.

A atuacdo como profissional de Servico Social na operacionalizagdo da Politica de
Assisténcia Estudantil, nos levaram a enveredar pela presente proposta que ¢ a de discorrer
sobre a avaliacdo da PAE/IFPB no que tange as suas metas no processo de reformulacao entre
os anos de 2016 e 2018, e assim, propor inicialmente um instrumento de monitoramento e
avaliacdo do Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante (PAPE) da PAE Reformulada,
entendendo que toda politica publica necessita ser avaliada e reformulada para ser
implementada de maneira cada vez mais eficiente.

No ambito do IFPB, pudemos identificar através das demandas constantes por
servicos de Assisténcia Estudantil, o crescimento do publico oriundo de escolas publicas,
baixa renda e autodeclarados negros, indios e pardos em todos os Campi, em virtude do
processo de expansdo com o avanco da oferta de cursos e da adesdo as formas de ingresso
unificada, instituidas pelo Governo Federal, o qual colocou o IFPB entre as instituigdes que
assumiram o desafio de atender a um publico desprovido historicamente do Sistema
Educacional.

E com um desenho institucional permeado pela diversidade que novos desafios vio
sendo postos cotidianamente, demandas institucionais cada vez mais complexas. Dessa forma,
nao cabe tdo somente fazer com que o estudante adentre ao sistema de educacao, mas, que ele

tenha condi¢des de permanecer e concluir seu curso com sucesso.
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Assim, ganha destaque o fendmeno da expansdo de cursos e unidades de ensino
entre as varias questdes vivenciadas no ambiente institucional, o que tem provocado uma
preocupacdo com a permanéncia € o sucesso académico dos estudantes. Esse contexto nos
suscita inquietagao frente a necessidade de compreender que a avaliacdo das politicas ¢
fundamental nos processos de trabalho, seja para verificar se os recursos foram usados de
maneira correta, tomar novas decisdes com relacdo aquela politica, ou verificar o impacto na
vida de determinado publico alvo.

Atualmente, o IFPB conta com equipes de multiprofissionais, nas quais estdo
também inseridas parte dos gestores, organizadas a partir do nimero de vinte e nove
Assistentes Sociais, trinta e dois Pedagogos, dezesseis Psicologos, quinze Educadores
Fisicos, sete Enfermeiros, cinco Odontologos, trés Nutricionistas, treze Médicos e dez
Educadores Artisticos envolvidos com a PAE, e foram essas categorias juntamente com
representacdes estudantis que contribuiram no processo de reformulacdo da politica entre os
anos de 2016 e 2018.

Destarte, diante dos desafios para o Ensino Superior, indagamos: Como se deu o
processo de reformulacdo da PAE do IFPB e como foram tratadas as questdoes de
monitoramento e avaliagdo? A partir desses questionamentos e considerando a relevancia
das revisitacdes das politicas publicas de educacdo, em especial a de Assisténcia Estudantil

objeto da pesquisa, nos propomos a investigar os objetivos a seguir.

Objetivo Geral:

= Avaliar o processo de reformulacdo da politica de Assisténcia Estudantil do
IFPB.

Objetivos Especificos:

= Verificar se no processo de reformulagdo da Politica de Assisténcia Estudantil
do IFPB foi contemplado o monitoramento e avaliacdo na perspectiva dos
atores envolvidos;

= Jdentificar nos documentos quais elementos tratam do monitoramento e
Avaliacao;

= Propor uma abordagem de monitoramento para uma avaliacdo permanente do
Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante da Politica de Assisténcia
Estudantil reformulada do IFPB.
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Vale salientar que, o presente trabalho foi estruturado em sete capitulos, sendo o
primeiro deles esta Introdug¢do em que apresentamos as motivagdes, a problematica, questdes
norteadoras, a relevancia da abordagem, os objetivos da pesquisa e a estrutura do trabalho.

O segundo capitulo designado de Proposta Metodologica, elencou como foi
desenvolvida a pesquisa apresentando a tipologia de carater exploratério descritivo,
abordagem qualitativa, bem como as motivacdes da escolha dos sujeitos da pesquisa que
foram entrevistados, a qual subsidiou a constru¢do de propostas para a elaboracdo de um
instrumento de monitoramento e avaliacao inicialmente do Programa de Apoio a Permanéncia
do Estudante da politica reformulada.

O terceiro capitulo denominado de A Politica de Assisténcia Estudantil no Brasil
Avancos e Recuos procurou descrever de forma breve a trajetéria historica da Assisténcia
Estudantil, tanto no contexto nacional quanto das instituicdes federais de ensino superior
brasileira com énfase no PNAES, que se tornou o marco histérico para a Assisténcia
Estudantil, tendo em vista que regulamentou esta politica no ambito das Universidades
Federais.

A seguir, no quarto capitulo, que intitulamos de Assisténcia Estudantil no Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba, consistiu em uma apresentacio
historica sucinta dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia no qual se
abordou a trajetéria da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPB.

O quinto capitulo deste trabalho teve como objetivo analisar a Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPB contemplando consideragdes acerca da avaliagdo de Politicas Publicas
tendo como enfoque posteriormente a avaliacdo do processo de reformulacdo da PAE-IFPB
entre os anos de 2016 e 2018 através de entrevistas com os atores gestores participantes da
reformulacdo da politica, procurando identificar os mecanismos de monitoramento e
avaliacdo, bem como, propor acdes que visem o desenvolvimento de mecanismos
institucionalizados de avaliacdo permanente dessa politica.

No sexto capitulo, apresentamos o resultado das andlises dos dados obtidos nas
entrevistas em /ocus realizada com os sujeitos selecionados, baseada na analise de contetido
de Bardin (2011), e que contribuiu na identificagao de forcas e fraquezas; oportunidades e
ameacas da PAE/IFPB, proporcionando-se a elucidacdo da matriz Strengths ,Weaknesses,
opportunities, threats (Swot) neste trabalho.

Possibilitou-se a partir dos resultados obtidos, a proposi¢do de um instrumento de
monitoramento do Programa de Apoio e Permanéncia do Estudante, considerado o de maior

investimento financeiro da PAE e o programa pioneiro na implementagdo, onde foi elencada
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sugestdo de indicadores de acompanhamento que poderd servir de base para os demais
programas da PAE/IFPB que sejam institucionalizados baseados na relevancia da avaliagdo e
monitoramento.

Nas consideragdes finais, sétimo capitulo deste escopo dissertativo, foram elucidadas
as inferéncias da autora em relacdo ao resultado da pesquisa, onde se verificou pontos fortes
e fracos da Politica ora investigada, no que diz respeito, principalmente, a0 monitoramento e
avaliacao da Politica de Assisténcia Estudantil reformulada do IFPB, assim como foi descrito
um breve percurso do caminho tedrico trilhado para subsidiar a pesquisa. E por fim, foram
apresentados elementos que contribuiram para a elaboragdo de um instrumento de
monitoramento e avaliagdo do Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante, considerado
inédito e de grande relevancia para o IFPB, ja que a partir de sua implementagao a instituicao
terd subsidios importantes para aumentar o repasse de recursos e realizar o planejamento de

futuras a¢des ndo previstas no momento da formulagao do programa.
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2. METODOLOGIA

Em relacdo a tipologia da Pesquisa, esta foi desenvolvida em carater exploratorio
descritivo uma vez que, “as pesquisas exploratorias tém como principal finalidade
desenvolver, esclarecer ¢ modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de
problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores” (GIL, 2008, p.
27).

A abordagem adotada foi do tipo qualitativo, por trabalhar com universo de
significados, possibilitando a apreensdo das contradigdes presentes para compreender e
explicar a dindmica das relagdes sociais. Para Minayo (2010), a pesquisa qualitativa se
preocupa com um nivel da realidade que nao pode ser mensurado ou contabilizado, atuando
nas caracteristicas subjetivas, com base nos motivos, significados, aspiracdes, crencas,
valores, atitudes e outras caracteristicas proprias do homem e de suas relagdes.

Nesse sentido, a Pesquisa caminhou na direcdo de investigar o que a literatura
disponibiliza sobre avaliagdo de politicas publicas, para subsidiar na andlise da politica de
Assisténcia Estudantil do IFPB, e a partir de entdo se propds um instrumento de
monitoramento e avaliagdo do PAPE.

O pesquisador, Segundo Gomide (2013, p. 07), deve ir além, entendendo que, as
primeiras impressoes destes fatos devem ser superadas pela atividade de desvelamento do
real, ascendendo as leis fundamentais que estruturam o fato pesquisado ¢ movendo-se do
plano abstrato para o plano concreto. Assim, ao final do processo de investiga¢ao, o resultado
ndo sera mais as representacdes iniciais do dado empirico, mas o fato social em si
concretamente pensado. “Esta apropriagdo tedrica nao tem como se dar sem a mediacao do
conhecimento da realidade historica até mesmo porque a apreensdo do carater historico do
fendmeno traz consigo toda relatividade, parcialidade e provisoriedade do conhecimento
histérico-social” (FRIGOTTO, 1991).

Vale ressaltar que, a revisitagdo da PAE-IFPB para sua reformulacao e, também, a
necessidade de acompanha-la e avalid-la permanentemente, nos inquietou a realizar uma
abordagem que, segundo Gomide (2013, p. 08), seja parte do movimento, da mudanca, que se
exige uma constante revisitagdo e reconstrucdo da teoria, justamente porque este enfoque
parte da historicidade do fendmeno, e por se tratar de conhecimento histérico, ¢ parcial,
provisorio e relativo, necessitando ser revisitado e reconstruido constantemente.

Para tanto, esse trabalho apresentou uma proposta de pesquisa que ndo se limita a

uma avaliagdo de politicas publicas de forma isolada, que se limite a sua continuidade ou



16

extingdo, mas que aponte as contradi¢des, movimentos, limites e possibilidades para alcance
dos objetivos propostos.

Sobre a arquitetura desse estudo, também foi realizada uma pesquisa bibliogréafica
baseadas em teses, dissertacdes, artigos publicados sobre a avaliacao de politicas publicas, a
evolugdo historica da Assisténcia Estudantil no Brasil, com o intuito de entender o contexto
politico, econdmico e social que influenciaram na necessidade da criagdo do PNAES e
consequentemente da PAE/IFPB.

Posteriormente, foi realizada a pesquisa documental para direcionar o nosso olhar
com vistas ao alcance dos objetivos propostos, visto que se esteve em permanente
interlocu¢do com os instrumentos legais, como: o Decreto n°® 7.234 de 2010 que institui o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, Resolucao de numero 40 de 2011 que aprova a
Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB, Editais do processo seletivo da Assisténcia
estudantil do IFPB, Atas de reunides da reformulagcdo da PAE entre 2016 ¢ 2018, Resolugao
de n° 25 de 2018 que aprova a Politica de Assisténcia Estudantil reformulada, Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), Relatorios de gestdo e atas de reunides que versam
sobre a PAE no qual se permitiu fazer um quadro comparativo das acdes da assisténcia
estudantil a partir da criagdo da Pro-reitora de Assuntos Estudantis, bem como, dados
disponiveis no sistema unificado de administragdo publica (SUAP).

Vale ressaltar que, “a caracteristica da pesquisa documental ¢ que a fonte de coleta
de dados esta restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo-se o que se denomina de
fontes primarias” (LAKATOS; MARCONI, 2003, p. 174).

E importante salientar que, as fontes documentais, segundo Gil (2008, p. 147), sdo
capazes de proporcionar ao pesquisador dados em quantidade e qualidade suficiente para a
otimizagdo de tempo e base para as outras fases da pesquisa, j& que em muitos casos SO se
torna possivel realizar uma investigacao social por meio de documentos. Para fins de pesquisa
cientifica sdo considerados documentos ndo apenas os escritos utilizados para esclarecer
determinada coisa, mas qualquer objeto que possa contribuir para a investigacdo de
determinado fato ou fendmeno.

Para tanto, os Registros institucionais escritos, de acordo com Gil (2008, p. 154), sdo
de extrema importancia na investigagdo de trabalhos que envolvam as institui¢des. Dentre
esses dados estdo: projetos de lei, relatorios de 6rgdos governamentais, atas de reunides de
casas legislativas, sentencas judiciais, documentos registrados em cartorios etc. Também

podem ser uteis dados obtidos em arquivos de instituigdes ndo governamentais, como: atas de
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sindicatos, relatorios de associacdes comerciais e industriais, deliberacdes de igrejas,
discursos proferidos em convengdes partidarias etc.

No que se refere ao procedimento metodologico para a coleta de dados qualitativos,
tratard de um Estudo de caso da reformulagcdo da PAE/IFPB que, segundo Gil (2008, p. 18),
parte do principio de que o estudo de um caso em profundidade pode ser considerado
representativo de muitos outros, ou mesmo de todos os casos semelhantes. Esses casos podem
ser individuos, instituicdes, grupos, comunidades. E, de acordo com Yin (2005, p. 32), o
estudo de caso ¢ um estudo empirico que investiga um fendmeno atual dentro do seu contexto
de realidade, quando as fronteiras entre o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente definidas
e no qual sdo utilizadas varias fontes de evidéncia.

A andlise da reformulacdo da PAE/IFPB teve como recorte temporal o periodo de
reformulacao entre os anos de 2016 e 2018, por meio das pesquisas documentais registradas
através das atas de reunides realizadas com a equipe multiprofissional que operacionaliza a
PAE.

A Pesquisa de campo foi realizada na Pro-reitoria de Ensino (PRE) e na Pré-reitoria
de Assuntos Estudantis (PRAE). O estudo apresentou como sujeitos da investigacdo quatro
gestores que operacionalizaram a Politica de Assisténcia Estudantil entre os anos de 2016 e
2018.

Assim, com a intencdo de obter informacdes relevantes sobre a reformulacdo da
Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB, foram entrevistados quatro individuos que
possuiam relagdo com a elaboracdo e reformulacao dessa politica. Para tanto, os sujeitos da
pesquisa foram selecionados através de uma amostra por conveniéncia que contemplou a
fun¢do ocupada na época, bem como, da contribui¢do efetiva de um dos sujeitos (ndo
ocupante de fun¢do na época) que dentro da percepcdo subjetiva da pesquisadora, a qual
participou de todo processo de reformulagdo, considerou importante entrevista-lo em virtude
do trabalho realizado no processo de reformulagdo da Politica entre os anos de 2016 e 2018.
Observando-se que o objeto da pesquisa ¢ a Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB e que a
finalidade ¢ avaliar a reformulacdo da PAE, verificando existéncia de agdes de
monitoramento e avaliacdo da politica pelos atores que a operacionalizam, e assim propor
uma abordagem de avaliagdo permanente, a escolha dos entrevistados foi baseada em quais
sujeitos poderiam ser fonte de informacao sobre o assunto.

Com o intuito de facilitar a apresentacdo dos atores que foram entrevistados, foi

elaborado um quadro que destaca o motivo da escolha de cada entrevistado.
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Quadro 1- Identificag@o dos sujeitos que serdo entrevistados

SUJEITOS DA PESQUISA MOTIVO DA ESCOLHA

S1 | Pro-reitor de Assuntos Estudantis Gestor da Pro-reitora de Assuntos

Estudantis entre os anos 2016 € 2018

S2 | Diretor de planejamento e gestao das politicas Gestor da diretoria de planejamento e
estudantis gestdo das politicas estudantis entre os
anos 2016 ¢ 2018

S3 | Servidora lotada no Campus Monteiro € em 2019 Assistente social que contribui de forma

Coordenadora de Assisténcia Estudantil da PRAE | efetiva no processo de reformulagdo da

PAE entre 2016 ¢ 2018
S4 | Diretora de articulagdo pedagogica da Pro-reitoria | Pedagoga  diretora de  articulagdo
de Ensino pedagogica da Pro-reitoria de Ensino
entre 2016 € 2018

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Para tratamento dos dados coletados na entrevista, se recorreu a técnica de analise
de contetido dos dados qualitativos, com intuito de apreender e estabelecer os nexos entre o
que teoricamente foi formulado sobre o objeto e as informagdes explicitadas pelos sujeitos da
pesquisa, pois ¢ a partir da analise dos dados que € possivel compreender os dados coletados
e responder aos pressupostos da pesquisa. E para tanto, foi delimitado dentro da analise de
conteudo trés categorias, sendo elas: 1) a dimensdo estrutural da Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPB; 2) a dimensao da relacdo continuidade e descontinuidade da PAE; e 3) a
perspectiva/expectativa de futuro da Politica reformulada.

Considerou-se importante, também, a partir dos resultados das entrevistas, construir
uma matriz SWOT como forma de contribuir na elaboracao de estratégias que fortalecam a
efetivacdo da Politica de Assisténcia Estudantil na Instituicdo como um todo. Segundo
Cavalcante e Guerra (2019, p. 130), a andlise SWOT ¢ uma ferramenta de gestdo muito
importante, pois permite promover um confronto entre as varidveis externas € internas,
facilitando a geracao de alternativas de escolhas estratégicas, assim como, possiveis linhas de
acoes. A andlise SWOT possibilita fazer um diagndstico do ambiente, detectando os pontos
fracos e fortes, oportunidades e ameagas, para que seja definido o cendrio em que a
institui¢do esta inserida.

Foi utilizada a Analise de Contetdo para o tratamento das informagdes obtidas por
meio dos documentos e entrevistas. Segundo Bardin (2011, p. 44), a andlise de contetido
“aparece como um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes que utiliza

procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens”. Além
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disso, ¢ possivel, segundo a autora, por meio desse método, analisar mensagens obscuras
que, a partir de uma observacao cuidadosa e com uma interpretacdo carismatica, podem gerar
informacdes preciosas. Assim, € possivel observar duas caracteristicas marcantes na analise
de contetido: a rigorosidade e a necessidade de ir além das aparéncias.

Para a pesquisa de campo, se propoOs a realizacdo de entrevistas que abordassem
questdes que contemplaram o PNAES, a implementacdo e reformulacio da PAE/IFPB e
mecanismos de monitoramento ¢ avaliagdo da PAE/IFPB. Para tanto, foi elaborado um
roteiro de entrevista conforme pode ser observado no Apéndice A desse trabalho.

A pesquisa foi de natureza aplicada, tendo em vista que se procurou analisar as
dificuldades de acompanhamento da Politica de Assisténcia Estudantil por auséncia de
instrumentos de monitoramento e avaliagcdo institucionalizados. Sugeriu-se no final do
trabalho um instrumento de monitoramento e avaliacdo do Programa de Apoio a Permanéncia
do Estudante (considerado o de maior investimento na politica reformulada) que auxilie na

qualidade dos servicos de assisténcia estudantil prestados a comunidade discente.
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3. POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL AVANCOS E RECUOS

3.1. Sobre o surgimento da Assisténcia Estudantil no Brasil

A primeira fase da Assisténcia Estudantil no Brasil, segundo Kowalski (2012 p. 85),
conjuga um periodo em que o acesso a Educag¢do Superior era um privilégio para poucos. A
educagdo se concentrava nas maos da elite do pais, entre pessoas que tinham condicao
financeira de manter seus filhos no ensino superior, por isso, ndo raro, encaminhavam-nos
para as IES consolidadas fora do pais, as quais ndo mantinham apenas alto padrao de ensino-
aprendizagem como, também, dispunham de qualidade de infraestrutura no atendimento ao
aluno no aspecto da assisténcia estudantil. Entretanto, bem antes disso j& se somam como
heranga, os aspectos de uma formagao econdmica, social e cultural herdada da “colonizacgao
portuguesa, da sociedade senhorial e escravista e da oligarquia da I Republica, niveis infimos
de aspira¢do educacional, a democracia do ensino e a concepg¢do de que o ensino superior
constitui um privilégio das elites das classes possuidoras” (FERNANDES, 1979, p. 72).

Nos anos de 1930 quando Getulio Vargas assumiu a presidéncia do pais, um dos
fatores de maior relevancia para a reorganizacdo da sociedade brasileira passou a ser a
valorizagdo das questdes relacionadas a educagdo. Para tanto, se entendia que a reforma da
educacdo e do ensino era uma das medidas emergenciais a ser tomada. Em 1931, se buscou a
organiza¢do de uma politica nacional de educagdo com diretrizes gerais e subordinacdo dos
sistemas estaduais. Cabe destacar que, nessa €época ocorreu a primeira manifestacdo de
reformar o ensino superior e, consequentemente, a primeira tentativa de regulamentar a
assisténcia para estudantes nesse grau de ensino.

Segundo Kowalski (2012, p. 87), foi por meio do Decreto n® 19.850 de 1931 que
ocorre a criacao do Conselho Nacional de Educacao e o privilégio do sistema universitario em
detrimento das escolas superiores isoladas. Nesse momento se comegou a vislumbrar a
regulamentacdo da assisténcia estudantil nas universidades. Dentre alguns beneficios que se
previa, destaca-se a concessdo de bolsas para determinados alunos, todavia, era necessario
haver o entendimento entre professores e estudantes dos conselhos universitarios de que o
beneficiado atendesse aos requisitos de modo a cumprir os critérios de justica e oportunidade.
Esses critérios eram embasados nos méritos de cada um sendo que, no caso de pobreza, era
preciso comprovar sua situacdo através da “declaragdo de pobreza” fornecida por algum
instituto assistencial, bem como era observado se o comportamento do sujeito condizia com a

pobreza que declarava. Caso ela fosse confirmada, ele se tornava merecedor da bolsa.
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A década de 1940, também foi importante para a assisténcia estudantil no Brasil,
pois passou a ser garantida na legislagdo com um carater de obrigatoriedade para todos os
niveis de ensino. A Constituicdo Federal de 1946, no Capitulo II — “Da Educacao ¢ da
Cultura” no artigo 172, ressalta essa regulamentagao da assisténcia estudantil, ao afirmar que
“Cada sistema de ensino tera obrigatoriamente servigos de assisténcia educacional que
assegurem aos alunos necessitados condi¢des de eficiéncia escolar”.

Durante o periodo correspondente a ditadura militar, o movimento estudantil
promoveu diversas reunides com o objetivo de discutir a reforma universitaria e os direitos
para os estudantes. Foi promulgada a LDB em 1961, que colocava a assisténcia estudantil
como um direito que deveria ser garantido de forma igual a todos os estudantes.

Na década de 1970, a crise do capitalismo incide no ensino superior, sendo que,
quem tinha acesso a educacdo, nesse periodo historico, eram as camadas sociais mais bem
remuneradas, que, por conseguinte se tornaram muito onerosas para o Estado. Também, neste
periodo, foi criado pelo Governo Federal o Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE),
que estava vinculado ao Ministério da Educacao (MEC) e pretendia manter uma politica de
assisténcia estudantil para graduandos em nivel nacional, dando énfase para os programas de
alimentacdo, moradia, assisténcia médico odontoldgico. Entretanto, segundo o Forum
Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios ¢ Estudantis (FONAPRACE, 1997), o
DAE foi extinto nos governos subsequentes.

No periodo de democratizacdo no Brasil, a politica de educagao também entra em
outro momento historico, para entender os fatores utilizados para elencar essa fase. Vale
mencionar que, mesmo com a democracia em vigéncia no pais, o povo trazia as
consequéncias dos longos e nebulosos anos de ditadura. Os problemas sociais tais como o
desemprego, as deficiéncias nos servigos de saude, as desigualdades na educagdo superior
decorrentes das dificuldades de acesso e permanéncia persistiam. Esses movimentos de
disputas se convergem e provocam mudangas na agenda politica, que por sua vez, culminam
na criagdo de novas politicas publicas.

Os problemas decorrentes do acesso € permanéncia na Educac¢do Superior ganham
espago para serem discutidos nos Encontros Nacionais de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitério-Estudantis e nas reunides realizadas pela Associa¢do Nacional dos Dirigentes
das Institui¢des Federais de Ensino Superior (ANDIFES). Esses espacos de discussoes
criaram condicao para ser instituido em 1987, o FONAPRACE, que congregava Pré-Reitores,

Sub-Reitores, Coordenadores ¢ Responsaveis pelos assuntos comunitarios e estudantis das
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Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES) do Brasil, os quais buscavam encontrar
mecanismos adequados para viabilizar a permanéncia do aluno nessas instituigdes.

Com o objetivo de buscar a redemocratizacdo do Ensino Superior, os representantes
do FONAPRACE defendiam a ideia de incorporar estudantes de baixa renda em suas
institui¢cdes. Portanto, ndo bastava garantir s6 o acesso, mas, também, era necessario fomentar
condi¢des concretas para permanéncia desses alunos nas universidades.

Essas discussdes, de acordo com Kowalski (2012, p. 94), ganharam eco com a
promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, cuja finalidade era, além de buscar a garantia
da efetividade dos direitos fundamentais e a prevaléncia dos principios democraticos,
também, contemplavam o processo de redemocratizacdo da educa¢do, mediante a
universalizacdo do acesso e a gestdo democratica, centrada na formagao do cidaddao. Embora
esse documento ndo abordasse especificamente a Educagao Superior, ¢ a partir dele que se
comeca a aprofundar as discussdes referentes ao acesso e a permanéncia nas universidades.

A década de 1990, especificamente, se caracteriza por uma maior atencdo do
governo em relacdo ao favorecimento de condigdes mais justas de permanéncia € acesso ao
ensino superior, € ¢ neste movimento que a politica de assisténcia estudantil também entra
numa fase mais madura em relagdo aos direitos dos estudantes, os quais perpassam pelo
acesso aos programas de apoio estudantil, no sentido de dar possibilidades para que esse
segmento possa permanecer no espago universitario e concluir seus cursos. Todavia, esse
processo se constituiu entre disputas de interesses e percalgos politicos, em que as discussoes
sobre a PAE aconteciam de forma fragmentada e restrita a algumas IFES, que na maioria das
vezes, era impulsionada pelos movimentos estudantis. Também, neste periodo de 1990, foi
registrada certa limitagdo de recursos, numa perspectiva nacional, para o financiamento da
assisténcia estudantil.

No aspecto da Educacgao Superior, o Plano Nacional de Educagao (PNE) reafirma as
acoes de diversificagdo das IES e as fontes de financiamento e gestdo. Da mesma forma,
seguem as agdes relacionadas a assisténcia estudantil: “Estimular a adogdo, pelas instituicdes
publicas, de programas de assisténcia estudantil, tais como bolsa-trabalho ou outros
destinados apoiar os estudantes carentes que demonstrem bom desempenho académico”
(BRASIL, PNE, 2001).

Vale salientar que, essas acles corroboraram para que a assisténcia estudantil
entrasse na agenda publica e fosse se constituindo como uma politica publica de direito, sendo
que, passou a ganhar maior notoriedade numa perspectiva de politica governamental, apenas a

partir dos anos de 2000. Nas a¢des promovidas pelos governos havia um esfor¢o em inserir e
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manter um nimero cada vez mais expressivo de alunos na Educagdo Superior, ndo sendo
relevante a existéncia de programas em ambito nacional promovido por instituicdes e
associacdes do setor privado de ensino superior.

A partir de 2007, através da aprovagdo do Decreto n® 6.096 de 24 de abril desse
mesmo ano, se instituiu o Programa de Apoio ao Plano de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI), que preconiza a criagdo de condigdes para ampliagdo do
acesso e garantias de permanéncia aos estudantes na educagdo superior. Como diretrizes,
destaca no artigo II - item dois, a ampliagdo de politicas de inclusdo e de assisténcia
estudantil.

Vale lembrar que, neste mesmo ano, foi aprovado o PNAES instituido em 12 de
dezembro de 2007 pela Portaria Normativa n° 39 do MEC. Esse documento foi elaborado
pelo FONAPRACE, o qual, por muitos anos, vinha discutindo em pautas nacionais, a
importancia da assisténcia estudantil no decorrer da vida académica e, também, como um
recurso fundamental na incorporacdo dos estudantes de baixa renda no processo de
democratizagdo da universidade publica e gratuita.

A partir de 2008, de acordo com Kowalski (2012, p. 98), ¢ que o poder publico
atendendo a antigas reivindicagdes das IFES e dos movimentos estudantis, passou a destinar
recursos para Assisténcia Estudantil por meio do PNAES, sendo que em 19 de julho de 2010,
o presidente Luiz Inicio Lula da Silva transformou o Programa em Decreto Lei n® 7.234.
Portanto, esse documento representa a luta coletiva de grupos organizados (FONAPRACE,
UNE, ANDIFES) na consolidacdo da assisténcia estudantil em ambito institucional e o
reconhecimento legal enquanto politica ptblica de direito.

Desta forma, o PNAES, de acordo com o Decreto n° 7.234 de 2010, se destina a
auxiliar estudantes matriculados em cursos de graduacdo presencial nas IFES, e um dos
objetivos ¢ dar subsidios de permanéncia e conclusao com €xito aos segmentos populacionais
desprovidos da estrutura de oportunidades sociais, econdmicas, culturais oriundas do Estado,
do mercado e da propria sociedade.

Para melhor compreensao do processo historico da Assisténcia Estudantil no Brasil,
consideramos relevante a elucidacdo dos principais acontecimentos, conforme explicitado no

quadro abaixo.



24

Quadro 2- Linha do tempo dos principais acontecimentos para a institucionaliza¢do da Assisténcia Estudantil no

Brasil

e 1928: Promocdo, pelo presidente Washington Luiz, da constru¢do da “Casa do
Estudante Brasileiro” que ficava em Paris.

e 1930: Abertura da “Casa do Estudante do Brasil” no RJ, acoplado ao RU.

e 1931: Marca de nascenga da AE na universidade, instituida pelo presidente Getulio
Vargas, através do Decreto n° 19851/1931.

e 1934: Integragdo da assisténcia estudantil passou na Constitui¢do Federal no artigo

PRIMEIRA 157. Previsdo do fornecimento de material escolar, bolsa de estudo, assisténcia

FASE alimentar, dentaria e médica

e 1937: Cria¢ao da Unido Nacional dos Estudantes (UNE).

e 1946: Promulgagdo da Constituicio Federal, que estabelece a assisténcia
educacional para alunos “necessitados” e também aborda mecanismo referente a
saude dos discentes.

e 1961: Aprovagao da LDB que estabelecia a assisténcia social como um direito a ser
garantido de forma igual a todos os estudantes.

e 1970: Criacdo do Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE), com énfase
para os programas de alimentacdo, moradia, assisténcia médico-odontolégico.

e 1987: Criacdo do Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios ¢
Estudantis (FONAPRACE), congregando os Pro-Reitores, Sub-Reitores, Decanos,
Coordenadores ou responsaveis pelos assuntos comunitarios e estudantis das IFES
do Brasil.

e 1988: Promulgacdo da Constituicdo Federal que gerou amadurecimento na
discussdo da politica de assisténcia estudantil (acesso ¢ permanéncia nas IFES).

e 1990: Limitagdo de recursos nacional para assisténcia estudantil; discussdes sobre
a PAE de forma fragmentada e restrita a algumas IFES.

o 1996: Aprovagao da LDB, que “de costas para a assisténcia estudantil”, ndo

SEGUNDA menciona nenhum tipo de financiamento a PAE.

FASE e 1998: Aprovagdo, na Conferéncia de Paris, da “Declaracio Mundial sobre
Educagdo Superior no Século XXI”, que prevé a relevancia social dos programas
assistenciais oferecidos nas IFES.

e 1999: Criagdo do FIES, que propde financiar os cursos de graduagdo para os
estudantes nas IES privadas.

e 2001: Aprovagdo do PNE, que dispoe da politica de diversificagdo das fontes de
financiamento e gestdo das IES.

e 2004: Criacdo do Prouni, que objetiva conceder bolsas de estudos para alunos de
baixa renda em IES privadas.

e 2007: Criagdo do REUNI, que prevé a ampliagdo de politicas de inclusdo e de
assisténcia estudantil.

e 2007: criacdo do PNAES, cujo objetivo ¢ dar subsidios para permanéncia de alunos
de baixa renda nos cursos presenciais na IFES.

e 2010: Sangdo, em 19 julho, do PNAES como Decreto Lei n® 7.234; assisténcia
estudantil concebida como politica publica de direito. Aprovacdo do Decreto Lei n°

TERCEIRA 7.233, que versa sobre os procedimentos or¢amentarios e financeiros relacionados a

FASE autonomia universitaria. Aprovacdo, em 30/12/2010, do Decreto n° 7.416, que

regula bolsas de permanéncia para a promogdo do acesso e permanéncia de
estudantes em condi¢oes de vulnerabilidade social ¢ economica.

e 2010/2011: Langamento do Projeto Lei do PNE para o decénio 2011-2020, o qual,
de acordo com a Meta 12, visa desenvolver os programas de assisténcia estudantil
para ampliar as taxas de acesso nas IFES.

Fonte: Elaborado por Kowalski (2012).
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Diante do exposto, foi possivel observar na historia da Assisténcia Estudantil, no
Brasil, que a criacdo do PNAES foi um marco para as Universidades e Institutos Federais. E
para maior compreensdo desse importante Programa, entendemos que se faz necessario

aprofunda-lo no tépico a seguir.

3.2. Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES

No tocante a trajetéria, segundo Coelho (2012, p. 81), o reconhecimento da
Assisténcia Estudantil para a Educagdo Superior no Brasil ¢ muito recente. Data,
especialmente, da regulamentacao do PNAES, no entendimento de que, este garante a oferta
de servicos aos estudantes visando sua permanéncia no ensino superior, pois a assisténcia
estudantil no ensino superior ndo constituia drea estratégica da ag¢do governamental. E
importante frisar que, tal conquista ¢ resultado de um processo historico, que abarcou o
surgimento da demanda estudantil ao longo da expansdo do ensino superior com ampliagao
do acesso as camadas populares, além do papel do FONAPRACE. Diante desse contexto,
Guedelho (2007, p. 54) afirma que a Assisténcia Estudantil,

Consiste em uma heranga da universidade medieval, relativa a conservacdo de
praticas de auxilio mituo entre membros de uma corporagdo. Preservada ao longo
dos tempos, ganha, no contexto socio-historico contemporaneo, um novo sentido ¢
um papel na esfera da compensagdo das desigualdades socioecondmicas entre os
estudantes que tém acesso ao seletivo sistema de ensino superior brasileiro.
Representa, ndo mais uma espécie de protecdo entre pares, mas uma necessidade

daqueles que, a despeito de todas as probabilidades estatisticas, conseguem
ultrapassar a barreira de acesso ao ensino superior publico.

Nesse sentido, ¢ pertinente salientar que, ¢ criado em 1987 o FONAPRACE, 6rgao
consultivo da ANDIFES, enquanto instancia que busca estabelecer politicas voltadas para a
situacao do estudante das Universidades Brasileiras. Esta instiancia assessora da ANDIFES ¢ o
Movimento Estudantil liderado pela Unido Nacional do Estudante (UNE) retomam em
contextos especificos o debate em torno da consolidagdo de uma Politica de Assisténcia
Estudantil Brasileira.

E inaugurado através da Constituicdo de 1988 o principio garantidor da igualdade de
condi¢des de acesso e permanéncia na escola, tendo a Educa¢do Nacional a finalidade de
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho (BRASIL, 1988).

Mesmo com o cendrio de turbuléncias do ponto de vista econdmico e social, os

movimentos reivindicatérios de direitos estavam presentes. Observam-se avancos nessa arena
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na adocdo pelo PNE de 2001 (Lei n° 10.172/2001), na meta de estimular as institui¢cdes de
ensino superior para a ado¢do de programas de assisténcia estudantil e apoiar estudantes
carentes que demonstrassem bom desempenho académico, no intuito de redugdo das
desigualdades sociais com vistas ao acesso, permanéncia e sucesso académico.

Os desafios postos no periodo do governo do Presidente Luiz Indcio Lula da Silva
(2003- 2010) na area educacional, tiveram impactos iniciados nas décadas que o antecederam.
Desafios estes pautados em compromissos com organismos internacionais. Nesse contexto,
com a sua posse no governo brasileiro, ocorrem expectativas pela populacdo com o novo
governo para a condugdo da drea numa perspectiva diferente da enfocada no governo do
Presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC).

O governo iniciado em 2003 difere dos mecanismos desenvolvidos anteriormente,
trazendo a tona a compreensdo do processo de democratizacdo do ensino superior,
abrangendo a dimensdo da inclusdo de pessoas historicamente excluidas dos processos de
educagdo formal, ampliando o acesso e estabelecendo mecanismos para a permanéncia e
conclusio dos processos formativos. E vélido destacar que politicas estruturantes foram
desenvolvidas no periodo citado, a saber: a criagdo do Programa Universidade para Todos
(PROUNI) e Paralelo a esse movimento, a criagdo da Universidade Aberta do Brasil (UAB) e
o crescimento do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES), também
vale destacar a criagdo dos Institutos Federais de Educagdo, ¢ o PNAES. No rol das ag¢des
aqui citadas, ¢ importante discutir o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, instituido
pelo Decreto de n © 7.234/2010, o qual ¢ também de interesse neste estudo.

O PNAES, portanto, ¢ instituido como estratégia de combate as desigualdades
sociais e regionais, bem como sua importancia para a ampliagdo e a democratizagdo das
condigdes de acesso e permanéncia dos jovens no ensino superior publico federal (BRASIL,
2007). No Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, primeira regulamenta¢ao do PNAES por
Portaria Normativa de nimero 39 do MEC, foram tracadas as principais diretrizes para o

programa e a defini¢cdo das areas estratégicas, conforme se pode observa no quadro a seguir.
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Quadro 3 — Areas estratégicas do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil

Areas Linhas Tematicas Orgios Envolvidos
-Bolsas -Assuntos Educacionais
-Estagios remunerados -Ensino
-Ensino de Linguas -Pesquisa
Permanéncia -Inclusdo digital -Extensdo
-Fomento a participagdo politico-
académica
-Acompanhamento psicopedagogico
-Acesso a informacgdo e difusdo das -Assuntos Estudantis
manifestagdes artisticas e culturais -Orgios das IFES ligados ao
Desempenho Académico -Acesso a agdes de educagdo ensino, pesquisa e extensao
esportiva,recreativa e de lazer -Parcerias com orgdos publicos e
entidades de fins sociais
-Assuntos Estudantis
-Orgios das IFES ligados ao
Cultura, Lazer e Esporte ensino, pesquisa e extensao
-Parcerias com orgdos publicos
federais e entidades da sociedade
civil

Fonte: ANDIFES (2008, p. 16).

Aos estudantes sao desenvolvidas agodes, que, tendo sido identificadas as situacdes
que mais impactam na permanéncia deles através das pesquisas realizadas pelo
FONAPRACE, que foram consideradas na Portaria Normativa ja citada como sendo as
contidas no paragrafo tinico do art.2°: Compreendem-se como acdes de assisténcia estudantil
iniciativas desenvolvidas nas seguintes areas: I — moradia estudantil II — alimentagdo; III —
transporte; IV — assisténcia a saude; V — inclusdo digital; VI — cultura VII — esporte VIII —
creche; e IX — apoio pedagogico. (PNAES, 2007).

Verifica-se a partir das agdes a serem desenvolvidas pelas Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES), que as agdes previstas pelo PNAES vém contribuir de maneira direta
em varios eixos que vao desde a assisténcia direta nas situacdes basicas da existéncia até a
atengdo a saude, perpassando por aspectos que oportunizam a qualidade de vida e autonomia,
como a inclusdo digital, a cultura e os esportes, enquanto espagos de sociabilidade entre os
jovens.

Essa portaria teve seu documento regulamentador através do Decreto n° 7.234 de 19
de julho de 2010. Esse instrumento juridico possibilita “mais forca e permite maior
estabilidade ao programa” (IMPERATORI, 2017, p. 296), pois consolida as agdes de
Assisténcia Estudantil, tornando-a instrumento cuja finalidade ¢ “ampliar as condigdes de

permanéncia dos jovens na educagao superior publica federal” (BRASIL, 2010).
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Para cumprimento dessa finalidade, o PNAES, em seu art. 2° traz como objetivos: I —
Democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educacdo superior publica federal,;
IT — minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusao da
educagao superior; III — reduzir as taxas de retengdo e evasao; e IV — contribuir para a
promogao da inclusdo social pela educagao.

Esses objetivos demandam as institui¢des o desenvolvimento das acdes previstas de
modo a identificar as demandas de seu publico-alvo, tendo em vista a mudanga de perfil dos
estudantes da Educacao Superior das ultimas décadas. O decreto avanga, também, na atencgdo
aos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacdo, tidos como incapazes de serem incluidos no processo formativo, vindo ao
centro do debate das acdes a serem desenvolvidas enquanto estratégias que gerem acesso,
participagdo e aprendizagem de um publico mais especifico.

E importante ressaltar que, o piblico atendido pelo PNAES devera ser os de
discentes regularmente matriculados em cursos de graduagao presencial, oriundos da rede
publica de educacdo ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio
nacional (Brasil, Decreto n°® 7.234/2010). Além destes critérios, as IFES podem fixar outros
requisitos através de regulamentacdo propria a serem formulada no ambito de cada
instituicao.

No tocante a relevancia da criacdo do PNAES e outras importantes politicas publicas
de acesso e permanéncia no ensino superior, sem pretensao de esgotar plenamente a tematica
tratada, consideramos pertinente a visdo de alguns autores, como Ristoff (2016, p. 60), o qual

constata que,

O processo de expansdo e de democratizacdo de acesso a educagdo superior,
combinado a possibilidade de mobilidade de estudantes pobres, em especial gracas
ao Sisu, nos coloca diante de um novo e importante desafio: melhorar as condigdes
de permanéncia dos estudantes. Neste sentido, cabe lembrar que o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) tem se tornado um dos principais
instrumentos garantidores desta permanéncia nas instituigdes federais. O seu
crescimento em oito anos foi de menos de 100 milhdes em 2008 para mais de 1
bilhdo de 2016. A este programa de assisténcia estudantil se somam outros, entre
eles o de Bolsa Permanéncia para estudantes de universidades federais e estudantes
extremamente carentes do PROUNI, e de um grande numero de outros tipos de
bolsas académicas — e.g., Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia
(PIBID), Bolsas do Programa de Educacdo Tutorial (PET) etc. — de mérito
estudantil, que também beneficiam estudantes carentes.

A importancia da criagdo do PNAES para Vasconcelos (2010, p. 608) representa,

Um marco histérico e de importancia fundamental para a questdo da Assisténcia
Estudantil. Essa conquista foi fruto de esforgos coletivos de dirigentes, docentes e
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discentes e representou a consolida¢@o de uma luta historica em torno da garantia da
assisténcia estudantil enquanto um direito social voltado para a igualdade de
oportunidade aos estudantes do ensino superior publico.

Um elemento que merece consideracdes ¢ a ampliacdo trazida pela legislagdo ao
incluir os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia entre as instituigdes que
serdo executoras do PNAES, conforme nos informa o Art. 4°: As acdes de assisténcia
estudantil serdo executadas por institui¢des federais de ensino superior, abrangendo os
Institutos Federais de Educa¢do, Ciéncia e Tecnologia, considerando suas especificidades, as
areas estratégicas de ensino, pesquisa e extensao e aquelas que atendam as necessidades
identificadas por seu corpo discente (BRASIL, 2010, p. 01).

Como podemos perceber, aos Institutos Federais ¢ dada a condi¢cdo de executor das
acoes de Assisténcia Estudantil, tendo observado que, este modelo de Instituicdo compreende
desde o atendimento a estudantes em Ensino Médio e Tecnoldgico, Ensino Superior ¢ Pos-
Graduacgdo. No proximo capitulo, sera abordada a politica de Assisténcia Estudantil no IFPB,
com destaque para o processo de desenvolvimento das a¢des de Assisténcia Estudantil em sua

trajetoria historica.
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4. ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DA PARAIBA

4.1. Trajetoria historica dos Institutos Federais de Educacdo Ciéncia e Tecnologia

De acordo com o que esta posto no Plano de desenvolvimento institucional do IFPB
(PDI, 2015-2019), A histéria da Rede Federal de Educagdao Profissional, Cientifica e
Tecnologica estd associada a formagdo para o trabalho nas primeiras décadas do Brasil
Republicano. A justificativa do Estado Brasileiro, em 23 de setembro de 1909, para a criagao
de Escolas de Aprendizes Artifices era a necessidade de prover as classes proletarias de meios
que garantissem a sua sobrevivéncia, isto €, prover os “desfavorecidos da fortuna”, expressao
contida no Decreto n® 7.566, assinado pelo entdo Presidente Nilo Pecanha no ato de criagdo
dessas escolas, uma em cada capital federativa. Nesse sentido, ndo ha duvida de que aos
objetivos das Escolas de Aprendizes Artifices se associavam a qualificagdo de mao de obra e
o controle social de um segmento em especial: os filhos das classes proletarias, jovens e em
situagdo de risco social.

No que pesem o enfoque e os limites impostos diante da hegemonia dos aspectos
econOmicos, a educacdo profissional e tecnologica, por meio dessas escolas, desempenha
papel relevante no enfrentamento dos desafios surgidos ao longo do processo de
desenvolvimento econdmico do pais. Assim, o surgimento das escolas federais de Educacgdo
Profissional ocorre em um contexto ainda sob o dominio do capital agrario-exportador,
porém, em um tempo venturoso para industrializagdo. E no periodo de 1930 a 1945 que a
economia brasileira altera definitivamente o seu eixo, deslocando-se da atividade
agroexportadora para a industrial. E assim plantada a semente do capitalismo industrial
nacional, com pesado apoio estatal. A existéncia das escolas publicas profissionalizantes vai,
de forma explicita, ao encontro dos interesses do capital industrial, segundo o novo modelo de
desenvolvimento.

Em decorréncia do processo de mudanca da sociedade, essas escolas vao se
posicionando de forma mais direta, vinculadas as politicas de desenvolvimento econdmico,
aspecto esse que consagrou sua mais visivel referéncia: qualificar mao de obra tendo em vista
o seu papel estratégico para o pais, caracteristica tipica de governos no Estado capitalista
moderno no que concerne a sua relagdo com o mercado, objetivo que se complementa com a

manuten¢do dos excluidos dos processos de producao sob o controle social.
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A partir de 1942, as Escolas de Aprendizes Artifices sdo transformadas em Escolas
Industriais e Técnicas e, com isso, passam a oferecer a formagdo profissional em nivel
equivalente ao do secundario. Desse ano em diante, de acordo com o PDI/IFPB (2015, p. 19),
se inicia formalmente o processo de vinculagdo do ensino industrial a estrutura de ensino do
pais como um todo, uma vez que os alunos formados nos cursos técnicos ficam autorizados a
ingressar no ensino superior em area equivalente a da sua formacdo direito até entdo nao
reconhecido.

Os anos de 1956 a 1961 imprimem a marca do aprofundamento da relagao entre
Estado e Economia. Nesse periodo, a industria automobilistica surge como o grande icone da
industria nacional e ha investimentos nas areas de infraestrutura, especialmente na de
producdo de energia e na de transporte. Na educacao, os investimentos priorizam a formagao
de profissionais orientados para as metas de desenvolvimento do pais.

No ano de 1959 se iniciou o processo de transformacgdo das Escolas Industriais e
Técnicas em autarquias. As instituicdes ganham autonomia didatica e de gestdo e passam a
serem denominadas Escolas Técnicas Federais. Com isso, intensifica, gradativamente, a
formacdo de técnicos, mao de obra indispensavel diante da aceleragdo do processo de
industrializacdo. O periodo de 1964 a 1985 ¢ caracterizado pela modernizagdo da estrutura
produtiva a custa do endividamento externo.

Em 1971, surge o I Plano Nacional de Desenvolvimento Econémico (PNDE), que
traz entre as suas prioridades a manutencdo do alto nivel do Produto Interno Bruto (PIB), o
combate a inflagdo, o equilibrio da balanga comercial e uma melhor distribui¢ao de renda. O I
PNDE contém programas especificos, dentre eles, podemos citar a implantacdo de corredores
de transportes, o Programa Petroquimico e o Programa de Comunicagdes, propiciando a
implantacao de cursos técnicos em areas afins. Apesar da elevagdao dos precos internacionais
do petroleo e da recessao econdmica mundial nos anos 70, o Brasil faz opcao pela aceleracao
do crescimento econdmico, fundamentada no II PNDE, elaborado para o periodo de 1975-
1979. Esse periodo ¢ inegavelmente marcado por profundas mudancas na politica de
Educacao Profissional.

Em 1971 a LDB torna, de maneira compulsoria, todo curriculo do segundo grau em
técnico-profissional, reflexo desse momento histérico. Um novo paradigma se estabelece:
formar técnicos sob o regime da urgéncia. Nesse tempo, as Escolas Técnicas Federais
aumentam expressivamente o numero de matriculas e implantam novos cursos técnicos.

Em 1978, trés escolas técnicas federais (do Parana, de Minas Gerais ¢ do Rio de

Janeiro) sdo transformadas em Centros Federais de Educac¢do Tecnoldgica. Essa mudanca
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confere aquelas instituicdes a atribuicdo de atuar em nivel mais elevado da formagao,
exigéncia ja presente em func¢do do padrdo de produgdo. A essas instituicdes cabe formar
engenheiros de operagdo e tecnologos.

Os anos de 1980 se caracterizam por uma nova configuragdo da economia mundial,
reconhecida como globalizacdo — processo que vem acoplado a intensificagdo da aplicagdo
das telecomunicac¢des, da microeletronica e da informatica. O cenario ¢ de profundas e
polémicas mudancas: a intensificagdo da aplicacao da tecnologia se associa a uma nova
configuragdo dos processos de producdo. A linha de montagem, com a robotizagdo ¢ a
automacdo, cede lugar a producdo integrada. H4 mudancas, também, nos processos
produtivos no que se refere aos métodos de gestdo e de manutengao. Nas relagdes comerciais,
ha abertura e desregulamentacao dos mercados de praticamente todo o mundo atingido por
esse fenomeno.

No Brasil, os anos 80 e inicio dos anos 90 sdo, igualmente, marcados pela disparada
inflacionaria, retracdo do crescimento e grande descontrole da economia, cendrio que vem
contrariar as expectativas que se projetaram quando da divulgacdo da meta “formagdo de
técnicos em grande escala”. A promulgagao da Lei n® 7.044/82, que alterou dispositivos da
Lei n°® 5.692/82 referentes a obrigatoriedade da profissionalizagdo, refletiu, de certa maneira,
esse quadro de retracdo. As politicas de desenvolvimento nesse periodo sdo inteiramente
condicionadas as exigéncias dos organismos financeiros internacionais e as medidas
intervencionistas estatais se direcionam quase que exclusivamente para o controle da inflagao.
Na tentativa de atender as demandas dos varios setores do mercado, as instituigdes de
Educacdo Profissional buscam diversificar cursos e programas, qualificando profissionais e
realizando pesquisas, e cobrir todo o territério nacional.

Na segunda metade da década de 1990, o movimento das instituicdes federais de
Educagdo Profissional e Tecnologica também sinaliza mudangas. Esse processo se
desencadeia, a principio, em algumas institui¢des. Seu objetivo ¢ promover uma reforma
curricular que nao se limite a elaboragdo de novos curriculos técnicos, mas que construa uma
nova pedagogia institucional, de modo a alinhar as politicas e acdes das institui¢des ao
cenario, com destaque para aquele que demarca as demandas sociais locais e regionais. As
instituicdes federais de formagao profissional e tecnologica revelam um movimento até entdo
inédito: incluir em seus debates as necessidades e aspiragcdes do territorio em que estdo
inseridas e o delineamento de principios que possam nortear iniciativas comuns,
potencializando o surgimento de uma rede, qual seja, a rede federal de Educagdo Profissional

e Tecnoldgica.



33

No ano de 1994, a Lei Federal n° 8.984 institui no pais o Sistema Nacional de
Educacao Tecnoldgica. Essa medida anuncia a transformacgao das Escolas Técnicas Federais
em Centros Federais de Educacao Tecnologica (CEFET), e abre caminho para que as escolas
agrotécnicas federais sejam integradas a esse processo.

A implantagdo de novos CEFET s6 ocorre efetivamente a partir de 1999. Em 1996, a
nova LDB, Lei n® 9.394, ¢ aprovada e, no ano seguinte, o Decreto n°® 2.208 de 1997
regulamenta os artigos dessa Lei que tratam especificamente da Educacdo Profissional. A
chamada “Reforma da Educagdo Profissional” ¢ implantada dentro do ideario de Estado
Minimo, com fortes reflexos nas escolas federais de Educacdo Profissional do pais. As
mudancas estabelecidas pela nova legislagdo sdo profundas e cortam pela raiz o movimento
de redirecionamento desenhado pelas instituicdes federais.

Em 1999, o processo de transformac¢ao das Escolas Técnicas e Agrotécnicas Federais
em Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica, iniciado em 1978, sdo retomados. Na esteira
desse mesmo projeto educacional, o governo brasileiro a época assina convénio com o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) para a implantacao do Programa de Expansao da
Educagao Profissional (Proep).

No ano de 2003, novas medidas para a Educagdo Profissional e Tecnologica sdo
editadas pelo Governo Federal. H4 a substituicdo do Decreto n® 2.208/97 pelo Decreto n°
5.154/2004, que elimina as amarras estabelecidas pelo decreto anterior que se traduziam numa
série de restrigdes na organizacao curricular e pedagogica e na oferta de cursos técnicos. Em
2004, a Rede Federal de Educagao Tecnoldgica (que engloba Centros Federais de Educagao
Tecnologica, Escolas Agrotécnicas Federais, Escola Técnica Federal de Palmas/TO e escolas
técnicas vinculadas as universidades federais) ganha autonomia para a criagdo e implantagao
de cursos em todos os niveis da Educacao Profissional e Tecnoldgica.

Por sua vez, as Escolas Agrotécnicas Federais recebem autorizagdo excepcional para
ofertar cursos superiores de tecnologia, em nivel de graduacado, fortalecendo a caracteristica
dessas institui¢des: a oferta verticalizada de ensino em todos os niveis de educacdao. Em 2003,
essas instituigdes federais situadas por todo o territoério nacional, historicamente voltada para
a Educagdo Profissional e para o desenvolvimento econdmico, criadas e mantidas com verbas
publicas federais, se defrontam com uma politica de governo que traz em esséncia uma
responsabilidade social como fio condutor de suas agdes.

A dimensao ideoldgica desse governo, na verdade, faz aflorar um descompasso entre
a trajetoria das instituicdes federais de Educacdo Profissional e Tecnoldgica e da propria

Educacdo Profissional como um todo e o novo projeto de nagdo: se o fator econdmico até
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entdo era o espectro primordial que movia seu fazer pedagogico, o foco, a partir de agora, se
desloca para a qualidade social.

O Governo Federal, reconhecendo a potencialidade estratégica das institui¢des
federais de ensino técnico e tecnoldgico e sua capacidade e qualidade de trabalho, comeca a
dialogar intensivamente com essa rede de formacao, na perspectiva de inversdao da logica até
entdo presente. Essas instituigdes passariam a se ocupar, de forma substantiva, de um trabalho
mais contributivo, intrinsecamente voltado para o desenvolvimento local e regional, que, por
sua vez, se preocupa com a melhoria do padrio de vida da populagdo de regides
geograficamente delimitadas.

A expansao da Educacao Profissional e Tecnoldgica integra-se a agenda publica que
prevé a presenca do Estado na consolidacdo de politicas educacionais no campo da
escolarizagdo e da profissionalizacdo. Ela assume, portanto, o idedrio da educagdao como
direito e da afirmacdo de um projeto de sociedade que corrobore uma inclusdo social
emancipatoria. E evidente a atuagio do Governo Federal no sentido da expansio da oferta
publica e da melhoria do padrdo de qualidade da educagdo brasileira, em especial da
Educagado Profissional e Tecnoldgica, em todo o territorio nacional, articulando-a com agdes
de desenvolvimento territorial sustentavel e orientando-a para a formacao integral de cidadaos
trabalhadores emancipados.

Nesse contexto, toma-se a decisdo de ampliar o nimero de escolas federais de
Educagao Profissional e Tecnologica, dando inicio a um processo de crescimento capaz de
gerar reflexos mais amplos para a educacdo brasileira. A primeira fase dessa expansao,
iniciada em 2006, tem como objetivo implantar escolas federais de formagdo profissional e
tecnologica em estados ainda desprovidos dessas instituicdes, além de outras,
preferencialmente, em periferias de metrépoles € em municipios interioranos distantes de
centros urbanos, promovendo uma articulagao entre seus cursos e as potencialidades locais de
geracdo de trabalho.

Na segunda fase da expansdo, iniciada em 2007, que veio sob o tema “Uma escola
técnica em cada cidade-polo do pais”. A san¢do da Lei n® 11.892/2008, que institui a Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica, possibilitou a presenca dos
institutos multicampi em todos os entes federados, viabilizando a proliferacao regional e a
interiorizacdo sem elevagao significativa dos custos administrativos. Ao estabelecer como um
dos critérios na definicdo das cidades-polo a distribuicao territorial equilibrada das novas
unidades, a cobertura do maior numero possivel de mesorregides € a sintonia com 0s arranjos

produtivos, sociais e culturais locais.
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A expansdo dos institutos federais busca atender a trés dimensdes: 1) a dimensdo
social, ao abranger municipios populosos com baixa receita per capita; 2) a dimensdo
geografica, interiorizando a oferta publica de educagdo profissional e ensino superior; € 3) a
dimensao de desenvolvimento, ao identificar e estimular arranjos produtivos locais. Assim, os
institutos federais fundamentam-se em uma ac¢do integrada e referenciada na ocupagdo e
desenvolvimento do territorio, entendido como lugar de vida.

Nesse contexto, o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba
com mais de cem anos de existéncia foi implantado. Ao longo de todo esse periodo, recebeu
diferentes denominagdes: Escola de Aprendizes Artifices da Paraiba, de 1909 a 1937; Liceu
Industrial de Jodao Pessoa, de 1937 a 1961; Escola Industrial Coriolano de Medeiros ou Escola
Industrial Federal da Paraiba, de 1961 a 1967; Escola Técnica Federal da Paraiba, de 1967 a
1999; Centro Federal de Educac¢ao Tecnologica da Paraiba, de 1999 a 2008; e, finalmente,
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba com a edi¢cdo da Lei n® 11.892
de 29 de dezembro de 2008.

O Instituto Federal da Paraiba, no inicio de sua histdria, se assemelhava a um centro
correcional, pelo rigor de sua ordem e disciplina. O decreto do Presidente Nilo Pecanha criou
uma escola de aprendizes artifices em cada capital dos estados da federagdo, mais como uma
solucdo reparadora da conjuntura socioecondmica que marcava o periodo, para conter
conflitos sociais e qualificar mdo de obra barata, suprindo o processo de industrializagdo
incipiente que, experimentando uma fase de implantagdo, viria a se intensificar a partir de
1930.

Ao final da década de 1960, ocorreu a transformagao em Escola Técnica Federal da
Paraiba e no ano de 1995, a Institui¢do interiorizou suas atividades, através da instalagdo da
Unidade de Ensino Descentralizada de Cajazeiras (UNED-CJ). Transformada em 1999 no
Centro Federal de Educacao Tecnologica da Paraiba (CEFET-PB), a Instituicao experimentou
um fértil processo de crescimento e expansdo de suas atividades, passando a contar, além de
sua Unidade Sede, com o Nucleo de Extensdo e Educacao Profissional (NEEP), que funciona
na Rua das Trincheiras, e com o Nucleo de Arte, Cultura e Eventos (NACE), localizado no
antigo prédio da Escola de Aprendizes Artifices ambos no mesmo municipio.

Foi nessa fase, a partir do ano de 1999, que o atual Instituto Federal da Paraiba,
comecou o processo de diversificacdo de suas atividades, oferecendo a sociedade paraibana e
brasileira, todos os niveis de educacgdo, desde a Educagdo Basica, Ensino Médio, Ensino
Técnico Integrado e pos-médio a Educagdo Superior (cursos de graduagdo na area

tecnologica), intensificando, também, as atividades de pesquisa e extensdo. A partir desse
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periodo, foram implantados cursos de graduagdo nas areas de Telematica, Design de
Interiores, Telecomunicagdes, Construgdo de Edificios, Desenvolvimento de Softwares,
Redes de Computadores, Automacao Industrial, Geoprocessamento, Gestdo Ambiental,
Negocios Imobiliarios, bem como a Licenciatura em Quimica.

Esse processo experimentou grande desenvolvimento com a criagdo dos cursos de
bacharelado nas areas de Administracdo e em Engenharia Elétrica e com a realizacdo de
cursos de Pos-graduacdo em parceria com faculdades e universidades locais e regionais, a
partir de modelos pedagodgicos construidos para atender as disposi¢des da Constitui¢ao
Federal, da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao Nacional (LDB) ¢ das normas delas
decorrentes.

Ainda como Centro Federal de Educacao Tecnolégica da Paraiba, ocorreu em 2007,
a implantacdo da Unidade de Ensino Descentralizada de Campina Grande (UNED-CG) ¢ a
criagdo do Nucleo de Ensino de Pesca, no municipio de Cabedelo. Com o advento da Lei n°
11.892/2008, o Instituto se consolida como uma instituicdo de referéncia em Educagdo
Profissional, na Paraiba. Além dos cursos, usualmente chamados de “regulares”, o Instituto
desenvolve, também, um amplo trabalho de oferta de cursos de formagao inicial e continuada
e cursos de extensdo, de curta e média duragdo, atendendo a uma expressiva parcela da
populacdo, a quem sdo destinados, além disso, cursos técnicos bdsicos, programas e
treinamentos de qualificacdo, profissionalizagdo e reprofissionalizagdo, para melhoria das
habilidades e competéncia técnica no exercicio da profissao.

Até o0 ano de 2010, contemplado com o Plano de Expansao da Educagdo Profissional,
Fase II, do Governo Federal, o Instituto implantou mais cinco Campus no estado da Paraiba,
contemplando cidades consideradas polos de desenvolvimento regionais, como Cabedelo,
Monteiro, Patos, Picui e Princesa Isabel, que somados aos Campi ja existentes de Cajazeiras,
Campina Grande, Jodo Pessoa e Sousa (Escola agrotécnica, que foi incorporada ao antigo
CEFET no processo de criacdo do Instituto), tornaram o IFPB uma instituicdo com Nove
Campi e a Reitoria. Com o Plano de Expansdo da Educagdo Profissional - Fase III, do
Governo Federal, que foi até o final de 2014, o Instituto implantou um Campus na cidade de
Guarabira, o Campus Avancado Cabedelo Centro e viabilizou o funcionamento de mais dez
unidades, a saber: Areia, Catolé do Rocha, Esperanca, Itabaiana, Itaporanga, Mangabeira,
Pedras de Fogo, Santa Luzia, Santa Rita e Soledade.

E importante ressaltar que, de acordo com a Portaria do Ministério da Educagdo n°
378 de 09 de maio de 2016, as unidades em funcionamento com denominagdo de Campus

atualmente, sdo: Cabedelo, Cajazeiras, Campina Grande, Catol¢ do Rocha, Esperanca,
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Guarabira, Itabaiana, Itaporanga, Jodo Pessoa, Monteiro, Patos, Picui, Princesa Isabel, Santa
Rita, Sousa, Campus Avangado Cabedelo Centro, Campus Avancado Jodo Pessoa
Mangabeira ¢ Campus Avangado Soledade, Campus Avancado de Areia, Centro de
Referéncia de Santa Luzia e Campus Avancado de Pedras de Fogo. Estes funcionam com
cursos nas modalidades EaD e cursos de Formacao Inicial e Continuada. Segue o mapa da

Localizag¢ao dos Campi.

Figura 1 — Mapa de Distribuicdo local dos Campi IFPB

Catolé do Rocha

Picui

Campus Sousa Santa Luzia Guarabira
Areia
. Cabedelo
Campus Cajazeiras Patos EspeTga'
Soledade Santa Rita| J. Pessoa
Itaporanga | Mangabeira
Campus
Campina Grande i Pedras
Itabaiana de Fogo

Princesa Isabel

Monteiro

Fonte: IFPB, PDI (2014-2019, p. 32) com adaptacdes da autora.

Vale ressaltar que, essas novas unidades t€ém levado educagdo em todos os niveis de
acordo com as especificidades locais oportunizando o desenvolvimento economico e social e

melhorando a qualidade de vida nestas regides.

4.2. A Politica de Assisténcia Estudantil no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e

Tecnologia da Paraiba

A historia do Instituto Federal de Educacdo da Paraiba se confunde com as praticas
da assisténcia estudantil no Brasil, visto que a Educagdo Profissional desde sua fundagao se
configurou numa perspectiva de trabalho e renda para as camadas mais empobrecidas da
populagdo. Em um contexto de grande crise econdémica, no comeco do século XX, os

estudantes desta época demandavam por uma assisténcia voltada para as necessidades mais
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basicas como alimentac¢do, vestudrio, transporte, cuidados com a saude, materiais escolares e
orientacdo familiar.
Quanto a assisténcia estudantil nos marcos da Educacao Profissional, Almeida (2017,

p. 53) relata que,

[...] os registros sinalizam por acdes pontuais desde sua fundagdo por meio do
Decreto n°® 7.556, de 23 de setembro de 1909, pelo entdo Presidente Nilo Pecanha.
Na Paraiba, a entdo denominada Escola de Aprendizes Artifices ofertava cursos de
serralharia, marcenaria, tipografia, alfaiataria, sapataria e encadernacdo, e era
concebida como estratégia de reordenamento social dos desvalidos da sorte e/ou
desajustados sociais, principalmente, em decorréncia do éxodo rural que levou
familias a buscarem nas cidades melhores condi¢des de vida, objetivando qualificar
jovens das camadas mais pobres da populagdo para o setor produtivo.

De acordo com registro de Ferreira (2002, p. 48), “A clientela da Escola era
composta basicamente por ‘meninos desvalidos’ na faixa etaria de 12 a 16 anos que faziam o
curso em regime de semi-internato”.

No ano de 1967 foi implantado o Plano de Assisténcia ao Estudante Técnico
Industrial (PAETEI), um programa do Ministério da Educacao e Cultura, destinado a prestar
auxilios aos alunos carentes e, nesse contexto, se verifica a inser¢do do Profissional de
Servico Social na entdo Escola Técnica Federal da Paraiba (ETFPB), através da abertura de
estagio em 1969, contratando com duas Assistentes Sociais, uma para atuar na caixa escolar e
outra no gabinete médico odontoldgico.

Na década de 1970, durante o regime militar, a Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagao - LDB foi reformulada e instituida pela lei n® 5.692/71, que referenda as medidas
assistenciais com a concessdao de Bolsas de Estudo, através do Programa Especial de Bolsas
de Estudo (PEBE), que durante muitos anos viabilizou a permanéncia na escola de muitos
educandos. Os programas de bolsas de estudo e depois o Programa de Bolsa de Trabalho
praticamente resumem as atividades da assisténcia estudantil na ETFPB durante as décadas de
1970 e 1980.

Na Escola Técnica Federal da Paraiba, segundo esclarecimento de Rocha (2009, p.

36),

Os programas de assisténcia desenvolvidos até finais dos anos 90 e ainda no inicio
da década seguinte constituiam-se de bolsa de trabalho, monitoria, empréstimo de
material didatico, refeitorio estudantil, passes escolares, representante de turma,
programa de assisténcia social (doagdo de oOculos, medicamentos, entre outros) e
assisténcia médica-odontologica.

Tendo em vista que, a Assisténcia Estudantil esta situada no campo das politicas

sociais e educacionais e vem se constituindo numa area estratégica de intervengdo do poder
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publico para o atendimento as demandas dos estudantes por condi¢cdes de permanéncia nas
Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES), principalmente no que se refere aos
programas de alimentag¢ao, moradia, transporte, saude e inclusdo digital.

No contexto dos Institutos Federais de Educacdo, a consolidagdao da Politica de
Assisténcia Estudantil iniciou a partir do processo de expansdo das IFES e da reestruturagao
da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, através da Lei 11.892 de
29 de dezembro de 2008, que criou os Institutos Federais, nesse momento, na esfera dos
programas e politicas educacionais, foi premente estabelecer a conexao entre o processo de
expansdo e os programas empreendidos para democratizagdo do acesso, como o PROUNI,
FIES, UAB, REUNI e o sistema de reserva de vagas para o ensino superior.

Tornou-se imprescindivel a formulagdo de uma politica publica para estabelecer
condig¢des de permanéncia do estudante ingresso a partir destas agdes, visando reduzir as taxas
de evasdo e reprovacao e promovendo o éxito escolar desse alunado.

Nacionalmente, a Assisténcia Estudantil foi institucionalizada a partir do Decreto n°
7.234 de 19 de julho de 2010, que promulgou o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil,
criado com o objetivo primordial de criar as normas para as agdes de assisténcia ao estudante
a serem desenvolvidas nas IFES, garantindo verbas especificas e determinando, a partir dessa
época, a regulamentacgdo de regras e politicas internas a estas Institui¢cdes, norteadas por uma
legislacdo nacional.

Foi dentro desse panorama da institucionalizagdo do PNAES, que em 2011 foi criado
o Departamento de Assisténcia Estudantil (DAEST/ Reitoria), fazendo parte da Diretoria de
Articulacdo Pedagogica da Pro-reitora de Ensino do IFPB. Este Departamento trouxe consigo
a missdo de implantar e consolidar a Politica de Assisténcia Estudantil no IFPB, além de
outras atribuigdes vinculadas a execucao de agdes que possibilitassem aos estudantes
condigdes para permanéncia e €xito nos cursos. Este orgdo sistémico teve como pauta
prioritaria a construcdo de uma Politica Institucional de Assisténcia Estudantil e seus
regulamentos para todas as unidades do instituto, com o objetivo de sistematizar e gerir as
acoOes da Assisténcia estudantil nos Campi da instituicdo. No mesmo ano, ocorreram diversas
reunides com profissionais e estudantes o que resultou no I e II Forum de Assisténcia
Estudantil do IFPB que teve o movimento estudantil do IFPB (Diretorio Central dos
Estudantes, Centros Académicos e Grémio Estudantil) como interlocutor privilegiado no trato
das questdes relacionadas a elaboragdo da primeira Politica de Assisténcia Estudantil,

aprovada pela resolucdo n° 40, de 06 de maio de 2011, com a finalidade de atender
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prioritariamente aos estudantes desprovidos de condi¢des socioecondmicas favoraveis para a
sua permanéncia abrangendo todos os Campi da instituigao.

Aos programas da assisténcia estudantil executados nos Campi ¢ atribuida uma
grande responsabilidade pela permanéncia do estudante com maiores dificuldades
socioecondmicas, embora ndo sejam desconhecidas as limitacdes desta politica,
principalmente, no que refere as restricdes das dotagdes orcamentarias.

Nesse sentido, reportamos a Alves (2004, p. 04), quando afirma que,

A busca da reducdo das desigualdades socioecondmicas faz parte do processo de
democratizagdo da universidade e da propria sociedade brasileira. Essa
democratizagdo ndo se pode efetivar apenas mediante o acesso a educagdo superior
gratuita. Torna-se necessaria a criagdo de mecanismos que garantam a permanéncia
dos que nela ingressam, reduzindo os efeitos das desigualdades apresentadas por um
conjunto de estudantes, provenientes de segmentos sociais cada vez mais
pauperizados ¢ que apresentam dificuldades concretas de prosseguirem sua vida
académica com sucesso.

Com a implantacdo e recursos do PNAES, onze programas foram listados na Politica
de Assisténcia Estudantil (PAE) de 2011, dos quais apenas trés estdo regulamentados pelo
Conselho Superior (CONSUPER) do IFPB, a saber: os Programas de Alimentacao, Moradia e
Transporte que sdo executados pela equipe multiprofissional de cada Campus.

Em 2015 se iniciou o movimento de fortalecimento das acdes da Assisténcia
Estudantil sistémica, resultando em 2016, com a criagdo da Pro-reitoria de Assuntos
Estudantis (PRAE), fruto da vontade da maioria dos membros da comunidade académica, e
sobre tudo, como resultado do protagonismo estudantil da institui¢do. Segue a estrutura

organizacional atual da PRAE.
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Figura 2 - Organograma da Pro-reitoria de Assuntos Estudantis
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GESTAO DAS POLITICAS ASSISTENCIA EDUCACAO FISICA E
ESTUDANTIS ESTUDANTIL ESPORTE
Coordenaciio de Coordenacdo de Coordenagdo de Saude
Acdes Inclusivas Assisténcio Estudantil do Aluno

Fonte: <http://www.ifpb.edu.br/prae/sobre/sem-titulo.jpg/view>. Acesso em: 20 fev. 2020.

E pertinente enfatizar que, o reconhecimento da criagio da Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis, de acordo com Almeida (2017, p. 65), “altera a correlagdo de forcas ao colocar a
assisténcia estudantil, enquanto /dcus administrativo especifico, no mesmo patamar das
demais instancias de poder institucional”.

Para maior compreensdo do significado da PRAE, no IFPB, se elencaram as
competéncias estatutarias da Pro-reitoria que, de acordo com o Estatuto do IFPB (resolucao n°

246/2015), compete a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis:

I - Elaborar, instruir ¢ promover politicas e planos de desenvolvimento estudantil,
em consonancia com as diretrizes institucionais ouvidas os estudantes e suas
representacdes;

II - Prestar apoio e assessoria sobre assuntos estudantis aos campi;

IIT - Promover, coordenar e executar programas politicos para os estudantes com
deficiéncias educativas, fisicas, psiquicas ou motoras, visando a igualdade de
acesso, permanéncia e conclusdo do curso;

IV - Planejar, elaborar, discutir, fomentar, implementar, executar, acompanhar e
avaliar a politica de assisténcia estudantil do IFPB;

V - Coordenar as atividades de elaboracdo de editais relativos a assisténcia
estudantil;

VI - Realizar, em articulacdo com as demais Pro-Reitorias, o estudo do perfil dos
estudantes do IFPB para subsidiar acdes e politicas educacionais e sociais de
Assisténcia Estudantil;



42

VII - Elaborar, articular e promover agdes que garantam a inclusdo e a
democratizagdo de procedimentos através da participagdo dos estudantes em todos
0S seus processos seletivos;

VIII - Fomentar e realizar eventos relacionados a assuntos estudantis, no ambito
interno e externo do IFPB;

IX - Organizar e controlar as atividades dos 6rgdos a ela subordinados.

Conforme relata Farias (2018), o processo de construcao do novo Estatuto do IFPB, no
ano de 2015, representou um marco historico para a area de Assisténcia Estudantil na
institui¢do, pois as fortes pressoes dos estudantes impulsionaram a criacdo da Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis, orgdo sistémico institucional que vai ampliar o debate acerca da

Assisténcia Estudantil articulada ao Ensino, a Pesquisa e a Extensao.
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5. ANALISE DA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA PARAIBA

5.1. Consideragdes acerca da avaliacao de Politicas Publicas

Avaliagdo de politicas publicas, de acordo com Guedelho (2017. p. 28), constitui um
campo especializado em matéria de pesquisa social aplicada, construido a partir do
envolvimento de varias areas do conhecimento, por isso interdisciplinar. Para a autora, propor
uma pesquisa de avaliagdo, delimitar um processo metodoldgico, o qual faz parte de uma
escolha por determinada abordagem, ou modelo cujo papel concernente ¢ o caminho mais
especifico da investigacdo, posto que se configura em uma pesquisa cientifica.

Nesse sentido, ¢ pertinente considerar que a avaliagdo, segundo Rodrigues (2011, p.

56),

Tem por base uma perspectiva interpretativa para a qual importa compreender os
processos de elaboracdo e implementagdo da politica ou programa em questdo,
considerando quatro eixos analiticos: andlise de conteudo, analise de contexto,

trajetoria institucional, espectro temporal e territorial.

A avaliagdo, no entendimento da autora citada, deve ter a coeréncia da politica, desde
a esfera da formulagdo a forma assumida no ambito das instituicdes que a executam, bem
como sua relagdo com o contexto no qual se insere, a forma que assume nas vias
institucionais, destacando-se o papel de atores e as relagdes de poder neste ambito. E
importante observar, também, a dimensdo temporal e territorial que circunda e condiciona a
implementag¢ao da politica, interferindo sobre seus resultados.

E relevante para uma melhor compreensdo de como se deu a avaliagdo da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPB, abordar de forma sucinta a trajetoria historica brasileira sobre
a avaliagdo de politicas publicas.

No Brasil, ¢ apenas no final da década de 1980 e inicio da década de 1990, que a
tematica da avaliacdo das politicas publicas se intensifica, assumindo um papel de destaque
nas administragcdes publicas da América Latina, no contexto da reforma do Estado, e
direcionada a uma agenda neoliberal, sendo ainda reduzida a literatura sobre o tema.

Uma das mais recentes publicagdes no Brasil, que vem a suprir uma lacuna na

abordagem das metodologias classicas de avaliacdo, ¢ a obra de Holanda (2006), que
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apresenta uma visdo geral e didatica dos conceitos, fundamentos, metodologias e praticas de
avaliagdo de programas ex post, com énfase nos programas e projetos de natureza social.

Vale destacar que, entretanto, a relevancia dada ao tema a partir dos anos 1990 se
deve, principalmente, a situagdo de dependéncia do pais frente as agé€ncias financiadoras
internacionais, como o Banco Internacional para a Reconstru¢do e o Desenvolvimento
(BIRD) e Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), que passaram a exigir, com mais
critério, a elaboracdo de sistemas de monitoramento de avaliagdo dos projetos por eles
financiados.

Neste contexto, se sobressaem a abordagem gerencialista € uma concepgao
instrumental da avalia¢do, cuja funcdo ¢ medir, acompanhar e “avaliar” o éxito das reformas
administrativas norteadas pelos principios e valores neoliberais (FARIAS, 2005:2).

Como enfatiza o autor, isto era esperado em razdo do ‘“‘cardter eminentemente
politico do projeto de ‘moderniza¢do’ do Estado vinculado a revolugdo gerencialista que se
desejava implantar, no qual o monitoramento e a avaliacdo de politicas ocupam um papel de
destaque”. As particularidades, segundo Rodrigues (2008, p. 08), do caso brasileiro acima
citado, certamente t€ém direcionado a pratica da avaliagdo, bem como a reflexao intelectual.

Seguindo o que ¢ proposto por Rodrigues (2008), no que tange as perspectivas de
avaliacdo aprofundada, ¢ pertinente demonstrar que se tratam todos os eixos analiticos da
avaliagdo elencados alinhando-os com a andlise de contexto e conteudo da politica de
Assisténcia estudantil do IFPB abordada neste trabalho. Assim, Rodrigues (2008, p. 11-12)

define,

Analise de conteddo do programa com atengdo a trés aspectos: formulagdo:
objetivos, critérios, dindmica de implantacdo, acompanhamento ¢ avaliacdo; bases
conceituais: paradigmas orientadores ¢ as concepgdes ¢ valores que os informam,
bem como os conceitos € nogdes centrais que sustentam essas politicas; coeréncia
interna: ndo-contradicdo entre as bases conceituais que informam o programa, a
formulagdo de sua implementagdo e os itens priorizados para seu acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo. Esses trés aspectos dizem respeito a analise do material
institucional sob forma de leis, portarias, documentos internos, projetos, relatorios,
atas de reunides, fichas de acompanhamento, dados estatisticos e outros.

Quanto a andlise do contexto da formulagao da politica, a pesquisadora (2008, p. 11-

12) afirma que ¢ importante que ocorra,

A Analise de contexto da formulag@o da politica: Levantamento de dados sobre o
momento politico e as condigdes socioecondmicas em que foi formulada a politica
em estudo, com atengdo para a articulagdo entre as instancias local, regional,
nacional internacional e transnacional. Apreensdo do modelo politico, econdmico e
social que sustentou a politica a época de sua formulagdo. Levantamento de outras
politicas e programas correlacionados a politica em foco. Atengdo ao marco legal
que ampara a politica, articulando-o ao contexto referido nos itens anteriores.
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Nesse sentido, para entender como ocorreu o processo de avaliagdo da reformulagdo
da PAE-IFPB, tornou-se necessario realizar uma analise de contexto e contetido diante de
questionamentos relativos ao PNAES, no que diz respeito ao motivo da Assisténcia Estudantil
entrar na agenda publica somente na primeira década dos anos 2000; as prerrogativas de: qual
contexto econdmico, politico e social favoreceu tal processo? E quais concepgdes orientaram
a legalizag@o e justificam a legitimidade do programa?

Para responder a esses questionamentos, nos utilizamos da andlise realizada por

(GUEDELHO, 2017, p. 89), a qual afirma,

O contexto da politica de educagdo superior ¢ de ampliagdo (no setor privado e
publico) e reforma. A particularidade da educacdo profissional publica federal se
refere ao processo de reestruturagdo da rede e sua expansao em sintonia com uma
proposta de desenvolvimento social e regional ambicionado a partir da qualificagao
de recursos humanos para o setor produtivo. Tal contexto micro situado, ou seja,
restrito ao escopo da politica, ndo se isenta de uma relagdo com o contexto mais
amplo que subjaz as politicas sociais. Assim, tais processos foram conduzidos em
determinadas condi¢des historicas.

Na esfera econdmica entre os anos 1990 e 2000, o Brasil passa por um processo de
desindustrializacdo e reprimarizagdo da pauta exportadora, com base em commodities
agricolas, o que lhe permite se inserir no mercado mundial como poténcia emergente e
dependente da dinamica financeira global, tendo o Estado prioridade na politica economica.

Ao campo social, de acordo com Guedelho (2017, p. 89), sao destinados recursos e
esforcos pontuais, direcionados principalmente & dinamizagdo do mercado de consumo e
formag¢ao de capital humano. Destacando-se os Programas de Transferéncia de Renda, sob o
signo da focalizacdo e seletividade, bem como a politica educacional orientada pela nogao de
promocao de oportunidades via qualificacdo para o mercado de trabalho revelando-se tracos
neoliberais mercadologicos.

Segundo Guedelho (2017, p. 89), no periodo que vai de 2006, com o projeto de
ampliacdo das instituicdes federais de ensino superior, passando pela criagdo dos Institutos
Federais em 2008 e pela regulamentacdo da assisténcia estudantil em 2010, vigoram as
contribui¢des do projeto novo desenvolvimentista. Enquanto um programa nacional voltado
para as demandas dos estudantes de origem pobre, o PNAES, remete ao papel do Estado
como prestador de servigos de natureza social, norteado pelo principio da “promog¢do da
equidade social via igualdade de oportunidades”, tanto do ponto de vista da focalizagdo da

acdo publica nos individuos que mais precisam, quanto devido ao projeto de expansao dos
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investimentos na qualificagdo para o mercado de trabalho. Nesta dire¢do, a autora (2017, p.

90) afirma que,

As agdes de assisténcia estudantil coadunam com a perspectiva novo
desenvolvimentista, que enfatiza o desenvolvimento econdmico com equidade
social, a medida que essas agdes estdo voltadas para a garantia de condigdes de
permanéncia dos estudantes pobres nas institui¢des federais de ensino superior, ou
seja, voltadas para a igualdade de oportunidades. Assim, o PNAES apresenta tragos
dessa perspectiva, como desdobramento de um processo mais amplo relativo ao
contexto das politicas publicas de carater social, centradas na ideia de focalizagdo e
equidade.

Embora a legitimidade das a¢des de assisténcia estudantil tenha percorrido um longo
processo historico, envolvendo inclusive a luta da UNE e do FONAPRACE, somente na
primeira década dos anos 2000 foi impressa no campo das politicas publicas por meio do
PNAES, diante das condigdes favoraveis, a sua regulamentacao. Apesar dessa tendéncia da
politica educacional, explicitada pela énfase na qualificagdo profissional, a realidade se
apresenta de forma contraditoria, pois o modelo econdmico adotado pelo governo federal
durante o periodo privilegia a acumulacdo rentista, ldgica que inviabiliza o investimento
industrial capaz de gerar uma cadeia produtiva voltada para o desenvolvimento do mercado
interno.

Assim, o investimento publico no campo social aparece de forma circunstancial, sem
ser acompanhado por condigdes estruturais que viabilizem o desenvolvimento do pais. Ha,
portanto, um descompasso entre o conteido da proposta do PNAES, de natureza
desenvolvimentista, com o contexto econdmico e social vigente no pais. A assisténcia
estudantil a partir de entdo regulamentada ¢ funcional ao processo de expansdo do ensino
superior ¢ da Educagdo Profissional federal, dentro de uma logica utilitaria, da mesma forma
que sofre as intempéries das circunstancias politicas e econdmicas ao longo de sua
implementag¢do. O periodo de legitimidade do governo Lula, com impactos positivos nos
campos econdmicos € sociais, permitiu a ascensdo da assisténcia estudantil ao status de
politica publica e ainda o refor¢o na ideia de que esta cumpre a missao de fortalecer o acesso,
permanéncia e éxito dos estudantes.

Em tempos de mudangas, porém, com evidéncias de uma crise politica vivenciada no
pais e ainda em curso, gestada na trama dos interesses econdmicos, vale verificar ainda quais
repercussdes tal processo pode alavancar na atual conducdo de programas governamentais
instituidos em contexto anterior.

Para tanto, investigar o processo de reformulacao da PAE-IFPB através do olhar dos

gestores que tiveram participagdo efetiva na reformulagdo, possibilitou identificar as
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principais potencialidades e desafios da politica estudada em processo de implementacdo em
2020, o que nos direcionou nessa investigacdo a se apropriar da avaliagdo em profundidade,
bem como, outras abordagens que contemple o monitoramento de politicas publicas. Assim,
consideramos importante citar ainda neste trabalho, a perspectiva do ciclo de politicas descrita
por Condé (2013), que abrange a identificagdo do problema, agenda, desenho, decisdo,

implementa¢do, monitoramento e avaliagdo, conforme se pode observar no grafico abaixo.

Figura 3- Organograma do Ciclo de Politicas

Definicdo de Avaliagdo
agenda de desenho

Avalialgéo de Pei-cepcéa e
necessidade definicio das Formulacdo
de programa questdes piblicas Diagndstico e desenho

de programas

<

Problemas Avaliacio de Tomada de decisdo
e demandas T — Sobre programas e
A5 impactos publicos-alvo
Avaliacao i L
Analise de Implementacéo
Avaliagdo resultados e Produgéo e oferta
deeficiéncia impactos dos servicos
Decisdo sobre
continuidade/ Avaliagdo de
inicio do ciclo processo

Fonte: Condé (2012 p. 82), com adaptacdes da autora.

Essa metodologia propde que uma politica pode ser analisada considerando suas
varias etapas, geralmente sendo essas interdependentes, dialéticas e ciclicas, apreciadas de
forma flexivel. Assim, € possivel compreender mais claramente seu processo de formulagao,
implementagao e avaliagdo, facilitando sua apreciagdo e julgamento, através da analogia do
ciclo, simbolizando o movimento na construgdo e vivéncia de uma politica.

Diante das concepgdes sobre avaliacdo apresentadas, o trabalho caminha no sentido
de se realizar uma avaliagdo em profundidade da reformulacdo da PAE com o intuito de obter
dados necessarios para uma avaliagdo permanente dessa politica, a qual serd elencada no

proximo item.
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5.2. Avaliagdo do processo de reformulagdo da Politica de Assisténcia Estudantil do Instituto
Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba entre os anos de 2016 ¢ 2018: o que

dizem os documentos

A Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB passou por um processo de
reformulagdo entre os anos de 2016 e 2018 e foi aprovada nos termos da Resolugdo ad
referendum n° 25, de 21 de junho de 2018 pelo Conselho Superior, em consonancia com a Lei
11.892/2008, e com o Estatuto e Regimento Geral do Instituto. A PAE foi revisada e ampliada
conforme previsto em lei, que determina revisdo a cada quatriénio e incorporou algumas
importantes mudancas.

E indispensavel que, antes de se analisar as alteragdes significativas ocorridas na
PAE-IFPB reformulada, avaliar como ocorreu o processo de reformulagdo dessa Politica,
levando em consideracao os desafios e possibilidades constatados durante a reformulagao.

Desde fevereiro dos anos de 2011, o IFPB institucionalizou sua Politica de
Assisténcia Estudantil , aprovada em ad referendum pela resolucao de n° 40 de 06 de maio de
2011, para poder trabalhar de forma legal os programas voltados aos seus estudantes, em
especial aos mais vulneraveis, com o objetivo de garantir 0 acesso, a permanéncia e a
conclusdo do curso, contribuindo com uma melhor qualidade de vida académica e pessoal.

No IFPB, essas agdes sdo materializadas por meio de programas assistenciais
ofertados aos estudantes matriculados em todos os cursos presenciais ¢ a distancia, com
critérios de selegdo para acesso aos programas, com acompanhamento de gestdo e de uma
equipe multidisciplinar, destacando-se, também, o corpo docente que contribui na efetivagao
dos direitos desses estudantes mais vulneraveis.

Em 2016 se iniciou o processo de trabalho para a reformulagdo de um dos
instrumentos mais importantes do IFPB com relagdo a politica de inclusao educacional, a ja
mencionada Politica de Assisténcia Estudantil. Como a prépria Politica de Assisténcia
Estudantil (RESOLUCAO N° 40/2011 CONSUPER /IFPB) sugeria a necessidade de sua
reavaliacdo periddica, bem como, no curso da execucdo de suas agdes, se verificou
constantemente a imprescindibilidade de uma redefini¢do com o objetivo de atender melhor a
realidade do estudante. Para cumprir com esses objetivos, ocorreu que em setembro de 2016
foi formada, no ambito da PRAE, a Comissdao de Reformulacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPB, composta por vinte e trés membros, com representagdo estudantil e das

diversas categorias de profissionais envolvidos na execu¢ao da PAE.
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Para tanto, a gestdo maior da assisténcia estudantil do IFPB, representada pela Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis, que tem como competéncia “planejar, elaborar, discutir,
fomentar, implementar, executar, acompanhar e avaliar a politica de assisténcia estudantil do
IFPB”; e “coordenar as atividades de elaboragao de editais relativos a assisténcia estudantil”
(RES. 246/2015 CONSUPER IFPB, Art. 50, IV, V), convocou representacdes das equipes
multiprofissionais de cada Campus, bem como, da categoria estudantil para dialogarem sobre
o processo de reformulacao da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB. Nesse momento,
foram abordadas questdes referentes a importancia de se trabalhar em grupo e ao mesmo
tempo o gestor elencou a importancia da formagdo de comissdes como proposta de
metodologia de trabalho. A PRAE se utilizando dessa metodologia para o processo de
trabalho, objetivando seguir uma perspectiva de Gandin (2001, p. 89), onde ele afirma que,

A constru¢do em conjunto acontece quando o poder estd com as pessoas,
independentemente de suas diferencas e fundamentado na igualdade real entre elas.
Afl se pode construir um processo de planejamento em que todos, com o seu saber
proprio, com sua consciéncia, com sua adesdo especifica, organizam seus
problemas, suas id¢€ias, seus ideais, seu conhecimento da realidade, suas propostas e

suas acgdes. Todos crescem juntos, transformam a realidade, criam o novo, em
proveito de todos e com o trabalho coordenado.

Apo6s a disponibilidade dos interessados, a PRAE agendou a primeira reunido de
planejamento para a reformulagdo da politica de assisténcia estudantil do IFPB e apresentacao
da proposta de metodologia de trabalho com constru¢do de comissdes formadas com
membros representativos de varios segmentos profissionais e estudantis. Esta primeira
reunido, de acordo com a primeira ata de reformulagao da PAE de setembro de 2016, teve
como pauta as principais a¢des: a revisdo e reformulacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil; a realizagdo de reunides por categoria profissional envolvida na Politica de
Assisténcia Estudantil, sendo reunides setoriais, mas inicialmente com ampla participagdo; e
escolha dos membros da comissao dos grupos de trabalho.

O planejamento participativo nessa experiéncia em especifico, teoricamente foi
observado na vivéncia do processo de trabalho escolhido para se alcangar o objetivo proposto
que era de reformular a politica de assisténcia estudantil da instituicdo. Com relagdo a
construgdo de comissdes, metodologia aprovada por todos que estavam presentes, se
formaram da seguinte maneira: comissdo para o grupo de trabalho (G1) - responsavel pela
elaboracdo da minuta de resolucdo da politica reformulada, composta por um representante de
cada categoria profissional da equipe multidisciplinar, um representante dos discentes € um

representante de cada setor da gestdao diretamente envolvido na execu¢do da politica; ¢ a
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comissdo para o grupo de trabalho (G2) - que ficou responsavel pelo acompanhamento,
discussdo e articulag@o da politica. Esta ultima comissdo foi composta pelos demais membros
participantes nesse processo de trabalho e teve como fun¢do subsidiar o trabalho do GI e
articular as discussdes com a comunidade académica. Logo depois da formagao das
comissoes dos grupos de trabalho, foi apresentada, também, a proposta de calendério para as
reunides posteriores que aconteceria a constru¢do do trabalho coletivo até a sua finalizacao
com o alcance do objetivo proposto e a avaliacao do processo de trabalho realizado (Ata 01 de
reformulacao da PAE, 2016).
A adesdo pela maioria por esta proposta como pratica de trabalho coletivo, tem para
o planejamento participativo,
Uma dupla dimensdo: propdem-se mudancas no fazer ¢ mudangas no ser. Em
verdade ¢ fazendo novas coisas e sendo diferente que se transforma a realidade
existente; esta maneira de organizar a programagdo, derivando desta premissa as
quatro categorias propostas (acdes, rotinas, atitudes e regras) fez aumentar a clareza,

a precisao, permitindo mais forca na intervencao sobre a realidade (GANDIN, 2001
p. 92).

A experiéncia do IFPB em utilizar o planejamento participativo na reformulacdo da
politica de assisténcia estudantil foi valida, igualmente, porque proporcionou, segundo
Gandin (2001, p. 91), “[...] avangar para questdes mais amplas e complexas, como a de ver
como se contribui para interferir na realidade social, para transformé-la e para construi-la
numa direcdo estabelecida em conjunto, num pé de igualdade fundamental, mas com a
contribuicdo propria de cada um, por todos os que participam da instituicdo, grupo ou
movimento ou, mesmo, de uma cidade, de um estado e de uma nagao”.

Destarte, ¢ importante ressaltar que, na pratica ocorreram desafios preocupantes,
tanto com o cronograma de reunides das comissdes, como, também, se constatou que grande
parte dos profissionais ndo tinham compreensdo e apropriacdo da PAE, o que gerou uma
necessidade da apresentagdo da politica com orientagdes mais especificas de sua
operacionalizagdo. Nesse momento, foi possivel perceber o quanto ¢ relevante o
envolvimento dos discentes e da equipe multiprofissional com a constru¢do participativa na
reformulacdo da PAE. Outros desafios observados foram as auséncias frequentes de parte dos
membros nas reunides presenciais, porém, para contemplar a participacdo dos ausentes, as
informacdes discutidas eram compartilhadas pelo e-mail da comissao, no qual todos tinham
acesso ¢ podiam socializar e contribuir com sugestdes que seriam decididas nas reunides

seguintes.
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A auséncia de instrumentos de monitoramento e avaliacdo institucionalizados dos
programas no processo de reformulacdo da PAE repercutiu em uma analise morosa que
duraria por volta de dois anos de avaliagdo. Sem indicadores estabelecidos, a comissao para
suprir essa lacuna extremamente importante em um processo de reformulagdo optou por nesse
contexto de mudangas, empenhar esfor¢os em estudos e reflexdes baseados em politicas de
Assisténcia Estudantil de outros institutos dos mais diversos Estados brasileiros que
proporcionassem caminhos consistentes nesse processo de avaliacao.

Nesse sentido, se destacou como parametro a Politica de Assisténcia Estudantil do
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo (IFSP), a qual elucidou
algumas diretrizes para avaliacdo dos programas elencados na resolucdo n® 40 de 2011.

Nesse momento, foram discutidos pela comissdao os critérios de acesso aos
programas, se seriam por selecdo socioeconomica ou se destinados a todos os estudantes. Ao
analisar os programas proposto pelo IFSP, que sdo exatamente os referidos no Decreto de n°
7.234/10, se percebe a ndo oferta, pelo IFPB, do auxilio creche, cultura, esporte e inclusiao

digital, como se pode observar no quadro abaixo.

Quadro 4 - Composi¢ao dos Programas da PAE-IFPB antes da reformulagdo

Programas da Resolugéo de n® 40 de 2011-PAE/IFPB

—_—

. Beneficios socioassistenciais;

. Alimentagdo;

. Atengdo a saude;

. Moradia;

. Iniciacdo ao trabalho;

. Integracdo aos estudantes ingressos;
. Material didatico pedagogico;

. Apoio aos estudantes com deficiéncia ou necessidades educacionais especiais;
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. Atualizagdo para o mundo do trabalho;

10. Apoio pedagogico; e

11. Transporte.

Fonte: Art. 6° Resolucdo de n° 40 de 2011-PAE/IFPB.

A comissdo prop0s que as areas elencadas na PAE-IFSP e ndo contemplada na PAE-
IFPB fossem inclusas com uma consideragao especifica sobre o auxilio creche, que diante do
panorama atual, seria inviavel para a institui¢ao a incorporagao desse programa. Outro ponto

trabalhado pela comissdo foi a exclusdo do programa de iniciagdo ao trabalho, por fugir aos
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objetivos da politica na medida em que esse programa exigia a contrapartida do trabalho dos
discentes para receber a bolsa de iniciacdo ao trabalho.

O programa de beneficios socioassistenciais com essa nomenclatura deixou de existir
sendo seus objetivos contemplados no programa de “Atengdo e Promog¢do a Saude”; o
programa Integracdo aos estudantes ingressos passou a ser uma acao desenvolvida em cada
Campus, e ndo mais um programa como era na politica anterior.

Foi incorporado a Politica o Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante com as

seguintes finalidades:

O Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante tem por objetivo oferecer suporte
financeiro para atendimento as necessidades de manutengdo do estudante na
Institui¢do, com vistas ao desenvolvimento académico e a conclusdo do curso com
éxito. § 1° A quantidade de estudantes a ser atendida pelo Programa de Apoio a
Permanéncia do Estudante sera definida a partir do planejamento or¢amentario dos
campi. § 2° O acesso ao Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante dar-se-a
mediante processo seletivo de carater socioecondmico, cuja analise sera realizada
por um (a) assistente social do IFPB, sem prejuizo aos demais requisitos
estabelecidos em regulamentacdo especifica. (Art. 7° da resolugdo de n°® 25 de junho
de 2018 PAE-IFPB).

A partir das experiéncias detectadas pela equipe multiprofissional ao longo da
operacionalizacdo da PAE, se constatou que surgiam demandas de discentes em extrema
vulnerabilidade social, e que em virtude de os programas estarem separados por “caixas”, ou
seja, por demandas peculiares, isso legalmente ndo permitia determinado estudante ser
beneficiado com um programa especifico, em virtude de ndo atender aos requisitos dos
respectivos regulamentos. Partindo do principio de que, a realidade social ¢ dinamica e que
demandas nao visualizadas em determinados momentos historicos podem ser observadas em
outros contextos, ¢ que foi pensado o Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante, com o
intuito de contemplar os discentes que se encontram em situagdes de vulnerabilidade sociais
ndo previstas na formulagdo de politicas durante o percurso académico e que interferem
diretamente na sua permanéncia e conclusao do curso com éxito no IFPB.

Vale ressaltar que, além das situagdes de vulnerabilidades imprevistas, o Programa
de Apoio a Permanéncia do Estudante, também abrange o Programa de Auxilio Alimentacao
e Auxilio Transporte elencado na resolugdao de n® 40 de 2011, o qual devido as vérias
especificidades de realidades no que tange a distancia, tipo de transporte, localidade (zona
rural ou urbana), se exigia repasse financeiro diferenciado para cada caso a ser definido a
partir de uma avaliacdo socioecondmica que se favordvel possibilitarda a concessdo do

Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante.
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Outro Programa incluso na PAE reformulada foi o Programa de Incentivo e

Promocao a Cultura, Arte, Esporte e Lazer que preve,

O Programa de Incentivo e Promocdo a Cultura, Arte, Esporte e Lazer tem por
objetivo oferecer elementos que estimulem o processo de ensino-aprendizagem dos
estudantes e que contribuam para a melhoria de seu desempenho académico,
conforme disposto no Decreto n® 7.234/2010. No Art. 4°. Paragrafo tinico. Ao
Programa de Incentivo e Promocao a Cultura, Arte, Esporte e Lazer compete: 1 —
estimular ¢ atender as demandas de atividades culturais, artisticas, esportivas,
recreativas e de lazer aos estudantes; II — incentivar os (as) atletas de alta
performance; registros, esportivos, recreativos e de lazer no IFPB; IV — estimular a
realizagdo de eventos culturais, artisticos, esportivos, recreativos ¢ de lazer para os
estudantes do IFPB no ambito local, estadual, regional, nacional e internacional; V
— estimular e ampliar o acesso a arte e as manifestacdes culturais, possibilitando aos
estudantes maior familiarizacdo com nossas tradi¢cdes culturais, populares e
artisticas, por meio de um contato mais direto com elas; VI — fomentar e incentivar
a preservacao e difusdo de bens, registros, obras e acervos de arte e cultura. (Art. 14
da resolucdo de n°® 25 de 2018).

Vale ressaltar que, embora o decreto 7.234 de 2010 explicitasse as areas de cultura e
esporte no seu artigo 3° § 1° VI e VII, a PAE-IFPB ndo os contemplava em forma de
programa, e sim na forma de agdes especificas. Considerando-se a relevancia dessas areas no
que condiz a contribui¢do da permanéncia do discente na institui¢do a partir do incentivo ao
protagonismo estudantil, a comissdo acrescentou na PAE o Programa de Incentivo e
Promogao a Cultura, Arte, Esporte e Lazer.

E importante frisar, que, também, foi inserido na PAE, o Programa de Apoio ao
Estudante na Modalidade EaD, que merece uma ressalva no que diz respeito ao PNAES
instituido em 2010, o qual contempla no seu texto original apenas os estudantes regulamente
matriculados em cursos de graduacao presencial nas instituigdes federais de ensino superior.
Porém, nos ultimos anos o numero de cursos de Educagcdo a Distancia cresceu
consideravelmente, se emergindo uma atencdo maior aos estudantes em vulnerabilidade
socioeconomica dessa modalidade de ensino no que tange ao suporte institucional na
permanéncia e conclusdo do curso e envolvimento com outras atividades no IFPB.

Para atender a esses estudantes, foi criado o Programa de Apoio ao Estudante na

Modalidade EaD:

O Programa de Apoio ao Estudante na Modalidade EaD considera as especificidades
do discente desta modalidade e tem por objetivo proporcionar sua permanéncia na
Instituigdo para desenvolvimento das atividades académicas e conclusdo do curso
com éxito. Paragrafo tnico. Ao Programa de Apoio ao Estudante na Modalidade
EaD compete: 1 — ofertar aos estudantes de cursos na modalidade a distancia
condic¢des de deslocamento para o desenvolvimento de suas atividades académicas e
de permanéncia na Instituicdo com condi¢des que atribuam qualidade ao processo de
ensino-aprendizagem; II — estimular a participacdo dos estudantes regularmente
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matriculados nos cursos a distdncia nos programas desta politica (Art. 16 da
resolucdo n° 25 de junho de 2018).

Dessa forma, para melhor visualizagdo, segue o quadro com os programas da Politica

Reformulada em 2018.

Quadro 5 - Composicao dos programas da PAE-IFPB reformulada
Programas da resolugdo n° 25 de 2018-PAE/IFPB

I — Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante;

II — Programa de Alimentagao;

IIT — Programa de Moradia Estudantil;

IV — Programa de Atengdo e Promocao a Saude;

V — Programa de Apoio aos Estudantes com Deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento
¢ Altas Habilidades e/ou Superdotagao;

VI — Programa de Apoio a Participacdo em Eventos;

VII — Programa de Material Didatico-Pedagogico;

VIII — Programa de Incentivo a Cultura, Arte, Esporte e Lazer;
IX — Programa de Apoio Pedagdgico; e

X — Programa de Apoio ao Estudante na Modalidade EaD.

Fonte: Art. 6° da resolucdo de n° 25 de junho de 2018 PAE/IFPB reformulada.

Diante dos quadros expostos, se percebe que, as mudancas na politica foram
significativas, principalmente, no que tange a atualizagdo das necessidades reais e
diferenciadas de cada estudante. O programa de Apoio a Permanéncia do Estudante veio pra
fortalecer essas agdes da Assisténcia Estudantil de forma mais igualitdria no que diz respeito a
permanéncia e conclusao do curso do discente. Para uma melhor compreensao, segue abaixo

o quadro comparativo das politicas.

Quadro 6 - comparativo dos programas da PAE 2011 ¢ da PAE reformulada 2018

Resolugéo de n° 40 de 2011-PAE/IFPB Resolugdo de n° 25 de 2018 PAE/IFPB reformulada
I-Beneficios socioassistenciais; I — Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante;
II - Alimentagao; IT — Programa de Alimentagao;

III- Atengdo a saude; IIT — Programa de Moradia Estudantil;
IV - Moradia; IV — Programa de Aten¢ao e Promocdo a Satde;
V- Iniciagéo ao trabalho;
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Quadro 6 - comparativo dos programas da PAE 2011 ¢ da PAE reformulada 2018

Resolugdo de n° 40 de 2011-PAE/IFPB Resolugdo de n° 25 de 2018 PAE/IFPB reformulada
VI - Integracdo aos estudantes ingressos; V — Programa de Apoio aos Estudantes com
VII- Material didatico pedagogico; Deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento

VIII - Apoio aos estudantes com deficiéncia ou | e Altas Habilidades e/ou Superdotacao;

necessidades educacionais especiais; VI — Programa de Apoio a Participacdo em Eventos;
IX- Atualizag@o para o mundo do trabalho; VII — Programa de Material Didatico-Pedagogico;

X- Apoio pedagogico; e VIII — Programa de Incentivo a Cultura, Arte, Esporte
XI - Transporte. e Lazer;

IX — Programa de Apoio Pedagogico; e
X — Programa de Apoio ao Estudante na Modalidade
EaD.

Fonte: Art. 6° resoluc¢ao de n° 40 de 2011-PAE/IFPB; Art. 6° da resolucao de n° 25 de junho de 2018 PAE/IFPB
reformulada.

Outra alteracdo extremamente apropriada e necessaria no processo de reformulacao
foi a construcdo de um capitulo que tratasse da Gestdo, Acompanhamento e Avaliagdo da
PAE-IFPB, antes inexistente na resolucdo de n° 40 de 2011. Percebeu-se, que, a auséncia de
legislagao na politica local que subsidiasse 0 acompanhamento e monitoramento, requisitos
elencados no PNAES que no seu Art. 5° paragrafo unico inciso II, o qual afirma “que as
instituicdes de ensino superior deverdo fixar mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do
PNAES”, gerava problemas quanto a avaliagdo e monitoramento dos Programas da
Assisténcia Estudantil do IFPB, e essas dificuldades se confirmaram no periodo da
reformulacao.

Na PAE-IFPB reformulada, o capitulo VI que trata da Gestdo, Acompanhamento e
Avaliacdo prevé, embora ainda ndo colocados em pratica, como objetivo de
acompanhamento e avaliagdo da Politica o de monitorar e analisar a implementacdo e a
execugdo dos programas e agdes, bem como, a utilizagdo dos meios e recursos para o alcance
dos objetivos propostos. Ressalta-se no mesmo capitulo, a formagdo de um comité de
Assisténcia Estudantil, 6rgao responsavel pelo acompanhamento e a avaliagdo da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPB, ao qual compete: I — estabelecer efetiva interface com os
segmentos de servidores que compdem a Politica de Assisténcia Estudantil, buscando efetivar
o direito dos educandos de acesso, permanéncia e conclusdo do curso com éxito; Il — realizar
o acompanhamento da execugdo dos recursos destinados a Assisténcia Estudantil; TII —

acompanhar, apoiar e propor medidas de aprimoramento da Politica de Assisténcia Estudantil,
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IV — estimular a participag¢do dos estudantes no acompanhamento e avaliagdo dos programas e
acOes da Assisténcia Estudantil; V — propor instrumentos que permitam pesquisar,
sistematicamente, a realidade socioecondmica e educacional dos estudantes, apresentando,
periodicamente, dados sobre a influéncia dos programas de assisténcia estudantil na vida
académica dos discentes (Art. 29 e 31 da resolug@o de n° 25 de junho de 2018).

E pertinente destacar que, para a formagio do comité se procurou contemplar o
maior numero possivel de representantes de profissionais envolvidos com a PAE-IFPB,
composto da seguinte forma: I- O(a) Pro-reitor(a) de Assuntos Estudantis; II — O(a)
Diretor(a) de Planejamento e Gestdo de Politicas Estudantis; III — O(a) Diretor(a) de
Assisténcia Estudantil da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) ou responséavel
equivalente; IV — 01 representante da Pr6-Reitoria de Administragdo e Finangas (PRAF); V-
02 representantes do Servico Social; VI — 01 representante da Psicologia; VII — 01
representante da Pedagogia; VIII — 01 representante da Nutricdo; IX — 01 representante da
Medicina; X — 01 representante da Enfermagem; XI — 01 representante da Odontologia; XII
— 01 representante da Educacao Fisica; XIII — 01 representante da Educagdo Artistica; XIV —
01 representante do NAPNE; XV — 02 representantes estudantis indicados pela Associacao
Estudantil de Grémios Técnicos do IFPB (ASSEGT); XVI — 02 representantes estudantis
indicados pelo Diretorio Central dos Estudantes (DCE). XVII — 01 representante da Pro-
Reitoria de Ensino XVIII — 01 representante da Pro-Reitoria de Pesquisa, Inovagdo e Pos-
Graduagdo XIX — 01 representante da Pro-Reitoria de Extensdao e Cultura (art. 32 da
resolucdo de n° 25 de junho de 2018).

Vale enfatizar que, apds a aprovacdo da reformulacdo da PAE, a Pré-Reitoria de
Assuntos Estudantis prontamente abriu as inscri¢des para processo de escolha dos membros
do Comité de Assisténcia Estudantil, 6rgao responsavel pelo acompanhamento e avaliacdo da
Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB.

Nao obstante, paralelo a formagdo do comité de Assisténcia Estudantil, foram
formadas outras comissdes responsaveis para a elaboracdo de editais dos programas da
Assisténcia Estudantil baseados na nova PAE; comissdes para elaboragdo dos regulamentos
dos programas e a de estudo do indice de vulnerabilidade a ser usado na selecdo para
concessao dos beneficios.

Nesse periodo intenso de estudos das comissdes para a elaboragdo dos regulamentos,
editais e indicadores que subsidiasse o indice de vulnerabilidade social, se contatou que a
implementacao da PAE reformulada estd em andamento nesse primeiro semestre de 2020.

Para tanto, o presente trabalho se antecipa no sentido de propor estratégias de avaliagdo e
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monitoramento do programa de Apoio a Permanéncia do Estudante da PAE reformulada em
processo de implementacdo, e assim possibilitar a elaboragdo de um instrumento

institucionalizado que contribua na avaliacdo continua do referido programa da PAE.
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6. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para a realiza¢do da pesquisa de campo, foi realizado contato por telefone com os
sujeitos da pesquisa (Gestores atuantes no processo de reformulacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPB) para a realizagdo das entrevistas presenciais individuais
agendadas entre os meses de outubro e novembro. A pesquisa foi aprovada pelo Comité de
Etica e Pesquisa (CEP) do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal da Paraiba
(UFPB). E selecionamos uma amostra de quatro sujeitos para a coleta de dados definidos
através dos critérios de condi¢cdo de gestor e participacgao efetiva no processo de reformulagao
da PAE-IFPB, entre os anos de 2016 a 2018, partindo do pressuposto que eles tinham
informagdes importantes para responder aos objetivos da pesquisa.

As entrevistas foram realizadas no IFPB, especificadamente, uma na Diretoria de
Articulagdo Pedagogica na Pro-Reitoria de Ensino e as demais na Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis. E importante dizer que, a abordagem prévia com os entrevistados foi de boa
receptividade e aceitagdo para participagdo e colaboragdo na pesquisa. Neste momento da
coleta de dados, novamente foram abordados informag¢des mais especificas e detalhadas sobre
o estudo, apresentando seus objetivos, procedimentos e beneficios, assim como, foi informado
que as entrevistas seriam audio gravado mediante autorizacdo dos sujeitos. Logo apds, foi
entregue ao gestor o termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), conforme
Apéndice B, dessa forma ele pode decidir se participava ou ndo deste estudo, contudo, houve
aceitagdo de todos os sujeitos. A entrevista individual foi orientada por um roteiro com
questdes abertas, o que possibilitou anotagcdes consideradas pertinentes, além dos registros em
audio gravados apods autorizacdo dos sujeitos de pesquisa. Neste momento, foi possivel
observar que, ndo houve resisténcia em responder a nenhuma pergunta por parte dos gestores.

Em seguida, houve as transcri¢cdes das entrevistas que foram feitas na integra para
garantir todas as falas dos sujeitos entrevistados, explicitadas no Apéndice C, e possibilitar
um melhor subsidio para a analise de contetido. Para transcrever essa parte mais subjetiva do
trabalho, se utilizou como identificagao dos entrevistados S1; S2; S3 e S4 descritos no Quadro
01, apresentado no capitulo metodologico. A estruturagdo dessa analise foi alicer¢ada nos
estudos de Bardin (2011), onde, primeiramente, se realizou uma leitura e releitura das
transcrigdes para o processo de categorizacdo € se procurou posteriormente categorizar o
trabalho em trés dimensdes: 1) estrutural a qual abordara a execucao fisico financeira da PAE
e a infraestrutura do programa; 2) continuidade e descontinuidade, que contemplard o

processo de reformulacao da PAE; e 3) expectativas/perspectivas a qual tratara de expectativa
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de a¢des futuras da Politica Reformulada. O tratamento e interpretacdo dos resultados obtidos
foram feitos por meio de inferéncias e interpretacdes que possibilitasse responder aos
objetivos propostos. Para tanto, embora a metodologia inicial fosse apenas a de analise de
conteudo, ¢ mesmo se considerando possiveis distingdes metodologicas, se verifica
importante elaborar de forma, ainda que sucinta e inacabada, uma matriz SWOT considerando
as forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas frente ao panorama da PAE, no que diz respeito
as variaveis externas e internas ao ambiente institucional, apresentando-se a matriz SWOT

nesse estudo com pretensdes de aprofundé-la em trabalhos futuros.

6.1. Dimensdo Estrutural (Politica de Assisténcia Estudantil sobre multiplos olhares dos

gestores entrevistados)

Desde os anos 2000, para democratizar o acesso a Educacao Superior brasileira, o
Governo Federal formulou politicas publicas voltadas para a expansdo da oferta de vagas, a
constru¢cdo de novas universidades publicas, a criacdo de cotas étnico-raciais e sociais e
programas de permanéncia estudantil.

Neste contexto, com o objetivo de fornecer agdes efetivas de permanéncia nas IFES,
dando suporte as ac¢des afirmativas de democratizacdo do ensino universitario e atendendo a
uma demanda crescente dos dirigentes das IFES, por meio, principalmente, do
FONAPRACE, o Governo Federal criou em 2008 o PNAES. Em 2010, esse instrumento legal
foi transformado no Decreto n°® 7.234/2010.

Diante do volume de recursos publicos que era destinado ao PNAES, e considerando
a grande importancia que as politicas educacionais no ensino superior ganharam na agenda
publica brasileira, sobretudo em época de crise fiscal, conjugado com o momento atual de
contingenciamento de recursos para a educacdo, observa-se uma pressdo maior por parte da
sociedade por mais eficiéncia no gasto dos recursos publicos, a avaliagdo destas e demais
politicas sociais se tornou fundamental, tanto para melhorar a transparéncia governamental
como para garantir melhores resultados na educacao.

Nao obstante, Sanches (2013) ao analisar os trabalhos de Margal (2011) e Barretos
(2003), revela que, embora, a importdncia da assisténcia estudantil seja reconhecida e
legitimada pela sociedade, as universidades ainda ndo incorporaram a cultura da avaliacao
desta politica. Segundo o mesmo autor (2013), ainda falta clareza quanto as metodologias de

avaliagdo nos documentos oficiais. Assim, as universidades e Institutos Federais a depender
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unicamente desses documentos, encontram dificuldades para realizar avaliagdes,
fundamentais para a verificagdo das metas e o cumprimento dos objetivos.

Em 2011 ¢ regulamentada através da resolugao de n° 40/2011 a PAE/IFPB seguindo
as diretrizes do PNAES/2010. Nesse cenario, apds cinco anos de execucdo da PAE, havia
uma necessidade urgente de reformula-la e nesse momento se percebeu dificuldades quanto
ao monitoramento e avaliacdo dessa politica, pois ndo se praticava uma cultura de avaliacao
institucionalizada.

Para compreender os entraves da PAE-IFPB, inicialmente era preciso entender a
estrutura do PNAES a qual repercutia nas a¢des locais. E para isso, se procurou investigar
qual o entendimento dos gestores sobre 0 PNAES e quais eram os principais desafios para o

cumprimento integral do programa. S/ ao ser indagado, respondeu,

[...] eu vejo como uma politica fundamental para que a gente possa consagrar nas
institui¢oes publicas o acesso, a permanéncia e o éxito dos estudantes, sobretudo os
estudantes que carregam um historico de exclusdo de vulnerabilidade. Acho que
esse programa foi muito bem pensado. Claro precisa de alguns aprimoramentos. A
propria questdo orcamentdria hoje a gente entende que ha uma necessidade de
fortalecimento (S1).

E possivel verificar na fala do entrevistado, que o PNAES ¢ de extrema importancia
e que foi muito bem elaborado no que diz respeito ao objetivo da permanéncia e €xito. Porém,
assim como outro entrevistado afirmou, o programa necessita ser melhorado. S2 responde
que,

Precisa de alguns aprimoramentos. A propria questdo or¢amentdaria hoje a gente
entende que ha uma necessidade de fortalecimento (S2).

Percebe-se que, o programa de Assisténcia Estudantil, em sua maioria de
transferéncia de renda, para ser executado depende do repasse financeiro, cujo orcamento esta
atrelado a vinculagao constitucional das receitas da unido destinada a educacgdo. Esse fator
tem gerado incertezas quanto a continuidade dos servigos ofertados pela Assisténcia
Estudantil, uma vez que as estimativas or¢amentarias ndo devem ser consideradas como
garantia de alocacao de recursos.

Quanto aos principais desafios para o cumprimento integral do PNAES, todos os
sujeitos alegaram que o principal tem sido a questdo or¢camentaria, como fica evidente no

discurso de S/ a seguir,

Eu nado tenho duvidas que hoje uma dificuldade é or¢amentdria, eu estou muito
convencido de que essa politica é muito importante e que a gente precisa através de
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uma politica de governanga, de integridade fazer cada vez mais o melhor
aproveitamento desses recursos. Eu ndo tenho duvida de que hoje temos uma maior
necessidade de mais aporte de recursos para a Assisténcia Estudantil (S1).

S1 afirma que, devido a vivéncia nos ultimos anos do agravamento de uma crise,
significa a existéncia cada vez mais de familias desempregadas e, por conseguinte, tem
crescido o numero de estudantes que ingressam na instituicdo com vulnerabilidades sociais
mais visiveis e que necessitam da Assisténcia Estudantil. O que se tem percebido na melhor
das hipoteses ¢ que ha um estacionamento dos recursos destinados a Assisténcia Estudantil

podendo ser visualizado no grafico abaixo, enquanto ¢ crescente a demanda reprimida.

Grafico 1- Recurso da Assisténcia Estudantil IFPB
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Fonte: Matriz CONIF/2017, 2018 e 2019. Disponivel em: <www.ifpb.edu.br » praf > assuntos >
documentos-praf> area3 » matriz>.

Quando comparado os recursos da Assisténcia Estudantil para o IFPB nos ultimos
trés anos, observa-se de fato um estacionamento quanto ao aumento desses recursos, € que
segundo o gestor sdo acréscimos irrisorios frente a quantidade de estudantes em
vulnerabilidade socioeconémica e a crescente necessidade de aumentar o nimero de
beneficios para atender a essa clientela, podendo se observar o decréscimo dos beneficios no

grafico abaixo.
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Grafico 2 - Total de beneficios dos programas de Assisténcia Estudantil de transferéncia de renda (auxilio
transporte, alimentacdo e moradia)
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Fonte: Relatorios de Gestdao da Coordenacdo de Assuntos Estudantis/PRAE/IFPB (2017 2018 ¢ 2019).

Diante dos graficos apresentados, se percebe que, o estacionamento dos recursos da
Assisténcia Estudantil, bem como, as politicas de contingenciamento na educacdo praticada
nos ultimos anos, resultou em uma redugdo no numero de auxilios ofertados a crescente
demanda de estudantes em vulnerabilidade social.

Nao obstante, outros desafios, ndo menos importantes que o orgamento, s3o
evidenciados na medida em que sdo detectadas dificuldades no gerenciamento do programa

de acordo com a fala do segundo sujeito (S2) entrevistado. Vejamos,

[...] existem outras acdes que ndo dependem dos recursos como o melhor
gerenciamento dos recursos e um melhor acompanhamento (S2).

Quanto a estrutura do programa, se observou que, além das questdes de insuficiéncia
de recursos, outro desafio posto foi a necessidade de um melhor aproveitamento dos recursos
publicos e o desafio de se realizar uma avaliagdo permanente da politica a qual permita
aprimoramentos dos programas, que segundo Faria (2007, p. 42), esse tipo de avaliagdo
detecta eventuais falhas e afere os méritos dos programas durante sua elaboracdo. Sua tarefa é
formativa, permitindo a corre¢do ou a confirmacdo de rumos. Segundo esse mesmo autor

(2007, p. 47),

Dificilmente sdo realizadas atividades de avaliagdo formativa o que dificulta a
solucdo de problemas surgidos durante a sua implementacdo. Uma alternativa para
suprir essa lacuna seria aprofundar os conhecimentos do publico-alvo, bem como,
das condigdes operacionais de implantagdes das acdes, mediante o exame de dados
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secundarios provenientes de adequados sistemas de informagdes gerenciais ou
estudos especificos ex-ante quando possivel.

Nessa direcao, se compreende que, na elaboragao da PAE 2011 e na sua execugdo até
2019, a avaliacao durante o processo nado foi privilegiada, tendo em vista que a avaliagao s
ocorreu apoOs cinco anos da politica em execu¢do, quando o prazo para a reformulagdo ja
havia sido expirado.

Outro aspecto constatado para a execugdo do programa foi o de recursos humanos
para monitorar e avaliar a politica. A auséncia de equipes multiprofissionais para

operacionaliza-la fica evidente no discurso de dois sujeitos (53 e S4) entrevistados.

[...] outro motivo é a caréncia de profissionais que trabalham na Assisténcia
Estudantil, de codigo de vagas de lotacdo nos Campi. Hoje temos dez ou onze
campi sem assistentes sociais e sem falar nos outros profissionais como pedagogos,
psicologos. entdo fica dificil gerir a politica. O trabalho fica muito concentrado em
momentos de processo seletivo que se arrasta por muito tempo demandando muito
do profissional. E ai compromete muito do acompanhamento e avaliagdo (S3).

No mesmo sentido, outro entrevistado (S7) afirma,

[...] muitas vezes esbarramos em certas dificuldades, por exemplo quando um
campus apresenta alguns problemas e a gente avalia, chegamos a constatagdo de
que ha a necessidade da forma¢do de uma equipe multiprofissional e temos
dificuldades de compor essas equipes, pois depende da liberagdo do codigo de
vagas pelo governo federal (S1).

Compreende-se, a partir da fala dos entrevistados, que a falta de uma cultura de
planejamento e de praticas avaliativas tem sido uma possivel ameaca para a eficiéncia e
eficacia da politica que por razdes diversas, entre elas a deficiéncia de recursos humanos, que
tem trazido prejuizos a0 monitoramento e avaliagao.

Outro aspecto detectado como uma dificuldade ¢ a auséncia de planos institucionais
que favorecam a qualificacdo dos agentes publicos, uma vez que, segundo Cavalcante e
Guerra (2019, p. 715), se deve considerar que o principal e mais efetivo investimento, feito no
contexto do planejamento institucional, ndo ¢ a ado¢do de um modelo em si e seus processos
avaliativos, mas o investimento na implementagao de planos institucionais que favorecam a

melhoria de cursos e seus agentes, como afirma o Sujeito 1 (S1),

O desafio ¢ fortalecer essas equipes multiprofissionais, qualificd-las no sentido de
fazer uma avaliagdo também local que possa dialogar com essa avaliagdo
sistémica. Um desafio é alimentar o sistema e precisa de grupos de estudos para
poder se aprofundar nesses dados e propor caminhos, alternativos. conscientizar
que os servidores que trabalham com a politica precisam se apropriar e
sistematizar essas informagoes daria mais fundamento a politica (S1).
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Segundo Cavalcante e Guerra (2019), o investimento nos agentes ¢ capaz de
favorecer a formacdo de profissionais para atuarem em ambientes institucionais cada vez
menos previsiveis, mais competitivos € em constante processo de mudanca.

Diante dos discursos dos entrevistados, se compreende que, o embasamento do
PNAES foi muito bem pensado, porém necessita de aprimoramentos estruturais, como:
aumento de recurso financeiro para o programa, boa gestdo dos recursos, mais recursos
humanos, praticas de uma cultura de monitoramento e avaliacdo e investimento na
capacitacdo de seus agentes.

No periodo de operacionalizacdo da PAE/IFPB (2011 a 2019), esses desafios postos
foram evidenciados no processo de reformulacdo da politica, o que sobremaneira contribuiu
na ocorréncia de aspectos de continuidade e descontinuidade da PAE, conforme se abordara

no proximo topico de analise.

6.2. Dimensao de Continuidade e Descontinuidade da Politica de Assisténcia Estudantil do

IFPB

O estudo das continuidades e descontinuidades, segundo Spink (2017), se refere as
contingéncias das acdes publicas em periodos de alternancia de poder. Segundo o mesmo
autor (2017), a continuidade pode ocultar descontinuidade de principios que serdo
estabelecidos na esséncia e ndo na forma. A descontinuidade de politicas publicas
educacionais pode, de um lado, representar a fragmentacdo de agdes publicas e, de outro,
retratar processos politicos sucessorios e rupturas no processo de gestao da educagdao. De
acordo com Collares (1999, p. 216), as descontinuidades, com seu constante retorno ao ponto
zero, ¢ condi¢do essencial para que possa haver o continuismo, pelas mudangas que se
destinam a manter inalteradas as relacdes de saber e de poder.

Para uma melhor compreensao dos desafios colocados no processo de reformulagao,
foram abordadas analises pertinentes a continuidade e descontinuidade da PAE-IFPB através
da realizacdo de pesquisas documentais, para verificar elementos que contemplasse o
monitoramento e avaliagdo da PAE/IFPB, bem como, foram realizadas entrevistas com quatro
gestores com participagdo significativas no processo de reformulagdo para atender as
inquietagdes da pesquisa.

Um dos desafios colocados no processo de reformulacdo foi a descontinuidade da

PAE no que tange a participagdo no processo de construgdo da politica de 2011, em virtude
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dos quatro gestores pesquisados, que tiveram significativa participagdo na reformulagdo, ndo
apresentarem conhecimento e muito menos participaram da elaboracdo da antiga politica.
Quando indagados sobre ter conhecimento de como se deu o processo de

implementag¢ao da PAE de 2011 no IFPB, os sujeitos entrevistados responderam,

Eu ndo estava na ocasido a frente da PRAE até porque ela ndo existia ainda. Em
2011 eu estava ingressando no IFPB. entdo assim eu ndo tive participa¢do naquele
processo. O que a gente teve conhecimento aposteriore ¢ que naquele momento
principalmente alguns assistentes sociais participaram de uma serie de encontros
salvo engano o mais significativo deles foi o encontro de campina grande em que se
discutiu a necessidade de implementacdo dessa politica em dmbito de IFPB e isso
depois foi incorporado a reitoria a época (S1).

Com resposta similar, o Sujeito 2 (§2) afirma,

Ndo, porque eu ainda ndo estava na instituicdo. Eu entrei em 2011 e como
professor eu fui conhecendo a utilizacdo dela. Mas a constru¢do do documento eu
ndo tive conhecimento de como foi feito e como foi implementado, até porque eu
ainda ndo estava na institui¢do (S2).

E possivel entender que, o desconhecimento do processo de implementagdo da PAE
2011 por parte dos gestores, resultou em dificuldades no que tange a proposicdo da
implementagdo da atual politica a luz de aprendizados orientados pela solugdo pratica dos
desafios encontrados. Essa solugdo se refere a efetividade da implementagcdo, em que os
resultados desejados estejam bem definidos e disseminados de maneira integrada. Nesse
sentido, Santfort e Mouton (2015) argumentam que, a efetividade da implementagdo ocorrera
se houver a categorizacdo e a sistematizacdo de estratégias bem sucedidas durante todo
processo de implementacao da politica.

Quando questionados sobre a PAE reformulada 2018, foram elecandos aspectos que,
também, dificultaram a reformulacdo, bem como, aspectos considerados positivos
vivenciados nesse processo.

No que se refere as dificuldades, se observa a predominadncia da morosidade na

reformulacao, conforme constatado na fala de alguns sujeitos,

Acho que o aspecto negativo foi que a Politica de Assisténcia Estudantil ndo foi
reformulada dentro do prazo previsto de 2011 acho que isso de certo modo atrasou
um pouco a atualizag¢do da politica que se tivesse sido atualizada um pouco antes
tinhamos avangado em algumas agdes que a gente esta comegando avangar, mas
acho que tardou um pouco e o fato de ndo ter tido um engajamento enfim uma
mobilizagdo e uma ag¢do, mas pratica no sentido de fazer uma reformula¢do da
politica antes da cria¢do da PRAE, porque terminou que essa reformulagdo ocorreu
depois que a PRAE foi criada, acho que essa lacuna se estendeu muito e isso fez
com que agoes, sobretudo de acompanhamento e de avaliagdo da PAE terminaram
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tardando um pouco o que poderia ocorrer com mais brevidade, acho que isso foi um
problema, é tanto que quando se deu a criagdo da pro-reitoria de Assuntos
Estudantis em 2016 essa era a tarefa mais emergencial por que ja se tinha perdido
muito tempo (S1).

Observa-se, que, de acordo com S/, ocorreram descontinuidades na implementacao
da PAE 2011, j& que a reformulacdo ocorreu bem depois do que estava preconizado na
Resolugdo de n® 40 de 2011. A implementagdo da politica deixou a desejar quanto ao aspecto
de estabelecimento de agdes prévias serem colocadas em praticas, acionando a tomada de
decisdes e execucao dos planos diante dos objetivos propostos que, segundo Secchi (2014),
aponta para varios estudiosos argumentarem que durante a etapa da implementacdo ¢ possivel
identificar os principais desafios enfrentados na gestao das politicas publicas, a fim de mapear
os problemas durante o processo de tomada de decisdo. S2 vai além quanto a justificativa da

morosidade, quando relata,

Um ponto negativo talvez tenha sido o tempo que se levou para concluir, um tempo
muito grande. Mas talvez isso tenha se dado em virtude do grande numero de
pessoas envolvidas na constru¢do do documento, aléem da falta de regulamentos de
muitos programas da resolugdo de n° 40 de 2011 (S2).

A falta de regulamenta¢des da maioria dos programas ficou bem evidenciada e
dificultou a avaliacao desses programas, uma vez que nao havia objetivos especificos tracados
dos programas, entdo se tornaram desafiador verificar o alcance do programa, assim como, a
eficiéncia, efetividade e os impactos no seu desenvolvimento. Nesse momento, ndo havia
como regulamenta-los, entdo ocorreu o retorno ao ponto zero de alguns programas. Logo, os
parametros de avaliacdo ocorreram através da experiéncia pratica dos atores executores dos
programas, no qual cada um tinha uma visdo diferente e sem objetivos especificos tragados as
discussdes se prolongavam.

Outro aspecto negativo constatado no processo de reformulacdo foi a auséncia de
mecanismos institucionalizados de monitoramento e avaliagdo, conforme relata o sujeito a
seguir,

Esse foi dos pontos de discussdo dos mais importantes, pois mesmo antes do
processo de reformulagdo a auditoria interna do IFPB realizou uma auditoria na
Assisténcia Estudantil e uma das questoes suscitadas na época era que a PAE
precisava ter mecanismos institucionais permanentes de acompanhamento e
avaliagdo. Reconhecemos que esse trabalho da auditoria interna foi importante e
que de fato constatou algo que se verificasse. Era um desafio criar esses
mecanismos (S1).



67

Percebe-se, no discurso do entrevistado acima, que, ndo existiam mecanismos de
monitoramento da PAE, uma vez que o monitoramento, segundo Condé (2012), consiste no
acompanhamento da implementacdo da politica com a finalidade de verificar o cumprimento
das ordenacgdes e de corrigir eventuais falhas. Ja a avaliagdo pretende averiguar se as metas,
0s objetivos, a eficiéncia, a eficacia e a efetividade da politica foram alcangadas. Porém, de

acordo com §4, isso ocorria de forma muito timida na PAE. Conforme afirmacao abaixo,

No outro documento quando fizemos a leitura isso apareceu muito timidamente,
nesse eu sugeri um grupo para monitorar a politica de assisténcia estudantil pra ver
se realmente estava atendendo a seus objetivos, se estava cumprindo sua finalidade
e pra ver se esses recursos estavam sendo empregado da maneira correta (S4).

Observa-se que, o monitoramento e avaliagdo, inclusive com seus instrumentos, nao
estavam previstos no desenho da PAE de 2011, o que ocasionou a necessidade urgente desses
mecanismos estarem presentes na nova politica, para que ocorresse uma implementagdo mais
efetiva nos campos organizacional e operacional, a fim de que, a PAE se tornasse mais
assertiva.

Diante das afirmagdes elencadas, se percebe que, o processo de reformulagdo foi
moroso, a falta de cultura de avaliagdo durante o processo, bem como, a auséncias de
regulamentos da maioria dos programas dificultaram a avaliagdo da politica no final do

processo, que segundo Faria (2007, p. 44),

O papel da avaliagdo, ¢ de buscar o aprimoramento do programa durante o processo
de sua elaboragdo e pode ser usada para testar, rever e redefinir o programa global
ou varios de seus componentes: conteudos, metodologias, treinamento e
desempenho das equipes, caracterizagdo do publico alvo, configura¢do dos
materiais adotados e o tempo ideal para sua implementagdo, ou seja, a avaliagdo
formativa.

Nao obstante, foram apresentados, também, aspectos positivos da reformulagao, no
que diz respeito a sensibilizacdo dos atores e a gestdo participativa do processo, conforme

afirmacao de um dos entrevistados,

E ai eu entro no aspecto que foi o mais positivo, foi que nos de fato conseguimos
fazer um processo da politica com ampla participagdo ja que conseguimos reunir
todos os profissionais mais diretamente com a politica além dos estudantes e em
cada encontro com esses profissionais a gente discutia e os proprios profissionais
escolhia os pares para compor uma comissdo, foi uma comissdo muito ampla, e
comissdo com participacdo dos estudantes, dos servidores, representantes das pro-
reitorias, essa comissdo foi responsavel por coordenar o processo de reformulagdo.
Entdo essa participagdo ampla permitiu que a gente trouxesse diferentes olhares
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pra dentro desse processo de reformulagdo, como por exemplo o olhar dos
estudantes, o olhar das pro-reitorias de pesquisa, extensdo, da educagdo a distancia
que recebeu dentro da politica um tratamento que a gente entende que é importante
que se dé, da educagdo de jovem e adultos. Entdo assim eu acho que esse foi o
ponto positivo a gente ter essa participagdo ampla (S1).

No discurso citado acima, se compreende que, as IFES podem reconhecer o valor
dos atores sociais envolvidos no processo de implementagao a partir da inser¢ao dos mesmos

durante a formulagao de estratégias dessa politica. Na mesma direcao, S2 afirma,

Eu acho que foi um marco muito importante a forma como se deu essa construg¢do
do documento da Assisténcia Estudantil do IFPB. Primeiro porque houve a
sensibilizagdo dos profissionais da Assisténcia Estudantil que compde a equipe da
PRAE tiveram sobre essa democratiza¢do de varios atores envolvendo educadores
fisicos, Assistentes Sociais, pedagogos, pessoa da area de saude, um leque muito
grande de profissionais que atuam na Assisténcia Estudantil da instituicdo que
puderam da sua contribui¢do com um olhar para cada um dos programas dentro da
politica da Assisténcia Estudantil do IFPB (S2).

Percebe-se que, o discurso da maioria dos entrevistados coaduna com o que Gandin
(2001, p. 89) define quanto ao planejamento participativo no que diz respeito que, a
construcdo em conjunto acontece quando o poder estd com as pessoas, independentes das
diferencas menores e fundamentado na igualdade real entre elas.

E importante salientar que, embora o processo tenha procurado envolver de forma
participativa todos os sujeitos, a medida que se prolongava o processo de reformulacio
ocorria um esvaziamento nas reunides da comissdo, onde um dos entrevistados (S4) afirmou
que, a reformulacdo apresentou como um ponto negativo as dificuldades que tiveram em
manter o grupo completo durante todas as reunioes.

Decorrido a conclusao dos trabalhos de reformulacao, a PAE reformulada encontra-se
no desafio do processo de implementagdo, arena na qual sera viavel verificar a receptividade
dos operadores e publico-alvo com as mudangas ocorridas na politica, bem como, a
sensibilizacao dos atores envolvidos com sua execucao e, também, serd 0 momento oportuno
para iniciar os ajustes necessarios nao previstos na formulacdo da politica. Logo, no proximo

item serdo abordadas questdes relativas ao que se espera da politica reformulada.

6.3. Expectativas/Perspectivas para a Politica de Assisténcia Estudantil Reformulada

Diante do exposto e considerando que o PNAES ¢ um programa estratégico para se

alcancar a democratizagdo do ensino superior publico, o qual recebe uma fatia significativa de
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recursos publicos cada vez mais escassos, e, tendo em vista, que o proprio Decreto do PNAES
no 7.234/2010 estabelece, no seu Artigo 5°, § tUnico, inciso II, que as IFES deverdo fixar
mecanismos de acompanhamento e avaliacdo desse programa, se aponta para a necessidade
de se criar mecanismos que permitam a avaliagdo do programa, de modo a evidenciar o que
deve ser feito e/ou corrigido para se alcangar os resultados esperados.

Na lacuna desses mecanismos de acompanhamento, a PAE reformulada de 2018 em
processo de implementagdo em 2020, contemplou um capitulo que trata da Gestao,
Acompanhamento e Avaliacdao, conforme respostas de trés sujeitos quando perguntados sobre

a existéncia de mecanismos de acompanhamento e avaliacdo da PAE. Vejamos,

Hoje com a cria¢do do comité, quando for bem estruturado, pois ainda estamos na
fase de estruturagdo, quando estruturado vamos ter a possibilidade de fazer uma
avaliagdo permanente da avaliacdo da PAE IFPB, e ai nos temos dentro do comité
a participag¢do de profissionais da drea de saude, da drea de educagdo fisica e
esporte, cultura, os Assistentes Sociais. E constituimos grupos dentro do comité,
cada grupo se apropriara dentro da tematica especifica (S1).

Na mesma perspectiva, S2 e §3 afirmam,

Hoje estamos na implantacio do comité de Assisténcia Estudantil que tem
exatamente como objetivo acompanhar e avaliar os programas da Assisténcia
Estudantil com a participagdo de diversos profissionais que com seus olhares
diferenciados podem da suas contribui¢cdes e podem fazer essas avaliagées. No
momento nos encontros nesse processo de implementacdo do comité de Assisténcia
Estudantil (S2).

A criagdo do comité de Assisténcia Estudantil para estda acompanhando e avaliando
composto por um representante de cada categoria profissional, mais representante
das pro-reitorias e representante das entidades estudantil (S3).

E importante ressaltar que, a criagdo do Comité de Assisténcia Estudantil foi um
grande avango dessa nova politica, pois sinaliza para a realizacdo de um monitoramento e
avaliagdo institucionalizado da PAE. Porém, necessita ser efetivado de acordo com

afirmacoes de dois entrevistados,

Hoje a gente executa a politica, mas ndo tem informagdes de retorno, de avaliar
mesmo a eficacia da politica (S3).

Nessa politica nova agora tem, o que a gente precisa é efetivar o trabalho com uma
comissdao multidisciplinar, mas ndo tivemos efetivamente seu funcionamento (S4).
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E perceptivel que, o mecanismo institucionalmente foi criado, no entanto, desafios
estdo sendo postos quanto a sua consolidacdo e implementagdo. Entre eles, a elaboragdo de
instrumentos especificos para o monitoramento e avaliagao dos programas da politica.

No momento do desenvolvimento deste trabalho se verificou que, dos programas da
PAE reformulada, apenas um programa, que ¢ o de Apoio a Permanéncia do Estudante, se
encontra em processo de regulamentacdo e implementacdo, ndo existindo até o0 momento um
instrumento de monitoramento e avaliacdo para esse programa, que por sinal sera o de maior
investimento.

Diante dessa necessidade latente, se propds nesse trabalho a elaboracdo de um
instrumento que possa subsidiar nesse monitoramento e avaliagdo do programa para
contribuir na sua efetivagao. Acredita-se que, o estabelecimento do desenho do programa e a
partir deste, a criacdo de indicadores para monitorar cada uma de suas etapas seja importante
para possibilitar futuras avaliacdes, de modo a evidenciar se essa politica publica de
assisténcia estudantil tem sido eficiente, bem como, uma ferramenta util para o planejamento,
monitoramento e corregoes de eventuais falhas na execugdo do Programa.

Para tanto, ¢ importante que, o processo de implementagao da PAE reformulada
ocorra dentro de uma visdo sistémica, na interacdo entre atores e ambiente para o surgimento
de agdes estratégicas. Nessa perspectiva, Lima e Davel (2017, p. 09) apresentam um esquema

de implementagdo que se aplica ao PAPE do IFPB, conforme figura a seguir.

Figura 4 — Sistema de implementacdo das Politicas de Assisténcia Estudantil
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Fonte: Lima ¢ Davel (2017, p. 09).

Segundo os autores mencionados, o sistema de implementagdo propde uma pratica
efetiva das politicas. Estrategicamente, se descreve além do contexto governamental e IFES,
0s niveis, 0s seus atores sociais € principais papéis.

Na figura acima, cada IFES tem sua estrutura administrativa, a definicdo das fungdes
e as acOes especificas da politica. O contexto governamental se refere ao nivel politico,
enquanto que as IFES incluem os niveis organizacionais e operacionais. O nivel politico tem
como premissa a formulagdo da politica (PNAES), que tem como principais atores sociais os
agentes governamentais, desempenhando os papéis de formulagdo legal e disponibilizagao do
or¢amento. O nivel organizacional, por sua vez, recebe tais recursos advindos do governo e
formulam os procedimentos para que a execuc¢do seja realizada, geralmente reitores, diretores
e/ou coordenadores sdo os atores responsaveis a realizar o planejamento, criacao de diretrizes
e estratégias das politicas. No nivel operacional, ocorre a execucdo das politicas frente ao
publico alvo. Nessa fase, ocorre as praticas vivenciadas nos diversos campi das IFES, nas
quais agdes sdo implementadas, gestores locais e discentes compdem o0s principais atores
sociais.

De acordo com Lima e Davel (2017), as setas da figura propdem e indicam a
interagdo dos atores sociais envolvidos com o fendomeno da Assisténcia Estudantil, a fim de
garantir que os desafios de cada nivel sejam devidamente mapeados e entendidos.

Dessa forma, se almeja uma implementacdo da PAE - IFPB efetiva e estratégica
tanto em nivel organizacional quanto operacional, que permita um monitoramento e avaliagdo
permanente institucionalizada dessa politica reformulada.

Logo, para mapear o cendrio da PAE, se contemplou nessa pesquisa a elaboracdo da

matriz SWOT, conforme explicitada no item a seguir.
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6.4. Matriz SWOT da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB

Para elucidar de forma mais clara o resultado da pesquisa, foi construida uma matriz
SWOT que permitiu de forma suscita realizar o diagndstico das principais dificuldades na
elaboragdo, implementagdo, monitoramento e avaliacao da PAE.

E importante ressaltar que, durante a analise dos dados das entrevistas, foi possivel
detectar a existéncia de um cendrio com pontos fortes e fracos da politica ora estudada, bem
como, ameacas ¢ oportunidades. Entdo, se considerou importante a utilizagdo, embora de
forma nao aprofundada, da anéalise SWOT que, segundo Guerra e Ribeiro (2019, p. 05), “[...]
se constitui em um método de efetiva relevancia na identificacdo das forgas, fraquezas,
oportunidades e ameagas em que a empresa se insere”. Para a elaboragdo da matriz SWOT da
PAE-IFPB, fundamentou-se nos trabalhos produzidos por Cavalcanti e Guerra (2019, p. 703),

as quais definem a analise SWOT como,

Uma ferramenta de Gestdo muito utilizada porque nos permite promover um
confronto entre as variaveis externas e internas, facilitando a gerac@o de alternativas
de escolhas estratégicas, bem como, de possiveis linhas de acdo. Seu objetivo ¢
conhecer o ambiente interno da organizacdo — através da definicdo de seus pontos
fortes e fracos em relacdo as demais institui¢des — bem como identificar o ambiente
externo a organizac¢ao, que sao as ameacas e oportunidades.

Nessa dire¢ao, a partir de andlises documentais e das entrevistas in locu, foi
elaborada uma matriz SWOT que procurou contemplar os principais desafios, oportunidades,
pontos fortes e fragilidades da PAE-IFPB, podendo ser visualizada na matriz ora elucidada.

Principais conceitos dos elementos da Matriz SWOT aplicada a Avaliacao da
Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB: visdao a partir de diagnostico obtido através das
atas de reunides e entrevistas realizadas in locu com quatro gestores atuantes no processo de

reformulacdo da PAE situagdo do IFPB (PAE/IFPB/2016/2018).
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Quadro 7 - Matriz Swot da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB

AMBIENTE INTERNO

FORCAS

FRAQUEZAS

Reformulacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPB;

Constru¢do de um capitulo na
PAE reformulada que trata de
acompanhamento e avaliacdo
da PAE;

Formacdo do Comité de
Assisténcia Estudantil;

Formagdo de comissdes para
elaboracdo dos regulamentos
dos programas da PAE,;

Recurso para a Assisténcia
Estudantil;

Qualificagdo da equipe
multiprofissional que atuam na
PAE;

Programas e Processos
seletivos da Assisténcia
Estudantil que conferem maior
confiabilidade aos beneficiarios
dos programas de transferéncia
de renda da Assisténcia
Estudantil;

Responsabilidade Social das
IFES;

v' Auséncia de instrumentos institucionalizados para
realizagdo do Monitoramento e Avaliagdo dos programas
da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB (Resolucao
de Numero 40° de 2011);

v' Falta de Transparéncia na distribui¢io dos recursos da
Assisténcia Estudantil;

v" Morosidade na construgdo de documentos regulatorios dos
programas da PAE;

v Dificuldades de articulagdo da equipe multiprofissional,

v" Demanda reprimida nio beneficiada com os programas da
PAE;

v' Evasdes ¢ retengdes em virtude do nfo recebimento do
auxilio financeiro para a permanéncia e conclusdo do
curso;

v' Dificuldades na elaboragdo de ferramentas
institucionalizadas e sistematizadas para otimizagdo e
melhor qualidade das informagdes para a realizagdo do
acompanhamento e avaliagdo dos programas da PAE;

v’ Falta de uma cultura institucional de planejamento;

v Frustragdo que ocorre quando mesmo que se tenha
planejado a¢des que demandem muitos recursos, se 0S
recursos nao forem autorizados e liberados, as agdes
planejadas ndo serdo implementadas;
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Quadro 7 - Matriz Swot da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB

AMBIENTE EXTERNO

OPORTUNINADES

AMEACAS

v" Politicas de monitoramento e

avaliacdo do PNAES;

Politica de investigagdo
cientifica que favoregam a
pesquisa a operacionalizagdo
do PNAES;

Publicagdo cientifica sobre a

tematica da Assisténcia
Estudantil;

Capacidade de captagdo de
recursos.

Capacidade de captacdo do
gerenciamento de recursos;
Adog¢do de um  sistema
informatizado para o

monitoramento ¢ avaliacdo do
PNAES.

v

Manutencao da infra estrutura institucional dependente de
Licitacdes demoradas ¢ excessivamente burocratizadas

Falta de uma politica de planejamento de manutengdo da
infra estrutura institucional, de equipamentos, de
tecnologia da informacdo (TI), restaurantes universitarios
para uma melhor assisténcia ao estudante e etc;

O orcamento das IFES estd atrelado a vinculagdo
constitucional das receitas da Unido destinadas a
educagio;

Incertezas em relagdo a sustentabilidade financeira porque
a matriz de parti¢do de recursos entre as IFES considera o
valor bésico de custeio e o nimero de alunos equivalentes
(baseado em numero de matriculas, numero de
concluintes, taxas de evasdo, grau de complexidade dos
cursos, entre outros);

Resisténcia das IFES as politicas de planejamento e de
praticas avaliativas

Sustentabilidade financeira das IFES depende de sua
expansao quantitativa e da melhoria de seus indicadores de
eficiéncia e eficacia, em grau, no minimo, igual a média
do Sistema Federal de Ensino Superior;

O Orgamento das IFES depende da aprovagdo de sua
proposta por parte do Governo Federal,

O Org¢amento do Governo Federal esta exposto a fatores
flutuantes, tais como o aumento ou diminuicdo da
arrecadacao;

As estimativas orcamentarias das IFES ndo devem ser
consideradas como garantia da alocag@o de recursos;

Necessidade dos Gestores se manterem constantemente
atualizados sobre a legislacdo de execucdo or¢amentaria e
financeira, de acordo com as diretrizes do TCU e CGU,
para evitar responder judicialmente, por acdes
consideradas inadequadas, por esses orgaos fiscalizadores;

Obtencdo de Codigos de Vagas para formacdo de equipes
multiprofissionais nas IFES.

Fonte: Elaborado pela autora baseado em Cavalcante e Guerra (2019, p. 41).
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Diante das informacgdes visualizadas na matriz SWOT, ocorreu um direcionamento
no planejamento de ag¢des para se alcangar uma boa pratica de gestdo publica que se enquadre
nas orientagdes do PNAES, pois segundo Ball (2004), ¢ imprescindivel que aconteca a
implementacao de mecanismos de avaliagdo institucional como o planejamento estratégico
das a¢des governamentais.

Nesse diagnostico anunciado na matriz, se constatou que, o cenario da Politica de
Assisténcia Estudantil em processo de implementacao, necessita da efetivacdo de mecanismos
de monitoramento e avaliagdo. Para tanto, para atender a um dos objetivos desse trabalho, se
elencou uma proposta de monitoramento e avaliacdo do programa de Apoio a Permanéncia do
Estudante, em processo de implementacdo no momento de desenvolvimento dessa pesquisa, a

qual sera abordada no préoximo item.

6.5. Proposta para o Monitoramento ¢ Avaliagdo do Programa de Apoio a Permanéncia Do
Estudante

Para atender as perspectivas da pesquisa, foi sugerido um instrumento de
monitoramento e avaliagdo do programa de Apoio a Permanéncia do Estudante (verificar em
Apéndice D), que contemplasse indicadores que possibilitasse o0 monitoramento e avaliagao
de forma informatizada desse programa, com a pretensdo de realizar um acompanhamento
eficiente que contribuird sobre maneira com o planejamento de recursos e estimativas de
possiveis auxilios.

Além disso, essa ferramenta possivelmente proporcionard informagdes atualizadas
do perfil socioecondmico dos estudantes da institui¢do e verificar qual a sua real demanda em
relagdo ao programa, servindo de embasamento para o aumento de repasse de recursos ¢ até
mesmo para o surgimento de outras agoes.

Para tanto, foram estabelecidos alguns indicadores possivelmente necessarios ao
monitoramento e avaliagcdo desse programa. Baseando-se em Penha (2015, p 137), se utilizou
na constru¢do dos indicadores a classificagdo adotada pelo sistema de avaliagdo do Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), no qual os indicadores sdao divididos
em: estrutura (valores relativos a execucdo fisico-financeira); processos (valores relativos as
etapas/relagdes que fazem parte da implementacdo do programa) e resultados (valores

relativos ao alcance das metas), conforme se pode observar no quadro a seguir.
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Quadro 8 - Sugestoes de Indicadores para o Monitoramento e Avaliagdo do Programa Apoio a Permanéncia do

Estudante do IFPB
Indicador Descricdo Classificagdo Periodicidade Variaveis Fontes das
Envolvidas Variaveis
Indice de Expressa o grau Avaliacdo a Tabela de Resultado da
vulnerabili | de vulnerabilidade cada dois anos pontuagdo do analise
dade social social do conforme IVS em anexo. socioecondmica
(IVS). estudante minuta de para defini¢ao de
regulamento do IVS do estudante
IVS em anexo regidos por edital
B. especifico em cada
um dos Campi do
IFPB.
Numero de Expressa o Semestral Quantidade de Relatério gerencial
alunos quantitativo de auxilios da CAEST/PRAE.
beneficiari alunos distribuidos por
0S. beneficiarios do aluno, nimero
programa total de
beneficios.
Numero de Expressa a Semestral Quantidade de | Relatodrio sistémico
Demanda quantidade de auxilios da CAEST/PRAE
reprimida alunos que necessarios para | do processo seletivo
de alunos. | mesmo atendendo contemplar da Assisténcia
aos critérios para todos os Estudantil.
serem estudantes que
contemplados atendam aos
devido ao nimero critérios do
insuficiente de processo
vagas do seletivo da
programa nao sao Assisténcia
beneficiados. Estudantil.
Numero de Expressa o Semestral Indice de Relatorio
beneficiari quantitativo de desempenho/ren desempenho
0s com estudantes com dimento do académico,
melhoria melhoria no aluno, nimero Historico Escolar.
no rendimento de alunos
rendimento | académico apds o beneficiarios
ingresso no com rendimento
programa. insatisfatorio/sat
isfatorio

previamente ao
ingresso no

programa.
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Quadro 8 - Sugestoes de Indicadores para o Monitoramento e Avaliagdo do Programa Apoio a Permanéncia do

Estudante do IFPB
Indicador Descrigdo Classificagdo Periodicidade Variaveis Fontes das
Envolvidas Variaveis
Numero de Expressa o Resultados Semestral Duragdo em Relatérios de
beneficiari quantitativo de semestres nos retengdo nos cursos
0s com beneficidrios que Cursos; cursos e historico escolar.
conclusdao | concluem o curso com historico de
de curso no numero de grande nimero
no tempo semestre regular. de reprovagdes.
regulament
ar.
Numero de Expressa o Processo Semestral Reprovagoes, Historico escolar,
beneficiari quantitativo do trancamentos, relatorio de
0s numero de mudancas de Assisténcia
desligados beneficiarios cursos, perfil estudantil dos
do desligados do socioecondmico Campi.
programa programa. .
Indice de Expressa o Processo Semestral Rendimento Historico escolar
rendimento desempenho académico no
no académico de semestre
desempenh | cada beneficiario anterior
0
académico
Recurso Expressa o valor Estrutura Mensal/semestr Auxilio(RS) Relatorio sist€émico
médio médio de recurso al recebido por da CAEST/PRAE.
repassado distribuido para estudante,
por cada aluno numero de
beneficiari beneficiado. auxilios
0. recebidos por
estudante.

Fonte: Dados da pesquisa documental e de campo sobre Monitoramento e Avaliagdo da PAE/IFPB (2019).
Elaborado pela autora.

E importante ressaltar que, diante das defini¢des dos indicadores, foi proposto que o

monitoramento e avaliagdo do programa de Apoio a Permanéncia do Estudante sejam

realizados através de um instrumento informatizado composto de questdes que respondam aos

indicadores elencados a serem preenchidos no momento da criagdo da aba Monitoramento e

Avaliagao da PAE-IFPB/ Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante, que devera ser

situada no Sistema Unificado de Administragdo Publica (SUAP) na aba Atividades Estudantil.

Conforme sistematizado abaixo.
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Figura 5 - Monitoramento e Avaliacdo do Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante

SUGESTOES PARA A MELHORIA DO PROGRAMA

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

A pretensao do produto sugerido ¢ que o sistema gere dados quantitativos e
qualitativos que subsidiem um monitoramento e avaliagdo eficiente, eficaz e efetivo
especifico por Campus, bem como, informagdes da instituigdo como um todo sobre o
Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante. Ressalta-se que, os indicadores a serem
monitorados exemplificados na Figura 5, ndo esgotam as possibilidades de ajustes e criacdo

de novos indicadores.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou como objetivo verificar se no processo de reformulacdo da
PAE/IFPB foi contemplado o monitoramento e avaliagdo, para propor, a partir dos resultados
obtidos, uma abordagem de monitoramento para uma avaliagdo permanente do Programa de
Apoio a Permanéncia do Estudante da Politica Reformulada. Para realizar essa investigagao,
nos pautamos na pesquisa bibliografica, documental e de campo. Primeiramente, se realizou a
pesquisa documental, utilizando documentos legais e institucionais, como também, pesquisa
bibliografica de autores que se debrucaram sobre avaliagdao de politicas publicas na Educagao
Superior e em especifico da Assisténcia Estudantil.

Observou-se no percurso histoérico que, a Assisténcia Estudantil no Brasil passa a ser
uma acdo legitimada no contexto das universidades brasileiras a partir do processo de
democratizagao do acesso as IFES, quando comecgou a se diversificar as camadas sociais que
nelas passaram a adentrar, em meados da década de 1960, modificando o viés elitista de seu
nascedouro na década de 1930. Sua insercdo na agenda publica, porém, ¢ fruto de um
contexto mais recente desencadeado na primeira década dos anos 2000, sob a influéncia de
uma proposta de retomada do papel do Estado em prol do desenvolvimento nacional,
envolvendo as esferas econdmicas e sociais.

Assim, com a expansdo da Educagdo Superior Federal, ocorrida a partir dos anos
2000, e a reserva de cotas para ingresso nas universidades, se modificou o perfil dos
estudantes, possibilitando o ingresso de alunos de classes socioecondmicas mais baixas, o que
tornou essencial o fortalecimento das agdes de assisténcia estudantil, visando minimizar as
dificuldades dos graduandos em situagcdo de vulnerabilidade socioecondmica. Para tanto, em
2010, foi regulamentado pelo decreto de n® 7.234/2010, que institui o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil, demandando-se das IFES, nessa conjuntura, a elabora¢do na politica
local seguindo as diretrizes do PNAES.

Nesse contexto, em 2011 foi formulada e operacionalizada a PAE-IFPB, que entre os
anos de 2016 e 2018 foi reformulada, momento em que se percebeu a necessidade de
fortalecimento da politica no que diz respeito em avalid-la sistematicamente, permitindo um
melhor planejamento e desenvolvimento das ac¢des de assisténcia ao estudante desenvolvidas
no IFPB. Verificou-se nos documentos analisados que, na PAE 2011 ndo haviam mecanismos
institucionalizados de monitoramento e avaliagdo. O acompanhamento se dava de forma
muito timida, ndo institucionalizada e muito menos informatizada, sendo possivel observar a

existéncia de apenas trés programas regulamentados dos onze existentes nessa politica. E
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importante frisar que, com a reformulagdo foi inserido um capitulo na PAE reformulada que
tratasse dessa tematica (Gestdo, Acompanhamento e Avaliacdo). No entanto, durante a
pesquisa de campo, se percebeu através da fala dos gestores entrevistados que esse
mecanismo ainda precisa ser consolidado.

Foi possivel verificar na pesquisa de campo a existéncia de pontos fracos e fortes da
politica, tais como o de que, o gerenciamento de recursos da Assisténcia Estudantil ndo
ocorria de forma eficiente, justamente por falta de uma cultura de planejamento,
monitoramento e avaliacdo dessa politica. Também, se detectou a necessidade da contratagcdo
e formacdo de equipes multiprofissionais para o acompanhamento da politica, bem como, a
capacitacdo dos profissionais para saber gerir e operacionalizar a PAE. Em relag¢do aos pontos
fortes, destacou-se o planejamento participativo do processo de reformulagdo da PAE e a
elaboragdo de um capitulo na nova politica que sinalizasse para o monitoramento e avaliagao.

Na analise de conteudo baseada em Bardin (2011), das entrevistas in locu foram
contempladas trés categorias (dimensdo estrutural, dimensdo de continuidade e
descontinuidade; e a dimensdo de expectativas/perspectiva da PAE reformulada), que
subsidiaram a analise de aspectos que fragilizavam e fortaleciam a politica, bem como, outras
situacdes ameacadoras e com oportunidades explicitadas na matriz SWOT. No entanto, o
trabalho caminhou no sentido de se realizar o monitoramento e avaliagdo, em especifico, do
Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante, com pretensdes de aprofundar a andlise
SWOT de todos os programas da politica reformulada em trabalhos futuros.

Vale salientar que, foram localizadas poucas pesquisas relacionadas ao
monitoramento e avaliagdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil que, por
conseguinte, nos desafiou a elaborar uma proposta inédita a nivel local de monitoramento e
avaliacdo da Politica de Assisténcia Estudantil reformulada do IFPB. Nessa proposta, foram
elencados indicadores para o Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante, Primeiro
programa da PAE-IFPB em processo de implementa¢do em 2020 e o de maior investimento
financeiro. Para a constru¢do dos indicadores, se considerou importante contemplar aspectos
da execugdo financeira do programa, as etapas que fazem parte da execugao do programa e o
alcance das metas de permanéncia e conclusao com éxito dos beneficiarios do programa.

Além das sugestdes dos indicadores, se prop0s que esse monitoramento e avaliagdo
do Programa ocorram de forma informatizada, e para tanto, ha a pretensdo da inser¢do no
SUAP/ modulo Atividades Estudantis do instrumento ora elaborado no decorrer da pesquisa,
o qual podera possibilitar um monitoramento e avaliagao permanente do Programa de Apoio a

Permanéncia do Estudante, o que contribuird sobremaneira na avaliagdo eficaz e eficiente do
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Programa, desde a sua implementacdo até os resultados alcangados. Vale ressaltar que, a
contribuicdo desse trabalho para a instituicdo ¢ de grande relevancia, pois na medida em que o
acompanhamento do programa for ocorrendo de forma institucionalizada com metas bem
definidas, podera correr um melhor gerenciamento dos recursos da Assisténcia Estudantil,
assim como, diante dos dados apresentados, a instituicdo terd subsidios importantes para
aumentar o repasse de recursos e realizar o planejamento de futuras agdes ndo previstas no

momento da formulagdo do programa.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA - GESTORES QUE PARTICIPARAM
DA IMPLEMENTACAO E REFORMULACAO DA PAE-IFPB

1. Qual o seu entendimento sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil?

2. A Politica de Assisténcia Estudantil tem contribuido na redu¢do nas taxas de retengdo e

evasao?

3. Quais sdo os principais desafios da gestdo para o cumprimento integral do PNAES?

1. Tem conhecimento como se deu o processo de implementagdo da PAE no IFPB (Resolucdo
de n®40 de 2011)?

2. Como se deu o processo de reformulacdo da PAE entre 2016 e 2018 (apontar os aspectos

positivos e negativos)?

1. No IFPB existem mecanismos institucionalizados de acompanhamento e avaliagdo da PAE?

2. O acompanhamento da PAE ¢ realizado? Se afirmativo, quais a¢des sdo executadas para esse

fim?

A avaliac@o da PAE ¢ realizada? Caso afirmativo, quais a¢des sdo executadas?

O processo de reformulag@o da PAE conseguiu avaliar de forma efetiva a Politica?

Quais agdes vocé sugere para a realizar o monitoramento da PAE reformulada-IFPB?

A I e

Quais agdes vocé sugere para realizar a avaliagdo da PAE reformulada-IFPB?
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1. Qual o seu entendimento sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil?

“Eu vejo como um programa
de fundamental importancia
dentro do escopo de politicas
voltadas

publicas para a

permanéncia e éxito do
estudante especialmente na
rede publica de educagao,
entdo ¢ um programa que
estabelece areas
fundamentais para que o

estudante possa ter viver uma

vivéncia académica com
éxito e que possa ter
prosperidade académica e

permanéncia além de e ser
um programa vinculado a
uma disponibilidade
orcamentaria pra que essas
ser

politicas possam

implementadas com mais
qualidade. Entdo eu vejo

como uma politica
fundamental para que a gente
nas

possa consagrar

instituicoes ~ publicas o
acesso, a permanéncia e o
éxito dos estudantes
sobretudo os estudantes que
carregam um historico de
exclusdo de vulnerabilidade.

Acho que esse programa foi

“No meu entendimento ¢
um programa que tem
como objetivo
regulamentar toda a Politica
de Assisténcia Estudantil
em ambito nacional. E um
avango ter isso de maneira

documentada para que se

possa ter pardmetros e
horizonte na
implementacao dessa

politica em todo o Brasil. E
um avango, mas ¢ um
processo que precisa ser
melhorado a medida que
vai sendo colocado em
pratica vai se percebendo
alguns pontos que podem
melhorados,

S€r mas a

implementacdo ndo  se

resolve por si s6, também
tem que ser acompanhado

com outras acgdes que

possam ajudar na sua

propria efetivacao”.

“eu acho que € uma acdo

necessaria tendo em
vista o histérico da
politica de Educagéo no
Brasil principalmente de
educacdo superior que
se estende aos Institutos
aos  cursos técnicos
integrados, mas eu acho
que ¢ importante porque
s6 0 acesso no sentido
da selegdo ndo ¢é

suficiente  pra  que
grande parte do publico
da  universidade e
institutos dé
continuidade ao curso,
entdo a gente que
diariamente tem contato
com estudantes e nesses
processos seletivos da
Assisténcia Estudantil a
gente tem acesso ao
contexto

socioecondmico desses
estudantes a gente sabe
das dificuldades deles
em permanecer nos

cursos mesmo sendo
atendidos pela politica

de Assisténcia

“Nos formos convidados
para fazer parte dessa
comissdo em 2016 para
fazer parte dessa
comissdo e tive que da

uma estudada, pois por

mais que a gente
trabalhasse com
articulacido com  os
Assistentes Sociais 0

documento Nacional de
Assisténcia  Estudantil

eu ndo tinha um

conhecimento mais
profundo, pra mim eu
acho que a Politica de
Assisténcia Estudantil é
uma ferramenta
importante para facilitar
a permanéncia do aluno
na institui¢ao
principalmente aqueles
que estao em
vulnerabilidade pra que
eles consigam realmente
desenvolver suas
atividades académicas e
ter

tentar realmente

éxito no estudo, na

instituicao escolar”.
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muito bem pensado. Claro Estudantil. Entdo eu
precisa de alguns acho que ¢ uma agdo
aprimoramentos. A propria necessaria mas que
questdo orgamentaria hoje a precisa  sempre  ser
gente entende que ha uma melhorada”.
necessidade de

fortalecimento, mas ele ¢
fundamental por isso temos
definido como uma conquista
importante um direito dos
estudantes das instituicOes

publicas”.

2. A Politica de Assisténcia Estudantil tem contribuido na redugdo nas taxas de retengdo e evasao?

“E veja bem, agente carece | “Sem sombra de duvidas a | “eu acredito que sim, | “Sinceramente acho que
de estudos que possam da | Politica de Assisténcia | principalmente porque | tem diminuido mais as
mais consisténcia a essas | Estudantil traz  grandes | em campus do interior a | taxas de evasdo, mas de
analises eu particularmente | avangos especificadamente | gente tem essa | retengdo as politicas de

entendo que a instituicdo | no I[FPB a Politica de | visibilidade no tocante | Assisténcia estudantil ndo

precisa avangar no que diz | Assisténcia Estudantil tem | ao transporte dos | tem chegado tao
a0 monitoramento e sobre | contribuido na | estudantes. no interior | firmemente nesse ponto.
tudo as avaliacGes dessas | permanéncia. E o [ndo tem transporte | Colocando no contexto de
articulagdes entre a politica | instrumento mais | publico a gente mora em | nossa instituicdo eu tenho
de Assisténcia Estudantil, | importante para a melhoria | estado que as areas | proximo pessoas da
retengdo e evasdo. Temos | do desempenho do | rurais dos municipios | minha familia que

um estudo que ja foi feito | estudante. Ha falhas no | menores sdo muito | estudaram no IFPB na
certo tempo dentro de um | programa, porém tem que | extensas entdo tem | época CEFET ainda
plano de éxito académico | ter mais elementos para | estudante que mora | tiveram participagdo
definido; é tanto que esse | afirmar que essas falhas | dentro do municipio que | nesses  programas de

plano foi recentemente | contribuem na retencdo do | estd situado o campus | bolsas e pra grande

aprovado no  conselho | discente”. mas fica a trinta | maioria foi um incentivo
superior ele é produto de quilometros de distancia | muito grande para a
um trabalho realizado por do domicilio do | permanéncia e quanto
uma comissdo que realizou estudante, entdo nesse | para a dedicagdo no
visitas em varias unidades sentido que a politica de | estudos e hoje eles atuam
realizou entrevistas em assisténcia estudantil ela [ na  drea e  assim

varios momentos com favorece a permanéncia | consideram que a
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estudantes e servidores ¢ la
fica muito evidente que
alguns estudantes e o0s
poucos evadidos que eles
conseguiram dialogar
fazem queixa do pouco
recurso da  Assisténcia
estudantil que isso de certo
modo teriam contribuido
para a sua saida e para
alguns fracassos. Entdo a
medida que essa politica ¢é
eficiente ¢ claro que ela
contribui mas ndo temos
estudos que nos tragam
indicadores precisos onde ¢
que a  politica de
Assisténcia Estudantil em
que percentual ela tem
contribuido para a
permanéncia dos estudantes
ou onde ¢ que a falha da
politica de  assisténcia
estudantil tem contribuido
para retencdo e evasdo.
Entdo eu ndo me atreveria a
colocar onde ela esta
incidindo mais porque de
fato ndo temos dados que
nos de mais seguranga o
que eu nao tenho nenhuma
davida é que o programa
nacional de Assisténcia
Estudantil e a nossa Politica
de AS no ifpb tem

contribuido de forma

do estudante e reduz a
evasdo dos  cursos
porque ¢ uma forma de
se nao garantir
completamente mas
custear em partc a
permanéncia do
estudante. Em termos de
retencdo o impacto ¢
menor. Muitos
estudantes do ensino
médio chegam com uma
certa  defasagem ¢
principalmente 0
primeiro ano do ensino
médio a gente ver uma
dificuldade maior de
acompanhamento

porque junta as
disciplina do ensino
médio com a do curso
técnico e ai € um
nimero muito maior de
disciplina, aula em
periodo integral, o aluno
tem essa dificuldade de
adaptacdo independente
do apoio pedagdgico,
acho que tenha uma
dificuldade de adaptacao
que a principio seja
natural e que a
assisténcia estudantil em
si ndo consiga da conta
dessa dificuldade

especifica mas esses

Assisténcia Estudantil foi
bem servida. Acho que no
tocante da evasdo tem
sido bem significativo,
mas no campo da retencao

precisamos aprimorar”.
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incisiva e empiricamente a
gente pode observar isso
como o estudante ndo tem
como se locomover na
escola até a escola. Aqui
temos algumas unidades
que funcionam como polo,
os campi do interior
principalmente onde a
metade dos  estudantes
pertencem aquele
municipio onde o campus
estd instalado e a outra
metade é de municipios
vizinhos entdo esses
estudantes nao teriam como
se locomover muitas vezes
as prefeituras ndo prestam
esse servigo e se nao fosse
essa politica de transporte
que nos temos aqui com a
concessdo de recursos pra
que eles possam locar
transporte como Van se
isso ndo acontecesse 0
indice de evasdo seria
maior 1SS0 teria
consequéncia muito mais
forte e que assisténcia
estudantil ¢é primordial.
Porém eu ndo teria como
mensurar do ponto
percentual onde ¢ que a
politica de  Assisténcia
estudantil tem impactuado

mais ou a falha dessa

programas de apoio
pedagogico estando
dentro da politica acho
que ameniza mas que o
impacto ndo € tdo
grande quanto ao da

evasao”.
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politica venha impactando
mais na evasao e retengao.
Mas eu nao tenho duvida
que a Politica de
Assisténcia Estudantil tem
sido uma das politicas mais
importante para estarmos
fazendo esse

enfrentamento”.

3. Quais sdo os principais desafios da gestdo para o cumprimento integral do PNAES?

“Eu ndo tenho duvidas que
a hoje uma dificuldade é
orcamentaria, eu estou
muito convencido de que
essa politica ¢ muito
importante que a gente
precisa através das politicas
de governanca, de
integridade precisamos
fazer cada vez mais o
melhor aproveitamento
desses recursos para que
ndo haja desperdicio de
recursos publicos que ele
possa ser mais bem
aplicado e implementado
para nossa politica para que
mais

traga  resultados

satisfatorios para 0s
estudantes. Agora mesmo
que com a boa aplicacdo
dos recursos eu ndo tenho
nenhuma duvida de que
uma maior

hoje temos

necessidade de um maior

“Recurso financeiro! A
gente vem caminhando na
direcio de um melhor
acompanhamento. Evidente
que a Assisténcia Estudantil
ndo esta ligada apenas ao
recurso financeiro, mas ele
¢ um instrumento muito
importante para a
implementac¢ao dessas

politicas. Agora, existem

outras acdes que nao
dependem de recursos. Elas
podem ser utilizadas, como
o melhor gerenciamento

dos recursos, melhor
acompanhamento, ter mais
clareza de todos os atores
que atuam na politica de
Assisténcia estudantil, isso
também €

¢ um um

processo que
especificadamente no IFPB
gradativamente vem sendo

aprimorado. A nossa

“os principais desafios o
primeiro seja de
orcamento, ndo ha uma
reducdo drastica. Mas ha
uma redugdo em contra
partida tem um aumento
no numero de estudantes
dificil o

e ai fica

atendimento nao tem
como ser integral e um
outro motivo ¢ a
caréncia de profissionais
que  trabalham  na
assisténcia estudantil de
codigos de vagas de
lotagdo de nos Campi
hoje temos deis ou onze
campus sem Assistente
Social e sem falar nos
outros profissionais
como pedagogos,
psicologos e entdo fica
dificil gerir a politica o
muito

trabalho  fica

concentrado em

“Nesse contexto de teto
de gastos de dificuldades
de manutengao das
atividades académicas a
assisténcia estudantil ela
tem sido de fundamental
importancia, as principais
dificuldades ¢ vocé€ saber
¢ vocé hoje gerenciar um
recurso que ndo atende a
uma grande demanda que
temos agora cinqiienta por
cento dos nossos alunos
sdo de escolas publicas e
a maioria

dificuldades de demanda

com

de acessar a instituicdo e a
gente precisa fazer essa
selecdo, esse filtro maior
pra sele¢do pra as
atividades da assisténcia
estudantil nesse sentido
tem sido um desafio
muito grande e também

entender que a assisténcia
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aporte de recursos para a
Assisténcia Estudantil. O
Brasil vive nos ultimos 10
anos, nos ultimos anos
principalmente,o

agravamento de uma crise o
que significa que cada vez
mais temos familias
desempregadas e 0s
estudantes que aqui
ingressam, ingressam com
vulnerabilidades mais
visiveis ¢ a gente tem na
melhor da hipotese um
estacionamento dos
recursos  destinados a
politica de  assisténcia
Estudantil. Entdo eu vejo
que isso tem criado grandes
dificuldades porque a gente
faz aqui processos
criteriosos, mas a gente tem
consciéncia

que  nossos

processos ndo sdao para
eliminar os estudantes que
ndo precisam e a gente
termina  eliminando  os
estudantes que precisam e
contemplando os  que
precisam mais o que aponta
claramente

para  uma

necessidade de  mais
investimento de um maior
volume de recursos para o
Programa Nacional de

Assisténcia Estudantil.

reformulacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil foi
um marco importante nessa
melhoria diz

no que

respeito aos marcos
regulatorios. Mas como eu
disse ¢ um processo, a
gente sempre vai buscando
como horizonte a
perspectiva de melhorar
esses atos regulatorios, essa
sensibilizacdo dos atores
que compdem a
Assisténcia Estudantil para
estarmos  engajados na

efetivacao dessa politica”.

momentos de processo

seletivo que se arrasta

por muito tempo
demando muito do
profissional e ai

compromete muito do
acompanhamento e
avaliagdo dessa politica.
Acho que sdo os dois
pontos de dificuldades
pra que ela acontega de

forma mas eficaz”.

estudantil ndo é s6 a

concessdo da bolsa tem

outras atividades que
precisam ser
desenvolvidas pela

instituicdo para que ela

seja atendida na sua
plenitude, mas realmente
esse lado mais
pedagogico tem sido um
desafio dentro da politica
em minha opinido como

gestora”.




98

Acho que esse ¢ um
problema grave, nos temos
outros desafios temos por
exemplo a propria
Avaliacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil que
nos permita  aprimorar,
acho que estamos fazendo
um esfor¢o aqui muito forte
de tentar de fazer essa
avaliacdo permanente pra
que ndo haja desperdicio de
recursos, pois eles precisam
ser mais volumosos porque
a gente entende que ha uma
insuficiéncia com 0
desperdicio essa situagao se
agrava ¢ a gentc tem
trabalhado para que ndo
haja  desperdicio desses
recursos da  Assisténcia
Estudantil, pelo menos para
minimizar Qualquer
desperdicio desses recursos.
Acho que esses sdo os
grandes desafios. Claro que
ai tem as  questdes
cotidianas ligadas a politica
que se colocam como
desafio também como o
programa de atendimento a
saude do estudante e que
temos muita dificuldade
nesse sentido por conta de
uma realidade de mnosso

contexto ndo sO local mas
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global de adoecimento de
estudantes a gente também
dentro da politica de
Assisténcia Estudantil a
gente tem tentado encontrar
maneiras para fazer o
enfrentamento desses
problemas, sdo desafios
mais pontuais e que a gente
poderia enumerar outros,
mas acho que o grande
desafio hoje ¢ fortalecer o

programa e fortalecer com

recursos’.

1. Tem conhecimento como se deu o processo de implementacdo da PAE no IFPB (Resolugdo de n° 40 de

2011)?

“eu ndo estava na
ocasido a frente da PRAE
até porque ela ndo existia
ainda. Em 2011 eu estava
ingressando no IFPB. entdo
assim eu ndo tive
participagdo naquele
processo. O que a gente
teve conhecimento
aposteriore € que naquele
momento  principalmente
alguns assistentes sociais
participaram de uma serie
de encontros salvo engano
o mais significativo deles
foi o encontro de campina

grande em que se discutiu a

“Nao, porque eu ainda néo
estava na instituicdo. Eu
entrei em 2011 e como
professor eu fui
conhecendo a utilizagao
dela. Mas a construgao do
documento eu nado tive
conhecimento de como foi
feito e como foi
implementado, até porque
eu ainda ndo estava na

institui¢ao”.

“Nao’ﬂ.

“nesse periodo eu
estava afastada da
institui¢ao € estava
voltando da licenga
maternidade e eu confesso
que nao acompanhei esse
processo eu nao participei
de como se deu a
implementac¢ao desse

processo.”
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necessidade de
implementacao dessa
politica em ambito de IFPB
e 1SS0 depois foi
incorporado a reitoria a
época. Nacionalmente
houve também uma
discussdo importante sobre
a inclusdo ou ndo dos
institutos ~ federais  no
programa  nacional de
Assisténcia Estudantil,
porque me parece que ele
inicialmente foi concebido
pensando nas universidades
€ O0S cursos presenciais.
Houve uma mobilizacdo
dos institutos federais que
tinham sido criado a pouco
tempo e quando o decreto
foi aprovado ja no seu texto
ele contempla os institutos
federais, entdo eu imagino
que em funcao do decreto e
da inclusdo dos institutos
inclusive quando ja havia
uma discussdo dentro nos
institutos federais e aqui no
nosso para que de fato
garantisse a existéncia dos
institutos ~ federais  eu
imagino como extensao
desse debate o IFPB foi
entrando nessa discussdo e
a politica de Assisténcia

Estudantil foi ganhando
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corpo que resultou na
resolugdo. “Sei que esse
movimento foi um

movimento importante, mas
de fato eu ndo tive uma
participagdo como gestor
nesse

processo  porque

como eu disse
anteriormente foi o periodo
que eu estava ingressando

na instituicao”.

2. Como se deu o processo de reformulacdo da PAE entre 2016 e 2018 (apontar os aspectos positivos e
negativos)?

“Acho que o

aspecto negativo foi que a

Politica de  Assisténcia
Estudantil nao foi
reformulada dentro do

prazo previsto de 2011
acho que isso de certo
modo atrasou um pouco a
atualizacdo da politica que
se tivesse sido atualizada
um pouco antes tinhamos
avancado em  algumas
acdes que a gente esta
comecando avangar, mas
acho que tardou um pouco
e o fato de ndo ter tido um
engajamento enfim uma
mobilizagdo e uma aglo,
mas pratica no sentido de
fazer uma reformulacdo da
politica antes da criacdo da
PRAE porque terminou que

essa reformulacdo ocorreu

“Bu acho que foi
um marco muito importante
a forma como se deu essa
constru¢do do documento
da Assisténcia Estudantil
do IFPB. Primeiro porque
houve a sensibilizacdo dos
profissionais da Assisténcia
Estudantil que compde a
equipe da PRAE tiveram
sobre essa democratizagdo
de varios atores envolvendo
educadores fisicos,
Assistentes Sociais,
pedagogos, pessoa da area
de saude, um leque muito
grande de profissionais que
Assisténcia

atuam na

Estudantil da institui¢ao

que puderam da sua

contribuicdo com um olhar

para cada um  dos

programas  dentro da

“no caso da
reformulacdo eu

participei da comissdo

que reformulou. Essa
necessidade de
reformular estava
prevista na resolugdo

anterior e ja inclusive ja
tinha passado do prazo
de avaliagdo. E foi o
tempo que foi instituida
a pro-reitoria e o proprio
trabalho da comissao foi
um trabalho demorado
acho que foi mais de um
ano e meio de comissao.
Tiveram reunides com

as categorias para tirar

oS representantes,
também foi uma
comissdo com muita

gente, acho que esse foi

um ponto positivo que

“esse processo de
reformulag¢do foi bastante

complexo porque agente

nao atualizou 0
documento foi criado
outro documento, nos
fizemos pesquisa de

documentos nacionais pra

que fizéssemos  essa
construcdo que refletisse
o espirito do programa
nacional, porque com uma
melhor organizagdo dos
programas internos, uma
melhor explicacdo dos
programas entdo tentamos
fazer isso de uma forma
muito abrangente. Um

ponto negativo foi a
demora, muito demorado,
demoramos em torno de
dois anos e ainda depois
terminou

que esse
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depois que a PRAE foi

criada, acho que essa
lacuna se estendeu muito e
isso fez com que agdes,
sobretudo de
acompanhamento e de
avaliagdo da PAE
terminaram tardando um
pouco poderia ocorrer com
mais brevidade, acho que
isso foi um problema, ¢
tanto que quando se deu a
criagdo da pro-reitoria de
Assuntos Estudantis em
2016 essa era a tarefa mais
emergencial por que ja se
tinha perdido muito tempo
e ai na ocasido eu ja estava
a frente da pro-reitoria
recém criada e a gente
viveu certo dilema nesse
momento que foi fazer a
reformulacao com
brevidade porque ja se
tinha perdido um certo
tempo ou fazer um
processo que fosse mais
demorado

mas que

trouxesse a participagao
muito ampla da
comunidade. Embora
entendéssemos que fosse
urgente mas optamos fazer
um processo que garantisse
a participagdo da

comunidade. E ai eu entro

politica da  Assisténcia
Estudantil do IFPB, entdo
foi um marco muito
importante e a criagdo de
um padrdo, paradigma que
em outro momento quando
necessario a reformulagao
dessa politica podera ser
utilizado. Um ponto
negativo talvez tenha sido o
tempo que se levou para
concluir. Uma tempo muito
grande. Mas talvez isso
tenha se dado em virtude do
grande numero de pessoas
envolvidas na construcao
do documento, além da
falta de regulamentos de
muitos  programas da
resolugdo de  numero
quarenta de 2011. E ai
pesamos como avaliar a
efetivagdo de um programa
que ndo tinha regulamento,
realmente a falta disso

criou  dificuldades no
sentido de avaliar como
essa acdo estava ocorrendo
nos Campi. Esse olhar dos
programas se deu através
da experiéncias que cada
sobre

profissional tinha

aquele programa no
Campus. Nao era o ideal, o
ter

necessario era

indicadores e instrumentos

eu acho que trouxe todo
mundo para participar
do processo e tentar tirar
um pouca a
centralizacdo do servigo
social da
responsabilidade da
politica de assisténcia
estudantil e ai a gente
conseguiu pensar com
varios olhares, a
dificuldade no termo da
discussdo em si durante
a comissdo que tinha
profissionais  bastante
alheios ainda ao que era

a politica e ai dificultava

um pouco a discussao

mas eu acredito de
modo geral a
reformulacdo foi de

grande avango apesar de
ainda estd no plano
imaginavel porque
quando for para pratica
ndo sabemos quais serdo
as conseqiiéncias dessas
mudangas, mas eu acho

que algo que para os

assistentes sociais que

fazemos o processo
seletivo vai amenizar
muito de nossas
angustias. Trabalhar

com um [VS que € unico

dentro de todo o

documento tramitou, foi
um periodo bem grande
de discussdo e a gente
ainda esta nesse processo

de implementagdo entdo

essa questoes mais
técnicas foram dificeis,
mas no Aambito da

comissdo foi bom porque
eu acabei suprindo essa
lacuna de 2011 a gente
fazendo

acabou uma

discussdo, pena que nem

todos os membros da
comissao estavam
presentes em todas as

reunides, participei de
quase todas as reunides €
acho que as questdes
voltadas para ao processo
de ensino-aprendizagem
ao  atendimento  dos
alunos pra mim sdo muito
fundamentais por isso eu
sempre

prezo por

participar desses
momentos. Entdo assim

foi  positivo porque
conseguimos avangar no
documento em busca de
atender ao  programa
nacional foi importante
porque a gente teve essa
movimentacao, mas
como ponto negativo as

dificuldades que a gente
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no aspecto que foi o mais
positivo, foi que nds de fato
conseguimos fazer um
processo da politica com
ampla participagdo ja que
conseguimos reunir todos
0s  profissionais  mais
diretamente com a politica
além dos estudantes e em
cada encontro com esses
profissionais a  gente
discutia e os proprios
profissionais escolhia os
pares para compor uma
comissao, foi uma
comissdo muito ampla, e

comissdo com participacao

dos estudantes , dos
servidores, representantes
das  pro-reitorias, essa

comissdo foi responsavel

por coordenar o processo

de reformulagdo. Entdo
essa participacdo ampla
permitiu  que a gente

trouxesse diferentes olhares
pra dentro desse processo
de reformulagdo, como por
exemplo o olhar dos
estudantes, o olhar das pro-
reitorias de  pesquisa,
extensdo, da educacdo a
recebeu

distancia  que

dentro da politica um
tratamento que a gente

entende que ¢ importante

mais precisos para realizar
a avaliacdo. Tanto € que a
conseqiiéncia disso foi ter
criado dentro da politica
um capitulo dentro da
politica que tratasse do
monitoramento ¢ Avaliacao
algo que ndo se tinha na
politica anterior. Entdo
acompanhar ¢ avaliar essas
politicas é de fundamental
importancia no sentido de
que la na frente poder

tomar alguma decisdo e

entender como esse
programa estd realmente
efetivado em cada
Campus”.

instituto mesmos
critério, mesmo
indicadores, mesmo

peso, acho que ¢ um

aspecto que ja traz

muito  evolugdo pra
gente. Outra coisa ¢ um
programa unico atender
a necessidade do
estudante de forma que
ndo seja separada em
necessidade especifica e
pontuais como a de
alimentagdo, transporte
¢ moradia como € a que
a gente tem hoje
enquanto na realidade
do trabalho no campus a
gente ver que a demanda
do estudante ultrapassa
essas necessidades
especificas e que
colocam em risco a
continuidade do curso e

a  permanéncia  na

instituicdo, quando o
estudante tem 0
estudante vivenciam
uma vulnerabilidade

muito grande em casa e
isso traz conseqiiéncia
para a permanéncia dele
na instituicdo. Eu acho
que sdo pontos positivos
mas nao temos como

mensurar ainda estamos

teve de manter o grupo
completo durante todas as
reunides, a demora pra
gente conseguir a fazer
essa construcdo, que sei
que € uma construgdo que
demora

mesmos  pois

envolveu muita gente
todo mundo opina, mas a
demora foi excesso €
ainda n6és ndo temos o
retorno muito pratico de

como avaliar de como

esta o caminho de
implantagdo, ainda
estamos na faze de
conhecimento da

comunidade interna pra
ver se conseguimos fazer
a implantagdo  dessa

politica”.




104

que se dé, da educagdo de
jovem e adultos. Entdo
assim eu acho que esse foi
0 ponto positivo a gente ter
essa participagdo ampla.
Agora ¢ claro que juntando
o periodo de um certo
atraso na reformulagdo
como também o periodo
demorado que se fez em
funcdo dessa participagao,
acho que o aspecto
negativo foi se afastar
muito daquela resolucdo de
2011 pra se fazer essa
reformulacdo. Dentro da
politica estamos
experimentando com muito
pouco tempo que ela foi
aprovado eu  consigo
enxergar alguns aspectos
positivos como, por
exemplo, a criagdo do
comit¢ de  Assisténcia
Estudantil responséavel para
fazer a avaliag@o que vai da
um ganho significativo. O
comité ja vem trabalhando
com 0 intuito de
desenvolver algumas agdes
de acompanhamento e

avaliacdo.

na fase de construgdo
dos regulamentos

especificos e de teste”.

1. No IFPB existem mecanismos institucionalizados de acompanhamento e avaliagdo da PAE?

“Esse foi dos pontos de

“Sim, hoje estamos

na

“foi um outro

“No

outro
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discussao dos mais
importantes, pois mesmo
antes do processo de
reformulacdo a auditoria

interna do IFPB realizou

uma auditoria na
Assisténcia  Estudantil e
uma das questdes

suscitadas na época era que

a pae precisava ter
mecanismos  institucionais
permanentes de
acompanhamento e
avaliacdo. Reconhecemos
que esse trabalho da
auditoria interna foi

importante e que de fato

constatou algo que se
verificasse. Era um desafio
criar esses mecanismos.
Hoje com a criagdo do

comité, quando for bem

estruturado, pois ainda
estamos na fase de
estruturagdo, quando

estruturado vamos ter a
possibilidade de fazer uma
avaliagdo permanente da
avaliacdo da PAE IFPB, e
ai nos temos dentro do
comité a participagdo de
profissionais da area de
saude, da area de educacdo
fisica e esporte, cultura, os
Sociais. E

Assistentes

constituimos grupos dentro

implantacdo do comité de
Assisténcia Estudantil que
exatamente

tem como

objetivo acompanhar e
avaliar os programas da
Assisténcia Estudantil com
a participagdo de diversos
profissionais que com seus
olhares diferenciados
podem da suas
contribuicdes e podem
fazer essas avaliagdes. No
encontros

momento nos

nesse processo de
implementacdo do comité

de Assisténcia Estudantil”.

ponto positivo foi a
criagdo do comité de
Assisténcia  Estudantil
para ta acompanhando e

avaliando composto por

um representante de
cada categoria
profissional, mais

representante das pro-
reitorias e representante
das entidades estudantil.
E um grande avango e
uma forma de

descentralizar o trabalho

e essa cobranca do
Assistente social que
esta no campus, tem

essa crenca de que so o
Assistente Social tem a
obrigagao de
acompanhar ao mesmo
ficamos

tempo que

muito presos a
burocracia dos
processos seletivos e de
fato tem essa
dificuldade. Vai ser um
acompanhamento mais
amplo porque vai ter
uma visdo do instituto
como um todo pois nao
adianta um campus que
tenha assistente social
fazer e outro ndo
conseguir, entdo vamos
visdo mais

ter uma

documento quando

fizemos a leitura 1isso

apareceu muito
timidamente, nesse eu
sugeri um grupo para
monitorar a politica de
assisténcia estudantil pra
ver se realmente estava
atendendo seus objetivos
se estava cumprindo sua
finalidade e pra ver se
estavam

€SS€Ss  recursos

sendo empregado da
maneira correta. Nessa
politica nova agora tem o
que a gente precisa ¢
efetivar o trabalho com
uma comissao
multidisciplinar, mas nao
tivemos efetivamente seu

funcionamento”.




106

do comité, cada grupo se

apropriara  dentro  da
tematica especifica.
Realizamos o primeiro
encontro do IFPB os
estudantes também
divididos em  grupos

tematicos puderam discutir
politicas como extensdo,
cultura, assisténcia
estudantil e eles colocaram
sua avaliacdo acerca dessas
politicas que resultou em
um relatério como um
produto disponibilizado aos
gestores. Porém reconheco
que o acompanhamento e
ser

avaliacdo  precisam

melhorados”.

ampla, até porque pra ter
essa  informagdo o
acompanhamento vai ter
que ser feito no campus

pra depois chegar a

2

informacdo maior. E
como a gente tivesse um
mecanismo que fizesse

que o campus fizesse o

acompanhamento
independente  daquele
profissional estiver

disponivel ou ndo, se o

assistente  social nao
tiver a disponibilidade
de

fazer sozinho o

acompanhamento  vao
ser envolvido os outros
profissionais que atuam
também na politica.
Acho que ¢ uma forma
de descentralizar e ter
um olhar mais amplo
sobre esse
acompanhamento. Hoje
a gente executa a
politica mas ndo tem
informacgdes de retorno,
de avaliar mesmo a

eficacia da politica”.

2. O acompanhame

“E! ndés temos dentro do

comite da  Assisténcia

Estudantil estda em um

processo de didlogo para

“Estamos nesse
processo, anteriormente
faziamos essa avaliagdo

através das informagoes

nto da PAE ¢ realizado? Se afirmativo, quais a¢des sao executadas para esse fim?

“acho que estamos

caminhando pra melhorar

esse acompanhamento

através da reitoria, mas

“atualmente eu ndo vejo
esse acompanhamento
de maneira mais ampla

acho que as equipes de
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buscar informagdes nas

unidades para elaborar um
relatorio detalhado

apontando as corregdes

necessarias, além disso a

PRAE atraveés do
departamento de
Assisténcia Estudantil

Semestralmente acompanha
em todas as unidades a
execugdo da PAE que
alimenta a propria PRAE
que por sua vez dialoga
com suas unidades. Além
disso temos com os Campi
dialogado  através  da
avaliagdo dos editais que ¢
apresentado nos relatorios
anuais de gestdo, a gente
tem fazer

que €Ssa

avaliagdo. Entdo fazemos

essa politica de
acompanhamento, e
tentamos melhorar e
fazemos um esforgo de

fazer esse acompanhamento

para sistematizar e
apresentar ~ as  nossas
unidades”.

dos dados solicitados
via email ou por
telefone aos Campi

semestralmente mais de
carater quantitativo.
Acho que a perspectiva
para o ano de 2020 ¢
fazer

uma avalia¢do

mais qualitativa a partir

da elaboracao de
instrumentos de
avaliagdo”.

centralizado aqui. E agora
com o comité vamos ter o
olhar de outros profissionais.
No comité vamos ter um
acompanhamento mais

integral  pois  queremos
quebrar esse paradigma de
que assisténcia estudantil € o
Social,

Assistente mas

quando somos ndés que

estamos acompanhando ¢
inevitavel que direcionamos
o nosso olhar para nosso

fazer”.

assisténcia  estudantil,

seja, coordenacdo de
Assisténcia  Estudantil,
seja, a coordenacdo de
apoio pedagogico elas
tem feito seu trabalho

com articulagdo com a

PRAE, mas que de
maneira mais ampla
com a emissao de
relatorios de
desenvolvimento das
acgoes e de
acompanhamento eu

acho que a gente tem
falhado muito e isso foi
um ponto que a gente
fez questdo de colocar
nesse documento agora
aprovado em 2018, mas
atualmente ele ¢ mais
local de que sist€émico
esse monitoramento €

avaliagdo”.

3. A avaliagio da PAE ¢ realizada? Caso afirmativo, quais agdes sdo executadas?

“Acho que tinhamos uma

“quando eu falo do comité

eu falo mais do

acompanhamento, quando
eu falo do encontro do
estudante € muito

de

no

sentido envolver o

avaliacdo muito focada no

aspecto quantitativo e ai

verificar quantos

eram atendidos, o nimero

de bolsas, o numero de

alunos

“até o momento nunca
aconteceu, que eu tenha

conhecimento”.

“apesar de ndo termos

uma sistematiza¢do mais

ampla de
acompanhamento nos
altimos anos o IFPB

passou por dois processos
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estudante nesse
acompanhamento agora
esses relatorios de gestdo
faz uma avaliagdo. Por
exemplo se verifica quanto
tempo dura a selecdo de
cada campus e ai pode se
constatar a demora mais
acentuada de que em outra,
e isso se da por qual
motivo, aquele campus nao
tem assistente social e isso
retardou um pouco o
trabalho ou a gente teve
uma média no instituto mas
um campus conseguiu ter
mais celebridade, por que,
entdo a partir dessa
avaliagdo tentamos
identificar quais processos
estdo tendo mais celeridade
e tenta fazer as correcoes,
muitas vezes esbarramos
em certas dificuldades, por
exemplo quando  um
campus apresenta alguns
problemas ¢ a gente avalia
isso, a gente chega a essa
constatagdo, mas depende
da formagdo de uma equipe
multiprofissional do
campus € temos
dificuldades de compor
essas equipes pois depende
da liberagdo do codigo de

vagas pelo governo federal,

auxilios, o mnumero de
programas em cada
campus, entdo estavamos
fazendo em minha opinido
uma avaliagdo somente
quantitativa. Acho que
temos que aprofundar e
caminhar e aprofundar essa
avaliacdo nao deixando de
lado esse aspecto e comegar
a avaliar também de forma
qualitativa de como esses
programas estdo  sendo
efetivados, qual a
abrangéncia deles, como o
estudante tem  recebido
esse programa, como ¢ que
esses profissionais atuam
na efetivacao desses
programas. Esses aspectos
qualitativos ¢ algo que a
gente tem como um
horizonte a buscar para a
melhoria do programa. E a
questdo da informatizacdo
tem sido uma dificuldade
que enfrentamos nesse
periodo de coleta de dados
para fazer uma avaliagdo
qualitativa, precisamos
criar e ter a disponibilidade
de instrumentos
informatizados para termos
esses dados de forma mais

rapida possivel”.

de recredenciamento. E
nesses dois processos a
gente teve que fazer toda
essa avaliacdo pelo menos
de quantificagdo de dados
tivemos que fazer esse
levantamento de 2015,
2016, 2017, 2018 ¢ 2019
relativas aos anos
anteriores. Essa avaliacdo
quantitativa foi realizada,
qualitativamente nao
nesses momentos nao foi
feito.  Tivemos  uma
dificuldade pelo fato de
ndo ter esses dados
sistematizados foi dificil e
a busca foi feita mais a
nivel local, ndo tinha uma
central onde esses dados
eles estivessem
centralizados que
facilitasse a consulta,
entdo a dificuldade foi
essa de ter que ir
individualmente a cada
setor para achar esses
dados e poder ordena-los
no documento nos
documentos, mas de
modo  geral tivemos
algumas dificuldades ao
entendimento de onde
vinha esse recurso, nao
temos esses dados de facil

acesso onde qualquer
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mas a gente tem feito essa
avaliagdo e ao mesmo
tempo apresentamos
algumas agdes por exemplo
trabalhar com o programa
de apoio a permanéncia do
estudante adotando
inclusive o indice de
vulnerabilidade social tem
varias motivagdes, a gente
acha que vai qualificar
trazer mais equidade para a
Politica de  Assisténcia
Estudantil do IFPB, mas
uma das busca ¢ diminuir
esse tempo Nos Processos
de selecgao, entao
avaliamos, constatamos que
0s processos estdo sendo
morosos no sentido de que
a demanda é muito grande,
embora os profissionais
trabalhem com agilidade e
determinagao, mas
terminam demorando e isso
tem repercussao porque o
estudante que ingressam
precisam ja desfrutar dessas
politicas e isso termina
demorando mais do devia
na perspectiva do
estudante. A gente sempre
esta fazendo relatérios, seja
na acdo da propria PRAE
fazendo essa verificagdo da

politica e dentro do

pessoa possa consultar,
pois essas informacdes se
encontram  pulverizadas
tivemos dificuldades e
entdo a obtengdo das
informagoes foram

dificeis”.
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possivel sugerindo politicas
e construindo alternativas

para minimizar”.

4. O processo de reformulacdo da PAE conseguiu avaliar de forma efetiva a Politica?

“Acho que sim, foi
um momento muito rico,
foi uma oportunidade de
verificar que as equipes
multiprofissionais na hora
da execucéo da politica ndo
terem as  articulacOes
necessarias, agente ver, por
exemplo, que ¢é muito
comum na execucdo de se
partir de um entendimento
equivocado de isso é o
trabalho do  Assistente
Social. E um dos debates
que eu acho muito rico

dentro da comissdo onde

tivemos a presenca de
diversos profissionais e
estudantes. O  primeiro

recado na formacdo da
comissdo foi de que todos
participam, tem
responsabilidades, e sdo
sujeitos no que diz respeito
a Assisténcia Estudantil.
Acho que esse ¢ um
paradigma, que eu ndo sei
se esta

quebrado, mas

naquele  momento  foi
importante no sentido de
quebrar esse paradigma de

que a politica €

“Acredito que sim,
mesmo que com algumas
falhas a gente se deparou
com situacdes de programa
que ja tinha deixado de ser
utilizado, como exemplo o
programa de iniciacdo ao
trabalho, que era um
programa que estava na
politica anterior e que ja
havia consenso entre os
profissionais que atuavam
na arca a nao utilizagdo
desse programa. E evidente
que necessitamos de dados

mais minuciosos de outros

programas para que
possamos fazer essa
avaliagdo, @ mas  como

tinhamos também a questao
regimental de  alguns
programas estarem sendo
executado sem regimentos
isso dificultou um pouco a
avaliacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil.

Porém nd3o  podiamos
esperar que 0s regimentos
fossem elaborados, pois ja
estdvamos em processo de
avaliagdo e ja tinham

passado cinco anos de

“Eu acredito que
sim, principalmente por
ter sido uma comissao
ampla e que teve muita
discussdao. O que pra
mim ndo era uma coisa
muito proxima 0
programa de apoio a
pessoa com deficiéncia,
mas eu tinha um
membro na comissiao
trabalhava

que com

esses estudantes. Foi
efetiva mais no sentido
de ter sido feita por

diversos olhares”.

“a gente fez nos
primeiros encontros uma
avaliagdo, mas nao
tinhamos uma sistematica
de avaliacio de toda
instituicao foi dificil ter o
pardmetro do alcance
dessas avaliagOes, entdo
os  profissionais  que
estavam participando que
atuaram diretamente com
a assisténcia estudantil
fizeram

eles essa

avaliagdo de como
estavam acontecendo de
como atendia, mas essa
avaliagdo ficou um pouco
fragmentada porque em
acabou

cada Campus

tendo uma avaliagdo
diferente e a gente ndo
teve uma sistematica de
uma  avaliacdo  mais
ampla, mas minimamente
a gente fez a avaliagdo da

politica anterior”.
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responsabilidade apenas de
um profissional. entdo acho

que foi um momento rico,

ampla. Pra gente fazer a
reformulacdo a gente nos
debrucamos sobre a

resolucdo anterior e sobre o

fazer da Assisténcia
estudantil no IFPB.
Constatamos que a

avaliacdo era muito falha e
se investiu na criagdo de
um comité. Nao sei se fez
uma avaliacdo em todos os
detalhes. Mas no geral foi
um momento de fazer uma

profunda reflexao”.

foram  discussdoes  que
chamaram a essa
responsabilidade mais

Politica e entdo dentro das

condicbes que estavam
postas os atores envolvidos
fizeram a avaliagdo a partir
da experiéncia no seu
campus. Dai a importancia
de termos tido um leque téo
grande de profissionais que
atuaram nessa

reformulacdo”.

“acho que aquilo

que esta na resolucdo
aponta para bons caminhos,
mas acho que € preciso
avangar mais pois estamos
puxando essa avaliagdo de

politica  de  avaliacdo

permanente de uma
maneira mais  sistémica
com 0 comité
principalmente, mas eu

acho que ¢ preciso construir
nos campi uma politica
também permanente de

avaliagdo mas sabemos que

“Acho que temos

caminhado nesse sentido. A

criacijo do Comité de
Assisténcia Estudantil nos
leva a essa tarefa de
contribuir com 0
acompanhamento ©

avaliagdo da politica. E um

trabalno que estd em
construcao e de
envolvimento que os frutos
serdio bem interessante.
Mas ¢ evidente que isso ¢
um processo que comeca

aqui na Pro-reitoria de

“eu acho que a
principio o que a gente
precisa ¢ coletar dados
porque ndo temos dados
sobre essa execugdo, a
nao ser dados do
numero de
atendimentos,mas
precisamos dados que
traga mais um olhar
qualitativo para fazer
um  acompanhamento

mais detalhado”.

5. Quais agdes vocé sugere para a realizar o monitoramento da PAE reformulada-IFPB?

“a principio
precisamos fazer a

constituicdo dos comités

pra fazer 0
acompanhamento e
avaliagdo conjunta da
implementacdo conjunta

efetiva da Politica de
Assisténcia Estudantil nos
Campi porque pelo fato
de sermos uma institui¢ado
atualmente com vinte e
dois Campi fica inviavel
pra um grupo reduzido de
fazer

servidores uma
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iSSO0 nem sempre iSSO
acontece  muitas  vezes
porque se tem poucos
profissionais com uma
demanda muito volumosa e
nem sempre se faz a
avalia¢do da maneira que a
gente entende que ¢
necessario fazer, muitas
vezes  partimos  dessa
avaliacdo sistémica, mas
precisamos ter processos
avaliativos também nas
unidades para que eles
possam dialogar com essas
acoes  avaliacbes  que
estamos trabalhando a nivel
de reitoria e muitas vezes
encontramos  dificuldades
até algumas vezes tensas,
ndo estou transferindo, mas
estou dizendo que € preciso
avangar também na
avaliagdo nas unidades,
pois existem
especificidades que quem
podem avaliar sdo os
profissionais que estdo nos
Campi, entdo acho que
caminhar no sentido de ter
processos de avaliagdo
sistétmico e locais € um
desafio que queremos
avangar, além disso
sabemos que algumas

unidades nossa carecem de

Assuntos Estudantis mas
que a idéia ¢ de 14 na ponta
em cada campus a gente
possa ter micro comités que
possam fazer 0
acompanhamento e
Avaliagdo de seu proprio
Campus isso talvez de
forma nao
institucionalizada, pode vir
até acontecer, mas o mais
importante € a
sensibiliza¢ao do
profissional do Campus em

da essa contribuicdo no

processo de
acompanhamento e
avaliagdo.

analise tdo profunda,
entdo € preciso que a
gente descentralize um
pouco essas discussoes
um pouco essas
discussoes que coloque os
profissionais de diversas
dreas que atuem na
politica pra fazer esse
acompanhamento e
avaliagdo. eu acho que a
gente precisa primeiro
fazer funcionar 0S
mecanismos que estdo
previstos na policia e
fazer ela fomentar que ela
seja realmente
implementada porque por
muito tempo essa politica
foi focada nos programas
de distribuigdo de renda
entdo essa mudanca que a
novo politica de
Assisténcia Estudantil traz
faz que as pessoas
precisam ainda de um
esclarecimento maior de
repente  se  tivéssemos
todos o0s mecanismos
funcionando nos
tivéssemos um
esclarecimento maior pela
comunidade académica de
como esta funcionando
essa nova politica para

fazer com efetivamente
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equipes multiprofissionais

que possam fazer a

avaliagdo mais completa. O

r

desafio ¢ fortalecer essas
equipes multiprofissionais,
qualifica-las no sentido de
fazer uma avaliacdo
também local que possa
dialogar com essa avaliag@o

sistémica”.

com que ela funcione.”

6. Quais

“Na 0
monitoramento e avalia¢do
verdade sdo estratégias
muito articulada, na medida
de que fazemos um bom
acompanhamento para da
subsidios para a avaliacao.
Também acho que a
avaliagdo que a PRAE faz
da politica precisa avancgar
em fun¢do dessa avaliacdo
que deve ocorrer em outras
instancias. Outro desafio ¢é
a avaliagdo é a otimizagdo
dos dados, pois geralmente
solicitamos as informacgdes
das unidades e nem sempre
chega com agilidade e
precisdo que pereciamos,
muitas acgoes sdo
verificadas corpo a corpo e
com a informatizagao

precisa-se de uma

qualificagdo ~ maior e

“nesse ponto vou citar

alguns aspectos mais
voltados para um carater
subjetivo e outros mais
objetivos. Um deles ¢
que com o envolvimento
dos atores na mudanga

de perspectiva de que a

Assisténcia  Estudantil
ndo ¢ apenas de
responsabilidade do

Assistente Social, acho

que isso foi uma quebra

de

paradigma muito

interessante, existem
outros profissionais que
atuam na politica de
Assisténcia Estudantil e
da

possa suas

contribuicdes, o0 seu
olhar para essa politica.
Sem sombra de duvida o

do Assistente

papel

Social é muito

“Eu acredito que o
principal foco pra avaliar é
escutar o estudante, porque
a gente ndo tem esse
retorno do estudante em
relagdo aos  programas.
Acho que tem que ter uma
forma mais sistematizada
de ouvir os estudantes. A
avaliacdo principal vai ser
dai. “A gente tem que ouvir
o estudante no sentido da
eficacia de como ele ver
que essa politica contribui
com a permanéncia dele na

institui¢ao”.

acOes vocé sugere para realizar a avaliacdo da PAE reformulada-IFPB?

“a mesma proposta para o

acompanhamento”.
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estratégias de acesso a
essas informagdes e como
utiliza-las. E, além disso, a
gente precisa fazer os
ajustes  permanentemente
para dia um  ganho
significativo para a
avaliacdo. Entdo assim
precisamos avangar, € tem
outras acdes que o sistema
ndo resolve. Um desafio €
alimentar o sistema e
precisa de grupos de
estudos para poder se
aprofundar nesses dados e
propor caminhos,
alternativas. conscientizar
que os servidores que
trabalham com a politica
precisam se apropriar €
sistematizar essas
informacoes daria mais
fundamento a  politica

ajudaria bastante”.

importante por ele ter
uma formagdo voltada
para isso, pela sua
experiéncia, acho que ¢
o profissional traz mais
bagagem para essa
contribui¢cdo, mas outros

olhares sdo importantes,

assim como o)
entendimento e
sensibiliza¢ao na

participagdo da politica
sdo importantes, talvez
seja um aspecto
subjetivo ter buscado o
envolvimento de
diversos atores nessa
politica, outro aspecto
mais objetivo ¢ usar da
informatizagao e ir cada
vez mais aprimorando
as ferramentas  ja
existentes. A
informatica ¢é muito
dindmica e ter um
instrumento  hoje  as
vezes nao € mais
interessante em outro
momento, porém essas
mudancgas nao é com a
velocidade que
precisamos pois
esbarramos muitas vezes
nas inimeras demandas
do pessoal da tecnologia

da informatica €
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esbarramos

dificuldade.

nessa
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APENDICE C - INSTRUMENTO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

PROGRAMA DE APOIO A PERMANENCIA DO ESTUDANTE

Item

Profissional Responsavel Pelo Setor de Assisténcia Estudantil

CAMPUS:

ANO:

ACESSO AO PROGRAMA DE APOIO A PERMANENCIA DO
ESTUDANTE

Numero de discentes que concorrem ao Programa de Apoio a Permanéncia do
Estudante?

Demanda reprimida de discentes ndo contemplados?

Motivagdes mais comuns nas solicitagdes do Programa:

1 .Alimentacdo ( ) 2. Transporte ( ) 3.Material académico ( ) 4. Outros ()

quais?

PERMANENCIA E CONCLUSAO COM EXITO DO CURSO

Numero de disciplinas por semestre dos discentes beneficiados com o
Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante?

Numero de beneficiarios do programa com melhoria no rendimento?

Numero de beneficiarios com conclusao de curso no tempo regular?

Numero de beneficiarios utilizando o acréscimo ao tempo regulamentar para a
conclusdo do curso?

Numero de beneficiarios desligados do programa de Apoio a Permanéncia do
Estudante? e quais as motivagdes?

Freqiiéncia académica dos discentes beneficiados com o Programa de Apoio a

Permanéncia do Estudante:

1.O0tima () 2.Boa( ) 3.Regular( ) 4.Ruim( )
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: Classificacdo baseada na minuta de regulamento do Programa Apoio a

Permanéncia do Estudante (anexo A) com adaptagdes da autora.

Otima — 90% a 100% de freqiiéncia

Boa - 76% a 89% de freqiiéncia

Regular - 75% de freqiiéncia

Ruim — abaixo de 75% de freqiiéncia

Desempenho académico dos discentes beneficiados com o programa de Apoio a

Permanéncia do Estudante:

1.O0timo ( ) 2.Bom ( ) 3.Regular( ) 4.Ruim( )

Qual a importancia do Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante no que diz

respeito a freqiiéncia e desempenho académico do discente?

PERFIL DO DISCENTE BENEFICIADO PELO PROGRAMA DE
APOIO A PERMANENCIA DO ESTUDANTE

indice de vulnerabilidade social apresentado pelo beneficidrio baseado na
tabela do IVS em anexo B.
Quais vulnerabilidades sociais o beneficiario do Programa de Apoio a

Permanéncia do Estudante Apresenta?

PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO DO PROGRAMA DE APOIO A
PERMANENCIA DO ESTUDANTE

Qual o valor planejado de investimento financeiro semestral ¢ empregado no
Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante?

Qual o valor real de investimento efetuado semestralmente ¢ realizado no
Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante?

Qual valor de investimento financeiro seria necessario para cumprir com a
proposta do Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante e por quais
motivos?

Qual o Recurso médio ¢ repassado por estudante beneficiario?

FEEDBACK DOS OPERADORES E BENEFICIARIOS DO
PROGRAMA DE APOIO A PERMANENCIA DO ESTUDANTE
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e O Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante, na visao dos operadores,
tem atendido aos principais objetivos propostos pela Politica de Assisténcia

Estudantil que sdo o de permanéncia e conclusdo com éxito do curso?

e Na perspectiva do operador da politica de Assisténcia Estudantil o que pode
ser melhorado para efetivacio do Programa de Apoio a Permanéncia do

Estudante?

e O Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante, na visdo dos beneficiarios,
tem atendido aos principais objetivos propostos pela Politica de Assisténcia

Estudantil que sdo o de permanéncia e conclusdo com éxito do curso?

e Na perspectiva dos beneficiarios da Politica de Assisténcia Estudantil o que
pode ser melhorado para efetivagdo do Programa de Apoio a Permanéncia do

Estudante?

Obs.: Cada Campus que ofertar o Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante no
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba devera preencher no Sistema
Unificado de Administracdo Publica (SUAP) na aba Atividades Estudantis/ Monitoramento e
Avaliagao da Politica de Assisténcia Estudantil/ Programa de Apoio a Permanéncia do
Estudante, o objetivo do instrumento informatizado ¢ que o sistema gere dados quantitativos e
qualitativos que subsidiem no acompanhamento e avaliacdo eficiente especifica por Campus,
bem como, informagdes da instituicdo como um todo sobre o Programa de Apoio e
Permanéncia do Estudante e a partir de entdo melhorar a qualidade dos servigos ofertados

através desse programa.
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ANEXOS
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ANEXO A - TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
Baseado na Resolucio n°. 466/2012 do CNS

Prezado (a) Senhor(a)

Esta pesquisa é sobre “MONITORAMENTO E AVALIACAO DE POLITICAS
PUBLICAS: ANALISE DA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL DO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA
PARAIBA”, ¢ esta sendo desenvolvida pela pesquisadora GILLYANE LYNDSAY GOMES
DE LIMA aluna do mestrado Profissional em Politicas Publicas, Gestao e Avaliagao da
Educacdo Superior da Universidade Federal da Paraiba, sob a orientagdo do Prof. Dr.
SWAMY DE PAULA LIMA SOARES.

O objetivo geral dessa pesquisa € avaliar o processo e possiveis consequéncias da
reformulacao da politica de Assisténcia Estudantil do IFPB.

Para alcangar esse objetivo geral, foram tragados os seguintes objetivos especificos:
Verificar se no processo de reformulagdo da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB foi
contemplado o monitoramento e avaliagdo na perspectiva dos atores envolvidos; Identificar
nos documentos quais elementos trata do monitoramento e Avaliagdo; e Propor uma
abordagem de monitoramento e avaliagao permanente do Programa de Apoio a Permanéncia
do Estudante da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB reformulada.

A finalidade deste trabalho ¢, apos realizacdo de uma pesquisa qualitativa, propor
sugestoes de agdes de monitoramento e avaliacdo que possam ser desenvolvidas em relacao,
inicialmente, ao Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante da Politica de Assisténcia
reformulada do IFPB.

Esse estudo oferece beneficios diretos e indiretos para todos os participantes, assim,
com os dados coletados sera possivel realizar uma analise detalhada e desenvolver acdes de
melhoria no Monitoramento e Avaliacdao da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB.

Solicitamos a sua colaboragdo para a realizacdo de entrevista, como também sua
autorizagdo para apresentar os resultados deste estudo em eventos da area de Educagdo e
publicar em revista cientifica. Por ocasido da publicacdo dos resultados, seu nome sera
mantido em sigilo. Informamos que a presente pesquisa nao oferece riscos previsiveis a saude

dos participantes, no entanto, podera ocorrer algum desconforto psicologico ao responder o
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instrumento utilizado, para que isso ndo venha a ocorrer sera escolhido um local privado, sem
a presenca de pessoas alheias ao estudo.

Esclarecemos que sua participagao no estudo ¢ voluntaria e, portanto, o (a) o senhor(a)
nao ¢ obrigado (a) a fornecer as informacdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelo
pesquisador (a), caso decida ndo participar do estudo, ou resolver a qualquer momento
desistir, ndo sofrera dano algum, nem havera modificacdo na Assisténcia que vem recebendo
na institui¢ao.

Os pesquisadores estardo a sua disposi¢ao para qualquer esclarecimento que
considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Diante do exposto, declaro que fui devidamente esclarecido (a) e dou o meu
consentimento para participar da pesquisa e para a publicagcdo dos resultados. Estou ciente que
receberei uma copia desse documento.

Jodo Pessoa, de de 2019.

Assinatura do(a) participante da pesquisa

Assinatura da pesquisadora responsavel

Em caso de diividas com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera consultar:
Pesquisador responsavel:

Endereco: IFPB, Reitoria, Pro- reitoria de Assuntos Estudantis.

Fone: (83) 987202486 E-mail :gillylyndsay@gmail.com / gillyanelima@jifpb.edu,br

Ou

Comité de Etica em pesquisa do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal da Paraiba
Campus I — Cidade Universitaria — 1° Andar- CEP 58051-900 — Jodo Pessoa/PB. Fone: (83) 3216-7791
— E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br
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ANEXO B - MINUTA DE REGULAMENTO DO PROGRAMA DE APOIO A
PERMANENCIA DO ESTUDANTE

INSTITUTO
FEDERAL

Paraiba

PRO-REITORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS - PRAE
COORDENACAO DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

MINUTA DE REGULAMENTO DO PROGRAMA DE APOIO A PERMANENCIA
DO ESTUDANTE

PRINCIPIOS E FINALIDADE

O Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante ¢ integrante da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPB, regendo-se pelo principio de garantia aos discentes de
igualdade de oportunidades no exercicio das atividades académicas.

O Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante tem por objetivo oferecer suporte
financeiro para atendimento as necessidades de manuten¢do do estudante na instituicdo, com

vistas ao desenvolvimento académico e a conclusdo do curso com éxito.
ORCAMENTO E EXECUCAO

O Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante serd executado através da oferta de
auxilio financeiro, em forma de pecunia, ao estudante regularmente matriculado em curso
presencial do IFPB.

Os recursos destinados para execucdo do Programa de Apoio a Permanéncia do
Estudante e o valor do auxilio financeiro deverao ser definidos por cada Campus, observando
sua disponibilidade orcamentaria e financeira.

Cada Campus deverd publicar, anualmente, edital especifico para sele¢do de
estudantes a serem atendidos pelo Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante.

Os editais publicados pelos Campi deverdo prever, no minimo, duas chamadas de

concessao anuais, especificando os recursos destinados para cada uma delas.



123

Os recursos definidos para as chamadas de concessao poderao ser alterados em virtude
de variacdo na capacidade orcamentéria do Campus, mediante edital de retificacao.

Na ocorréncia de recursos excedentes em chamada de concessdao vigente, os mesmos
deverdo ser destinados a chamada de concessao subseqiiente.

A quantidade de estudantes a serem atendidos serd definida de acordo com os recursos

disponibilizados pelos Campi.

PUBLICO ALVO E SELECAO DOS BENEFICIARIOS

O Programa de Apoio & Permanéncia destina-se ao estudante com [matricula regular]
em um dos cursos presenciais do IFPB.

Serdo atendidos, prioritariamente, os estudantes com renda bruta familiar per capta de
até 1,5 salario minimo, em atendimento ao disposto no Art. 5° do Decreto 7.234/2010.

Sem prejuizo do disposto no item anterior, a classificacdo dos estudantes sera feita por
meio do Indice de Vulnerabilidade Social (IVS) definido apds analise socioecondmica,
orientada pela Resolugao x.

Serao atendidos os estudantes em situagdes de vulnerabilidade social, de acordo com o
IVS, até o limite orcamentério disponivel para a chamada de concessdo na qual esté inscrito.

O estudante ndo contemplado para atendimento na chamada de concessdo vigente
concorrera, automaticamente, com os estudantes inscritos para a chamada de concessdo
subseqiiente.

Critérios de desempate.

O valor do auxilio financeiro prestado ao estudante ¢ variavel de acordo com a
verificacao de situagdo de vulnerabilidade social.

Ficam definidas [Sugere-se a defini¢ao de] 05 faixas de atendimento, com valores que
variam de 30% a 100% do valor do auxilio financeiro estabelecido pelo Campus, de acordo

com a situacdo de vulnerabilidade social vivenciada pelo estudante, expressa através do IVS.

VS Valor

100%

80%

50%

35%

30%
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ACOMPANHAMENTO

A equipe técnica interdisciplinar dos Campi devera realizar o acompanhamento dos

estudantes atendidos pelo Programa de Apoio a Permanéncia visando, principalmente:

I a deteccdo de possiveis situagdes emergentes que agravem a condi¢do
socioeconomica do estudante e/ou que demandem encaminhamentos especificos;
IT) a prevencao de situagdes de evasao.

Devera ser objeto do acompanhamento, ainda, a freqliéncia do estudante as aulas e seu
desempenho académico.

Os docentes devem observar situagdes de estudantes com faltas recorrentes e
comunicar aos profissionais responsaveis para as devidas providéncias.

Deve-se observar e encaminhar, também, estudantes em situagdes especificas que
demandem ateng¢ao da equipe técnica interdisciplinar.

Para fins de acompanhamento, poderdo ser utilizados os diversos instrumentais
técnico-profissionais, tais como entrevistas, visitas domiciliares, visitas institucionais,

atendimento individual e/ou familiar, entre outros.

CONDICOES PARA CONTINUIDADE DO ATENDIMENTO

O atendimento pelo Programa de Apoio a Permanéncia do estudante fica vinculado a
(ao):

I — Regularidade da matricula em curso presencial do IFPB;

I —Frequéncia superior a 75% em cada periodo letivo;

IIT — Minimo de 50% das disciplinas do periodo.

Tempo limite para recebimento de acordo com o tempo limite do curso mais tempo de
caréncia?Casos omisso; greves;

IV — Revalidagao do IVS;

V — Inscri¢do em edital (renovacdo) e classificagdo para atendimento pelo Programa
de Apoio a Permanéncia do Estudante.

O estudante matriculado, simultaneamente, em mais de um curso ofertado pelo IFPB
devera optar por qual matricula e Campus ira se inscrever em processo seletivo para
atendimento pelo Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante.

Em caso de mudanca de matricula, o auxilio financeiro prestado ao estudante atendido

pelo Programa de Apoio a Permanéncia serd cancelado, devendo, o mesmo, inscrever-se para
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a proxima chamada de concessdo, de acordo com o edital vigente no Campus em que se
encontrar matriculado.

A freqiiéncia do estudante deverd ser observada bimestralmente, no caso dos
estudantes dos cursos técnicos integrados ao ensino médio, e, semestralmente, para os demais.

Os docentes devem manter as freqiiéncias dos estudantes atualizadas no sistema, a fim
de possibilitar a realizacdo do acompanhamento pela equipe técnica interdisciplinar.

Sera avaliada pela equipe técnica interdisciplinar a continuidade do atendimento nos
casos de retencdo na série, no ano letivo anterior, para os estudantes dos cursos técnicos
integrados ao ensino médio;

Para os demais estudantes, o atendimento pelo Programa de Apoio a Permanéncia
poderd ser cancelado apos reprovacdo em mais de N° de disciplinas no periodo/semestre
letivo anterior.

O estudante atendido pelo Programa de Apoio a Permanéncia devera se inscrever
novamente em processo seletivo apos expiracdo da validade do edital para o qual foi
selecionado.

A continuidade do atendimento sera confirmada apés a classificagdo do estudante em
processo seletivo, observando-se o orgamento disponibilizado pelo Campus para o periodo em

questao.

CESSAO DO ATENDIMENTO

Sdo motivos de cancelamento imediato do atendimento pelo Programa de Apoio a
permanéncia o descumprimento do disposto nos incisos I, IV e V do artigo N°.

Sanadas as irregularidades relativas ao disposto nos incisos I, IV e V do artigo N° o
estudante podera ser novamente atendido pelo Programa.

O descumprimento do disposto nos incisos II e III do artigo N° poderd acarretar em
suspensdo do pagamento do Auxilio Permanéncia para realizacdo de avaliagdo da situacdo
pela equipe técnica interdisciplinar.

O procedimento de avaliagdao realizado pela equipe técnica interdisciplinar devera
prever a convocagdo do estudante através de chamada publica para ciéncia e apresentacdo de
justificativa a ser considerada na avaliagao.

A convocacao do estudante devera ser feita através do nimero do CPF.

O estudante que ndo comparecer no prazo de 05 dias uteis apds a convocacao tera o

atendimento pelo Programa de Apoio Permanéncia cancelado.
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A depender do resultado da avaliagdo realizada, o estudante poderd continuar em
atendimento pelo Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante, fazendo jus ao
recebimento das parcelas que tenham sido suspensas, ou, podera ter o atendimento cancelado.

O estudante que tiver o atendimento cancelado por descumprimento do disposto nos
incisos II e III do artigo N° podera ser atendido pelo Programa de Apoio a Permanéncia no
periodo letivo seguinte aquele em que teve o atendimento cessado.

O estudante podera recorrer da decisao de cessacdo do atendimento pelo Programa de

Apoio a Permanéncia através de processo protocolado a Dire¢ao Geral do Campus.
DISPOSICOES GERAIS
O atendimento do estudante pelo Programa de Apoio a Permanéncia ndo impede o

atendimento pelos demais programas da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB,

observados seus regulamentos especificos.
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ANEXO C - TABELA DE PONTUACAO DO IVS
TABELA DE PONTUACAO
Variavel Indicadores - Pontuacao
0a0,25 s.m. 10
Renda bruta | 0,25 a 0,5 s.m. 10
familiar per | 0-5 20,75 s.m. 40% 05
) 0,75al s.m. 07
capita lal,5sm. 04
Acima 1,5 s.m. 00
Pessoa com vinculo formal de trabalho / 02
aposentado / pensionista por morte
Estudante (maior de 16 anos) que nao 05
Situacio de | tenha vinculo algum de trabalho,
frequentando regularmente curso
emprego, presencial ou Jovem Aprendiz.
trabalho ou | Pessoa em cumprimento de Aviso 07
prévio ou em recebimento de seguro-
ocupacao POT | desemprego 5%
pessoa da familia Autdnomo/Profissional Liberal 06
) Pessoa sem vinculo formal de trabalho/ 08
(maior de 16 Agricultor, produtor rural ou pescador
anos) artesanal/rendimento proveniente
de aluguel de imdveis
Dona de casa sem vinculo de trabalho 10
(formal ou informal)
Desempregado (a) 10
Beneficio de Prestagao Continuada 00
Cadastro do | Programa Bolsa Familia e/ou Garantia- . 05
CadUnico Safra >
Cadastrado com numero do NIS (sem 10
receber beneficio)
Composi¢ao Jovens e adultos (19 a 59 anos) 02
familiar (por Adolescentes (12 a 18 anos) 07
Criangas (de O a 11) 5% 08
pessoa da | Idosos (Acima de 60 anos) 10
familia)
Prépria 00
Regime de | Cedida 07
D do Financiada 08
Alugada 5% 10
domicilio Assentamento proveniente de reforma 10
familiar agrar}a, - — - po
Domicilio em imo6vel ocupado/situacao 10
de rua
Situagao Zona Urbana 5% 00




128

territorial do | Zona Rural 10
domicilio
familiar
Distancia do | At€ 03 km 00
De 3,1 a 15 km 03
domicilio De 15,1 230 km 5% 05
familiar De 30,1 a 70 km 07
Acima 70 km 10
Estudante em | Nao 00
o Sim 10
situacao de
. 10%
mobilidade
estudantil
Egresso de ensino | Ensino regular em escola particular 00
fundamental  ou Ensino regular em escola publica 10
médio (estudante) 15%
- ano anterior ao
ingresso no IF
Analfabeto 10
Ensino Fundamental incompleto 10
Grau de instruc¢do | Ensino Fundamental 08
do responsavel Ensino Médio incompleto 5% 07
P Ensino Médio 05
Superior 02
Pos-graduacao 00




