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Nunca perseqgui a gléria.

Caminhante, sdo tuas pegadas
0 caminho e nada mais;
caminhante, ndo ha caminho,
se faz caminho ao andar.

Ao andar se faz caminho
e ao voltar a vista atras
se vé a senda que nunca
se ha de voltar a pisar.

Caminhante ndo ha caminho
sendo ha marcas no mar...

Trecho do Poema Cantares
(Antonio Machado)



RESUMO

Este trabalho tem como tema principal a Educacdo a Distancia nas Instituicbes
Publicas de Ensino Superior e sua relacdo com o trabalho docente. O objetivo geral
deste estudo é analisar elementos de intensificacdo na organizacdo do trabalho
docente na Universidade Federal da Paraiba. Com a finalidade de alcancar o
objetivo principal, o trabalho se concentrou nos objetivos especificos que foram:
descrever o processo histérico de institucionalizacdo da EaD no ambito da UFPB,;
identificar o perfil do docente da EaD na UFPB,; explicar o processo de
sistematizacdo da organizagao do trabalho docente nos cursos a distancia dessa
instituicdo; e estabelecer relacbes entre a legislacdo em EaD e a organizacdo do
trabalho docente. A presente pesquisa classifica-se como exploratéria com
abordagem qualitativa. Os sujeitos a serem investigados no decorrer do trabalho séo
os professores dos cursos a distancia do Campus | (sede) da UFPB: Administracao
Pablica, Ciéncias Biologicas, Letras Libras, Letras Portugués, Matematica e
Pedagogia. O procedimento metodolégico utilizado foi a pesquisa documental que
objetiva analisar os documentos ligados a regulamentacdo da EAD no Brasil e do
Sistema UAB. Na coleta de dados, utilizamos uma entrevista com um expert na
Educacdo a Distancia da UFPB e foi aplicado um questionario com perguntas
abertas e fechadas com os professores. A partir dos dados coletados, foi possivel
tracar o perfil dos professores da Educacdo a Distancia na UFPB. Com a analise
gualitativa das respostas, percebemos que os dados apontam a falta de consenso
na percepcdo de fatores de intensificacdo trabalhista por parte do corpo docente.
Verificamos, também, a necessidade de formacdo inicial e continuada com os
professores da EaD na UFPB. Concluimos que a precarizacdo na Educacdo a
Distancia existe e tende a aumentar se nao forem feitas intervencdes imediatas ou a
curto prazo por parte da administracao da instituicao.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia; Politicas Publicas; Expansdo do Ensino
Superior; Trabalho Docente.



ABSTRACT

The present work has as main topic the Distance Education and its relation with the
teaching work on Higher Education Public Institutions. The primary purpose of this
study is to analyze elements of intensification in the organization of teaching work of
UFPB (an acronym in portuguese for Federal University of Paraiba). To achieve the
primary purpose, this work has its focus in the specific objectives, which are: to
describe the historical process of institutionalization of the EaD (an acronym in
portuguese for Distance Education) in UFPB; to identify the profile of the teaching
staff of UFPB’s EaD; to explain the systematization process of organization of the
teaching work in the distance-learning courses of UFPB,; to establish relations
between the EaD legislation and organization of the teaching work. This research is
classified as exploratory with a qualitative approach. The individuals studied
throughout this work are the professors of the distance-learning courses of Campus |
from UFPB. The methodological procedure applied in this project is the documentary
research, which aims to analyze the documents related to the regulamentation of the
EaD in Brazil and in the UAB (an acronym in portuguese for Universidade Aberta do
Brasil) System. The data gathering was made from an interview with an expert of
UFPB'’s Distance Learning area and a survey with objective and subjective questions
to the teaching staff. From the collected data, it was possible to trace the profile of
distance education teachers at UFPB. With the qualitative analysis of the answers,
we realize that the data indicate the lack of consensus on teachers' perception of
labor intensification factors. We also verified the need for initial and continuing
training with teachers of Distance Education at UFPB. We conclude that the
precariousness in distance education exists and tends to increase if no immediate or
short term interventions are made by the institution's administration.

Keywords: Distance Learning; Public Policies; Higher Education Expansion;
Teaching Work.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo, sera descortinado o cenario da pesquisa. Primeiramente,
procederemos a contextualizagdo do tema. Em seguida, mostraremos as
inquietacbes que deram origem ao trabalho, o problema e os objetivos da pesquisa.
Depois, apontaremos as justificativas e a delimitacdo da pesquisa. Para, enfim,

explicitar como foi organizado o corpo do trabalho.

1.1 Contextualizar o tema da pesquisa € preciso

O Brasil passou por um intenso periodo de expansao do ensino superior nos
anos poés-ditadura, em especial na década de 1990 em diante. Esse crescimento
acompanhava uma tendéncia mundial de incremento aos investimentos
mercantilizados na educacédo. Os organismos econdmicos mundiais incentivavam 0s
governos a expandirem o ensino superior, principalmente no campo privado.

Mancebo, Maués e Chaves (2006, p. 42) defendem que

a ideia basica presente nas reformas educativas, nas décadas de 1980 e
1990, em consonancia com 0S organismos internacionais, € que O0s
sistemas de ensino devem se tornar mais diversificados e flexiveis,
objetivando maior competitividade com contenc¢éo nos gastos publicos.

A modalidade de Educacao a Distancia (EaD) foi legitimada em 1996, atraves
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDBEN), em seu artigo 80, no
qual estabelece que “o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculacao
de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e
de educacéo continuada”.

Com base nessa previsdo, 0 governo brasileiro estabeleceu como metas dos
dois ultimos Planos Nacionais de Educagdo (2001-2010 e 2014-2024) a expansao
do ensino superior e uma das formas encontradas de expandir seria investindo em
educacao a distancia.

Especificamente em relacdo ao ensino de graduacdo, o Ministério da
Educacao criou, em 2005, o Sistema UAB (Universidade Aberta do Brasil), visando
contemplar a expansdo da educacdo superior em consonancia com o Plano

Nacional de Educacéo.
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A clientela inicial do Sistema UAB era formada por professores da rede
publica que precisavam da formac&do académica superior, bem como por pessoas
gue moravam longe dos centros de ensino. Atualmente, no entanto, a Educacéo a
Distancia vem crescendo em numeros de cursos e de alunos, tendo um publico-alvo
formado muitas vezes por sujeitos excluidos do ensino tradicional presencial, que
tinha como meta dar continuidade aos estudos ou iniciar um curso superior.

Um obstaculo para a adesdo aos cursos a distancia era o preconceito da

comunidade em relacdo a modalidade. Teperino et al. (2006, p. 19) argumentam que

0 preconceito em relagdo a cursos a distancia é, também, um desafio
cultural que vem mudando na medida em que os cursos vao sendo
implantados, e que deles participam professores e pesquisadores com muita
respeitabilidade na comunidade educacional.

Um outro obstaculo é o fato da gestdo dos cursos a distancia, em especial no
nivel superior, ser extremamente complexa, pois o financiamento atravées de editais
parece simples, mas impacta negativamente a institucionalizacdo da modalidade nas
InstituicGes Publicas de Ensino Superior - IPES. Mill, Ferreira e Ferreira (2018, p.
156) apontam que “essa aparente simplicidade oculta um processo bem complexo,
seja do ponto de vista da modalidade, da instituicdo ou do proprio Sistema UAB”.

As instituicGes de ensino superior brasileiras vivem ha alguns anos um forte
processo de reestruturagdo, com uma énfase muito grande na mercantilizagédo da
educacao superior. A institucionalizacéo da Universidade Aberta do Brasil, em 2006,
fez parte do projeto de expansdo de cursos e programas do governo federal,
aumentando a oferta de vagas em cursos de graduacao na modalidade a distancia
em instituicbes publicas de ensino superior.

A nova realidade imposta pelas relacées de trabalho pés-reforma do Estado
de 1995 traz graves implicacdes ao trabalho docente. E cobrado ao professor que se
adeque as exigéncias de maior produtividade dentro do sistema capitalista
mercantilizador da educacéo. Lima e Lima (2017, p. 92) explicam que “a educacédo
superior, nesse sentido, tem sido marcada pela mercantilizagéo, pelo rebaixamento
e pelo esvaziamento de conteudos na tentativa de mediar a reproducdo da
totalidade social, circunscrita pela crise do sistema do capital”.

Neste trabalho, vamos nos ater as consequéncias da implantacado da EaD nas
instituicbes federais de ensino superior, em especial no tocante a organizacédo do

trabalho docente. Mill, Santiago e Viana (2008, p. 63) suscitam a discussao de que
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“sdo preocupantes no trabalho docente na EaD questbes como: condicbes de
trabalho, remuneracdo, quantidade de alunos por docente, falta de protecéo
trabalhista e atencdo pedagdgica”.

Visando amparar teoricamente o presente trabalho, buscamos o auxilio de
autores como: Mill (2008, 2014, 2018), Belloni (2006), Dal Rosso (2008), Leme
(2010), Bresser-Pereira (2009), Weber (2004), Noleto (2016), Preti (2009), Jezine e
Prestes (2012), Castro Neto (2009), Sguissardi (2008), Moran (2002), Moore e
Kearley (2007), Frigotto (1998 e 2010), Silva Junior e Catani (2013), Morosini (2000),
Van Der Linden (2011), Severino (2007), Minayo (2009).

Tomando por base esse aporte teorico, serdo, primeiramente, analisados
criticamente os normativos legais relativos a EaD emitidos pelo governo federal. Em
seguida, estabeleceremos rela¢cdes entre 0 marco teorico e o trabalho docente na
UFPB.

O locus da pesquisa é a Universidade Federal da Paraiba e o trabalho
concentrou-se nos cursos a distancia do Campus | (sede) da UFPB, a saber:
Pedagogia, Administracdo Publica, Ciéncias Bioldgicas, Letras Portugués, Letras
Libras e Matemética.

Esta pesquisa visa cumprir requisito obrigatério no Mestrado Profissional em
Politicas Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Superior/UFPB. A analise das
politicas publicas referentes a educacao a distancia e sua efetiva gestdo dentro das
IPES insere-se na linha de pesquisa “Politicas Publicas e Gestdo da Educacédo
Superior” do Programa de Pds-Graduacdo em Politicas Publicas, Gestao e Avaliacéao
da Educacdo Superior/lUFPB, possibilitando a efetiva reflexdo critica sobre

problemas relacionados as politicas de gestao do ensino superior no Brasil.

1.2 Inquietacdes que deram origem ao trabalho

Ao iniciar um trabalho cientifico, o pesquisador recorre as suas indagacoes e
guestionamentos acerca do mundo que o cerca. Fachin (2006, p. 105) nos ajuda

nessa questao esclarecendo que

entende-se por problema uma questdo sem solucdo, objeto de discussao e
de muito estudo. E um fato, algo significativo que, a principio, ndo possui
respostas explicativas, pois a solugdo, a resposta ou a explicacdo
encontrada no decorrer da pesquisa.
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O pesquisador deve e precisa ser um curioso. Richardson (2012, p. 27)
salienta que “a curiosidade tem resultado em importantes contribuicbes para
compreender a natureza e para criar as bases de uma ciéncia aplicada”.

Fui atraida pelo tema de educacéo a distancia durante a realizacdo de minha
graduacdo em Letras, modalidade a distancia, na UFPB. Durante o periodo de 2012
a 2016, pude cada vez mais me encantar com os métodos, técnicas e materiais
utilizados durante o processo de ensino e aprendizagem no mundo virtual.

Desassossegava-me pensar que 0S mesmos professores do ensino
presencial, trabalhavam também no ensino a distancia. Eram muitas turmas, alunos
em demasia, estrutura precaria, para pouco retorno financeiro. Nesse sentido,
percebo ser imprescindivel refletir sobre a Educacao a Distancia dentro das IPES e
o reflexo da expanséo dessa modalidade em relagéo ao trabalho docente.

1.3 Problematizacdo

A formulacdo do problema de pesquisa ndo é tarefa das mais faceis. O
problema deve ter clareza, ser preciso e conduzir a uma pesquisa exequivel (GIL,
2008). Dessa forma, a partir das inquietacbes que deram origem ao trabalho,
buscamos em bancos de dados oficiais, em especial o Catdlogo de Teses e
Dissertagfes da CAPES, bem como o Portal de Periédicos CAPES/MEC, trabalhos
publicados sobre os temas trabalho docente e Educacdo a Distancia. Tinhamos
como proposito levantar o estado da arte sobre o tema e 0s principais autores que
discutiam o assunto.

Da producgédo qualificada disponivel nos bancos de dados, destacamos a tese
de Mill (2006), que trata da educacédo a distancia e o trabalho docente virtual, e os
artigos que o autor publicou em parceria com outros tedricos, aos quais fazemos
referéncia ao longo desta pesquisa: Mill, Santiago e Viana (2008); Mill, Ferreira e
Ferreira (2018).

Pudemos constatar que, desde a edicdo do primeiro Decreto para
regulamentacéo do Art. 80 da LDBEN, da cria¢do do Sistema UAB e do lancamento
dos primeiros editais para adeséo das IPES ao sistema, um novo problema se criou
no seio da gestao universitaria: os professores que antes faziam concurso para o

magistério superior no ensino tradicional presencial, agora se deparam com turmas
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na modalidade a distancia. O trabalho docente é impelido a novos rumos.

As universidades publicas acabaram nao alcancando autonomia frente a
oferta de cursos a distancia e se mantiveram agrilhoados aos editais do Sistema
UAB. Preti (2009, p. 151) observa que *“a ‘institucionalizacdo’ da EaD nas
universidades publicas somente faz sentido se implementada como parte da Politica
de Desenvolvimento Institucional, sem ser posta em 0poSi¢cd0 aos cursos que a
instituicdo oferece regularmente”.

Outrossim, também observamos a partir da pesquisa documental que o0s
orgaos federais fazem constantes atualizac6es e alteracdes nos normativos que
regem o trabalho na EaD.

Diante das questbes apresentadas, optamos por iniciar este trabalho de
pesquisa a partir do seguinte questionamento: A implantacdo da modalidade de
educacdo a distancia intensificou o trabalho docente na Universidade Federal da
Paraiba?

Com base nesse questionamento, optou-se por sistematizar esta pesquisa a

partir dos objetivos gerais e especificos:

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo geral

Analisar elementos de intensificacdo do trabalho docente na Educacédo a
Distancia da UFPB.

1.4.2 Objetivos especificos

» Descrever o processo historico de institucionalizagdo da EaD no ambito da
UFPB;

> ldentificar o perfil do docente da EaD na UFPB;

> Explicar o processo de sistematizacdo do trabalho docente nos cursos a
distancia na UFPB;

> Estabelecer relacdes entre a legislacdo em EaD e a organizacéo do trabalho

docente.
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1.5 Justificativa

Desde a efetiva implantacdo do Sistema UAB, em pouco mais de uma
década, ja sdo 1.662 (um mil, seiscentos e sessenta e dois) cursos de graduacgéo a
distancia no Brasil, totalizando 1.494.418 (um milh&o, quatrocentos e noventa e
qguatro mil, quatrocentos e dezoito) matriculas, conforme dados da Sinopse
Estatistica da Educacéo Superior de 2016.

Com base nos dados acima e levando em consideragdo que a Educacao a
Distancia possui tendéncia ao crescimento em virtude do incentivo do governo
brasileiro aos cursos da modalidade a distancia, justificamos o interesse pelo tema
pois possibilita a reflexdo sobre o sujeito docente perante essa nova modalidade de
ensino em franca expansao no ensino superior publico e no privado.

A relevancia social e académica se da devido a contribuicdo desta pesquisa
aos estudos sobre a educacdo a distancia e os reflexos dessa modalidade no
trabalho docente nas instituicbes de ensino superior. Poucos sdo os trabalhos que
investigam as consequéncias, dentro das universidades, que as mudancas nas

politicas publicas em EaD trazem, e é isso que esta pesquisa propde.

1.6 Delimitacao da pesquisa

Esta pesquisa delimitou-se ao estudo critico das legislagcdes que normatizam
a Educacao a Distancia no ambito do ensino superior, dentre os quais decretos e
resolucdoes editados pelo governo federal, e a identificacdo de elementos de
intensificacéo do trabalho docente na EaD da Universidade Federal da Paraiba.

Em relagdo ao publico-alvo, nos limitaremos aos professores dos cursos de
graduacdo a distancia da UFPB (Campus | - sede) e tentaremos relacionar o

contetdo dos documentos oficiais ao trabalho do corpo docente.

1.7 Organizacao do trabalho

Visando a organizacdo sistematica deste trabalho, estruturamos o corpo da
dissertacdo em seis partes, além das referéncias e anexos. No capitulo introdutério,
nds procuramos apresentar, em linhas gerais, 0s aspectos teéricos que nortearam o

presente estudo e o0s objetivos que pretendemos alcancar. Também foram
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explicitadas as motivagdes que nos levaram a discutir o tema de gestao do ensino a
distancia na UFPB.

O segundo, é dedicado a desenvolver os procedimentos metodoldgicos que
conduziram a pesquisa. Esse € um momento muito importante, em que se ressalta a
maneira como se deu a busca pelos resultados tanto no ambito das fontes
documentais, quanto junto aos professores que atuam nos cursos da Educacao a
Distancia. Apresentamos o0 campo empirico, quem S80 0S sujeitos da pesquisa,
quais os procedimentos e técnicas utilizados para obtencdo dos dados e como se
deu o tratamento desses dados.

O terceiro, quarto e quinto capitulos sdo compostos do referencial teérico da
pesquisa. No terceiro capitulo, adentramos na tematica das teorias sobre as politicas
publicas de expansdo do ensino superior, esmiugamos 0 processo de reforma do
Estado e os modelos de administracdo utilizados no governo brasileiro, trazemos
para a discussdo as politicas publicas do ensino superior ligadas a EaD e
explicamos a expansdo do ensino superior no Brasil. Também tratamos da histéria
da EaD, seus fundamentos legais e histdria da implantagéo do Sistema UAB.

Na discussdo do quarto capitulo, acrescentamos ao debate a relagdo entre o
trabalho docente no magistério superior e a EaD. Também inserimos no debate a
precarizacdo e intensificacdo e discutimos sobre a carreira docente, sobre o plano
de carreira dos professores de nivel superior e o papel do trabalhador docente da
EaD.

O quinto capitulo dedicou-se a registrar informacdes sobre 0 processo
historico de institucionalizacdo da Educacdo a Distancia na UFPB, a infraestrutura
fisica, pedagodgica e administrativa dos cursos de graduacdo a distancia. Ademais,
trazemos os numeros da EaD na Universidade Federal da Paraiba.

Na sexta parte, buscamos apresentar os dados e discutir os resultados
coletados a partir deste trabalho. Na sétima parte, apresentamos as conclusoes e,
por fim, e ndo menos importante, elencamos as referéncias bibliograficas que

embasaram a composi¢cao deste estudo e 0s anexos que o compdem.



23

2 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Primeiramente, ao iniciarmos a descricdo dos procedimentos metodoldgicos
do nosso estudo, apresentamos 0 campo empirico, citando a natureza e a
abordagem do problema de pesquisa. No decorrer deste trabalho, utilizamos os

meétodos e procedimentos descritos nos topicos subsequentes.

2.1 O campo empirico

De acordo com Minayo (2009, p.11), “a cientificidade, portanto, tem de ser
pensada como uma ideia reguladora de alta abstracdo e ndo como sinébnimo de
modelos e normas a serem seguidos”. E importante que se estabeleca o rigor
cientifico também nas ciéncias sociais, lembrando sempre de suas especificidades.
Gil (2008, p.5) afirma que “os fatos sociais dificilmente podem ser tratados como
coisas, pois sdo produzidos por seres que sentem, pensam, agem e reagem, sendo
capazes, portanto, de orientar a situacéo de diferentes maneiras”.

Esta investigacdo € de natureza social. Dessa forma, a abordagem mais
indicada ao problema é a qualitativa. Richardson (2012, p.79) destaca que “a
abordagem qualitativa de um problema, além de ser uma opcao do investigador,
justifica-se, sobretudo, por ser uma forma adequada para entender a natureza de um
fendbmeno social”. Corroborando com o pensamento anterior, Sampieri, Collado e

Lucio (2013, p.364) acreditam que

a abordagem qualitativa é selecionada quando se busca entender a
perspectiva dos participantes (individuos ou pequenos grupos de pessoas a
serem investigados) sobre os fendmenos que os cercam, aprofundar suas
experiéncias, perspectivas, opinides e significados, isto €, a forma como os
participantes percebem sua realidade subjetivamente.

Em relacdo ao tipo de pesquisa, é possivel classifica-la como uma pesquisa
exploratoria, que, segundo Severino (2007, p.123), “a pesquisa exploratdria busca
apenas levantar informacfes sobre um determinado objeto delimitando assim um
campo de trabalho, mapeando as condicbes de manifestacdo desse objeto”. Em
relacdo a isso, Gil (2008 p.27) assinala que “as pesquisas exploratorias tém como
principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em
vista a formulacdo de problemas mais precisos ou hip6teses pesquisaveis para
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estudos posteriores”.

Por tratar-se de uma pesquisa que envolve seres humanos, foi solicitada a
aprovacao do projeto de pesquisa, por meio da Plataforma Brasil, junto ao Comité de
Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Saltde da UFPB, no dia 07 de
novembro de 2018. O respectivo projeto foi aprovado no dia 07 de dezembro de
2018, sob o registro de Parecer n. 3.064.480 (ANEXO 1).

2.2 Sujeitos da pesquisa

De acordo com informacao prestada pela Unidade de Educacao a Distancia,
0s cursos investigados contaram com 100 (cem) professores no ano de 2018,
distribuidos da seguinte forma: Administracdo Publica (9); Ciéncias Bioldgicas (17);
Letras Libras (9); Letras Portugués (19); Matematica (21); e Pedagogia (25), sendo
gue 45 (quarenta e cinco) responderam ao NOSSO questionario.

Dessa forma, visando alcancar os objetivos propostos nesta pesquisa, 0S
sujeitos investigados no decorrer do trabalho foram os professores dos cursos a
distancia do Campus | (sede) da UFPB, a saber: Pedagogia, Administracao Publica,
Ciéncias Bioldgicas, Letras Portugués, Letras Libras e Matematica, com excec¢ao do
curso de Ciéncias Naturais, cuja coordenacdo ndao nos forneceu anuéncia para a
pesquisa junto ao corpo docente.

Os sujeitos foram escolhidos devido a sua importancia para a investigacao
das consequéncias da EaD no trabalho docente, por conseguinte, os professores
expressaram suas experiéncias pessoais quanto a influéncia que o trabalho na EaD
trouxe para suas praticas diérias.

As listas contendo os nomes e enderecos eletronicos (e-mails) dos
professores foram solicitadas as Coordenacdes dos cursos supracitados. Ao solicitar
os dados, entregamos aos coordenadores dos cursos o Termo de Compromisso
para Utilizagcdo de Dados (TCUD), no qual nos comprometemos a utilizar os dados
apenas para fins académicos, bem como comprometemo-nos a manter a estrita

confidencialidade dos dados coletados ou disponibilizados.

2.3 Procedimentos metodolégicos

Os procedimentos metodologicos foram os seguintes:
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e Pesquisa documental: foram feitas buscas em documentos do governo federal
gue possuem relacdo com a Educacéo a Distancia.

e Os documentos escolhidos foram os decretos que regulamentam o Art. 80 da
Lei n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996. S&o eles: Decreto n° 2494/98
(alterado em parte pelo Decreto n® 2561/98), Decreto n°® 5622/05 (alterado em
parte pelo Decreto n® 6303/07) e Decreto n° 9057/17.

e Também analisamos as seguintes resolucdes do Conselho Deliberativo do
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagéo: Resolu¢gao/CD/FNDE n°
44/2006, Resolugdo/CD/FNDE n° 26/2009, Resolugdo/CD/FNDE n° 8/2010 e
Portaria n® 183/2016 da CAPES (alterada em parte pela Portaria n® 15/2017)
gue normatizam o pagamento de bolsas aos profissionais envolvidos na EaD
nas instituicoes federais de educacéo.

e Para a confeccdo do capitulo sobre a implantacdo da Educacdo a Distancia
na Universidade Federal da Paraiba, levantamos as resolugbes de criacédo
dos cursos a distancia na UFPB e editais dos quais esta instituicdo participou.

e Consulta a banco de teses e dissertacbes da capes acerca do tema e

consulta a expert.

Os documentos oficiais analisados ao longo do trabalho foram selecionados
devido a relevancia para o estudo da implantacdo da EaD nas instituicbes publicas

de ensino, com foco principal na UFPB, e a ligacdo com o trabalho docente.

2.4 Técnicas de coleta de dados

Os instrumentos utilizados para coleta de dados foram questionarios on-line
de perguntas abertas e fechadas (Anexo Il), os quais foram aplicados junto aos
professores dos cursos a distancia do Campus | (sede) da UFPB, mediante envio
por e-mail. A excecéo foi o curso de Ciéncias Naturais, cuja coordenagcdo nao nos
forneceu anuéncia para a pesquisa junto ao corpo docente, mesmo tendo solicitado
por e-mail e presencialmente.

A ferramenta utilizada foi o “Formuléarios Google”, que nos permitiu criar o
guestionario e organizar automaticamente as informacdes coletadas em formato de

planilha eletrénica. O questionario foi escolhido como instrumento de coleta de
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dados devido a quantidade de professores ser elevada, impossibilitando outro tipo
de coleta. Sobre o papel do questionario, Richardson (2012, p.190) destaca que “0s
guestionarios cumprem pelo menos duas funcdes: descrever as caracteristicas e
medir determinadas varidveis de um grupo social”.

Foram enviados questionarios para os 100 (cem) sujeitos da pesquisa, no
entanto, a analise qualitativa das informacdes coletadas foi realizada com o niamero
de respostas que obtivemos durante o periodo estipulado para o preenchimento dos
instrumentos. Enviamos 0s questionarios aos sujeitos nas datas: 10/12, 13/12,
26/12, 07/01, 21/01 e, por ultimo, em 02/02/19. O formulario ficou aberto, aceitando
respostas até o dia 11/02/2019, totalizando 02 (dois) meses.

Utilizamos uma calculadora on-line no site SurveyMonkey — plataforma de
guestionarios especializada em célculo amostral on-line - para calcular o percentual
de probabilidade e margem de erro, tendo como base a populagdo total de 100
(cem) sujeitos e uma amostra de 45 (quarenta e cinco) respondentes. Com os dados
supracitados, o percentual de probabilidade é de 90%, com 9% de margem de erro.

Visando a coleta de dados sobre a histéria da implantacdo da EaD na
Universidade Federal da Paraiba, foi feita uma entrevista guiada com o expert, Dr.
Lucidio dos Anjos Formiga Cabral, primeiro coordenador da Unidade de Educacéo a
Distancia da UFPB, cuja transcri¢cdo na integra encontra-se no Anexo V.

Utilizamos a entrevista guiada na qual o entrevistado tem a liberdade para
responder as perguntas, mas o entrevistador ndo perde o foco das questbes a
serem levantadas, pois ele pode utilizar um guia de temas a ser explorado durante o
transcurso da entrevista (RICHARDSON, 2012). As memodrias desse professor
pioneiro enrigueceram o Capitulo 5, onde tratamos do processo histérico de
institucionalizagédo da Educacéo a Distancia na Universidade Federal da Paraiba.

Para melhor visualizacdo da relacdo entre 0s objetivos especificos e as

técnicas de coleta de dados, trazemos o quadro abaixo:
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Quadro 1: Relagéo entre os Objetivos Especificos x Procedimento Metodol6gico

Objetivos Especificos

Procedimento Metodoldégico

Descrever 0 processo histérico de
institucionalizagcédo da EaD no ambito da
UFPB

eEntrevista
ePesquisa documental

Identificar o perfil do docente da EaD na
UFPB

eQuestionario de perguntas abertas e
fechadas

Explicar o processo de sistematizagao da
organizacao do trabalho docente nos
cursos a distancia na UFPB

e Pesquisa documental
eQuestionario de perguntas abertas e
fechadas

Estabelecer relagbes entre a legislacéo
em EaD e a organizacao do trabalho
docente

e  Pesquisa documental

Fonte: Elaborado pela autora, 2019.

2.5 Tratamento de dados

Marconi e Lakatos (2003, p.167) observam que “uma vez manipulados os

7

dados e obtidos os resultados, 0 passo seguinte € a andlise e interpretacdo dos

mesmos, constituindo-se ambas no nudcleo central da pesquisa”. Para Prodanov e

Freitas (2013, p.112), “a analise e a interpretacdo desenvolvem-se a partir das

evidéncias observadas, de acordo com a metodologia, com relacfes feitas através

do referencial tedrico e complementadas com o posicionamento do pesquisador”.

Ao material selecionado na pesquisa documental — que é uma parte fundante

deste trabalho, foram aplicados os fundamentos da técnica de leitura analitica

descrita por Severino (2007, p. 49-66):

1) Andlise textual: preparacédo do texto

Utilizando os portais do Planalto e bancos de dados oficiais, ao exemplo da

CAPES e FNDE, separamos os documentos de interesse deste trabalho e

efetuamos a primeira leitura objetivando levantar a visao de conjunto.

2) Analise tematica: compreenséao do texto

Foi feita uma segunda leitura, buscando delimitar o tema central de cada

documento e suas especificidades.

3) Analise interpretativa: interpretagdo do texto;

Fizemos uma terceira leitura, visando a compreensao mais profunda dos

documentos oficiais. Nessa fase, buscamos comparar os textos dos decretos
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e identificar onde se assemelham ou diferem. Também, situamos os
documentos no periodo histérico correspondente e interpretamos
criticamente, formulando juizos de valor.

4) Problematizagdo: discussao do texto

Nessa fase o0s documentos sdo problematizados e confeccionamos a
discussdo do texto, onde destacamos 0s pontos principais e as mudancas
mais relevantes entre 0os normativos.

5) Sintese pessoal: reelaboracdo pessoal da mensagem

E nessa etapa que expressamos nossa visdo do contetdo dos documentos

de forma critica e reflexiva.

Para o conteudo transcrito das entrevistas com os coordenadores de cursos e
para o conteudo coletado nos questionarios aplicados junto aos professores
utilizamos os fundamentos da técnica de andlise de conteudo tematica proposta
por Minayo (2009, p. 91-105). A autora nos esclarece que essa estratégia consiste
em trés etapas: leitura compreensiva do conjunto do material selecionado;
exploragcdo do material, andlise propriamente dita; e elaboracdo de sintese
interpretativa.

Apbs o fechamento dos questionarios on-line, coletamos os dados em formato
de planilha eletrénica. O que se refere as perguntas objetivas, efetuamos uma
andlise estatistica simples, traduzindo em percentuais as respostas dos sujeitos. Em
seguida, elaboramos uma sintese interpretativa dos resultados.

Em relacdo as respostas subjetivas, buscamos a leitura compreensiva dos
conteudos, visando a classificacdo das falas com base em suas particularidades.
Depois, foi feita uma analise exploratéria, na qual buscamos separar as falas de
acordo com descritores relacionados a partir do marco teérico e dos objetivos do
trabalho. Finalizamos com a elaboracdo da sintese interpretativa, conectando os
resultados explicitados nas respostas dos sujeitos com os objetivos do trabalho e a

fundamentacao tedrica.
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3 EDUCACAO A DISTANCIA COMO POLITICAS PUBLICAS DE EXPANSAO
DO ENSINO SUPERIOR

Nesse capitulo, apresentamos as politicas publicas de expansdo do ensino
superior, iniciando com o0s conceitos de politicas publicas. Na sequéncia, trataremos
sobre o0 processo de expansdo do ensino superior, apresentando as politicas
publicas de expansdo, entre as quais se insere a Educacdo a Distancia.
Discutiremos, também, sobre os marcos legais da EaD no Brasil e sobre o Sistema
Universidade Aberta do Brasil.

O objetivo deste capitulo é situar historicamente as politicas publicas em que
se insere a Educacdo a Distancia e apresentar conceitos fundamentais para o

entendimento desta pesquisa.

3.1 Conceitos de politicas publicas

Em virtude deste trabalho tratar da Educacao a Distancia no ensino superior,
€ necessario que se entenda que a adogdo dessa modalidade esté inserida dentro
das politicas publicas federais para a educacdo basica e superior. Dessa forma, se
faz preciso entender o que s&o politicas publicas, em especial as voltadas a
educacao.

A origem do estudo das politicas publicas como ramo das ciéncias politicas
advém do pés-Guerra, nos Estados Unidos, mas é durante o Estado de Bem-Estar
Social, por volta das décadas de 1960 e 1970, que se amplia. Porém, existem
autores como H. Laswell que estudam a area desde meados dos anos de 1930. O
gue se sabe é que o conceito de politicas publicas esta em aberto e ndo existe uma
definicdo Unica, nem correta ou incorreta sobre 0 assunto (SOUZA, 2006).

Souza (2006, p. 26) defende que “a formulacdo de politicas publicas se
constitui no estagio em que 0s governos democraticos traduzem seus propositos e
plataformas eleitorais em programas e ac¢fes que produzirdo resultados ou
mudancas no mundo real”. Também Amabile (2012, p. 390) sustenta que “politicas
publicas sdo decisGes que envolvem questdes de ordem publica com abrangéncia
ampla e que visam a satisfacdo do interesse de uma coletividade”. Podemos

concluir, entdo, que expressdes como ‘povo’, ‘governo’ e ‘coletividade’ devem ser
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considerados ao tratarmos de politicas publicas.

Como formas de operacionalizacdo das politicas publicas, os governos
lancam mao de programas, projetos e acdes nas areas especificas da administracao
publica. Nosso interesse estd na area especifica das politicas para educacao
superior. No Brasil, o Plano Nacional de Educacdo (PNE) vigente determina
diretrizes, metas e estratégias para a politica educacional durante o decénio 2014-
2024. Sao exemplos de politicas efetivadas pelo governo federal no campo da
educacado superior: o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao
das Universidades Federais (REUNI), o Sistema UAB, o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), o Programa Universidade para Todos
(PROUNI), o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), o Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), dentre outros.

3.2 Reforma do Estado no Brasil e o Processo de Expansao do Ensino

Superior

As reformas de Estado e o processo de expansdo do ensino superior nao
foram fendmenos que aconteceram de forma estanque, sem conexdes. O governo
de um pais € um s6 e suas acbes e programas refletem o pensamento dos
governantes em épocas distintas. Tendo em vista esse esclarecimento, verificamos
gue o Brasil, como pais em franco desenvolvimento, também participou das
reformas de gest&o publica. E no contexto geral das reformas de Estado, no Brasil e
no mundo, que acontece a expansao da educagao superior no Brasil.

A primeira reforma da administragéo federal, inicia-se no Governo Vargas. A
Constituicao de 1937, em seu artigo 67, determinava a criagcdo de um “departamento
administrativo”. No entanto, entre o Governo Vargas (1930 — 1945) e o Golpe Militar
(1964), ndo ocorreu grande aumento nos numeros do ensino superior no Brasil.
Sampaio (1991, p. 13) esclarece que “nos cerca de vinte anos que se seguiram a
implantacdo das primeiras universidades, 0 ensino superior ndo experimenta
nenhum crescimento mais significativo, sobretudo se compararmos o periodo com o
gue lhe seguiu”.

O fendmeno da expansao do ensino superior, em especial do setor privado,
data do governo militar. De acordo com Sampaio (1991, p. 16), “para o0s

especialistas em ensino superior, 0s anos sessenta foram, ndo sé para as
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universidades do Brasil como para as da América Latina, anos de repressdo e
expansao”.

O governo militar atendeu a explosiva demanda por ensino superior
trabalhando em duas frentes: ampliando as vagas no ensino publico e estimulando a
expansdo do setor privado (SAMPAIO, 1991). Nas décadas de 1960 e 1970, o
acesso ao ensino superior era minimo. Dessa forma, mesmo contando com pouco
investimento, o crescimento das matriculas foi bastante expressivo, ndo obstante a
maior taxa de crescimento ter sido no sistema privado.

O predominio do ensino superior privado sobre o publico se deu em meio a
crise do sistema capitalista, que aconteceu entre as décadas de 1960 a 1980,
correspondendo em nivel mundial ao fim do Estado de Bem-Estar Social e a
ascenséao do Estado Liberal. Esta crise causou um impacto imenso no investimento
publico nos setores sociais, um dos quais a educacdo. Noleto (2016, p.1460) explica
gue “o Estado liberal, desde sua constituicdo histérica, tem representado de forma
dissimulada o0s interesses privados ou privado-mercantis, utilizando-se de
estratégias de convencimento e coercdo na busca pelo consenso”.

A década de 1980 também foi muito pobre em acdes e politicas voltadas para
0 ensino superior. No entanto, Dourado (2011, p. 56) registrou dois momentos
importantes para a educacdo nessa década, que foram “a garantia no texto
constitucional da autonomia as universidades e a contengdo, mesmo que timida, no
processo de expanséo provada no ensino superior por parte do Conselho Federal de
Educacao”.

Na década de 90, o governo do presidente Fernando Henrique Cardoso (1995
— 2002) é o marco na reforma do Estado brasileiro, cuja agenda se alinhava ao
padrdo mundial de acumulacao capitalista. Foi durante sua gestao que foi langado o
Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado — PDRAE, cujo idealizador foi o
Ministro da Administracdo Federal e Reforma do Estado, Luiz Carlos Bresser
Pereira.

Esse plano atingiria todos o0s niveis do estado em seus trés poderes
(Executivo, Legislativo e Judiciario) e nos trés niveis (Unido, Estados e Municipios).
Dentro do aparelho do Estado, foram identificados quatro setores que teriam acfes
voltadas para suas especificidades: o Nucleo Estratégico (ex. Poderes Legislativo e
Judiciario); as Atividades Exclusivas (ex. Previdéncia); os Servicos Nao Exclusivos

(ex. Educacéo); e a producéo de bens e servigos para o mercado.
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Os objetivos globais do Plano Diretor séo:

1. Aumentar a governanca do Estado, ou seja, sua capacidade
administrativa de governar com efetividade e eficiéncia, voltando a agdo dos
servigos do Estado para o atendimento dos cidad&os.

2. Limitar a acdo do Estado aquelas funcées que lhe sdo proprias,
reservando, em principio, os servicos nao-exclusivos para a
propriedade publica ndo-estatal, e a producao de bens e servigos para
o0 mercado para a iniciativa privada.

3. Transferir da Unido para os estados e municipios as acdes de carater
local: s6 em casos de emergéncia cabe a acdo direta da Uniéo.

4. Transferir parcialmente da Unido para os estados as acdes de carater
regional, de forma a permitir uma maior parceria entre os estados e a Unido
(BRASIL, 1995, grifo nosso).

O discurso dos reformistas € o0 mesmo desde o governo José Sarney (1985 -
1990): é necessario modernizar e racionalizar o estado brasileiro. Se fosse s0 isso
nao existiria problema nenhum. O verdadeiro questionamento € que, por tras da
reforma, existe o ideario neoliberal que tem por objetivo o Estado minimo. O Estado
minimo implica que setores como a educacgdo e a saude estardo descobertos de
recursos pois sédo considerados servicos ndo exclusivos do Estado. Dourado (2002,

p.236) reforca que

tal l6gica implica alteragbes substantivas no campo educacional no que se
refere & organizacdo juridica das instituicdes educativas, ao possibilitar,
entre outros aspectos, novos processos de regulacdo e gestdo e formatos
de privatizacdo na arena educacional.

Um marco nas diretrizes neoliberais para o ensino superior foi a publicacio
pelo Banco Mundial, no ano de 1994, do livro chamado “La ensefianza superior: las
lecciones derivadas de la experiencia”, onde o tema central girava em torno do
financiamento privado da educacéo, ou seja, da privatizacdo do ensino superior dos
paises em desenvolvimento. Esse livro foi uma cartilha a ser seguida pelos paises
em desenvolvimento que precisavam dos financiamentos internacionais, estando o
Brasil entre esses paises.

Essa reforma inseriu o pais de vez na divisdo internacional do trabalho.
Noleto (2016, p.1464) afirma que “esse modelo inscreve-se como um modo de
reafirmar principios empresariais em consonancia com a légica de mercado e como
estratégia dos agentes politicos do governo”. O modelo ditado pelo capital
internacional, que vinha sendo cumprido na década de 1990, reduzia os gastos

sociais drasticamente e “isso atingiu as areas da saude e educacéo,
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especificamente as instituicbes publicas de educagdo superior que, além de serem
cerceadas em sua autonomia financeira, tiveram seus quadros funcionais
sucateados” (JEZINE; PRESTES, 2012, p.23).

Apos oito anos do governo neoliberal do PSDB, vé-se uma emergéncia por
mudancas na administracdo do pais e se faz necessario um novo modelo de
desenvolvimento. Dessa forma, apdés algumas mudancas em seu discurso
caracterizado como de esquerda, € eleito o presidente Lula da Silva (2003-2007).
Esperava-se que ele iniciasse uma ruptura com o antigo modelo de desenvolvimento
baseado no liberalismo econémico, porém ndo € isso que acontece e a légica da
privatizacao interna das IPES continua durante o seu governo. Sobre o estimulo ao
ensino privado pelo governo do presidente Lula da Silva, Lima (2011, p. 90) destaca
que “ainda que apresentasse alteracdes em relagdo ao numero de IES publicas,
especialmente em relacdo as universidades, permaneceu a execuc¢ao da politica do
BM: diversificacdo das IES e dos cursos e das suas fontes de financiamento”.

No segundo governo Lula da Silva (2007 - 2011), foi praticado um modelo de
desenvolvimento mais voltado para as questbes socioecondmicas. O entdo
presidente e sua equipe conseguem quebrar, em parte, os grilhdes neoliberais e
conjugar o desenvolvimento brasileiro com a distribuicdo da renda e as politicas
sociais. Sobre esse momento histérico, Ferreira (2016) esclarece que “foi possivel o
rompimento com o modelo neoliberal, principalmente, com as politicas do governo
FHC, inaugurando um novo ‘ciclo virtuoso’ de crescimento econdmico com
redistribuicdo de renda”. Esse ciclo virtuoso reflete nas politicas publicas voltadas a

educacado, em especial ao ensino superior que foi muito agraciado em investimentos.

3.3 Politicas publicas de expansao do Ensino Superior no Brasil

Os cursos em nivel superior foram crescendo junto com o pais nas ultimas
décadas, mas tém sua explosdo na década de 1990, considerando o ano de 1994
como marco desse crescimento. Esse processo se intensifica em paralelo a
implantacdo do modelo gerencial de gestao publica. Noleto (2016, p.1459) enfatiza
gue ha “a predominancia de um modelo de Estado que constrange especialmente a
universidade publica a reverberar seus principios, materializando-os em posturas
administrativas, em condutas de mercado”.

Alguns motivos podem ser elencados como o estopim do processo de
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expansdo do ensino superior no Brasil, ao exemplo da descoberta desse imenso
nicho de mercado nunca dantes explorado pelos grupos financeiros internacionais e
a necessidade, pés ditadura, de material humano qualificado para trabalhar nas
industrias e no terceiro setor. Ao processo de agregar valor econémico a educacao,
em especial em nivel superior, o teérico Valdemar Sguissardi darh& o nome de
“mercadorizacdo da educacéao superior” (SGUISSARDI, 2008).

O modelo neoliberal de expansdo da educacdo superior prioriza as
instituicbes privadas de ensino. Essas instituicbes nao tém a obrigacdo de
proporcionar a populacdo o ensino, a pesquisa e a extensao, ficando esses servi¢os
ao encargo das universidades. Sobre esse assunto, Mancebo (2013, p. 24) assevera
gue “o setor privatista tem se consolidado em uma economia de escala, em que
grandes grupos oferecem ensino superior barato, com qualidade sofrivel, e sob a
forma de ensino a distancia”. O modelo privatista na educacdo superior foi
referendado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°® 9.394, de
20 de dezembro de 1996), em seu art. 45, quando estabelece que “a educacéo
superior sera ministrada em instituicbes de ensino superior, publicas ou privadas,
com variados graus de abrangéncia ou especializa¢ao” (grifo nosso).

O governo Fernando Henrique, vigente a época da promulgacdo da LDBEN
de 1996, explicita dentro do objetivo 2°, no Item Ill, do seu Plano de Governo, 0s
projetos dessa administracdo para 0 ensino superior. Essa parte do plano dedicada
a educacdo, fala de diversos pontos cruciais e desafios a serem enfrentados no
mandato. S&8o tratados assuntos como a diversificagcdo desse nivel de ensino, as
mudancas enfrentadas em nivel mundial e nacional, os problemas relacionados ao
ensino nas instituicdes e as demandas do mercado. Chamo a atenc¢éo para o trecho
abaixo, onde é anunciado o investimento em instituicbes de ensino voltadas para o

mercado;:

E necessario diversificar o sistema, tanto em relacdo aos programas de
ensino oferecidos como em relacdo a natureza das instituicbes que o
integram. O novo sistema continuara tendo nas universidades de pesquisa
suas instituicbes centrais, geradoras de conhecimento e promotoras de
ensino de alto padrdo. Mas comportara também instituicdes
diferenciadas, para o atendimento das necessidades de formacédo de
recursos humanos, tanto nas areas tradicionais do ensino superior,
como has areas que emergem da nova configuracdo do mercado de
trabalho (grifo nosso).

Em relacdo ao ensino presencial, € possivel verificarmos o crescimento do
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namero de matriculas em instituicbes de ensino superior a partir de dados oficiais
disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira — INEP, conforme tabela 1:

Tabela 1: Niumero de matriculas no Ensino Superior Presencial no Pais

Ano Total Geral
1995 1.759.703
2002 3.479.913
2010 5.449.120

Fonte: MEC/INEP (1995, 2002 e 2010). Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior — Graduacéo.

Nos periodos explicitados na Tabela 1 (1995 — 2002 - 2010), referentes aos
governos Fernando Henrique e Lula da Silva, o acréscimo € de pouco mais de 1
milh&o e novecentas mil matriculas entre 1995 a 2002 e pouco mais de 1 milhdo e
setecentas mil entre 2002 e 2010. Podemos verificar pelos nUmeros um expressivo
aumento no numero de matriculas totais naquele nivel de ensino, corroborando com
as politicas publicas para expanséo da educacao em nivel de graduacao.

A expansdo do ensino superior estava presente no Plano Nacional de
Educacéo, sancionado pela Lei n° 10.172 de 09 de janeiro de 2001. Esse plano foi
aprovado na gestao do presidente Fernando Henrique e esteve vigente durante todo
0 governo do presidente Lula da Silva.

Foram previstas no PNE 2001-2010 muitas medidas de fortalecimento da

educacao superior com atencao especial para o setor privado.

A manutencao das atividades tipicas das universidades - ensino, pesquisa e
extensdo - que constituem o suporte necessario para o desenvolvimento
cientifico, tecnoldgico e cultural do Pais, ndo serd possivel sem o
fortalecimento do setor publico. Paralelamente, a expanséo do setor privado
deve continuar, desde que garantida a qualidade.

O ponto alto da expanséo desse nivel de ensino no setor publico foi a criagdo
do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais - REUNI, instituido pelo Decreto n°. 6.096, de 24 de abril de 2007. De

acordo com o site do Ministério da Educacéo,

a expansdo da Rede Federal de Educacédo Superior teve inicio em 2003
com a interiorizacdo dos campi das universidades federais. Com isso, 0
namero de municipios atendidos pelas universidades passou de 114 em



36

2003 para 237 até o final de 2011. Desde o inicio da expansdo foram
criadas 14 novas universidades e mais de 100 novos campi que
possibilitaram a ampliacdo de vagas e a criagdo de novos cursos de
graduacéo.

Nao sO o setor publico recebeu investimentos no governo do presidente Lula
da Silva. O setor privado se beneficiou de politicas publicas ao exemplo do
Programa Universidade para Todos — PROUNI, criado em 2004, com o objetivo de
fornecer bolsas de estudos em instituicbes de ensino particulares e o Fundo de
Financiamento Estudantili — FIES, criado em 2001, destinado a concessdo de
financiamento de cursos de graduacdo ndo gratuitos. Essas politicas somadas a
possibilidade de transformacéo de instituicbes de ensino “sem fins lucrativos” em
instituicbes “com fins lucrativos” criou um verdadeiro mercado educacional, com
varias empresas internacionais e nacionais disputando uma fatia desse lucrativo fildo

da economia. Sguissardi (2008, p. 1007) assinala que

0 que também explica essa efervescéncia no mercado educacional €, por
um lado, a liberdade de atuacdo de capitais nacionais e estrangeiros
permitida pela legislacéo hoje em vigor e, por outro, a auséncia de qualquer
limite a participacdo estrangeira nas mantenedoras ou empresas
educacionais.

A Educacdo a Distancia participa com grande forca no processo de expansao
da educacgédo superior, em especial apds a aprovacao da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional no ano de 1996. Mancebo (2013, p. 27) afirma que
“permeado pelo fetiche que as tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC)
despertam, o EaD vem sendo concebido como uma estratégia privilegiada para
promover a democratizagcdo, a expansdo do ensino e a transformacgao social via
educacao”.

A Educacao a Distancia cresce a olhos vistos durante os ultimos 20 anos e
faz parte dos objetivos tanto da iniciativa publica quanto da privada. Inclusive faz
parte da politica de formacao de professores do governo federal. Maués et al. (2013,
p. 137) identificam que “é reconhecido que o avango da EaD introduziu, nas
modalidades de ensino, perspectivas novas, sem contar, aprendizagens inovadoras
gue se fazem necessarias para atuar no trabalho, aqui incluido o professorado como
profisséo”.

A expansdo dessa modalidade de ensino muito se deve ao esgotamento da

oferta de cursos presenciais que sofrem com a demanda reprimida na faixa etaria



37

adequada, ou seja, jovens na faixa etaria de 18 a 24 anos.

O que vimos até agora faz com que compreendamos a intrinseca articulacao
entre o paradigma de estado praticado pelo governo brasileiro, somado a opcéo de
desenvolvimentismo econdmico, resultando no modelo de expansédo da educacgao
superior expresso nas politicas publicas. Essas politicas se destacam no Brasil pela
dubiedade entre o publico e o privado, com maior peso nessa balanca para o setor
privado.

Essa situacdo expressa a correspondéncia de forcas, no embate pelos
interesses das classes dominantes perante as classes sociais dominadas. Em
contraponto ao crescimento significativo no setor publico de educacao superior,
mantém-se uma despropor¢cdo na oferta do ensino entre os ambitos publico e

privado, sendo maiores 0s numeros no setor privado.

3.4 Educacdo a Distancia no Brasil

Necessario se faz conceituar Educacao a Distancia no sentido de nortear esta
pesquisa. Partindo dos organismos oficiais, o Ministério da Educacdo e Cultura
conceitua EaD como “a modalidade educacional na qual alunos e professores estao
separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se necessaria a utilizacdo de
meios e tecnologias de informac¢do e comunicacgao” (Portal do MEC).

Moran (2002, p. 1), grande tedrico no campo da EaD, sustenta que

Educacado a distancia é o processo de ensino-aprendizagem, mediado por
tecnologias, onde professores e alunos estdo separados espacial e/ou
temporalmente.

E ensino/aprendizagem onde professores e alunos n&o estdo normalmente
juntos, fisicamente, mas podem estar conectados, interligados por
tecnologias, principalmente as teleméticas, como a Internet.

Moore e Kearley (2007, p. 2) apresentam o seguinte conceito de Educacao a

Distancia:

Educacédo a distancia € o aprendizado planejado que ocorre normalmente
em um lugar diferente do local do ensino, exigindo técnicas especiais de
criacdo do curso e de instrucdo, comunicacdo por meio de varias
tecnologias e disposi¢8es organizacionais e administrativas especiais.

O documento oficial mais recente é o Decreto n° 9.057, de 25 de maio de
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2017, que regulamenta o art. 80 da LDBEN de 1996. O documento traz o seguinte

conceito de EaD:

modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacédo que estejam em lugares e tempos diversos.

Conclui-se, pelos conceitos dados por estudiosos e por organismos oficiais,
gue o entendimento sobre o que seja a EaD seja ponto pacifico, pois 0os pontos de
vista apresentados convergem em ser um processo de ensino-aprendizagem cujos
atores estao separados fisicamente e mediados por tecnologias.

Ao contrario do que se possa pensar, a Educacao a Distancia ndo comecgou
com a chegada da internet. A histéria da EaD no Brasil inicia por volta do comec¢o do
século XX através dos cursos por correspondéncia postal. Eram oferecidos cursos
profissionalizantes, ao exemplo de datilografia € mecanica.

Em um segundo momento, ja na década de 1920, é chegada a educacao via
radio. O radio era considerado um meio de difundir a educagdo as classes
populares. O maior exemplo dessa modalidade no Brasil era a Radio Sociedade do
Rio de Janeiro.

Alves (2009, p. 9) esclarece que “a principal funcdo da emissora era
possibilitar a educacdo popular, por meio de um entdo moderno sistema de difusédo
em curso no Brasil e no mundo”. O Governo Federal muito se utilizou dos programas
de radio para transmisséo de programas educativos. Entretanto, a censura dos anos
da ditadura quase acabou com a educacao via radio.

Durante as décadas de 1960 e 1970, a EaD foi dominada pela televiséo.
Alves (2009, p. 10) relata que “coube ao Cdodigo Brasileiro de Telecomunicacgoes,
publicado em 1967, a determinacdo de que deveria haver transmissao de programas
educativos pelas emissoras de radiodifusdo, bem como televisbes educativas”. Os
anos se passavam, mas a educacao pela via televisiva e de radiodifusdo nao
alcavam novos voos, salvo iniciativas como a TV Cultura e o Telecurso da Fundacao
Roberto Marinho.

Foi a partir da década de 1990, com a popularizacdo da internet e das

tecnologias da informacédo e comunicagédo, que a EaD se destacou e expandiu a
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olhos vistos. Um marco dessa nova fase foi a criagdo, em 1992, da Universidade
Aberta de Brasilia.

A educacdo a distancia pela via da internet se consolidou e hoje é o principal
canal dessa modalidade de ensino devido ao seu carater interativo e das inUmeras
possibilidades de uso.

Sobre as fases atravessadas pela EaD, do ponto de vista historico, Castro
Neto (2009) enumera, com base em Niskier, trés geracdes: a primeira geracao, que
se refere a textual; a segunda geracao, identificada pelo uso do rédio e da TV; e a
terceira geragao, caracterizada pelos recursos tecnoldgicos.

A figura 1, a seguir, representa uma sintese do processo evolutivo da
Educacao a Distancia no Brasil, desde a década de 1920, com a criacdo da Radio
Sociedade do Rio de Janeiro, até o ano de 2004 com a Universidade Federal de
Santa Catariana liderando a producao cientifica em EaD no pais.

Apesar de ainda sofrerem preconceito, os cursos de Educacdo a Distancia
encontraram enorme aceitagcdo pelo publico que ficou a margem do ensino
tradicional presencial — pessoas que moram longe dos centros de ensino urbanos,
trabalhadores em geral que possuem dificuldades em ser liberados um turno para
estudar e outros.

Sua clientela inicial também era formada por professores da rede publica que
precisavam da formacgéo académica superior. Lapa e Pretto (2010, p.81) enfatizam
gue “para atender a essa demanda, o Ministério da Educacdo (MEC) tem investido
prioritariamente na formacdo de professores, implantando uma politica publica

nacional de formacao pela educacéo a distancia (EaD)”.



Figura 1. Cronologia da EaD no Brasil
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Fonte: CEaD, Programa De Educacdo a distancia. Brasilia, (CeaD/Unb, 1994, p. 15-21), Apud
CASTRO NETO, Mariano, 2006.
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Com a implementacdo da EaD nas IES, a percepcdo de que seria uma
modalidade voltada para um publico especifico foi mudando, ao passo que, no
Censo da Educacdo Superior de 2014, o INEP registrou 1.341.842 matriculas em
cursos de graduagédo a distancia no Brasil. No contexto da expansédo do ensino
superior, Castro e Ladeira (2010, p.2) reiteram que “nesse contexto, a Educacao a
Distancia (EAD) vem se consolidando e ganhando espaco em universidades e
instituicbes, dado o seu potencial para atender com rapidez as demandas da

sociedade por atualizagbes constantes de conhecimentos”.

3.5 Marcos legais da EaD no Brasil

Serra, Mouréo e Costa (2012, p. 230) asseveram a necessidade da existéncia
de processos educacionais que atendam as exigéncias da sociedade. Eles
defendem “a concepcao de sistemas educacionais capazes de contribuir fortemente
para a democratizacdo do acesso ao conhecimento, ao mesmo tempo em que
promovem a superacao dos impactos excludentes da falta dessa acao”.

Para fins deste estudo, vamos considerar a educagao a distancia no ambito
da educacdo superior. A EaD, qualquer que seja o nivel de ensino, s6 foi
contemplada na segunda Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°
9394/1996). Na primeira edicdo da LDBEN (Lei n°® 4024/1961), o texto n&o legislava
especificamente sobre a modalidade de ensino a distancia, falava apenas,

embrionariamente, no seu artigo 104, que

sera permitida a organizacdo de cursos ou escolas experimentais, com
curriculos, métodos e periodos escolares proprios, dependendo o seu
funcionamento para fins de validade legal da autorizagdo do Conselho
Estadual de Educac¢éo, quando se tratar de cursos primarios e médios, e do
Conselho Federal de Educacgdo, quando de cursos superiores ou de
estabelecimentos de ensino primario e médio sob a jurisdicdo do Governo
Federal. (Grifo nosso)

Apés a atual LDBEN ser sancionada, finalmente a EaD sai da marginalidade
ou da excepcionalidade e é oficializada como modalidade de ensino prevista em
legislacdo competente. O art. 80 da Lei n°® 9394/1996 reza que “o Poder Publico
incentivara o desenvolvimento e a veiculacado de programas de ensino a distancia,
em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacédo continuada”. Desta

forma, a partir do marco legal, o governo federal pode regulamentar a educacao a



42

distancia.

Nos Planos Nacionais de Educacdo de 2001/2010 e 2014/2024, a EaD foi
contemplada e teve um papel de destaque no planejamento institucional do governo
brasileiro no tocante a educacéo.

No PNE 2001-2011, a EaD encontrava-se incipiente no ensino superior
brasileiro e o plano propée metas na direcdo de fomentar as condicbes minimas
para implantacdo dessa modalidade de ensino no pais, o credenciamento de novas
IES, aumento na oferta de cursos no pais e o aparelhamento das instituicdes com
equipamentos adequados as novas tecnologias. O PNE enfatiza que

no processo de universalizacdo e democratizacdo do ensino, especialmente
no Brasil, onde os déficits educativos e as desigualdades regionais sao tao
elevados, os desafios educacionais existentes podem ter, na educacéo a
distancia, um meio auxiliar de indiscutivel eficacia. Além do mais, os
programas educativos podem desempenhar um papel inestimavel no
desenvolvimento cultural da populacdo em geral.

A partir da normatizacdo e visando o0 processo de expansdo das
universidades brasileiras, o Ministério da Educacédo instituiu, no ano de 2006, o
sistema Universidade Aberta do Brasil (Decreto n°® 5.800 de 08 de junho de 2006),
gue assim determina em seu art. 1°: “Fica instituido o Sistema Universidade Aberta
do Brasil - UAB, voltado para o desenvolvimento da modalidade de educacdo a
distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas
de educacéo superior no Pais”.

Faz-se imprescindivel lembrar que as a¢des de um governo sédo entrelacadas
umas nas outras, por exemplo: a partir de artigos constantes na LDBEN, se
desdobram politicas, planos e projetos com a finalidade de atender o que esta
disposto na legislagéo do pais.

Em consonancia ainda com as diretrizes do PNE 2001-2011, foi instituido pelo
Decreto n® 6755, de 29 de janeiro de 2009, a Politica Nacional de Formacao de
Profissionais do Magistério da Educacéo Basica. De forma a atender o art. 11 desta
politica, é lancado, também em 2009, o Plano Nacional de Formacao de Professores
da Educacdo Basica — PARFOR, nas modalidades presencial e a distancia, com o

objetivo de

induzir e fomentar a oferta de educacdo superior, gratuita e de qualidade,
para professores em exercicio na rede publica de educacdo basica, para
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gue estes profissionais possam obter a formacé@o exigida pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB e contribuam para a
melhoria da qualidade da educacéo basica no Pais.

O publico-alvo do PARFOR foi um grande incentivo para a criagdo de cursos
de licenciatura a distancia em instituicdes publicas e privadas. A abertura de vagas
para a formacao de professores dentro da politica de expansédo do governo federal
impacta importantes pontos dos documentos oficiais: a meta do PNE de aumentar a
oferta de educacéo superior, quando cumpre a LDBEN na exigéncia de formacéo em
nivel superior dos docentes da educacéo basica, somando-se ao fato de incrementar
a oferta de cursos de graduacéo a distancia. Maués et al. (2013, p. 135) asseveram

que

€ inegavel o0 nexo entre a expansédo da Educacéo Superior Brasileira (ES) e
as arquiteturas académicas, seja na consolidacdo daquelas existentes, seja
na introducdo de novas modalidades organizativo-institucionais, curriculares
e/ou de oferecimento de cursos.

Do mesmo modo que o primeiro PNE, o segundo Plano Nacional de
Educacdo (PNE 2014-2024) traz imensas contribuicbes para o0 crescimento e
consolidagcédo da Educacéo a Distancia no Brasil em todos os niveis da educacéo, da
basica a pos-graduacéao, em especial aos alunos da educacéo de jovens e adultos,
educacao profissional técnica e tecnoldgica.

Dentro da meta 12 do PNE que trata da expansédo da educagéo superior,

temos a seguinte estratégia

12.20) ampliar, no &mbito do Fundo de Financiamento ao Estudante do
Ensino Superior - FIES, de que trata a Lei n°® 10.260, de 12 de julho de
2001, e do Programa Universidade para Todos - PROUNI, de que trata a Lei

n@ 11.096, de 13 de janeiro de 2005, os beneficios destinados a
concessao de financiamento a estudantes regularmente matriculados
em cursos superiores presenciais ou a distancia, com avaliacéo positiva,
de acordo com regulamentacdo propria, nos processos conduzidos pelo
Ministério da Educacéo (grifo nosso).

Podemos verificar que a EaD continua fazendo parte da politica de expanséo
do governo brasileiro referente ao ensino superior, atrelado, inclusive, aos
programas de maior investimento. Na Tabela 2, os numeros oficiais obtidos no
Censo da Educacao Superior do INEP exemplificam bem essa expanséo:
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Tabela 2: Numero de cursos de graduacédo a distancia no Brasil

Ano Numero de Cursos
2007 408
2010 930
2016 1662

Fonte: MEC/INEP (2007, 2010, 2016). Sinopses Estatisticas da Educacéo Superior — Graduacao.

O ano de 2007 foi o primeiro apds a implementacdo do Sistema UAB e
contava com o numero de 408 cursos de graduacdo a distancia. Em 2010, ultimo
ano do Governo Lula da Silva, 0 nimero de cursos mais que dobrou em apenas trés
anos com o incremento de quase 130% na quantidade de cursos. E, nos numeros
do ultimo Censo da Educacédo Superior (2016), podemos verificar um crescimento de
78,8%, mesmo diante da crise financeira anunciada pelo governo federal. Van der
Linden (2011, p. 48) explica da seguinte forma o aumento dos nimeros de cursos a
distancia:

O exponencial crescimento no numero de matriculas em EAD esta
relacionado, portanto, ao aumento do numero de universidades, centros
universitarios e faculdades habilitadas a atuar por EAD e a uma acao
institucional do Ministério da Educacédo de reconhecimento e apoio a essa
modalidade de educagdo, com financiamento publico e politica de
regulamentacéo do setor.

Analisando os numeros acima, comprovamos que o0 crescimento da EaD

acompanhou o processo de expansdo do ensino superior no pais.

3.6 Regulamentacdo da EaD

bY

Como dito anteriormente, a primeira mencao oficial & modalidade de
Educacdo a Distancia acontece em 1996 com a Lei n°® 9.394 — Lei de Diretrizes e

Bases da Educacéo Nacional:

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculacao
de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades
de ensino, e de educacdo continuada.

§ 1° A educacao a distancia, organizada com abertura e regime especiais,
sera oferecida por instituicées especificamente credenciadas pela Unido.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizacdo de exames e
registro de diploma relativos a cursos de educacéo a distancia.
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§ 3° As normas para producdo, controle e avaliagdo de programas de
educacdo a distancia e a autorizagdo para sua implementacéo, caberdo aos
respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperacdo e integracéo
entre os diferentes sistemas.

§ 4° A educacdo a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira:
| - custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de radiodifuséo
sonora e de sons e imagens e em outros meios de comunicag&o que sejam
explorados mediante autorizacdo, concessdo ou permissdo do poder
publico; (Redacédo dada pela Lei n® 12.603, de 2012)

Il - concessao de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Il - reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais (grifo nosso).

Ao longo dos governos dos presidentes Fernando Henrique, Lula da Silva e
Michel Temer, foram editados os Decretos n°® 2.494 de 10 de fevereiro de 1998,
5.622 de 19 de dezembro de 2005 e 9.057 de 25 de maio de 2017, respectivamente,
com o objetivo de regulamentar o art. 80 da LDBEN. Os decretos foram se
sucedendo e sendo revogados pelo posterior. Desta forma, a analise deste trabalho
se atém principalmente a normativa vigente.

E de competéncia do Ministério da Educacdo a regulamentacdo tanto da
educacado presencial, quanto da Educacéo a Distancia e a ele compete os atos de
credenciamento, recredenciamento de instituicbes dos sistemas municipais,
estaduais e federais de educacéo, bem como das instituicdes de ensino privadas.

Para melhor entendimento, compilamos, nos quadros abaixo, 0s pontos mais
relevantes dos decretos, suas principais mudancas e similaridades. Dividimos a
analise nos seguintes descritores: Conceito de EaD; Credenciamento; Validade do
credenciamento; Equivaléncia com cursos presenciais; Momentos presenciais;
Padrbes de qualidade; Avaliacbes dos cursos; Autonomia para oferta de cursos; e

Transparéncia.

Quadro 2: Conceito de EaD

Dec. n° 2494/98 Dec. n° 5622/05 Dec. n° 9057/17
(alterado em parte pelo Dec. [(alterado em parte pelo
2561/98) Dec. 6303/07)

Conceito de EaD |Art. 1° Educacéo a distancia é |Art. 1° Para os fins deste  |Art. 1° Para os fins deste
uma forma de ensino que Decreto, caracteriza-se a |Decreto, considera-se
possibilita a educacéo a distancia como |educacéo a distancia a

autoaprendizagem, com a
mediacdo de recursos
didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em
diferentes suportes de
informacdo, utilizados
isoladamente ou combinados,
e veiculados pelos diversos

modalidade educacional na
qgual a mediacao didatico-
pedagodgica nos processos
de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizacéo de
meios e tecnologias de
informacéo e comunicacao,
com estudantes e

modalidade educacional na
gual a mediagao didatico-
pedagdgica nos processos
de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizacéo de
meios e tecnologias de
informac&o e comunicacao,
com pessoal qualificado,
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meios de comunicacgao.

professores desenvolvendo
atividades educativas em
lugares ou tempos
diversos.

com politicas de acesso,
com acompanhamento e
avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva
atividades educativas por
estudantes e profissionais da
educacéo que estejam em
lugares e tempos diversos.

(grifo nosso)

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.

O normativo vigente que regulamenta o art. 80 da Lei n° 9.394 de 20 de
dezembro de 1996 é o Decreto 9.057 de 25 de maio de 2017. Ele constitui-se de 4
(quatro) capitulos com 24 (vinte e quatro) artigos ao todo.

Seguindo os itens dispostos na tabela acima, o primeiro destaque cabe ao
conceito de Educacdo a Distancia. O entendimento de EaD como modalidade de
ensino veio com o Decreto n°® 5.622/2005 e se manteve na normativa atual. Essa
nomenclatura tem coeréncia com o descrito na LDBEN. O conceito se ampliou e foi
acrescido da necessidade de pessoal

gualificado, politicas de acesso,

acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre outros, no processo de mediacado

didatico-pedagdgica.

Quadro 3: Credenciamento

Dec. n° 2494/98
(alterado em parte pelo Dec.
2561/98)

Dec. n° 5622/05
(alterado em parte pelo
Dec. 6303/07)

Dec. n° 9057/17

Credenciamento

Art. 2° § 2° O credenciamento
de instituicbes do sistema
federal de ensino, a
autorizacdo e o
reconhecimento de programas
a distancia de educacéo
profissional e de graduacao de
qualquer sistema de ensino
deverdo observar, além do
que estabelece este Decreto,
0 que disp8em as normas
contidas em legislacao
especifica e as
regulamentacgfes a serem
fixadas pelo Ministro de
Estado da Educacéo e do
Desporto.

Art. 9°O ato de
credenciamento para a
oferta de cursos e
programas na modalidade
a distancia destina-se as
instituicbes de ensino,
publicas ou privadas.

Art. 11° As instituicdes de
ensino superior privadas
deverdo solicitar
credenciamento para a oferta
de cursos superiores na
modalidade a distancia ao
Ministério da Educacao

§ 2° E permitido o
credenciamento de
instituicdo de ensino superior
exclusivamente para oferta
de cursos de graduacéo e de
poés-graduacao /ato sensu na
modalidade a distancia

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.

O segundo destaque cabe ao credenciamento das instituicdes de ensino para

oferta de cursos a distancia. O § 2° do art. 11 traz uma inovacéo no credenciamento,
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gque € a permissdo para que instituicbes de ensino superior possam ofertar

exclusivamente cursos de graduacédo e pos-graduacdo na modalidade a distancia.

Antes, as IES obtinham o credenciamento para a modalidade presencial e s6 depois

poderiam pleitear o credenciamento para EaD.

Quadro 4: Validade do credenciamento

Dec. n° 2494/98
(alterado em parte pelo Dec.
2561/98)

Dec. n° 5622/05
(alterado em parte pelo
Dec. 6303/07)

Dec. n° 9057/17

Validade do
credenciamento

Art. 2° § 4° O credenciamento
das instituicdes e a
autorizacdo dos cursos serdo
limitados a cinco anos,
podendo ser renovados apés
avaliacédo

Art. 14° O credenciamento
de instituicdo para a oferta
dos cursos ou programas a
distancia tera prazo de
validade condicionado ao
ciclo avaliativo, observado
o Decreto n® 5.773, de
2006, e normas expedidas
pelo Ministério da
Educacao. (Redacdo dada
pelo Decreto n° 6.303/07)

Art. 12° As instituicdes de
ensino superior publicas dos
sistemas federal, estaduais e
distrital ainda nédo
credenciadas para a oferta
de cursos superiores na
modalidade a distancia ficam
automaticamente
credenciadas, pelo prazo de
cinco anos, contado do inicio
da oferta do primeiro curso
de graduacéo nesta
modalidade, condicionado a
previsédo no Plano de
Desenvolvimento
Institucional.

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.

Em terceiro, destacamos a validade do credenciamento, que antes estava

atrelada ao ciclo avaliativo. No art. 12, esta explicito que as IPES de todas as

esferas (municipais, estaduais e federais) ficam automaticamente credenciadas, pelo

prazo de cinco anos, contado do inicio da oferta do primeiro curso de graduacéo na

modalidade a distancia desde que esteja previsto no Plano de Desenvolvimento

Institucional.

Quadro 5: Equivaléncia com cursos presenciais

Dec. n° 2494/98
(alterado em parte pelo Dec.
2561/98)

Dec. n° 5622/05
(alterado em parte pelo
Dec. 6303/07)

Dec. n° 9057/17

Equivaléncia
com cursos
presenciais

Art. 4° Os cursos a distancia
poderdo aceitar transferéncia
e aproveitar créditos obtidos
pelos alunos em cursos
presenciais, da mesma forma
que as certificacdes totais ou
parciais obtidas em cursos a
distancia poderéo ser aceitas
€m cursos presenciais.

Art. 3° § 1° Os cursos e
programas a distancia
deverdo ser projetados com
a mesma duracgédo definida
para o0s respectivos cursos
na modalidade presencial.
§ 2° Os cursos e programas
a distancia poderao aceitar
transferéncia e aproveitar
estudos realizados pelos

Art. 3° A criacdo, a
organizacdo, a oferta e o
desenvolvimento de cursos a
distancia observarédo a
legislac@o em vigor e as
normas especificas
expedidas pelo Ministério da
Educacéo.
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Dec. n° 2494/98
(alterado em parte pelo Dec.
2561/98)

Dec. n° 5622/05
(alterado em parte pelo
Dec. 6303/07)

Dec. n° 9057/17

estudantes em cursos e
programas presenciais, da
mesma forma que as
certificacdes totais ou
parciais obtidas nos cursos
e programas a distancia
poderdo ser aceitas em
outros cursos e programas
a distancia e em cursos e
programas presenciais,
conforme a legislacéo em
vigor.

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.

O quarto destaque é relacionado a equivaléncia entre 0s cursos presenciais e

a distancia (duracao do curso, aproveitamento de estudos e de certificacdes totais

ou parciais). O Decreto n° 9.057/2017, em seu art. 3° nao explicita essa

equivaléncia como as regulamentacBes anteriores. Ele apenas determina que a

criacdo, a organizacao, a oferta e o desenvolvimento de cursos a distancia deverao

observar a legislacdo vigente e as normas especificas expedidas pelo MEC.

Quadro 6: Momentos presenciais

Dec. n° 2494/98
(alterado em parte pelo Dec.
2561/98)

Dec. n° 5622/05
(alterado em parte pelo
Dec. 6303/07)

Dec. n° 9057/17

Momentos
presenciais

Art. 7° A avaliagédo do
rendimento do aluno para fins
de promocé&o, certificacdo ou
diplomacéo realizar-se-a no
processo por meio de exames
presenciais, de
responsabilidade da instituicdo
credenciada para ministrar o
curso, segundo procedimentos
e critérios definidos no projeto
autorizado.

Art. 1° § 2° A educacéo a
distancia organiza-se
segundo metodologia,
gestéo e avaliacdo
peculiares, para as quais
devera estar prevista a
obrigatoriedade de
momentos presenciais
para:

| - avaliacbes de
estudantes;

Il - estagios obrigatorios,
gquando previstos na
legislacéo pertinente;

Il - defesa de trabalhos de
concluséo de curso,
quando previstos na
legislacao pertinente; e

IV - atividades relacionadas

a laboratérios de ensino,
quando for o caso.

Art. 4° As atividades
presenciais, como tutorias,
avaliacOes, estagios, praticas
profissionais e de laboratério
e defesa de trabalhos,
previstas nos projetos
pedagdgicos ou de
desenvolvimento da
instituicdo de ensino e do
curso, serdo realizadas na
sede da instituicédo de
ensino, nos polos de
educacéo a distancia ou em
ambiente profissional,
conforme as Diretrizes
Curriculares Nacionais.

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.
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Destacamos em quinto 0s momentos presenciais previstos nos normativos. A
legislacdo anterior especificava 0s momentos presenciais a serem cumpridos pelas
IES. O novo marco regulatério ndo mais prevé obrigatoriedade da presenca do
aluno, por exemplo, para avaliacbes ou defesas de trabalhos.

O art. 4° do normativo define que as atividades presenciais previstas nos
projetos pedagdgicos ou de desenvolvimento da instituicdo de ensino e do curso,
serdo realizadas na sede da instituicdo de ensino, nos polos de educacdo a
distancia ou em ambiente profissional, conforme as Diretrizes Curriculares
Nacionais. O texto do artigo deixa aberta a possibilidade de existirem ou nao
ocasides presenciais. Inclusive, a CAPES publicou no Diario Oficial da Unidao (DOU)
de 25 de outubro de 2017, o Edital N° 40/2017, que torna publico o convite as
instituicbes de ensino superior integrantes do Sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB), para apresentacédo de propostas de provas virtuais, conforme foi veiculado no

portal da CAPES.

Quadro 7: Padrdes de qualidade

Dec. n° 2494/98 Dec. n° 5622/05 Dec. n° 9057/17

(alterado em parte pelo Dec. [(alterado em parte pelo

2561/98) Dec. 6303/07)
Padroes de Art. 2° § 6° A falta de Art. 7° § Unico Os atos do |Art. 19° § 3° A instituigéo de
qualidade atendimento aos padrdes de |Poder Publico, citados nos |ensino credenciada para

qualidade e a ocorréncia de
irregularidade de qualquer
ordem serao objeto de
diligéncia, sindicancia, e, se
for o caso, de processo
administrativo que vise a
apura-los, sustando-se, de
imediato, a tramitacédo de
pleitos de interesse da
instituicdo, podendo ainda
acarretar-lhe o
descredenciamento.

incisos l e Il
(credenciamento,
renovacéo e
reconhecimento), deverdo
ser pautados pelos
Referenciais de Qualidade
para a Educacéo a
Distancia, definidos pelo
Ministério da Educacao, em
colaboracdo com os
sistemas de ensino.

educacdo a distancia devera
manter atualizadas junto ao
Ministério da Educacéo as
informacdes sobre os polos,
a celebracdo e o
encerramento de parcerias,
na forma a ser estabelecida
em regulamento, a fim de
garantir o atendimento aos
critérios de qualidade e
assegurar os direitos dos
estudantes matriculados.

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.

Os padrbes de qualidade s&o destacados em sexto. Nas trés edicbes da
regulamentacdo da educacdo a distancia, a preocupacdo com a qualidade foi
evidenciada. Objetivando a garantia do atendimento aos critérios de qualidade e
visando assegurar os direitos dos estudantes matriculados, a normativa atual em
seu art. 19, 8§ 3° determina que as IES credenciadas devem manter atualizadas

junto ao Ministério da Educacéo as informacgdes sobre os polos, a celebragédo e o




encerramento de parcerias.

Quadro 8: Avaliacdo dos cursos
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Dec. 2494/98
(alterado em parte pelo Dec.
2561/98)

Dec. 5622/05
(alterado em parte pelo
Dec. 6303/07)

Dec. 9057/17

AvaliacGes dos
cursos

Art. 2° § 5° A avaliagdo de que
trata o paragrafo anterior
obedecera a procedimentos,
critérios e indicadores de
qualidade definidos em ato
proprio, a ser expedido pelo
Ministro de Estado da
Educacéo e do Desporto.

Art. 16° O sistema de
avaliacdo da educacao
superior, nos termos da Lei
no 10.861, de 14 de abiril
de 2004, aplica-se
integralmente a educacao
superior a distancia.

Art. 11°§ 1°O
credenciamento de que trata
0 caput considerara, para
fins de avaliacdo, de
regulacéo e de supervisdo
de que trata a Lei n® 10.861,
de 14 de abril de 2004, a
sede da instituicdo de ensino
acrescida dos enderecos dos
polos de educacéo a
distancia, quando previstos
no Plano de
Desenvolvimento
Institucional e no Projeto
Pedagdgico de Curso.

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.

Em sequéncia, o destaque vai para a avaliagdo dos cursos. A avaliacdo dos

cursos, tanto presenciais, quanto a distancia, € regulamentada pelo SINAES, nos
termos da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. O art. 11, em seu § 1°, normatiza

gue, para fins de avaliacdo, de regulacéo e de supervisao, sera considerada a sede

da IES somados aos enderecos dos polos de educagdo a distancia, quando

previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional e no Projeto Pedagdgico de

Curso.

Quadro 9: Autonomia para oferta de cursos

Dec. n° 2494/98
(alterado em parte pelo Dec.
2561/98)

Dec. n° 5622/05
(alterado em parte pelo
Dec. 6303/07)

Dec. n° 9057/17

Autonomia para
oferta de cursos

Art. 14° As instituicbes de
ensino credenciadas para a
oferta de educacéo superior
na modalidade a distancia
que detenham a prerrogativa
de autonomia dos sistemas
de ensino federal, estaduais
e distrital independem de
autorizagéo para
funcionamento de curso
superior na modalidade a
distancia

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.
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O oitavo destaque traz uma inovagdo no marco regulatério da EaD. O art. 14
determina que as IES credenciadas para a oferta de educacdo superior na
modalidade a distancia que detenham a prerrogativa de autonomia (universidades e
centros universitarios) dos sistemas de ensino federal, estaduais e distrital
independem de autorizag&o para funcionamento de curso superior na modalidade a
distancia. Ou seja, essas IES pedirdo apenas o credenciamento institucional e, por
ocasido da oferta de novo curso superior na modalidade a distancia, deverdo
informar ao MEC, no prazo de sessenta dias, contado da data de criagdo do curso,
para fins de superviséo, de avaliacdo e de posterior reconhecimento.

Quadro 10: Transparéncia

Dec. 2494/98 Dec. 5622/05 Dec. 9057/17
(alterado em parte pelo Dec. |(alterado em parte pelo
2561/98) Dec. 6303/07)

Transparéncia |Art. 9° O Poder Publico Art. 8° § Unico O Ministério Art. 7° Os sistemas de
divulgara periodicamente, a da Educacéo devera ensino, em regime de

relacdo das instituicbes
credenciadas, recredenciadas e
0S CUrsos ou programas
autorizados.

organizar e manter sistema
de informacdo, aberto ao
publico, disponibilizando os
dados nacionais referentes
a educacdo a distancia.

colaboragéo, organizardo e
manterao abertos ao publico
0s dados e atos referentes a:
| - credenciamento e
recredenciamento
institucional para oferta de
cursos na modalidade a
distancia;

Il - autorizacéo,
reconhecimento e renovagao
de reconhecimento de
cursos na modalidade a
distancia; e

Il - resultados dos processos
de avaliacdo e de supervisao
da educacdo na modalidade
a distancia.

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.

Por fim, destacamos a manutencdo da transparéncia dos atos burocraticos

por parte das IES. O art. 7° prevé que os sistemas de ensino devem manter dados

abertos ao publico referentes a atos diversos, como

recredenciamento institucional; autorizagdo, reconhecimento

credenciamento e

e renovacao de

reconhecimento de cursos; e resultados dos processos de avaliacdo e de

supervisao.

Tendo em vista a importancia da educagéo a distancia no cenario educacional

brasileiro, podemos dizer que a modalidade possui regulamentacdo condizente com

0 crescimento. Entre a normatizacdo anterior e a atual, temos um periodo de 12
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(doze) anos que, pensando em termos de educacdo a distancia e a modernizacao
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TICs), € bastante tempo. Porém,
em comparacdo com a normativa anterior, o Decreto n° 9.057/2017 teve seu texto
condensado e seu conteudo flexibilizado.

De acordo com Zaduski et al. (2018, p. 5), "a flexibilizacdo teria o intuito
principal de estimular as Instituicbes de Ensino Superior a aumentarem a oferta de
cursos, possibilitando uma maior concorréncia € um maior acesso aos Cursos
oferecidos a distancia". Dessa forma, com 0 aumento de cursos que provavelmente
vao advir dessa facilitacdo das normas, os 6rgdos de regulacdo e controle
precisardo estar atentos para que a qualidade ndo seja penalizada.

O aumento dos cursos demanda que as instituicbes de ensino superior
adequem seu corpo docente e seus tutores para receber o novo nimero de alunos,
bem como readequar a infraestrutura de apoio a EaD, com modernizacdo de
equipamentos e acesso a internet de qualidade. Caso isso ndo ocorra, a
organizacdo da atividade docente ficara seriamente impactada e poderd intensificar
o trabalho dos professores.

Um outro ponto de reflexdo é que o aumento na quantidade de cursos nao
garante a permanéncia desse estudante até a conclusdo do curso. Sao necessarios
mais investimentos e pesquisas na area de educacéo a distancia que contemplem

0s aspectos da assisténcia estudantil e permanéncia.

3.7 Sistema Universidade Aberta do Brasil

O Sistema UAB (Universidade Aberta do Brasil) faz parte dos projetos de
expansdo do ensino superior no pais. O modelo de universidade aberta nédo é
recente. Ele foi primeiramente utilizado na Inglaterra, na criacdo da Open University
(UKOU) em 1969, mas foi muito difundida e adotada na Europa na década de 1970.

Em relagcdo as vantagens que poderiam advir da implantagcdo do modelo
universidade aberta, Teperino et al. (2006, p. 49) enfatizam que “a expectativa é que
o0 beneficio seja duplo: por um lado, desoneram-se as universidades presenciais
superlotadas; por outro, buscam-se novos grupos de estudantes, aumentando as
oportunidades de educacéo e a participacédo na vida cultural”.

Entretanto, existem discordéancias sobre o modelo de universidade aberta.

Alves (2009, p. 12) critica o0 modelo adotado pelo Brasil argumentando que a UAB,
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“na verdade, ndo € uma universidade propriamente dita, mas sim um consorcio de
instituicées publicas de ensino superior. Além disso, também néo € aberta, uma vez
gue ndo possui os principios norteadores desse sistema”.

Tanto no modelo europeu, como no modelo praticado no Brasil nas
instituicdes publicas, as principais universidades abertas priorizam a oferta de cursos
formais de graduacdo que predominam em seus planejamentos, visam um publico
de massa e estdo baseados na qualidade de seus cursos e materiais (BELLONI,
2006).

O Brasil fez algumas tentativas de propor ao Congresso a criagcdo da UAB,
mas foi apenas em 2006, através do Decreto n® 5.800 de 08 de junho de 2006, que o
Sistema Universidade Aberta do Brasil foi legalizado. Os objetivos do Sistema UAB
sédo:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacao inicial e
continuada de professores da educacéo basica;

Il - oferecer cursos superiores para capacitacdo de dirigentes, gestores e
trabalhadores em educacao béasica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

Il - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV - ampliar o acesso a educacgéo superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regides do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educacéo superior a distancia; e
VIl - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educacéo a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras
de ensino superior apoiadas em tecnologias de informacédo e comunicacao.

O sistema seria custeado por dotacdes consignadas ao MEC e ao FNDE e
mantido em regime de colaboracdo da Unidao com os entes federativos mediante a
oferta de cursos e programas por instituicbes publicas de educagdo superior
(Gomes, 2009). Desse ponto em diante, a educacdo a distancia em nivel superior
alcancou outros patamares.

Mas, efetivamente, como funciona o financiamento do Sistema UAB? A
CAPES publica periodicamente editais para adesdo e cadastramento das
Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES) com o objetivo de ofertar cursos de
graduacdo na modalidade a distancia prioritariamente em cursos que atendam o
PARFOR. As propostas aprovadas terdo os recursos financeiros alocados da

seguinte forma de acordo com a CAPES:
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Para a execucdo das propostas aprovadas no ambito deste Edital, a
DED/CAPES investira recursos proprios, de acordo com os limites
orcamentarios aprovados na respectiva Lei Orcamentaria Anual (LOA),
considerando o periodo de até cinco anos de execucao.

Dentre esses recursos, estdo as bolsas que serdo pagas diretamente aos
profissionais indicados pelas IPES. A primeira normativa a tratar das bolsas do
Sistema UAB foi a Resolucao/CD/FNDE n° 44, de 29 de dezembro de 2006, que
estabelece orientacdes e diretrizes para a concessao de bolsas de estudo e de
pesquisa a participantes dos cursos e programas de formacao superior.

Essas bolsas possuem um valor fixo e sao reajustadas de tempos em tempos.
Hoje em dia, conforme o disposto na Portaria CAPES n° 183 de 21 de outubro de
2016, sdo pagas bolsas aos seguintes beneficiarios: 1) Coordenadoria Geral; 2)
Coordenadoria Adjunta; 3) Coordenadoria de Tutoria; 4) Coordenadoria de Polo; 5)
Coordenadoria de Curso; 6) Assisténcia a Docéncia; 7) Tutor; 8) Professor
Formador; 9) Professor Conteudista.

De forma inédita, a CAPES publicou em 08 de novembro de 2018, a Portaria
GAB n° 249, que regulamenta o art. 7° da Portaria n® 183 que prevé a realizacdo de
processo seletivo com vistas a concesséo de bolsas do Sistema UAB. As entidades
participantes do sistema tém 06 (seis) meses para se adequarem ao novo
regulamento.

Em um primeiro entendimento, essa normativa deveria tornar mais
transparente a selecéo de profissionais para trabalhar na Educacéo a Distancia nas
IPES. No entanto, nao fica claro se o processo seletivo descrito na referida portaria
podera ser interno a instituicdo ou ndo. Caso sejam processos seletivos abertos ao
publico, ferira a autonomia universitaria e vdo em contrario a institucionalizacao da
Educacao a Distancia nas IPES.

O Sistema UAB foi a mais importante politica publica do governo federal
relativa & Educacao a Distancia, pois possibilitou a expansédo do ensino superior no
pais, bem como possibilitou o atendimento de metas do PNE 2001-2010 e
conseguiu interiorizar a oferta de cursos de graduacdo ao longo do territorio
nacional.

Todavia, existe uma grande fragilidade nesse sistema que € o pagamento de
bolsas aos professores e demais beneficiarios da UAB. Arruda e Arruda (2015, p.

329) argumentam que
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essa situacdo torna extremamente fragil a relagdo de trabalho e, por
conseguinte, a qualidade das atividades pedagogicas. O risco da alta
rotatividade € constante, principalmente entre os tutores, que ndo sao,
necessariamente, profissionais vinculados as IPES.

A gestdo da Educacdo a Distancia dentro das universidades possui
caracteristicas proprias devido a fazer parte de um Programa de governo. N&ao estar
presente na matriz orcamentaria da instituicao, traz um carater de vulnerabilidade ao
sistema. Ainda sobre os problemas e fragilidades do Sistema UAB, Mill, Ferreira e

Ferreira (2018, p. 151) nos esclarecem que

a relacdo entre as IPES e o Sistema UAB segue um modelo extremamente
indutivo, acentuadamente financeirista e programatico, baseado na logica
do edital, recebimento de recursos, prestacdo de servicos (oferta de cursos),
prestacdo de contas, habilitacido para participacdo em novo edital e
reingresso nesse ciclo.

No contexto das instituicbes publicas, se faz necessaria a incorporacdo da
EaD aos cursos regulares geridos com base na autonomia universitaria, quebrando

a légica da dependéncia externa com recursos financeiros e de pessoal.

3.8 Diretrizes para concessao de bolsas do Sistema UAB

O MEC transferiu & Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), através da Portaria n° 318, de 2 de abril 2009, a
operacionalizacdo do Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB. Contudo, a
regulamentacdo das diretrizes e normas para o pagamento de bolsas de estudo e
pesquisa no ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil foi feita até o ano de
2015 pelo Conselho Deliberativo do Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacdo. As normas estavam descritas na Resolugdo CD/FNDE n° 26/2009,
alterada pela Resolucdo CD/FNDE n° 8/2010.

A partir da aprovacao da Resolucdo CD/FNDE n° 15, de 4 de dezembro de
2015, ficam revogadas as resolucdes anteriores que dispunham sobre o pagamento
de bolsas de estudo e pesquisa a participantes dos programas de formacao do
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e do Plano Nacional de Formacao dos
Professores da Educacéo Basica (PARFOR).

Dessa forma, a CAPES (novo gestor do pagamento das bolsas) publica, em
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21 de outubro de 2016, a Portaria n°® 183, que regulamenta o pagamento das bolsas
do SISUAB. Essa portaria foi alterada em parte pela Portaria n° 15, de 23 de janeiro
de 2017.

A Portaria CAPES n° 183/2016 constitui-se de 7 (sete) capitulos — Dos
integrantes do sistema UAB e suas atribuicdes; Das bolsas; Das obrigacdes dos
bolsistas integrantes do sistema UAB; Dos procedimentos para o pagamento das
bolsas; Da suspensdo e do cancelamento das bolsas; Da fiscalizacdo e do
acompanhamento; e Das disposic¢des finais e transitdrias — com 17 (dezessete)
artigos ao todo.

Ela € mais enxuta que o documento de regulamentacéo anterior (Resolucao
CD/FNDE n° 26, de 5 de junho de 2009) e, em seu texto, € retirada a mencéo ao
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo — FNDE, que anteriormente fazia
parte do Sistema UAB. As atribuicbes do FNDE foram incorporadas a CAPES. Essa
portaria esmiuca as responsabilidades dos integrantes do SISUAB, os direitos e
deveres dos bolsistas e os procedimentos para implementacdo e acompanhamento
das bolsas.

Fazendo um comparativo entre a Resolucdo CD/FNDE n° 26/2009, alterada
pela Resolucdo CD/FNDE n° 8/2010, e a Portaria CAPES n° 183/2016, alterada pela
Portaria CAPES n° 15/2017, especialmente no tocante as modalidades de bolsas, as
atribuicoes inerentes a cada uma e o valor pago aos bolsistas, podemos constatar,
apos analise da regulamentacdo anterior e da vigente, que as modalidades de
Coordenador/Coordenador adjunto | e Coordenador/Coordenador adjunto Il foram
desmembradas e passaram a ser as seguintes modalidades: Coordenador Geral e
Coordenador Adjunto, sendo o valor pago a coordenadoria adjunta equiparado ao de
Coordenador Geral.

Verificamos, ap0s comparacéo, que, apesar de passados 07 (sete) anos entre
a edicdo das duas normativas, que os valores das bolsas relativas ao Sistema UAB
nao tiveram reajuste.

Os pré-requisitos relacionados a formacdo podem ser justificados pelo texto
da LDBEN, em seus artigos 52 e 66, que tratam das caracteristicas das
universidades e do corpo docente. Também encontramos amparo no PNE 2014-
2024, em que € estabelecido por meio da Meta 13: “elevar a qualidade da educacao
superior e ampliar a propor¢cao de mestres e doutores do corpo docente em efetivo

exercicio no conjunto do sistema de educacéo superior para 75% (setenta e cinco
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por cento), sendo, do total, no minimo, 35% (trinta e cinco por cento) doutores”.

Percebemos a criacdo de uma nova modalidade de bolsa chamada
“Assistente a Docéncia”, cujas funcbes sdo muito similares as do Professor
Formador II, sendo a Unica diferenca a exigéncia de titulacdo em nivel de mestrado
para o Professor Formador Il e de nivel superior para o Assistente a Docéncia”.
Também ha uma diferenca significativa no valor da bolsa pago a cada uma das
funcdes, sendo bem menor o valor pago ao assistente.

Em relagdo a descricdo dos cargos, podemos detectar que o texto explica
com mais objetividade quais as atribuicées inerentes a cada funcéo, bem como as
exigéncias de formacao ficaram mais claras quando comparadas com a normativa

anterior.
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4 TRABALHO E A ORGANIZAGCAO DA ATIVIDADE DOCENTE NO ENSINO
SUPERIOR REALIZADO A DISTANCIA

Este capitulo objetiva apresentar o trabalho como categoria central e
norteadora deste estudo, discutir o trabalho docente no ensino superior realizado a
distancia. Relacionar essas duas categorias com énfase na precarizacdo e
intensificagcdo proveniente da organizacdo do trabalho docente desenvolvido no
ambito da UFPB.

Nesse sentido, este estudo se pautou na concepcdo de trabalho em Marx
(2013, p. 326), consoante o qual “o trabalho é, antes de tudo, um processo entre o
homem e a natureza, processo este em que o homem, por sua propria acao, media,
regula e controla seu metabolismo com a natureza”. Ou seja, 0 homem como
trabalhador — aquele que trabalha, que se apropria do trabalho — altera a natureza
ao seu redor de forma intencional.

Como aponta Barradas (2014, p. 36) ao abordar o conceito de trabalho em
Marx, “pode-se afirmar que através do trabalho o homem consegue distinguir-se dos
animais por realizar a producdo da satisfacdo de suas necessidades de forma
consciente e socialmente articulada”.

Trazendo a concepcdo de trabalho para os dias atuais, apoiamo-nos em
Frigotto (2010, p. 33) quando ele afirma que “trabalho €, por exceléncia, a forma
mediante a qual o homem produz suas condi¢des de existéncia, a histéria, o mundo
propriamente humano, ou seja, o préprio ser humano”. Podemos inferir entdo que é
o trabalho o principio basilar da existéncia humana como a conhecemos.

Dessa forma, deslocando a problematica do trabalho para as instituicbes de
ensino, necessario se faz nos debrucarmos sobre o trabalho docente. A

LDBEN/1996 explicita as caracteristicas da instituicdo “universidade” em seu art. 52:

| — producao intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos
temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e
cultural, quanto regional e nacional;

Il — um terco do corpo docente, pelo menos, com titulacdo académica de
mestrado ou doutorado;

IIl — um terco do corpo docente em regime de tempo integral.

Ou seja, é exigido do profissional docente nas instituicbes federais de ensino

gue tenha competéncia técnico-cientifica e que se dedique integralmente as
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atividades de trabalho que englobam o ensino, a pesquisa e a extensdo. Essa
competéncia é reforcada no art. 66 quando a LDBEN aponta que “a preparacao para
0 exercicio do magistério superior far-se-4& em nivel de pds-graduacéao,
prioritariamente em programas de mestrado e doutorado”.

Sobre as func¢des dos docentes nas IPES, Lemos (2011, p. 108) defende que
“hoje, oficialmente, as universidades publicas atribuem aos professores quatro
funcdes: o ensino, a pesquisa, a administracdo e a extensdo”. As atividades
administrativas, fora a geréncia de projetos, ocupam grande parte do tempo do
docente nas universidades atualmente.

A crise internacional do capitalismo acarretou grandes impactos no campo
educacional e, consequentemente, na carreira docente. Essa crise se faz sentir
fortemente na década de 1990. Lima e Lima (2017, p. 89) enfatizam que “desse
modo, no Brasil, mais particularmente a partir dos anos 1990, busca-se reestruturar
as politicas educacionais, conforme as exigéncias internacionais e as necessidades
do mercado”.

Quando falamos em mercado e em gerencialismo, as primeiras palavras que
nos vém a mente sdo producdo, eficiéncia, eficacia. Esses termos fazem parte do
universo do paradigma gerencialista da administracdo publica, como visto
anteriormente neste trabalho. Entretanto, sdo termos que, a partir de entdo, seréo
muito utilizados no campo educacional. Isso se da a partir do fenbmeno recente de
mercantilizacdo da educacgao superior no Brasil.

Sobre 0 contexto da expansao por meio da iniciativa privada, Silva Junior e

Catani (2013, p. 173) asseveram que

a educacdo superior torna-se um espaco social estratégico para a producao
do valor, financiada pelo fundo publico (sua privatizacdo/mercantilizagao
internacionalizada) e focada na profissionalizacdo, em razdo da infinitésima
diferenca entre ciéncia, tecnologia e inovacbes tecnoldgicas que se
elaboram quase em tempo real no mundo todo.

Face ao processo de expansdo da educacdo superior brasileira, podemos
afirmar que a taxa de crescimento do niumero de docentes de nivel superior ndo

seguiu os indices do numero de vagas no ensino superior.
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Tabela 3: Total de docentes de nivel superior (em exercicio e afastados)

Ano Numero de docentes
2002 242.475
2010 366.882
2016 397.611

Fonte: MEC/INEP (2002, 2010 e 2016). Sinopses Estatisticas da Educacéo Superior — Graduacao.

Analisando os dados da Tabela 3, utilizando como marcos temporais o inicio
do Governo Lula (2002), seu final (2010) e o ultimo Censo da Educacé&o Superior
divulgado (2016), podemos inferir que, diferentemente do nimero de matriculas, que
chegou a aumentar em aproximadamente 310% entre os anos de 1995 e 2010 (vide
Tabela 1), o numero de docentes nem chegou a dobrar em 14 anos, tendo um
aumento de aproximadamente 64%, em dados gerais e ndo so da EaD.

Além da problemética levantada pela defasagem no nimero de docentes nas
instituicbes de ensino, existe uma outra caracteristica do avanco capitalista a partir
do final do século XX, que ¢é a flexibilizacdo dos contratos de trabalho, na figura dos
professores substitutos, que sdo aqueles contratados para suprir a falta de
professores efetivos (Lei n°® 8.745, de 9 de dezembro de 1993) nas IES publicas, e

do professor contratado pelo regime de hora/aula nas instituicdes privadas.

4.1 Intensificacdo do trabalho docente

Para falar em intensificagéo do trabalho docente, antes vamos tragar algumas
linhas sobre precarizagdo do trabalho em linhas gerais. Primeiramente, devemos
considerar que as condicOes insalubres de trabalho do tempo da revolucdo
industrial, j& n8o séo vistos com tanta frequéncia nos tempos atuais, em especial
nos centros urbanos, devido principalmente a fiscalizagdo dos 6rgdos competentes.

Alves (2005, p. 247) salienta que “a principal caracteristica do novo complexo
de reestruturacdo produtiva, que surge sob a era neoliberal, € o seu carater irruptivo
sobre o trabalho, constituindo, a partir dai, um novo (e precéario) mundo do trabalho
no Brasil”. Alves (2005) ainda elenca o surgimento de uma série de trabalhos
precarizados, a saber: trabalho autdbnomo, part-time*, informal, em domicilio.

A precarizagdo do trabalho pode ser mensurada atraveés de diversos fatores,

! Trabalho em tempo parcial.
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como, por exemplo, a jornada de trabalho, a defasagem salarial e a flexibilizagao
dos contratos de trabalho. De acordo com Augusto (2005, p. 13), o “trabalho
precario, portanto, seria aquele que se caracteriza por flexibilizacdo de regras de
contratacdo (contratos atipicos, temporarios e independentes), menores salarios,
menor estabilidade, informalidade nas relagbes de trabalho, menos direitos sociais”.

Um outro conceito ligado ao da precarizacao é o de intensificacado do trabalho.
Dal Rosso (2008, p. 20) nos esclarece que “a intensidade tem a ver com a maneira
como é realizado o ato de trabalhar”. E ainda explica que “h& intensificacdo do
trabalho quando se verifica maior gasto de energias do trabalhador no exercicio de
suas atividades cotidianas” (DAL ROSSO, 2008, p. 21).

Entdo, podemos entender o fenbmeno da intensificacdo como realizar mais
trabalho em um intervalo de tempo igual ao anterior. Ou seja, se um determinado
trabalhador que antes realizava X trabalho em uma jornada de 8 horas, passa a
despender mais energia e esforco e realiza na mesma jornada um trabalho de X+1,
ele esta sofrendo intensificacdo do trabalho.

Em resumo, conforme Dal Rosso (2008, p. 23), pode-se conceituar
intensificacdo como “0s processos de quaisquer naturezas que resultam em um
maior dispéndio das capacidades fisicas, cognitivas e emotivas do trabalhador com
0 objetivo de elevar quantitativamente ou melhorar qualitativamente os resultados”.

O processo de intensificacdo do trabalho pode ser percebido a partir de
sintomas que séo descritos por Dal Rosso (2008, p. 106-135):

e Alongamento da jornada de trabalho: quando os trabalhadores séo
conduzidos a trabalhar por mais tempo, acumulam-se tarefas sobre os seus
ombros;

e Ritmo e velocidade: arrochar o ritmo e a velocidade do trabalho ja conta
com longa tradicdo nas administrac6es dos locais de trabalho;

e Acumulo de atividades: o processo de intensificacdo do trabalho é
representado pelo acimulo em uma mesma pessoa de atividades que antes
eram exercidas por mais pessoas;

e Polivaléncia, versatilidade e flexibilidade: é a capacidade de realizar
diversos servicos ao mesmo tempo, o que significa essencialmente realizar
mais trabalho dentro da mesma duracéo da jornada;

e Gestdo por resultados: cobrar resultados imp8e uma pressado interior ou
exterior sobre o trabalhador.

O trabalho docente vem sofrendo com o acirramento da crise capitalista
iniciada com o fim do Estado de Bem-Estar e exacerbada nas décadas de 1980 e
1990.
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Em Frigotto (1998, p. 41), vamos encontrar o seguinte esclarecimento:

A dimensdo mais crucial dos limites do capital e do desenvolvimento
capitalista neste final de século é, todavia, o espectro da destruicdo de
postos de trabalho — sindrome do desemprego estrutural — precarizagao
(flexibilizacdo) do trabalho, vinculada, como mencionamos acima, com a
abolicio dos direitos sociais duramente conquistados pela classe
trabalhadora, especialmente e de forma mais ampla em aproximadamente
20 paises.

A educacao publica superior, apesar de um pouco mais protegida do que a
educacdo do ramo privado, também sente os impactos de politicas publicas
ordenadas pelos organismos internacionais, em especial o Banco Mundial. As
reformas de governo no Brasil da década de 1990 fragilizam os setores sociais do
governo (os denominados Servigos N&o-Exclusivos do Estado).

Nesse sentido, Chaui (1999, p. 3) sustenta que “a Reforma encolhe o espaco
publico democratico dos direitos e amplia o espago privado ndo sé ali onde isso
seria previsivel — nas atividades ligadas a producdo econémica —, mas também
onde nao é admissivel — no campo dos direitos sociais conquistados”.

A légica que passa a imperar na educacao superior € o da mercantilizacao e a
maneira de reger as universidades passa a ser muito parecida com a das empresas
privadas. As IPES passam a prestar servicos educacionais e sao cobradas em
termos de qualidade, produtividade e avaliacdo. Ao corpo docente, € exigido em
iguais termos.

Bosi (2007, p. 1513) enfatiza de forma dura que

a pressdo exercida para aumentar a quantidade de trabalho dentro da
jornada de 40 horas tem se concretizado, principalmente, alicercada na
ideia de que os docentes devem ser “mais produtivos”, correspondendo a
“producédo” a quantidade de “produtos” relacionados ao mercado (aulas,
orientacdes, publicacdes, projetos, patentes etc.) expelidos pelo docente.

Hoje, o professor se vé envolto em um turbilhdo de atividades e cobrancas
gue acentuam a sobrecarga de trabalho, trazendo muitas vezes problemas de saude
a esses profissionais. O pesquisador Anténio Bosi (2007, p. 1503-1523), que
pesquisa o trabalho precarizado no Brasil contemporaneo, discute a precarizacao do
trabalho docente sob a égide da mercantilizacdo do ensino superior. Ele levanta os

principais aspectos nos quais o trabalho docente vem sendo precarizado que séo:



63

(a) o crescimento da forca de trabalho docente ocorrido, principalmente, no
setor privado e em novas universidades estaduais, em que as condi¢fes de
trabalho e de contrato existentes geralmente sao precarias;

(b) a mercantilizacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao nas
IES publicas;

(c) a adocgédo de critérios exclusivamente quantitativistas para a avaliagédo da
producédo do trabalho docente e suas consequéncias.

Ainda sobre a sobrecarga de trabalho, Lemos (2011, p. 109) enfatiza que “é o
trabalho invadindo o espaco pessoal e privado, impedindo que o professor vivencie
outras dimensdes da vida, descanse, pense e refaca as energias para enfrentar o
cotidiano no inicio da semana”. As exigéncias laborais aumentadas com funcdes
extras sala de aula intensificam o trabalho dos docentes nas universidades publicas.

Daniel Mill (2008, p. 57), pesquisador do trabalho docente na Educacédo a
Distancia, entende que os programas em EaD podem envolver riscos trabalhistas

tais como:

0 aumento da carga de trabalho dos docentes, as novas exigéncias
impostas pelo uso das tecnologias digitais, o “empobrecimento” da
mediacdo pedagdgica por meio da atuacdo da tutoria, precarizacdo do
trabalho em termos de condi¢8es de trabalho, entre outros.

E nesse cenario que o profissional docente deve exercer suas funcdes na

educacao a distancia.

4.2 Plano de Carreira dos professores de nivel superior

Gomes e Alves (2015, p. 251) nos esclarecem que um “plano de carreiras
deve contemplar um conjunto de normas responsaveis por ingresso e ascensao na
carreira, que diz respeito a elevacado do padrao remuneratério do servidor”.

A carreira docente é regulamentada pela Lei n® 12.772, de 28 de dezembro de
2012 (alterada pela Lei n°® 12.863, de 24 de setembro de 2013), que dispbe sobre a
estruturacdo do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal. Logo em seu
artigo 1° estdo descritas as classes da Carreira de Magistério Superior com as

respectivas titulacées dos ocupantes do cargo:

| - Classe A, com as denominacdes de:

a) Professor Adjunto A, se portador do titulo de doutor;

b) Professor Assistente A, se portador do titulo de mestre; ou

¢) Professor Auxiliar, se graduado ou portador de titulo de especialista;
Il - Classe B, com a denominacédo de Professor Assistente;

Il - Classe C, com a denominacao de Professor Adjunto;
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IV - Classe D, com a denominacéo de Professor Associado; e
V - Classe E, com a denominagéo de Professor Titular.

A legislacdo complementa as exigéncias do cargo explicitando os regimes de
trabalhos aos quais os docentes poderdo estar submetidos. No Artigo 20 da

supracitada Lei, esta disposto que:

O Professor das IFE, ocupante de cargo efetivo do Plano de Carreiras e
Cargos de Magistério Federal, sera submetido a um dos seguintes regimes
de trabalho:

| - 40 (quarenta) horas semanais de trabalho, em tempo integral, com
dedicacdo exclusiva as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo
institucional; ou

Il - tempo parcial de 20 (vinte) horas semanais de trabalho.

No entanto, a atuagao do docente nao se limita ao ensino, pesquisa, extensao
e gestdo. Dependendo da instituicdo a qual ele seja vinculado, as exigéncias sobre

seu trabalho poderdo mudar. Morosini (2000, p. 14) assevera que,

conforme o tipo de instituicdo de ensino superior em que o professor atua,
sua docéncia sofrerdq diferentes pressdes. Se ele atua num grupo de
pesquisa em uma universidade, provavelmente sua visdo de docéncia tera
um forte condicionante de investigacdo. Ja se ele atua numa instituicdo
isolada, num centro universitario, ou mesmo numa federacéo, sua visao de
docéncia terd um forte condicionante de ensino sem pesquisa, ou, quando
muito, do ensino com a pesquisa. A cultura da instituicdo e dai decorrente a
politica que ela desenvolve terdo seus reflexos na docéncia universitaria.

Aos professores em regime de dedicacéo exclusiva é permitida a percepcao
de alguns outros vencimentos além do basico. Para fins de andlise neste trabalho,
vamos nos ater a um dos itens do Plano de Carreiras e Cargos do Magistério
Federal, o art. 21, inciso IV: bolsa pelo desempenho de atividades de formacao de
professores da educacéo basica, no ambito da Universidade Aberta do Brasil ou de
outros programas oficiais de formacéo de professores.

Isso quer dizer que o mesmo professor que fez concurso em uma IPES,
submetido ao regime de dedicacdo exclusiva, pode também utilizar sua carga
horéaria para o ensino a distancia mediante recebimento de bolsa pelo Sistema UAB.
No entanto, existem situacdes em que o professor ndo recebe bolsa e as horas
dedicadas as disciplinas da modalidade a distancia sdo computadas para fins de
integralizacdo da carga horéaria do professor.

O que se observa na pratica € o acumulo das atividades na EaD com as
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atividades nos cursos de graduacdo presenciais, perfazendo mais horas do que as
40 previstas em lei, sendo essas horas extras ignoradas ou maquiadas nos planos
docentes.

Assim, 0 que se espera de um professor do magistério superior? Espera-se
gue o professor atue nas trés areas do tripé das funcdes da universidade: no ensino,
na pesquisa e na extensdo, bem como na gestao universitaria. Alguns professores
se dedicam aos ensinos presencial e a distancia, uns recebendo bolsas SISUAB,

outros ndo. Lapa e Pretto (2010, p. 90) ressaltam que

as cargas horéarias de atividades didaticas de graduacao registradas nos
departamentos permanecem, portanto, inalteradas, como também o salario
ao longo dos dltimos anos. Assim, a carga horaria dedicada as atividades de
ensino na modalidade a distancia passa a ser computada como extra —
configurando-se, claramente, um mais trabalho com um plus de salario, ndo
necessariamente numa ordem direta.

Em algumas universidades, a exemplo da UFPB, 0s componentes
curriculares das disciplinas ofertadas a distancia seguem a mesma caracterizagcéo
dos componentes curriculares das disciplinas presenciais, exceto quanto as
exigéncias de horario fixo e de presenca obrigatdria do docente e dos estudantes as
aulas (UFPB, 2015). Ou seja, faz parte da carga horaria do professor. Entdo, em
teoria, o professor deveria utilizar seu tempo laboral semanal para dar conta das

atividades dos cursos a distancia, assim como faz com as disciplinas presenciais.

4.3 Trabalho docente na EAD

Além das mudancas no perfil do aluno da Educacdo a Distancia, podemos,
com certeza, afirmar que o trabalho docente sofreu novas demandas e se fez
necessaria a adaptacdo do professor as novas exigéncias dessa modalidade de
ensino.

Uma das grandes teodricas no campo da EAD, Belloni (2006, p. 79) nos

esclarece que

0 uso mais intenso dos meios tecnolégicos de comunicacédo e informacao
torna o ensino mais complexo e exige a segmentacdo do ato de ensinar em
multiplas tarefas, sendo esta segmentacdo a caracteristica principal do
ensino a distancia.
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No ensino presencial, o professor € uma figura central na sala de aula, onde
seu conteudo € expresso em tempo real e pode ser explicado quantas vezes for
necessario. Na EAD, essa comunicacdo se torna assincrona? e sua funcdo se
distancia fisicamente do alunado, de modo que é necessario que o professor ensine
0 aluno a aprender.

Sobre esse tema, Belloni (2006, p. 81) nos esclarece que

em EAD, como na aprendizagem aberta e autbnoma da educacéao do futuro,
o professor deverd tornar-se parceiro dos estudantes no processo de
construcdo do conhecimento, isto €, em atividades de pesquisa e na busca
de inovacéo tecnologica.

Discutindo sobre as novas dimensdes de atuacdo do professor ante as novas
tecnologias, Lopes (2005, p. 41) ressalta que “0 novo papel do professor emergira
das relacdes também inovadoras que ja comecam a ser estabelecidas. No entanto,
isto ndo pode ser confundido com meras adaptacdes; ha um novo paradigma sendo
construido que exige uma nova forma de ensinar”. Essa necessidade de adaptacdo
do professor as novas atribuicdes pode contribuir com a intensificacdo do trabalho
docente.

A funcdo do docente na EAD vai ser subdividida em subfun¢gdes, ndo no
sentido de ser menor e sim no sentido de mdultiplas especializagbes. O professor
formador, o professor conteudista, o tutor e toda a equipe técnica demandada pela
modalidade a distancia forma um corpo profissional multifacetado. Mill (2014, p. 25)
sustenta que “a esse conjunto articulado de trabalhadores, necessario para a
realizacdo das atividades de ensino-aprendizagem na EaD, denominamos de
polidocéncia”.

Junto a mudanca de identidade, os trabalhadores docentes ainda precisam
reaprender seu local no espaco de sala de aula que passa a ser virtualizado. Nao
existe entdo o horéario do cafezinho, o intervalo entre aulas, ndo existe sequer a sala
de aula. O tempo e 0 espaco se tornam extremamente flexibilizados na EAD.

Mill, Santiago e Viana (2008, p. 58) apontam que “h& muito a ser pensado
entre 0 secular espaco da sala de aula (lugar privilegiado para o ensino-
aprendizagem e para a atuagdo docente) e o espaco simulado dos ambientes

virtuais de aprendizagem (‘novo espaco’ de trabalho docente)”.

’As interacGes realizadas sem atraso entre acdo e reacdo sdo denominadas sincronas, enquanto
aquelas que apresentam defasagem sao ditas assincronas (TORI, 2009).
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Haja vista esse conjunto de mudancas, o professor da EAD ainda é o mesmo
do ensino presencial. Ele fez concurso para uma IPES, como professor do
magistério superior, e é oferecida de surpresa uma disciplina na modalidade a
distancia. Mill, Santiago e Viana (2008, p. 65) argumentam que “muitos desses
profissionais sdo obrigados a ministrar alguma disciplina na modalidade EaD, sem
nenhum preparo ou qualificacdo especifica e, ainda, com um numero elevado de
alunos”.

Em relacdo ao preparo que os professores precisam para se adequar ao
modus operandi da EAD, Belloni (2006, p. 82) identifica que “para fazer frente a esta
nova situacdo, o professor tera necessidade muito acentuada de atualizacdo
constante, tanto em sua disciplina especifica, quanto em relacdo as metodologias de

ensino e novas tecnologias”.
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5 O PROCESSO HISTORICO DE INSTITUCIONALIZACAO DA EAD NO
AMBITO DA UFPB

Este capitulo trata do processo historico de institucionalizacdo da EaD no ambito da
UFPB, trazendo para o debate a opcao pelo modelo de EAD na instituicdo, o que se
tem de infraestrutura fisica, pedagdgica e administrativa, bem como o perfil do
professor da Educacéo a Distancia na UFPB.

Ao longo do capitulo, traremos excertos de entrevista realizada com o expert
em EaD, Dr. Lucidio dos Anjos Formiga Cabral, primeiro coordenador da Unidade de
Educacao a Distancia da UFPB, com quem buscamos o resgate das memoarias da
implantacédo da EaD na instituicao.

A Educacao a Distancia € uma modalidade que encurta distancias, que utiliza
intensamente as tecnologias de informagdo e comunicacdo e, se utilizada com
responsabilidade, poderia ser uma ferramenta extraordinaria para se alcancar das
metas do Plano Nacional de Educacéo - PNE.

O governo do Brasil, enxergando essa opc¢ao, investiu massivamente na
modalidade a distancia e utilizou todo seu poder de convencimento (primeiramente e
obviamente financeiro) para que as universidades comprassem a ideia e aderissem
aos editais da UAB. Assim sendo, a criacdo dos trés primeiros cursos de graduacao
a distancia da UFPB estava ligada diretamente ao Edital de Sele¢do n° 01/2005
SEED/MEC, e isso foi explicitado nas resolucdes de criacdo desses cursos. De

acordo com o primeiro coordenador da UEAD, Cabral (2018),

quando foi em dezembro de 2005, o governo editou um decreto que criou a
Universidade Aberta do Brasil. A Universidade Aberta do Brasil, na verdade,
ela nada mais é do que um arcabouco que dava um senso de
cooperativismo as universidades. Ela n&o criou de fato uma nova
universidade. [...] Entdo, em 2006, estavam abertas as submissGes dos
primeiros cursos e ai nés comegamos, entdo a...(Sic) nesse momento na
UFPB, a infraestrutura era 0. Na verdade, eu fui convidado pelo pro-reitor de
graduacdo da época, prof. Umbelino, que era o Pré-reitor de graduacao da
UFPB, e ele me chamou e disse ‘6 Lucidio, ndo tem gratificacdo, ndo tem
nada, ndo tem sequer uma cadeira, e vocé faz um primeiro projeto de curso
a distancia’. Esse foi o pedido dele. Quando eu estava pensando em montar
0 primeiro curso a distancia, surgiu esse edital da Universidade Aberta do
Brasil. E ai comecamos os contatos. O curso de Pedagogia ja tinha um
projeto semipronto e ai comegamos a conversar. Ela trouxe o projeto, eu
mostrei ao pessoal do departamento de Letras. [...] Mateméatica se
interessou, Letras se interessou. [...] Pedagogia era o primeiro. E com isso
nés submetemos os primeiros trés projetos. Foram submetidos. A gente
submeteu né? Os trés primeiros projetos e os trés foram aprovados.
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Sobre o processo de institucionalizacdo da EAD nas IPES, Mill, Ferreira e
Ferreira (2018, p. 156-157) enfatizam o modo como a EaD foi (e/ou esta sendo)

incorporada na maioria das IPES. Segundo esses autores,

especialmente apdés a adesdo ao Sistema UAB, as IPES se organizaram
para a oferta de novos cursos, de nova forma, com novos lugares e
momentos de ensino-aprendizagem. Pelas discussfGes tecidas
anteriormente, a institucionalizacdo da EaD nas IPES ndo tem sido muito
positiva, sobretudo em funcdo do modelo induzido pela forma do fomento e
também pela inexperiéncia das IPES com a modalidade (inclusive em
termos da Gestdo da EaD).

A adesdo as politicas propostas pelo Governo Federal possibilitaria a
captacdo de recursos importantes no contexto da expansao do ensino superior, no
entanto, a incorporacdo dos novos cursos as IPES ndo esta acontecendo como o

previsto e se criou uma dependéncia orgamentaria aos editais do Sistema UAB.

5.1 Histérico institucional da Educacao a Distancia na UFPB

A Universidade Federal da Paraiba foi criada pela Lei Estadual n°. 1.366, de
02 de dezembro de 1955, como resultado da unido de algumas escolas superiores.
No inicio com a nomenclatura de Universidade da Paraiba, teve sua federalizacao
aprovada em dezembro de 1960, pela Lei n°® 3.835, quando passou a chamar-se
Universidade Federal da Paraiba - UFPB, conjugando estruturas universitarias tanto
na cidade de Jodo Pessoa quanto em Campina Grande. Pode-se dizer que seu
primeiro processo de expansao foi a incorporagcdo da Escola de Agronomia do
Nordeste, localizada na cidade de Areia, e do Colégio Agricola Vidal de Negreiros,
na cidade de Bananeiras, na década de 1960.

Diferindo de outras instituicbes federais de ensino superior, a UFPB fortaleceu
uma estrutura de multiplos campi, contando hoje com o Campus | (sede Bairro
Castelo Branco), na cidade de Jodo Pessoa, que compreende os seguintes Centros:
Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza - CCEN; Centro de Ciéncias Humanas,
Letras e Artes - CCHLA,; Centro de Comunicagé&o, Turismo e Artes — CCTA, Centro
de Ciéncias da Saude - CCS; Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA; Centro
de Educacéao - CE; Centro de Tecnologia - CT e Centro de Ciéncias Juridicas - CCJ;
Centro de Biotecnologia — CBIOTEC; Centro de Ciéncias Médicas — CCM; e Centro

de Energias Alternativas Renovaveis — CEAR. O Campus | também possui as
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unidades do bairro de Mangabeira (onde funcionam o Centro de Tecnologia e
Desenvolvimento Regional — CTDR; e o Centro de Informética — CI) e a unidade de
Santa Rita, onde funciona uma extensdo do Centro de Ciéncias Juridicas. O
Campus I, na cidade de Areia, que compreende o Centro de Ciéncias Agrarias —
CCA; o Campus lll, na cidade de Bananeiras, que abrange o Centro de Ciéncias
Humanas, Sociais e Agrarias — CCHSA; e o Campus 1V, nas cidades de
Mamanguape e Rio Tinto, com o Centro de Ciéncias Aplicadas e Educacédo — CCAE,
conforme informacgé&o disponivel no Portal da UFPB.

Especificamente sobre cursos a distancia, antes mesmo da institucionalizagéo
do Sistema UAB, a UFPB ja havia oferecido alguns cursos de especializacéo e de
extensdo na modalidade EaD entre os anos de 2000 e 2004. Entretanto, ndo existia
infraestrutura fisica, nem administrativa que desse suporte aos cursos de graduacao
gue seriam criados a partir do primeiro edital UAB. Sobre as dificuldades na
implantacdo da educacédo a distancia, o ex-coordenador da UEAD, Cabral (2018)

esclarece:

Na verdade, ndo existia formalmente absolutamente nada. Pra néo dizer
que nao existia nada formalmente, eu tinha uma portaria dada pelo pro-
reitor de graduacéo, Prof. Umbelino, que me colocava como coordenador da
educacdo a distancia da instituicdo mas na verdade aquele cargo néo
existia, era s6 uma declaracdo dele, e ndo existia infraestrutura fisica
nenhuma, ndo tinha sala, ndo tinha cadeira, ndo tinha bird, ndo tinha nada,
néo tinha computador.

O Edital de Selecdo n° 01/2005 SEED/MEC foi lancado antes da
regulamentacao do Sistema UAB e tinha por objetivo selecionar, para integracao e
articulagdo ao SISUAB, propostas de cursos superiores a distancia de instituicdes
federais de ensino superior a serem ofertados nos polos municipais de apoio
presencial.

Para a adesao das prefeituras, foi necessario um trabalho de convencimento
por parte da coordenacédo de EaD da UFPB. Cabral (2018), sobre essa questéo,

relata;

Fui a véarios municipios conversar com gestores, prefeitos, secretarios
municipais de educac¢do para explicar o que era, como € que era o projeto e
ai eles encaminhavam um projeto minimo, duas, trés paginas dizendo que o
municipio tinha interesse e que ia disponibilizar o endereco la de uma
escola, e a escola ia ser adaptada. [...] N6s comegcamos, eu indo aos
municipios, convencendo os municipios a submeter e ai alguns municipios
mandaram. Praticamente todos 0s municipios que enviaram 0s projetos
acho que nenhum projeto que eu saiba foi rejeitado.
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A Universidade Federal da Paraiba aderiu ao sistema e, a partir de 2007,
criou os primeiros cursos de graduacdo na modalidade semipresencial. Sobre a

adesao das IES ao modelo UAB, Cabral (2018) nos esclarece:

E dessas universidades, a chamada, o edital, que € a chamada de 2006,
aqui na Paraiba, vou falar s6 da Paraiba, a Unica universidade que
respondeu foi a universidade Federal. Eu estava a frente. O instituto federal
nao se interessou, a Universidade Federal da Campina Grande também néo
se interessou. Porque era um momento que a EaD, além de ser novidade,
havia desconfianca, descrédito na modalidade, muita coisa.

A turma pioneira teve o inicio das aulas em agosto de 2007. As 1.668 (um mil
seiscentos e sessenta e 0ito) vagas oferecidas nos cursos de Licenciatura em Letras
— habilitacdo em Lingua Portuguesa, Licenciatura em Matemética e Licenciatura em
Pedagogia — habilitagcdo em Educacao Infantil dividiam-se em igual porcentagem
para professores e para demanda social.

Van der Linden (2011, p. 49) acentua que

o foco da acdo da UFPB Virtual é a formacdo (Licenciatura) de professores
leigos atuantes nas escolas publicas e o atendimento da enorme massa de
jovens e adultos que residem no interior do Estado e que ndo tém acesso a
educacdo superior publica (demanda social). Para cada um desses
segmentos sdo destinadas 50% das vagas ofertadas a cada ano no
vestibular.

O Relatério de Gestdo da UFPB de 2008 traz mais dados sobre o niumero de
vagas e cursos que foram ofertadas no ano de lancamento da UFPB Virtual.

Segundo o relatorio,

em 2007, ano de lancamento da UFPB VIRTUAL, foram oferecidas 1.668
vagas de Vestibular, sendo 812 para os Polos do Grupo | e 856 para os
Polos do Grupo II. O curso de Matematica ofereceu 464 vagas; para 0 cCurso
de Letras, 700 vagas; e para Pedagogia, 504 vagas, distribuidas nos dois
Grupos de Polos, atendendo a 21 municipios, sendo 13 na Paraiba, 2 em
Pernambuco, 1 no Ceara e 5 na Bahia. Em 2008 foi ampliado o nimero de
polos para 26, com a inclusdo de novos polos na Paraiba. O ensino a
distancia na UFPB contabiliza 3.069 alunos matriculados.

Desta feita, entre os anos de 2007 e 2013, a UFPB expandiu em namero de
cursos e vagas na educacao a distancia e os cursos criados desde entdo foram os
seguintes (Quadro 11):
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Quadro 11: Cursos a distancia na UFPB e seus documentos de criacédo

Curso

Campus Documento Ano

Letras (licenciatura)

Jodo Pessoa Resolucéo n° 19 CONSEPE 2007

Matematica (licenciatura) Jodo Pessoa Resolucdo n® 21 CONSEPE 2007
Pedagogia (licenciatura) Jodo Pessoa Resolugéo n° 23 CONSEPE 2007
Ciéncias Agrarias (licenciatura) Bananeiras Resolucdo n® 33 CONSEPE 2008

Ciéncias Biologicas (licenciatura) Jodo Pessoa Resolucdo n® 35 CONSEPE 2008

Ciéncias Naturais (licenciatura) Jodo Pessoa Resolugéo n° 39 CONSEPE |2008
Letras/LIBRAS (licenciatura) Jodo Pessoa Resolucéo n° 42 CONSEPE 2009
Computacao (licenciatura) Jodo Pessoa Resolugdo n® 03 CONSUNI 2012
Administracao Publica (bacharelado) Jodo Pessoa Resolugcéo n°® 04 CONSEPE |2013
Letras/Inglés (licenciatura) Mamanguape |Resolucdo n® 51 CONSEPE |2013
Letras/Espanhol (licenciatura) Mamanguape |Resolucdo n° 53 CONSEPE 2013

Fonte: Elaboracéo da autora, 2019.

A educacdo a distdncia passou a ser contemplada no Plano de

Desenvolvimento Institucional como exigem os normativos oficiais. Dessa forma, a

UFPB se dispde a desenvolver e ampliar a educacdo a distancia, em nivel de

graduacéo e pés-graduacédo na vigéncia do PDI 2009-2012.

Na construcdo do PDI 2014-2018, a proposta é ampliada e consolidada e tem

como metas:

> Expansdo da oferta de licenciaturas para atender as demandas da
regido, quanto a formacéao de professores, e de outros cursos de graduagéo,
observando a vocacdo institucional, as necessidades regionais e a
relevancia social;

> Oferta de cursos de pés-graduacéo (lato e stricto sensu) de modo a
atender as demandas internas e externas;

> Oferta de cursos de extensdo para atender as demandas
académicas, da sociedade e de formacéo de gestores para a UFPB;

> Instituicdo de grupos de pesquisa, tendo a Educacdo a Distancia
como objeto de estudo, de modo a possibilitar a melhoria da qualidade das
acoes;

> Ampliacdo ao uso de ferramentas de informac&@o e comunicac¢éo nos
cursos presenciais, através da disponibilizacdo e gestdo de recursos de
EaD, como o Ambiente Virtual de Aprendizagem, recursos de conferéncia
remota e de objetos de aprendizagem;

> Incentivo aos cursos de especializacdo e aperfeicoamento definidos
pela Rede Nacional de Formagdo Continuada do Magistério da Educacao
Basica Publica, da qual a UFPB faz parte, destinados a professores e
gestores da educacao basica publica atendendo a demanda identificada nos
Planos de Ac¢des Articuladas (PAR) do Estado e dos municipios. Essa rede é
composta pela Secretaria de Educac¢do Continuada, Alfabetizacéo,
Diversidade e Inclusdo (SECADI), pela Secretaria de Educacao Profissional
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e Tecnoldgica (SETEC), pela Secretaria de Educacao Bésica (SEB) e pela
Secretaria de Educac¢édo Superior (SESu), todas do MEC;

> Apoio aos cursos de especializacdo destinados a profissionais e
gestores da area de Saude em parceria com Ministério da Salde. Esses
cursos tém como eixo norteador a consolidacdo do Sistema Unico de
Saude, com base em seus principios e diretrizes.

A Universidade Federal da Paraiba vem buscando cumprir as metas do PDI
2014-2018 em relacao aos cursos de graduacédo a distancia, bem como expandindo
0S Ccursos técnicos e pos-graduacdes latu sensu a distancia.

Apesar do incentivo por parte do governo federal, o ensino superior brasileiro
atravessou e ainda atravessa periodos de crise no financiamento. Do ano de 2007
aos dias atuais, ocorreram algumas interrupcdes nas sele¢des para EaD na UFPB e
nao foram realizados certames nos anos de 2011, 2015, 2016 e 2018.

Entretanto, a administragdo da UFPB n&o divulgou oficialmente os motivos
pelos quais ndo aconteceram as sele¢des, apenas noticiaram no atual portal da
UEAD que nédo seriam ofertadas vagas para novos alunos em nenhum curso a
distancia nos periodos acima elencados. O ex-coordenador da UEAD, Cabral (2018)

prestou 0s seguintes esclarecimentos:

Nés entramos em fluxo continuo. Apds a entrada em 2007, nés passamos a
ter entradas em todos os periodos, primeiro e segundo periodos em todos
0s anos. [...] O que aconteceu em 2013, 2014, com a crise politica e a saida
da presidente Dilma, naquele momento ali, houve, um ano antes dela sair,
na verdade, uma retracdo. Como as contas do governo passaram a ter
problemas houve um corte muito grande de recursos no orcamento da
Capes na educacdo a distancia. Essa restricdo no orcamento fez com que
as vagas que estavam (sic), que seriam destinadas para o proximo edital
fossem retiradas e ai n0s passamos a experimentar um ano, dois anos e
meio sem entradas. Acho que foram 5 semestres sem entradas. Ai teve um
edital. Esse edital teve uma primeira entrada e ai depois novamente uma
suspenséo. E agora tivemos um novo edital que finalmente vai comecar em
marco.

A UFPB concorreu em todos os ultimos Editais do SISUAB/CAPES, os quais
foram lancados em 2014 e em 2018. No Edital CAPES 75/2014, a Universidade
Federal da Paraiba foi contemplada com vagas em todos os seus 11 cursos na

modalidade a distancia. Contudo, de acordo com Cabral (2018),

ele tinha sido aprovado, mas as vagas ndo foram implementadas, porque
nao houve recursos. [...] As vagas foram aprovadas, mas simplesmente ndo
foi autorizada fazer a selecdo porque nao tinha dinheiro pra repassar. Na
verdade, o repasse so é feito apds autorizacdo das vagas.
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Isso explica por que, apesar de ser contemplada no edital, a UFPB néo
realizou processos seletivos durante alguns periodos subsequentes.

Ja no Edital CAPES n° 5/2018, a Universidade Federal da Paraiba foi
contemplada nos cursos de Administracdo Publica, Letras Portugués, Letras Libras,
Letras Espanhol, Letras Inglés e Matematica. Ou seja, dos onze cursos a distancia
da UFPB, apenas seis foram contemplados na sele¢cdo para o ano de 2019.1.
Também foram autorizadas vagas para um novo curso de Biblioteconomia
(bacharelado), com inicio previsto para 03/2019.

O reflexo do resultado desse Edital é que, para o ano de 2019, a Universidade
Federal da Paraiba, por meio da Pro-Reitoria de Graduacéo - PRG, tornou publico
através do Edital n° 34/2018, datado de 17 de setembro de 2018, a abertura do
Processo Seletivo — 2019.1, para ingresso nos cursos de graduacéo da UFPB, no

ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB.

5.2 Infraestrutura fisica, pedagdgica e administrativa

A UFPB VIRTUAL passa, no ano de 2011, a se chamar Unidade de Educacao
a Distancia (UEAD-UFPB), cuja criacdo se deu através da Resolucdo n° 02/2011
CONSUNI, em 04 de abril de 2011.

Em relacdo a mudanca de nomenclatura, Cabral (2018) d& a seguinte

explicacéo:

O nome foi escolhido porque, no inicio, nés tinhamos por exemplo UFC
(Universidade Federal do Ceard), UFC Virtual. Vocé tinha Santa Catarina.
Entdo algumas utilizavam essa nomenclatura, mas pra comunidade da
UFPB se criou uma ideia que é uma outra universidade. Vocé tinha a
universidade UFPB e tinha outra que é universidade virtual. [...] a UFPB
Virtual, como a gente chama aquele prédio, aquela estrutura, ela na verdade
nada mais € do que um Orgdo de assessoramento da pro-reitoria de
graduacéo. [...] ela podia ter colocado geréncia de educacéo a distancia. Em
vez de ser geréncia de educacgéo a distancia, ela td colocando o nome de
UFPB Virtual. Ai se vocé é universidade, vocé teria de ter o que?
Professores. A UFPB Virtual ndo tem sequer 1 professor. Ela é um setor. Os
cursos sdo todos dos centros. Os professores sdo todos dos
departamentos. L4 ndo tem nenhum professor que seja da UFPB Virtual,
nada. E um setor burocratico. [...] Ela foi criada como Unidade de Educac&o
a Distancia. N6s mantivemos o nome de fantasia, vamos dizer assim, UFPB
Virtual porque tava no site, tava no ideario das pessoas, tava no prédio e
tudo mais, mas chegou um momento que isso tava prejudicando, entéo
vamos mudar.



75

A UEAD é um 6rgao suplementar, vinculado a Reitoria da UFPB e possui sua
sede administrativa no Campus |. Conforme dados do Sistema Integrado de
Patriménio, Administracdo e Contratos — SIPAC, a unidade conta com a seguinte
estrutura organizacional: Coordenagdo e Secretaria Administrativa como o6rgaos
administrativos; e Laboratorio de Desenvolvimento de Material Instrucional (LDMI),
Subcoordenacdo de Avaliacdo e Melhoria do Ensino, Subcoordenacdo de
Capacitacdo, Subcoordenacdo de Desenvolvimento, Subcoordenacdo de Diarias,
Passagens e Locacéo, Subcoordenacdo de Suporte e Subcoordenacédo Gestao
Académica, como érgaos académicos.

No inicio da implantacdo da Educacdo a Distancia na UFPB, a unidade
funcionava sem nenhum apoio administrativo e praticamente sem infraestrutura

basica. Cabral (2018) relata que

a Pro-Reitoria de graduagdo reservou uma sala da PRG e nos concedeu
essa sala. Nessa sala entdo, Prof.2 Martha Van der Linden, que tinha
terminado o doutorado na federal de Santa Catarina, na area de Educacao a
Distancia, veio trabalhar comigo e se tornou a coordenadora adjunta. E ai
muitas coisas, eu diria que 90% de tudo era decidido por mim e por ela. E a
gente se dividia. Se eu ia para um lugar, ela ia para outro, para tentar
cumprir inauguracdes. NOs ndo tinhamos ninguém. E nesse momento, na
primeira descentralizagdo que a UAB fez de recursos, vieram recursos para
vocé fazer contratacdo de pessoal terceirizado. Nesse momento nés
conseguimos mais duas pessoas de informética, se ndo me engano trés, e
duas administrativas e ai tinha bolsas para professores. Foi quando eu
consegui montar minha primeira equipe para me apoiar. [...] Nos
funcionamos do inicio de 2007, 2008 eu acho, até 2009, 2009 eu néo tenho
certeza, mas 2007, 06, 07 e 08 sem nenhum servidor.

Hoje, de acordo com o Sistema de Gestdo de Recursos Humanos — SIGRH, a
UEAD possui 12 (doze) servidores técnico-administrativos lotados na unidade. Sao
técnicos de laboratério, técnicos em TI, assistentes administrativos e
administradores de rede que prestam todo o suporte necessario para os trabalhos
desenvolvidos na unidade.

Os cursos a distancia seguem as Diretrizes Curriculares Nacionais
estabelecidas pelo Ministério da Educacdo, bem como seguem as resolucdes da
instituico (UFPB) relativas a elaboracdo e a formulagdo dos Projetos Politicos
Pedagogicos e a elaboracdo da base curricular para formacdo pedagodgica dos
cursos de licenciatura.

Os cursos a distancia possuem equivaléncia aos cursos presenciais, haja

vista serem regidos e avaliados pelas mesmas regulamentacdes em vigor para
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ambas as modalidades. Por exemplo, o instrumento para avaliagcdo de cursos de
graduacdo desenvolvido pelo INEP no ambito do SINAES € unico e aplicavel as
modalidades presencial e a distancia.

O engajamento dos departamentos e coordenagbes de cursos ao novo
projeto de EaD proposto pela Pro-Reitoria de Graduacdo ndo foi imediato e foi
necessario convencimento por parte da equipe da Coordenacdo da UEAD. Cabral
(2018) narra que de inicio apenas trés coordenacbes (Letras, Pedagogia e

Matematica) acreditaram que o projeto poderia dar certo:

Os coordenadores acreditaram no projeto e trouxeram pessoas para
trabalhar e criaram o projeto, entdo diria que os primeiros projetos foram
feitos com a participac@o de 3 ou 4 pessoas de cada area, que acreditaram.
Depois, que o0s projetos foram aprovados, essas pessoas tiveram a
habilidade de, nos departamentos, convencerem os colegas a participarem.
A bolsa era um atrativo, era, mas vocé tinha toda essa questdo do
convencimento, de mostrar que era uma outra modalidade, que a
modalidade em que a qualidade estava garantida porque o corpo docente
que ia trabalhar era o corpo docente da UFPB, era o mesmo corpo docente.
O PPC, na verdade, foi feito como um espelho do PPC do presencial. Era o
presencial adaptado com algumas sessdes a mais, tipo, tutor. [...] Ai entdo
era uma maneira de garantir a qualidade. Olha tem o mesmo curso, o
mesmo corpo docente. No inicio, nem todas as disciplinas vocé conseguia
ter os professores da UFPB. Porque como havia uma resisténcia né? [...]
Entdo, algumas pessoas de fora da UFPB foram trazidas. Mas ninguém
pegou um professor que era sem formacdo. Ndo. As pessoas que entraram
eram pessoas com formacéo e isso garantia a qualidade.

Atualmente, as coordenacdes dos cursos localizam-se em ambientes fisicos
nos centros de ensino aos quais sao vinculados. O corpo docente dos cursos de
Educacao a Distancia € formado pelos professores que prestaram concurso publico
de provas e titulos para professor do magistério superior nos departamentos cujos
cursos sao vinculados e ndo para a Unidade de Educacgédo a Distancia como se
pensaria a principio. Por exemplo, o que ocorre é que o professor “X”, lotado no
departamento “Y”, é convidado a ministrar/assumir uma determinada disciplina na

EaD e agrega essa carga horaria as demais que ja ministra na educacao presencial.
5.3 A Educacao a Distancia na UFPB em nimeros
A EaD ganhou muito espaco nos ultimos anos no Brasil, em virtude das

politicas publicas de expansao, e isso se refletiu nas Instituicdes de Ensino Superior,
tanto publicas como privadas. Os numeros da Educacdo a Distancia na UFPB
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refletem as politicas publicas relativas a essa modalidade.

Os dados a seguir se referem aos cursos do Campus | (sede) da
Universidade Federal da Paraiba, que s&o: Pedagogia, Administracdo Publica,
Ciéncias Biologicas, Ciéncias Naturais, Letras Portugués, Letras Libras e
Matemética.

Solicitamos a Direcdo da Unidade de Educacdo a Distancia o nimero de

docentes por curso em exercicio dos ultimos cinco anos e o resultado pode ser visto

na Tabela 4:
Tabela 4: Numero de docentes em exercicio
Numero de professores

2014 2015 2016 2017 2018
Adm. Publica 8 6 21 21 9
Cien. Biolégicas 10 41 33 15 17
Cien. Naturais 14 34 22 14 -
Letras Libras 37 21 34 23 9
Letras Portugués 23 57 68 25 19
Matematica 5 41 59 13 21
Pedagogia 37 18 101 15 25
TOTAL 134 218 338 126 100

Fonte: Direc¢édo da Unidade de Educacéo a Distancia

Conforme dados da Tabela 4, podemos verificar que, no ano de 2014, houve
um decréscimo no numero de professores ligados aos cursos na modalidade a
distancia, seguidos de duas altas nos anos de 2015 e 2016. Essa alta aparece em
l6gica contraria com os dois anos apés a UFPB ser contemplada no Edital CAPES
75/2014, mas néo ter recebido os recursos. Os anos de 2017 e 2018 foram de
grande redugcdo no numero de professores em virtude da ndo realizacdo de
certames motivado pela conjuntura econémica negativa.

A Coordenacdo de Escolaridade da UFPB — CODESC nos informou os
seguintes dados sobre o quantitativo de alunos matriculados por periodo académico

nos cursos a distancia:
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Tabela 5: Quantitativo de alunos matriculados por periodo

Quantitativo de alunos matriculados por periodo
2015.1 2015.2 2016.1 2016.2 2017.1 2017.2 2018.1 2018.2

Adm. Publica 53 60 30 28 146 108 98 95

Cien. Bioldgicas 363 290 272 198 262 274 232 188
Cien. Naturais 178 142 118 73 51 38 25 25

Letras Libras 466 440 390 331 419 438 398 328
Letras Portugués 798 686 555 390 435 428 347 295
Matematica 446 389 319 211 282 303 239 190
Pedagogia 947 837 721 536 601 579 480 389
TOTAL 3251 2844 2405 1767 2196 2168 1819 1513

Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas — SIGAA

Os numeros mostrados na Tabela 5 foram obtidos através do Sistema
Integrado de Gestao de Atividades Académicas — SIGAA. De acordo com o Portal da
UFPB, o SIGAA

informatiza os procedimentos da area académica através dos médulos de:
graduacdo, pos-graduacao (stricto e lato sensu), ensino técnico, ensino
médio e infantil, submissdo e controle de projetos e bolsistas de pesquisa,
submissdo e controle de ac¢bes de extensdo, submissdo e controle dos
projetos de ensino (monitoria e inovacdes), registro e relatorios da producao
académica dos docentes, atividades de ensino a distancia e um ambiente
virtual de aprendizado denominado Turma Virtual.

A CODESC informou que o referido sistema sO disponibiliza dados dos
altimos quatro anos.

Podemos observar que o quantitativo de alunos acompanha a tendéncia de
acréscimo e decréscimo do namero de professores. Podemos entender que, apesar
de ndo terem acontecido selecbes nos anos de 2015 e 2016, os numeros
acumulados de sele¢bes anteriores mantiveram alto o quantitativo de alunos nos
periodos de 2015.1, 2015.2 e 2016.1, baixando apenas em 2016.2.

O guantitativo de alunos demonstra a procura pela modalidade que, ao longo
dos anos, se mostrou consolidada na cultura da UFPB e nas cidades polo. Sobre a
mudanca de opinido das pessoas sobre Educacdo a Distancia, Cabral (2018) nos

aponta que
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essa mudancga acontece numa propor¢do rapida porque, falando na questao
do desconhecimento da modalidade e do preconceito, entdo quando uma
cidade como Itaporanga criou um polo e os primeiros alunos foram estudar,
grande maioria da populacdo desconhecia e ai “esse curso é da UFPB
mesmo?”. “Da UFPB, como é isso?”. Quando vocé comeca a ter carro da
UFPB chegando com os professores, ai a pessoa passa ta 14 o carro
adesivado UFPB, o professor é da UFPB. O aluno vem pra um evento aqui.
A gente tem eventos |4 onde védo representantes, professores que
representam a coordenacdo UAB. Vocé tem a presenca institucional na
cidade. A relacdo com os alunos, os alunos vao percebendo a seriedade do
curso. Verificam o material didatico. E ai eu acho que tudo isso aos poucos
vai meio que sepultando esse preconceito e essa desconfianca em relacdo
ao curso.

Quando os cursos a distancia foram fazendo parte do cotidiano da instituicao
e da vida das cidades com polo de Educacdo a Distancia®, a resisténcia a
modalidade foi sendo quebrada e um processo de mudanca cultural foi se instalando

no ideério tanto da comunidade académica, como da populacéo.

o polo de educacdo a distancia € a unidade descentralizada da instituicdo de educacao superior, no
Pais ou no exterior, para o desenvolvimento de atividades presenciais relativas aos cursos ofertados
na modalidade a distancia. (Art. 5°, Dec. n® 9057/2017)
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, debrucamo-nos sobre os resultados e discussdes desta
pesquisa. Posteriormente ao tratamento e a analise dos dados, buscando responder
ao problema e alcancar os objetivos apresentados na parte introdutéria deste
trabalho, apresentamos a discussdo sobre o marco regulatério da EaD e as
diretrizes para concessdo de bolsas do Sistema UAB. Em seguida, discutimos os
resultados obtidos a partir dos questionérios.

Com a finalidade de alcancar os objetivos especificos de identificar o perfil do
docente da EaD na Universidade Federal da Paraiba, descrever como se da esse
trabalho nos cursos a distancia da instituicdo e identificar elementos de
intensificacdo na organizagdo do trabalho docente, realizamos a andlise e
interpretacdo dos dados coletados a partir dos questionarios (Anexo II).

A coleta de dados foi realizada no periodo de 10/12/2018 a 11/02/2019. O e-
mail contendo a apresentacdo desta pesquisa e o link para acesso ao questionario
foi enviada aos sujeitos por seis vezes nos dias 10, 13 e 26/12/2018, 07 e
21/01/2019 e 02/02/19.

Conforme descrito na metodologia deste trabalho, utilizamos para realizacao
da analise dos dados a técnica de Analise de Conteudo Tematica (Minayo, 2009).
Seguindo a ordem de perguntas do questionario, procedemos a analise e discussao
dos dados apresentado-os através de gréficos, tabelas e relatos. Dividiremos a
discussdo dos resultados por temas: perfil do professor; aspectos relacionados a

docéncia; aspectos relacionados a intensificacao do trabalho.

6.1 Perfil do professor

O questionario foi enviado aos 100 (cem) sujeitos que sdo professores dos
cursos a distancia da UFPB, Campus | (sede) e constitui-se de perguntas abertas e
fechadas. Antes de iniciar as perguntas, o sujeito € apresentado ao Termo de
Consentimento e Livre Esclarecido — TCLE (Anexo lll) e o instrumento s6 segue
adiante se o respondente assentir com o referido termo. Apés o fechamento do
guestionario, observamos que 45 (quarenta e cinco) professores haviam respondido

0 instrumento.
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Tabela 6: Percentual de respostas ao questionario de pesquisa

Adm. Publica  Ciéncias Letras Libras Letras Matematica Pedagogia
Biolbgicas Portugués
N° de Sujeitos 9 17 9 19 21 25
N° de respostas 2 12 4 7 4 16
Percentual de 22,22 70,59 44,44 36,84 19,05 64
respostas (%)
Total geral de 45%

respostas em
percentual (%)

Fonte: Direcdo da Unidade de Educacao a Distancia e dados da pesquisa (2019)

Como podemos observar na Tabela 6, a pesquisa obteve 45% (quarenta e
cinco por cento) de respostas aos questionarios, sendo 2 (dois) respondentes do
curso de Administracdo Publica, 12 (doze) de Ciéncias Bioldgicas, 4 (quatro) de
Letras Libras, 7 (sete) de Letras Portugués, 4 (quatro) de Matematica e 16
(dezesseis) de Pedagogia.

A distribuicdo dos respondentes em relacdo aos departamentos de origem é

bem diversificada:

Gréfico 1.Departamento no qual o professor esta vinculado

O R, N WP OILO N

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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De acordo com o gréfico 1, sdo citados 16 (dezesseis) departamentos
diferentes entre os 45 respondentes, sendo os de Habilitacdo Pedagogica,
Metodologia da Educacéo e Sistematica e Ecologia 0s que aparecem em maior
namero. Isso reflete os cursos que tiveram o maior nimero de respondentes que
foram Pedagogia e Ciéncias Bioldgicas.

Quando perguntados em quais cursos ministram disciplinas, 17 (dezessete)
responderam que ministram disciplinas no curso de Pedagogia e 13 (treze) no curso
de Ciéncias Bioldgicas. Alguns sujeitos ministram disciplinas em mais de um curso,

como pode ser visto no Gréfico 2:

Grafico 2: Quantidade de cursos nos quais os professores ministram disciplinas

H 1 Curso
W 2 Cursos
3 Cursos
B Mais de 3 cursos

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Os dados colhidos mostram que 39 (trinta e nove) professores ensinam em
apenas um curso, 01 (um) professor ensina em dois cursos, 01 (um) professor em
trés cursos e 04 (quatro) professores ministram disciplinas em mais de trés cursos.

Em relacdo ao sexo dos respondentes, tivemos 23 (vinte e trés) do sexo

feminino e 22 (vinte e dois) do sexo masculino.
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Sexo
Feminino Masculino
Administracédo Publica 01 01
Ciéncias Biologicas 04 08
Letras Libras 04 00
Letras Portugués 02 05
Matematica 01 03
Pedagogia 11 05
TOTAL 23 22
Percentual 51% 49%

Fonte: dados da pesquisa, 2019.

Conforme dados obtidos na pesquisa, presentes na tabela 7, constatamos

gue 51% dos professores que responderam ao questionario sdo do sexo feminino,

enquanto 49% sdo do sexo masculino. Percebe-se que houve equilibrio entre os

respondentes em relacéo ao sexo.

Continuando a caracterizacao dos sujeitos, buscamos conhecer a idade dos

respondentes:

Tabela 8: Faixa etaria

Idade
Entre 30 - 39 Entre 40 - 49 Entre 50 - 59 Entre 60 — 69 Nao Respond.

Adm. Publica 01 00 00 00 01
Cien. Biolégicas 02 04 03 01 02
Letras Libras 01 02 01 00 00
Letras Portugués 02 04 00 00 01
Matemética 02 01 00 00 01
Pedagogia 04 03 03 03 03
TOTAL 12 14 07 04 08
Percentual 27% 31% 16% 9% 18%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2019.

A informacao “idade” ndo era obrigatdria, entdo dos 45 (quarenta e cinco)

respondentes, 8 (oito) preferiram nao responder. Entre os que responderam, 27%

estdo na faixa etaria entre 30 e 39 anos; 31% entre 40 e 49 anos; 16% entre 50 e 59

anos; e 9% entre 60 e 69 anos. Ou seja, ha professores de todas as idades
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utilizando da tecnologia da EaD. Assim, a idade ndo seria um obstaculo para a
modalidade.
Em relacédo a situacéo trabalhista dos entrevistados, praticamente todos séo

concursados efetivos:

Tabela 9: Situacéo trabalhista

Situacao trabalhista

Concursado Substituto
Adm. Publica 02 00
Ciéncias Biologicas 11 01
Letras Libras 04 00
Letras Portugués 07 00
Matematica 04 00
Pedagogia 16 00
TOTAL 44 01
Percentual 98% 2%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

De acordo com a tabela 9, podemos inferir que 44 (quarenta e quatro)
respondentes, que equivalem a 98%, possuem situacao trabalhista estavel, sendo
apenas 1 (um) professor substituto, equivalendo a 2%.

Um dado que complementa o anterior € o regime de trabalho:

Tabela 10: Regime de trabalho

Regime de trabalho

Dedicacao T-40 T-20

exclusiva
Adm. Publica 02 00 00
Ciéncias Biologicas 11 00 01
Letras Libras 04 00 00
Letras Portugués 07 00 00
Matemética 04 00 00
Pedagogia 15 01 00
TOTAL 43 01 01
Percentual 96% 2% 2%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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Podemos observar, na tabela 10, que 43 (96%) dos participantes afirmam

trabalhar sob regime de dedicacdo exclusiva. Ademais, 1 (2%) afirma ser do regime

T-40 e 1 (2%) do T-20.

Os dados contidos nas tabelas 9 e 10 corroboram com a legislacao

pertinente, pois, na LDBEN, em seu art. 52, € descrito que um terco do corpo

docente trabalhard em regime de tempo integral nas universidades; e o Plano de

Carreiras e Cargos do Magistério Federal dispde que 0s dois regimes previstos para

os professores das IPES sdo o de 40 horas em tempo integral com dedicacéo

exclusiva ou o regime de tempo parcial de 20 horas semanais.

6.2 Aspectos relacionados a docéncia

Anteriormente, buscamos detalhar o perfil do professor, agora vamos

esmiucar esse profissional perante a docéncia.

Atabela 11 traz dados sobre o tempo de atuagéo docente na UFPB e na EaD:

Tabela 11: Tempo de atuacao docente

Tempo de atuacao docente (em anos)

Menos de 01 01a05 06 a10 11a15 16a20 | 21 a25 | Mais de 25

UFPB | EaD | UFPB | EaD | UFPB | EaD | UFPB | EaD | UFPB UFPB UFPB
Adm. Pdblica| 00 00 00 02 02 00 00 00 00 00 00
Cien. 01 01 01 02 03 09 01 00 02 01 03
Biolégicas
Letras Libras | 00 00 02 02 02 02 00 00 00 00 00
Letras Port. 00 00 04 03 02 04 01 00 00 00 00
Matemética 00 00 02 04 00 00 01 00 01 00 00
Pedagogia 01 01 02 07 04 07 03 01 02 02 02
TOTAL 02 02 11 20 13 22 06 01 05 03 05
{-’e;centual 4,4 44 | 244 | 444 | 28,8 | 48,8 | 13,3 | 2,2 11,1 6,6 11,1
%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

O conjunto de dados acima demonstra que o tempo de atuagdo como docente

da EaD se concentra nas faixas entre 01 a 05 anos e entre 06 a 10 anos. Isso se

explica porque a Educacado a Distancia na UFPB iniciou sua primeira turma no ano

de 2007, ou seja, sao apenas 12 (doze) anos de cursos de graduagdo na
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modalidade a distancia na instituicdo. Podemos, com isso, inferir que os 22 (49%)
respondentes que atuam na EaD na faixa entre 06 a 10 anos estdo na modalidade
desde os primeiros anos. Existe, portanto, uma tendéncia do professor que inicia os
trabalhos na EaD em permanecer na modalidade.

Quando perguntados se ministram disciplinas também na educacgéo
presencial, 100% dos sujeitos responderam que sim. Podemos deduzir, a partir das
respostas, que as chefias de departamento estdo distribuindo disciplinas tanto na
educacao presencial quanto na educacao a distancia para os professores vinculados
aos departamentos. Nesse caso, ndo existe um professor que seja exclusivo da
EaD.

Quando perguntados se utilizavam Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

nas aulas da educacao presencial, 0s sujeitos responderam:

Tabela 12: Uso do AVA nas aulas presenciais

Uso do AVA nas aulas presenciais

Sim Nao
Administracéo Publica 02 00
Ciéncias Biologicas 07 05
Letras Libras 03 01
Letras Portugués 03 04
Matemética 03 01
Pedagogia 15 01
TOTAL 33 12
Percentual 73% 27%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

De acordo com a tabela 12, dos 45 respondentes, 33 (73%) utilizam o AVA
nas aulas da modalidade presencial e 12 (27%) n&o utilizam. E possivel depreender,
a partir dos dados, que as TICs (Tecnologias da Informagdo e Comunicacéo) estéo
presentes ndo importa qual a modalidade de ensino, e a maioria dos professores
utiliza instrumentos virtuais no ensino presencial.

Destaca-se ainda que os cursos de Ciéncias Bioldgicas e Letras Portugués
apresentam os menores indices de utilizacdo de AVA nas aulas presenciais.

Complementando a pergunta anterior, procuramos saber quais AVAsS 0s

professores utilizavam.
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Grafico 3: AVAs utilizados pelos professores

5
14%
E Sigaa
® Moodle
Qutros

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Segundo dados do gréafico 3, o Ambiente Virtual de Aprendizagem mais
utilizado no ensino presencial é o SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas), que possui ferramentas para inclusdo de turmas virtuais.
Ou seja, é possivel, através do sistema, disponibilizar materiais aos alunos, criar
atividades, foruns, publicar noticias, entre outras ferramentas.

De acordo com o Manual de Acesso, a Turma Virtual disponibilizada no Portal
da UFPB

€ uma ferramenta de ensino complementar colocada a disposi¢do dos
docentes e discentes. Ela € um espago construido para ajudar no
aprendizado dos discentes, criando uma extensdo da sala de aula no
SIGAA. Encontra-se nos Portais do Docente e do Discente, permitindo o
intercambio virtual de informacdes entre discentes e docentes de uma
turma.

A pergunta ndo era de resposta obrigatoria e 0s sujeitos poderiam citar mais
de um AVA. Entretanto, dos 33 professores que responderam, 61% disseram utilizar
0 SIGAA; 14% utilizam o Moodle; e 25% utilizam outras ferramentas.

Ainda visando obter informacfes sobre a intimidade que nossos sujeitos
possuem em relacdo as TICs, procuramos saber se eles ja haviam participado como

alunos de cursos de educacéao a distancia realizados por AVA.
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Tabela 13: Participacdo em cursos a distancia realizado por AVA

Participacao em cursos a distancia realizado por

AVA

Sim Nao
Administracéo Publica 00 02
Ciéncias Biologicas 06 06
Letras Libras 02 02
Letras Portugués 02 05
Matematica 02 02
Pedagogia 05 11
TOTAL 17 28
Percentual 38% 62%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Com base na tabela 13, observamos que um total de 62% dos respondentes
afirmou nédo ter participado de cursos a distancia em Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), enquanto 38% responderam que haviam participado.

Quando perguntados quais cursos ja haviam participado na modalidade acima
descrita, dos 45 (quarenta e cinco) sujeitos, 16 (dezesseis) responderam ao
guestionamento. As respostas eram abertas e alguns participantes elencaram mais
de um curso. Dentre as respostas, 10 (dez) professores afirmaram ter participado de
cursos de capacitacao a distancia e 7 (sete) elencaram cursos diversos de interesse
pessoal.

Sendo mais especificos, buscamos saber se 0s sujeitos haviam participado

de cursos de capacitacdo para ministrar aulas na Educacao a Distancia.

Tabela 14: Participacdo em capacitacao para ministrar aulas na EaD

Participacao em capacitacao para ministrar aulas na

EaD
Sim Nao
Administracéo Publica 01 01
Ciéncias Biologicas 10 02
Letras Libras 01 03
Letras Portugués 04 03
Matematica 03 01

Pedagogia 11 05
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TOTAL 30 15

Percentual 67% 33%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Conforme dados da tabela 14, podemos inferir que mais do que o dobro dos
respondentes (67%) ja participou de cursos de capacitacdo objetivando ministrar
aulas na EaD, enquanto 33% n&o participaram. Esses numeros corroboram o
pensamento de que, ainda hoje, muitos professores assumem disciplinas na EaD
sem terem preparo ou qualificacdo especifica (MILL, SANTIAGO E VIANA, 2008).

Os cursos mais antigos (Letras Portugués, Pedagogia, Matematica e Ciéncias
Biologicas) tiveram proporcionalmente o maior nUmero de professores capacitados
para trabalhar com a modalidade a distancia.

Solicitamos aos participantes que especificassem de quais cursos de
capacitacao eles haviam participado, 16 (dezesseis) responderam que participaram
de capacitacbes promovidas pelas IPES, 11 (onze) disseram que fizeram cursos
especificos sobre o Moodle e 3 (trés) apontaram cursos diversos na area de
educacao a distancia.

Quando indagados sobre quais aspectos deveriam ser prioritarios na
capacitacao de professores que trabalham na EaD, muitos pontos foram levantados,
sendo dois mais recorrentes: 0 uso de ferramentas e a relacdo entre o professor, o
aluno e a Educacéo a Distancia.

Destacamos algumas respostas sobre o primeiro ponto levantado pelos
docentes:

P10 (LP)* - Produgdo de Materiais, Dominio das Ferramentas da
Plataforma.

P11 (CB) - Conhecimento da plataforma Moodle para facilitar a interacdo e
ensino-aprendizagem com os alunos.

P44 (P) - Utilizacdo de ferramentas para avaliagdo; recursos didaticos

virtuais; melhoria de féruns para aproximar docente e discentes.

Novas competéncias devem ser levadas em conta na formacdo de

professores na perspectiva de adequacédo as inovacdes tecnoldgicas e pedagogicas.

“Nesse trabalho os professores que responderam o questionario serdo identificados pela letra P
(professor), por um numeral de um a quarenta e cinco, seguido da(s) letra(s) inicial(is) do curso no
qual ministra disciplina(s) entre parénteses: AP — Administracao Publica; CB — Ciéncias Bioldgicas; LL
— Letras Libras; LP — Letras Portugués; M — Matematica; e P - Pedagogia. Assim, o professor
identificado como P10 (LP), ministra aulas no curso de Letras Portugués.
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Belloni (2006, p. 85) explica que “a formacao inicial de professores, tem, pois, que
prepara-los para a inovacdo tecnoldgica e suas consequéncias pedagogicas e
também para a formacédo continuada, numa perspectiva de formacdo ao longo da
vida”.

Nesse sentido, as falas dos professores demonstram que a preocupagao com
formacéo que os integrem as mudancas tecnoldgicas esta presente no dia a dia do
trabalhador docente.

Em relacdo ao segundo ponto mais recorrente, ressaltamos as seguintes

falas:

P9 (P) - A importancia da interacdo entre professor e aluno.

P21 (CB) - Aprender a compreender com as dificuldades pelas quais passa
o aluno EAD, aprender a ter criatividade nas atividades envolvidas, usar de
recursos que evite o plagio e melhore a qualidade de avaliacéo.

P23 (P) - A concepcéo de Educacéo a Distancia e formas de relacionamento
com alunos

Os pontos acima citados sao legitimos, pois 0 novo papel do docente que se
apresenta com a Educacdo a Distancia nos remete a um professor parceiro do
aluno, que o ensina a aprender, pois o aluno da EaD precisa ser mais autbnomo do
gue o aluno convencional.

Em seguida, perguntamos aos sujeitos o que lhes motivam a trabalhar como
professores na EaD. As respostas foram as mais diversas possiveis, mas foi
possivel encontrar elementos em comum em algumas respostas. A inclusdo de
alunos que ndo teriam acesso a educacdo superior tradicional foi uma das

motivacOes mais citadas e destacamos as seguintes respostas:

P7 (P) - O curso de Graduacgdo a Distancia consolida-se como uma forma
de inclusdo de pessoas. O fato de proporcionar o acesso ao conhecimento
as pessoas que estdo distantes e que querem tornar-se professor € uma
motivacdo. Poder contribuir com essa formagéo, ajudar aos(as) estudantes
a pensarem sobre o fazer docente e o trabalho com os alunos também
situa-se como dos interesses. No caso do componente que leciono, além
destes aspectos citados, o fato de ajudar os estudantes a refletirem sobre
elaboracdo e producdo textual e sobre o0 processo de escrita do texto
académico, constitui uma motivagao bastante significativa.

P13 (CB) - Entender q o acesso a graduacdo € bem desigual e muitos
brasileiros ndo poderiam se formar em cursos presenciais.

P34 (CB) - A proposta de funcionamento e oportunidades criadas pela EaD
sdo incriveis. Poder participar da ideia de formagdo de alunos que ndo tem
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chance de chegar a grandes cidades e aos campus (sic) me da um grande
estimulo.

Dos 45 (quarenta e cinco) respondentes, 23 (vinte e trés) apontaram como
motivador o fato de que a Educacédo a Distancia oportuniza aos alunos que moram
longe dos grandes centros urbanos, bem como aos alunos carentes ou que por
motivos outros ndo conseguem cursar a educacao presencial, uma educacao de
qualidade e a possibilidade de forma¢éo em nivel superior.

Nessa seara, destacamos que se inserem entre 0s objetivos da criacdo do
Sistema UAB (entre outros) a ampliacdo do acesso a educacao superior publica e a
reducdo das desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regides
do Pais.

Além disso, Ribeiro, Mill e Oliveira (2010, p. 45) reforcam que, “apesar da
EaD demandar mais tempo de preparacdo e dedicacdo que a modalidade
presencial, esses professores relatam que se sentem motivados pela convicgao de
gue estdo contribuindo para a formacédo de individuos impossibilitados de frequentar
Cursos presenciais”.

Também foram citadas motivacfes ligadas as especificidades da modalidade

a distancia:

P6 (P) - Saber que posso ensinar e aprender independente do lugar onde
eu e os alunos estejam.

P28 (P) - Possibilidade de inovacdo no uso das TICs, atualizacdo de
conhecimentos.

P35 (CB) - A possibilidade de trabalhar uma forma alternativa, moderna e
atual de ensino

Em resposta ao questionamento, 8 (oito) professores demonstraram se
motivar com as novas possibilidades que a EaD trouxe para a pratica docente, seja
0 uso das TICs, ou novas formas de interacdo entre professor e aluno, ou até estar
em local distinto ao aluno. Sobre os desafios do novo papel do professor da

modalidade a distancia, Tarcia e Cabral (2011, p. 150) refletem que,

considerando o processo em movimento que implica a mudanca na pratica
educativa, algumas atitudes s&o vélidas para que o professor, em primeiro
lugar, se aproprie do universo de conhecimentos e de préaticas envolvidos no
contexto da educacéo a distancia e, a partir dai, assuma o papel exigido.

Na sequéncia, considerando a importancia da formacédo continuada para os
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docentes, solicitamos aos sujeitos que apontassem a frequéncia com que
participaram de cursos sobre as tematicas: Producdo de objetos de aprendizagem,;
Reciclagem nas vers6es do Moodle; Reciclagens em tecnologias digitais; Producdo

de material didatico para EaD.

Tabela 15: Frequéncia no curso de Producédo de objetos de aprendizagem

Producao de objetos de aprendizagem

Sempre 1 Frequentemente  As vezes Raramente Nunca 5
Adm. Puiblica 00 00 01 01 00
Cien. Bioldgicas 01 02 02 01 06
Letras Libras 00 01 01 01 01
Letras Portugués 01 00 02 00 04
Matematica 01 00 01 01 01
Pedagogia 02 01 01 02 10
TOTAL 05 04 08 06 22
Percentual 11% 9% 18% 13% 49%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Em relacdo a cursos de producao de objetos de aprendizagem, a tabela 15
mostra que, dentre sujeitos participantes da pesquisa, 5 (11%) afirmaram que
sempre participam dos referidos cursos, 4 (9%) participam frequentemente, 8
professores (18%) participam as vezes. Outros 6 respondentes (13%) raramente

participam e 22 (49%) afirmam nunca terem participado desses cursos.

Tabela 16: Frequéncia no curso de Producao de objetos de aprendizagem

Reciclagem nas versdes do moodle

Sempre 1 Frequentemente  As vezes Raramente Nunca 5
Adm. Puiblica 00 01 00 00 01
Cien. Bioldgicas 01 02 04 00 05
Letras Libras 00 01 02 00 01
Letras Portugués 01 01 01 01 03
Matematica 01 00 01 01 01
Pedagogia 01 00 02 03 10
TOTAL 04 05 10 05 21
Percentual 9% 11% 22% 11% 47%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Sobre cursos de reciclagem nas versdes do moodle, 4 (9%) afirmaram que
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sempre participam dos referidos cursos, 5 (11%) participam frequentemente, 10
sujeitos (22%) participam as vezes. Demais, 5 professores (11%) raramente

participam e 21 (47%) indicam nunca terem participado desses cursos.

Tabela 17: Frequéncia no curso de Reciclagens em tecnologias digitais

Reciclagens em tecnhologias digitais

Sempre 1 Frequentemente  As vezes Raramente Nunca 5
Adm. Publica 01 00 00 00 01
Cien. Bioldgicas 03 00 02 02 05
Letras Libras 00 00 02 01 01
Letras Portugués 01 01 01 01 03
Matemética 01 00 00 02 01
Pedagogia 02 00 02 03 09
TOTAL 08 01 07 09 20
Percentual 18% 2% 16% 20% 44%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Ja a respeito de cursos de reciclagens em tecnologias digitais, 8 professores
(18%) afirmaram que sempre participam dos cursos supracitados, 1 (2%) participa
frequentemente, 7 respondentes (16%) participam as vezes, 9 sujeitos (20%)

raramente participam e 20 (44%) asseveram nunca terem participado de tais cursos.

Tabela 18: Frequéncia no curso de Producao de material didatico para EaD

Producdo de material didatico para EaD

Sempre 1 Frequentemente  As vezes Raramente Nunca 5
Adm. Publica 00 00 00 00 02
Cien. Biologicas 00 03 02 01 06
Letras Libras 01 02 01 00 00
Letras Portugués 02 00 00 01 04
Matemética 01 00 01 01 01
Pedagogia 02 00 03 03 08
TOTAL 06 05 07 06 21
Percentual 13% 11% 16% 13% 47%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Por fim, acerca de cursos sobre producdo de material didatico para EaD, 6
(13%) afirmaram que sempre participam, 5 (11%) participam frequentemente, 7

professores (16%) participam as vezes. Outros 6 respondentes (13%) raramente



94

participam e 21 (47%) declararam nunca terem participado desses cursos.

Podemos inferir, a partir dos dados apresentados, que as opc¢des negativas
somam muito mais da metade das respostas, indicando que deveriam ser ofertados
cursos de formacgao continuada com mais frequéncia pela Universidade Federal da
Paraiba. E necesséario maior estimulo e apoio da UFPB em relagdo a capacitacio
dos professores da EaD.

Ao acessar o Portal da UFPB, podemos consultar os cursos de capacitacao
oferecidos pela Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas — PROGEP, no ano de 2018, e
apenas dois estavam ligados as ferramentas para sala de aula, ndo sendo

especificos para EaD.

6.3 Aspectos relacionados a intensificacao do trabalho

Nesta parte da apresentacdo dos resultados, nos dedicaremos aos aspectos
relacionados a intensificacdo do trabalho docente na Universidade Federal da
Paraiba.

Primeiramente, questionamos 0s participantes sobre o recebimento de bolsas

do Sistema Universidade Aberta do Brasil:

Tabela 19: Recebimento de bolsa do SISUAB

Recebimento de bolsa do SISUAB

Sim Nao
Adm. Publica 02 00
Cien. Bioldgicas 10 02
Letras Libras 04 00
Letras Portugués 07 00
Matemética 04 00
Pedagogia 16 00
TOTAL 43 02
Percentual 96% 4%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A tabela 19 demonstra que 43 (96%) dos sujeitos sé@o bolsistas do SISUAB,
enquanto 2 (4%) ndo recebem bolsas. Os dados apresentados nos permitem inferir

gue o financiamento a Educacdo a Distancia através pagamento de bolsas e
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lancamento de editais pelo MEC tem sido fundamental para assegurar a oferta, haja
vista quase a totalidade dos professores pesquisados receberem incentivo.
Complementando a pergunta anterior, procuramos saber quais as

modalidades de bolsas que os sujeitos recebem.

Tabela 20: Modalidades de bolsas recebidas

Modalidades de bolsas recebidas

Formador| Formadorll Conteudistal Conteudistall Outra Nao Rec.
Adm. Publica 02 00 00 00 00 00
Cien. Biolégicas 03 05 02 00 00 02
Letras Libras 02 02 00 00 00 00
Letras Portugués 05 02 00 00 00 00
Matemética 01 03 00 00 00 00
Pedagogia 08 07 00 00 01 00
TOTAL 21 19 02 00 01 02
Percentual 47% 42% 4% 0% 2% 4%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Os dados da tabela 20 mostram que 2 (4%) séo bolsistas da modalidade
Professor Conteudista I, 21 (47%) recebem bolsa como Professor Formador I, 19
(42%) como Professor Formador 11, 1 (2%) recebe uma outra modalidade de bolsa e
2 (4%) nao recebem bolsas. Ante as informacdes expostas, percebemos que grande
parte, somando 89%, recebem bolsas como Professor Formador, cujas funcdes
envolvem atividades tipicas de ensino, de desenvolvimento de projetos de pesquisa
e de desenvolvimento de metodologias de ensino (CAPES, 2016).

Quando perguntados sobre quem elaborava o material didatico da disciplina

nas quais atuam, os sujeitos responderam o que se segue:

Tabela 21: Responsavel na elaboracdo do material didatico

Responsavel na elaboracdao do material didatico

Professor Equipe UEAD Outro
Adm. Publica 00 02 00
Cien. Biologicas 11 00 01
Letras Libras 03 01 00
Letras Portugués 05 01 01

Matematica 01 01 02
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Pedagogia 11 01 04
TOTAL 31 06 08
Percentual 69% 13% 18%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Podemos inferir na tabela 21 que 31 (69%) dos respondentes afirmaram
elaborar o préprio material didatico das disciplinas sob suas responsabilidades. Ja 6
(13%) apontaram a equipe da UEAD como responsaveis, enquanto 8 (18%)
escolheram a opc¢édo “outro” como responsavel pela elaboracdo desse material.

Pesquisando nos editais de capacitacao lancados pela PROGEP a partir do
ano de 2017 até os dias atuais, constatamos que apenas neste ano de 2019 foi
ofertado um curso de capacitacao intitulado “Utilizando o MOODLE na Preparacao
de Material Didatico para Cursos EAD”, que tem como objetivo desenvolver
competéncias para o uso eficiente das ferramentas e recursos disponiveis no
ambiente virtual de aprendizagem Moodle, com énfase na elaboracdo de material
didatico (UFPB, 2019). O curso tem como publico-alvo docentes e técnico-
administrativos e oferece apenas 40 vagas.

Com base no exposto, é possivel deduzir que os professores sdo autodidatas
na elaboracdo do material didatico das disciplinas na modalidade a distancia ou o
conhecimento estd sendo passado de pessoa para pessoa, haja vista o reduzido
namero de cursos de capacitacao.

Dando prosseguimento, indagamos aos professores quantas pessoas
trabalham com eles para que a disciplina sob sua responsabilidade possa ser
ofertada e quais as fungbes que essas pessoas exercem. A pergunta foi aberta e
alguns sujeitos responderam mais de um item. Ao analisar as respostas, pudemos

agrupa-las da seguinte forma:

Tabela 22: Pessoas que trabalham para que a(s) disciplina(s) possa(m) ser
ofertada(s) e quais suas funcdes

Pessoas que trabalham para que a(s) disciplina(s) possa(m) ser ofertada(s) e
quais suas funcodes

1 Tutor Mais de 1 Sé6 o Coordenacdao  Suporte Outros
tutor professor
Adm. Publica 01 00 01 00 00 00
Cien. Biolégicas 12 00 00 00 00 01

Letras Libras 02 02 00 00 00 00
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Letras Portugués 05 01 00 00 00 00
Matematica 03 00 01 00 00 00
Pedagogia 09 01 03 03 03 00
TOTAL 32 04 05 03 03 01

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A partir dos dados da tabela 22, é possivel inferir que 29 (63%) alegaram
contar com apenas um tutor para a realizacdo das disciplinas na EaD sob sua
responsabilidade. Outros 6 (13%) respondentes disseram trabalhar com mais de um
tutor, 5 (11%) afirmaram serem o0s Unicos responsaveis pela oferta da disciplina, 3
(7%) apontaram contar com o apoio da Coordenacdao do curso para a oferta da
disciplina e, por fim, 3 (7%) indicaram contar com o suporte técnico da UEAD para
gue a disciplina possa ser ofertada.

Em algumas falas, os sujeitos demonstram a insatisfacdo com a atual

(des)organizacao da equipe de apoio:

P4 (LP) - Ja tivemos um trabalho em equipe mais forte, hoje em dia, com os
cortes de verba, temos menos tutores e poucos recursos. Mas de qualquer
maneira, nunca tivemos acesso a uma equipe com todos esses atores
exemplificados, o que seria o ideal.

P30 (P) - Atuo com o tutor. Mas, tenho procurado realizar sozinho, face as
condicdes atualmente oferecidas.

P44 (P) - Posso contar com o apoio da coordenacdo do curso e alguns
semestres com tutora. Mas néo é sempre que tenho tutora.

A concepcao de Educacdo a Distancia traz consigo a ideia de que o
profissional docente nédo trabalharad sozinho. Veloso e Mill (2016, p. 2) asseveram
gue “na modalidade a distancia, diferentemente do ensino presencial, a docéncia &
exercida ndo apenas por um, mas varios profissionais, muitas vezes com formacoes
distintas, que devem atuar em consonancia para garantir o processo de ensino-
aprendizagem”. Observamos, entdo, que ha uma deficiéncia da UFPB na gestao
dessa equipe multidisciplinar. Percebe-se na fala dos professores que o apoio a EaD
foi diminuindo na medida que os cortes nas verbas foram aumentando.

Dando seguimento, buscamos saber quanto tempo os professores dedicam a
EaD por semana, levando em conta a soma de horas dedicadas as atividades de

ensino, pesquisa e extensao.
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Tabela 23: Tempo dedicado a EaD por semana (em horas)

Tempo dedicado a EaD por semana (em horas)

5a10 11a15 16 a 20 Mais de 20
Adm. Publica 02 00 00 00
Cien. Biologicas 11 01 00 00
Letras Libras 02 01 01 00
Letras Portugués 06 01 00 00
Matematica 04 00 00 00
Pedagogia 13 03 00 00
TOTAL 38 06 01 00
Percentual 84% 13% 2% 00

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Conforme dados expostos na tabela 23, compreendemos que 38 (84%) dos
respondentes afirmam dedicar de 5 a 10 horas por semana a atividades da
Educacao a Distancia; 6 (13%) disseram dedicar de 11 a 15 horas; e 1 (2%) dedica
de 16 a 20 horas semanais. A jornada de dedicacéo integral € equivalente a 40
horas semanais, ou seja, a maior parte dos participantes da pesquisa afirma utilizar
até 1/4 da jornada semanal na EaD.

Complementando a pergunta anterior, indagamos aos sujeitos se as

disciplinas na EaD demandam aumento na sua carga horaria.

Tabela 24: Aumento da carga horaria em virtude da EaD

Aumento da carga horaria em virtude da EaD

Sim Nao
Adm. Publica 01 01
Cien. Bioldgicas 07 05
Letras Libras 01 03
Letras Portugués 03 04
Matemética 04 00
Pedagogia 13 03
TOTAL 29 16
Percentual 64% 36%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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De acordo com a tabela 24, percebe-se que os participantes, em sua maioria
(64%), consideram que as disciplinas da modalidade a distancia demandaram um
aumento na sua carga horaria semanal. Dos 45 (quarenta e cinco) respondentes,
apenas 16 (36%) ndo concordam que houve aumento. Os cursos de Pedagogia e
Matematica se destacam na percepc¢do do aumento de carga horéaria, ao contrario
dos cursos de Letras Portugués e Letras Libras, em que mais professores afirmam
nao terem aumento de carga horaria.

Ao justificarem porque declararam que existe incremento na carga horéria, 0s
professores explicitaram que as atividades nos cursos a distancia sdo adicionais as
atividades do ensino presencial, ou seja, a demanda dos departamentos ndo é
reduzida para que os sujeitos possam se dedicar a EaD. Isso se explica porque a
carga horaria na modalidade a distancia é computada na carga horaria total dos
professores. O que parece acontecer na verdade € que os professores utilizam de
suas horas livres para realizar atividades da Educacao a Distancia.

Seguem algumas justificativas para ilustrar o problema:

P4 (LP) - As disciplinas da EAD demandam, muitas vezes, mais tempo de
interacdo do que o presencial, além de todo planejamento da disciplina.
Infelizmente com os cortes de pessoal e mesmo de vagas, percebo uma
desmotivacao geral atualmente, o que € uma pena.

P22 (P) - Penso que deveriamos ter mais tempo para produzir material
(como video aulas, por exemplo) e estar on-line por mais tempo em
atividades como chats, féruns de duavidas etc.

P39 (LP) - O trabalho (sério) com EaD requer atencdo, cuidado,
organizagdo e muito planejamento. Ndo € possivel fazé-lo junto a outras
atividades, logo precisamos dedicar um tempo extra para tratar somente da
EaD, excedendo a carga horaria do presencial.

Através das respostas podemos inferir que o tempo e a dedicagao
necessarios ao trabalho na plataforma oneram por demais o trabalho docente.
Ao serem perguntados se dedicam tempo do final de semana ao trabalho na

Educacéo a Distancia, obtivemos os seguintes dados:

Tabela 25: Dedicacdo de tempo do final de semana a EaD

Dedicacao de tempo do final de semana a EaD

Sim Nao

Adm. Publica 02 00

Cien. Biologicas 10 02
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Letras Libras 01 03
Letras Portugués 03 04
Matemética 04 00
Pedagogia 12 04
TOTAL 32 13
Percentual 71% 29%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2019.

De acordo com a tabela 25, dos 45 respondentes, 32 (71%) disseram que
dedicam tempo do final de semana as atividades da EaD, e 13 (29%) disseram que
nao dedicam. Em seguida, solicitamos que fossem especificadas as atividades que
ocupam os finais de semana dos professores. A totalidade de respostas giraram em
torno de preparo e postagem de atividades na plataforma, correcéo de trabalhos e

interagdo nos féruns:

P7 (P) - Muitas horas do fim de semana dedicada & EaD, para correcdo de
textos dos alunos, para atualizacdo dos conteddos, para responder a
indagacéo dos alunos, para dar retorno as solicitagées.

P20 (LP) - Acompanhamento dos discentes, elaboracdo de material didatico
e correcdo de atividades.

P33 (P) - Elaboracédo de avaliagBes, pesquisa por material complementar
(videos, textos), elaboracéo de atividades.

Os dados apresentados nas tabelas 23, 24 e 25 buscaram desvendar
aspectos relacionados as dificuldades encontradas na docéncia on-line.
Comparando, especificamente, os dados das tabelas 24 e 25 sobre o aumento da
carga horéaria e o tempo dedicado do final de semana, podemos observar que o0s
dados se aproximam, corroborando a probabilidade de intensificacdo do trabalho
docente, haja vista 64% dos pesquisadores afirmarem que houve aumento de carga
horéaria em virtude da EaD e 71% afirmarem que utilizam tempo do final de semana
nas atividades da Educacéao a Distancia.

Assim como na pergunta anterior sobre o aumento da carga horéria, 0s
cursos de Pedagogia e Matematica, agora acrescidos de Administracdo Publica e
Ciéncias Biologicas tém maior numero de professores que trabalham no final de
semana, enquanto os professores dos cursos de Letras Portugués e Letras Libras,

em sua maioria néo utilizam o final de semana para atividades da EaD.
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Em Ribeiro, Mill e Oliveira (2010, p. 50) vamos encontrar o seguinte

esclarecimento:

Um aspecto recorrente na fala dos professores a respeito das dificuldades
encontradas na docéncia virtual € o volume maior de tempo necessario para
sua realizacdo, o conflito temporal com outras atividades docentes na
instituicdo e a rigidez do planejamento com relagdo ao tempo.

Em seguida, buscamos averiguar a percepcdo que os professores tém da
eficiéncia das politicas publicas atuais relativas a EaD e a sua relagcdo com o

trabalho docente.

Tabela 26: Percepcao do grau de eficiéncia das politicas publicas relativas a EaD

Percepcao do grau de eficiéncia das politicas publicas
relativas a EaD

Alto Médio Baixo Nenhuma
Adm. Publica 00 00 01 01
Cien. Biologicas 01 03 07 01
Letras Libras 00 03 01 00
Letras Portugués 00 03 04 00
Matematica 00 03 01 00
Pedagogia 01 03 12 00
TOTAL 02 15 26 02
Percentual 4% 33% 58% 4%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Conforme a tabela 26, constatamos que 2 (4%) dos que responderam esta
pergunta afirmaram que € alto o grau de eficiéncia das politicas publicas
supracitadas; 15 (33%) consideram que é média essa eficiéncia; a maioria (58%)
acredita que é baixo o grau de eficiéncia; e 2 (4%) afirmam que ndo tem nenhuma
eficiéncia.

Somando os percentuais de quem considera baixa a eficiéncia com os de
guem nao vé nenhuma eficiéncia, sdo 62% de respondentes que ndo veem
efetividade nas politicas publicas referentes a EaD. Esse dado contrasta com a
numerosa legislacdo especifica relacionada a Educacdo a Distancia editada pelo
Governo Federal ao longo dos anos desde a promulgacédo da LDBEN. Podemos

inferir que apesar da abundante jurisprudéncia, os professores ndo sentem que as
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politicas publicas chegam na instituicdo de forma efetiva.
Continuamos no tema politicas publicas especificas para EaD e perguntamos
aos participantes se essas politicas interferem na organizacdo do trabalho

pedagadgico.

Tabela 27: Percepcao da interferéncia das politicas publicas da EaD no trabalho
pedagdgico

Percepcdo da interferéncia das politicas publicas da EaD
no trabalho pedagégico

Sim Nao Nao saberia dizer
Adm. Puablica 01 00 01
Cien. Biologicas 07 00 05
Letras Libras 01 01 02
Letras Portugués 05 01 01
Matematica 02 00 02
Pedagogia 15 00 01
TOTAL 31 02 12
Percentual 69% 4% 27%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2019.

De acordo com os dados da tabela 27, percebemos que 31 (69%) dos
respondentes consideram que as politicas publicas especificas da Educacdo a
Distancia interferem na organizacdo do trabalho pedagdgico do docente. Outros 2
(4%) acreditam que nao interferem e 12 (27%) afirmam que ndo saberiam dizer.

Devemos ter em mente que o trabalho pedagogico docente reflete o contetdo
dos Projetos Pedagdgicos dos cursos. O Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e
Extensdo da UFPB define na Resolucédo 07/2010, em seu art. 2°, que “os Projetos
Pedagogicos dos cursos de graduacdo da UFPB expressam o0s principais
parametros para a acao educativa, através de um conjunto de ac¢des sociopoliticas e
técnico-pedagodgicas, garantindo a formacdo global e critica do individuo, como
forma de capacita-lo para o exercicio da cidadania”.

Complementando a pergunta anterior, solicitamos que 0s sujeitos
justificassem suas respostas. Ficou claro na fala dos participantes que as politicas
gerais do Governo Federal, em especial as econOmicas, impactam o trabalho
pedagdgico nas IPES. Elencamos alguns comentarios como ilustracao:
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P4 (LP) - Desde a diminuicao de verba, a insegurancga se a EAD continua ou
nao, com entradas de novos alunos esporadicamente ou com lacunas, além
da desestruturacdo por conta dos cortes que toda a organizacdo da EAD
vem sofrendo tem feito o curso de LETRAS, por exemplo, que ja teve nota
igual ao presencial no ENADE (nota 4) cair muito em funcéo desse quase
abandono por parte dos gestores governamentais e da CAPES. As
coordenacdes fazem o que podem, mas realmente, sem 0s recursos, fica
dificil termos a mesma motivacdo e eficiéncia que tinhamos anos atras.
Dentro da UFPB, a Unica coisa que ocorreu importante em termos de
institucionalizacdo que ocorreu, € que agora contamos na nossa carga
horéria as disciplinas da EAD, independente(sic) de ter ou néo bolsa.

P13 (CB) - Falta de recursos continuos, suspender a entrada de novos
estudantes por mais de um semestre, mudancas frequentes nas normas ja
me deixaram sem tutor, falta de recursos adequados leva a falta de insumos
e de prestacdo de servicos que interromperam a oferta de aulas praticas
presenciais em algumas disciplinas. Falta de compromisso das
prefeituras/polos leva a servigo de internet insuficiente e laboratérios sem
condicdes adequadas.

P22 (P) - Na minha opinido, a EaD deveria ser ampliada como politica
publica, com investimento na formacao continuada dos e das docentes,
mais tempo para a preparacdo e o desenvolvimento das atividades
pedagogicas, mais recursos para a elaboragdo de materiais e estruturagao
dos cursos, apenas para citar alguns aspectos.

P44 (P) - Se a EAD ja fosse institucionalizada, o trabalho docente elevaria
em termos de qualidade principalmente para efetivagdo das horas
presenciais que sado obrigatdrias, mas ndo acontecem de fato.

Um outro problema bastante citado que demandaria intervengdo em forma de

politica especifica para EaD é a institucionalizacdo dos cursos a distancia pelas

instituicdes federais. Como ja foi dito em capitulo anterior, o financiamento através

de editais é perverso com a organizacdo dos cursos da modalidade a distancia pois

acorrenta a Educacdo a Distancia a recursos externos as universidades. Esses

editais externos podem ferir a autonomia universitaria em relacdo ao uso dos

recursos e da contratacao de pessoal.

Seguindo, indagamos aos sujeitos se eles consideram que a natureza coletiva

da EaD pode resultar na perda de autonomia do professor no processo de

construgéo do curso ou disciplina.

Tabela 28: Percepcéao da perda de autonomia do professor devido a natureza

coletiva da EaD

P,ercepcao da perda de autonomia do professor devido a
natureza coletiva da EaD

Sim Nao Nao saberia dizer

Adm. Publica

00 02 00
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Cien. Bioldgicas 01 07 04
Letras Libras 00 03 01
Letras Portugués 01 06 00
Matematica 01 02 01
Pedagogia 02 12 02
TOTAL 05 32 08
Percentual 11% 71% 18%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A tabela 28 demonstra que, entre os participantes, 32 (71%) ndo consideram

hY

que ocorre perda na autonomia do professor devido a natureza coletiva da
Educacao a Distancia. Ademais, 5 (11%) consideram que existe sim uma perda na
autonomia e 8 (18%) nédo saberiam dizer se ocorre ou ndo. Do ponto de vista de

Ribeiro, Mill e Oliveira (2010, p. 52), “essa perda de controle sobre o processo de

pY

ensino-aprendizagem pode ser devida tanto a natureza coletiva e mais rigida da
preparacao/oferta da disciplina, quanto a limitacdo do contato direto professor-
aluno”.

Solicitamos aos respondentes que justificassem suas respostas ha questao
anterior. Em geral, os professores ndo acreditam na perda da autonomia devido a

natureza coletiva da EaD.

P7 (P) - O professor tem autonomia para organizar o seu curso e conduzir a
sua turma. As questdes de ordem estrutural e de apoio pedagdégico é que
dificultam o trabalho, acrescidas da necessidade do empenho dos alunos.
P19 (P) - Considero que a autonomia na educacdo é algo construido
coletivamente. Nao se trabalha s6 na educacgdo, quanto mais cooperacao,
mais autonomia os sujeitos envolvidos constroem. O contrario ndo seria
autonomia, mas individualismo e arbitrariedade.

P39 (LP) - Mesmo sendo a modalidade EaD ndo vejo o professor perder
autonomia ou deixar de ter sua importancia no processo de aprendizagem
dos alunos, visto que quem pensa O curso, a avaliagdo, organizagéo e
propde desafios para o aprendizado do aluno é o professor.

P44 (P) - Em parte sim. Ainda ndo temos essa cultura de trabalho docente
coletivo, nem tdo pouco multi ou interdisciplinar. Essa falta cultural e
pedagdgica afeta o espaco da autonomia uma vez que confundimos
cooperagao com controle.

Nota-se que os professores consideram positiva a cooperacdo que a

modalidade a distancia exige, ndo existindo espaco para a perda de controle no
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processo de ensino-aprendizagem.

Finalizando o questionario, solicitamos aos professores que, analisando sua
trajetéria na Educacdo a distancia da UFPB, apontassem a frequéncia com que
perceberam algum dos sintomas de intensificagcdo do trabalho: alongamento da
jornada de trabalho; aumento no ritmo e velocidade do trabalho; acumulo de
atividades; polivaléncia, versatilidade e flexibilidade; e maior cobranca por resultados
(DAL ROSSO, 2008).

Tabela 29: Frequéncia no sintoma Alongamento da jornada de trabalho

Alongamento da jornada de trabalho

Sempre 1 Frequentemente  As vezes Raramente Nunca 5
Adm. Publica 01 00 00 00 01
Cien. Biolégicas 02 04 02 03 01
Letras Libras 01 00 03 00 00
Letras Portugués 02 02 01 00 02
Matemética 01 00 01 01 01
Pedagogia 05 02 05 02 02
TOTAL 12 08 12 06 07
Percentual 27% 18% 27% 13% 16%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Em relacdo ao alongamento da jornada de trabalho, a tabela 29 mostra que,
dentre sujeitos participantes da pesquisa, 12 (27%) afirmaram que sempre
percebem o alongamento da jornada, 8 (18%) percebem frequentemente, 12
professores (12%) sentem o sintoma as vezes. Outros 6 respondentes (13%)
raramente percebem o alongamento, e 7 (16%) afirmam nunca terem sentido esse

sintoma de intensificacéo.
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Tabela 30: Frequéncia no sintoma Aumento no ritmo e velocidade do trabalho

Aumento no ritmo e velocidade do trabalho

Sempre 1 Frequentemente  As vezes Raramente Nunca 5
Adm. Publica 00 01 00 00 01
Cien. Bioldgicas 02 03 03 03 01
Letras Libras 01 00 03 00 00
Letras Portugués 01 01 03 00 02
Matematica 01 00 01 01 01
Pedagogia 06 01 05 02 02
TOTAL 11 06 15 06 07
Percentual 24% 13% 33% 13% 16%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Sobre 0 aumento no ritmo e velocidade do trabalho, 11 (24%) afirmaram que
sempre percebem esse sintoma de intensificacdo, 6 (13%) sentem frequentemente,
15 sujeitos (33%) vivenciam as vezes. Ademais, 6 professores (13%) raramente

percebem e 7 (16%) indicam nunca terem sentido esse indicio.

Tabela 31: Frequéncia no sintoma Acumulo de atividades

Acumulo de atividades

Sempre 1 Frequentemente  As vezes Raramente Nunca 5
Adm. Publica 01 00 00 00 01
Cien. Bioldgicas 02 04 02 03 01
Letras Libras 01 00 03 00 00
Letras Portugués 02 01 02 00 02
Matemética 01 00 01 02 00
Pedagogia 06 03 03 02 02
TOTAL 13 08 11 07 06
Percentual 29% 18% 24% 16% 13%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Ja a respeito do acumulo de atividades, 13 professores (29%) experimentam
essa manifestacao de intensificacédo do trabalho, 8 (18%) percebem frequentemente,
11 respondentes (24%) reparam as vezes, 7 sujeitos (16%) raramente percebem e 6

(13%) asseveram nunca terem sentido de tal sintoma.
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Tabela 32: Frequéncia no sintoma Polivaléncia, versatilidade e flexibilidade no
trabalho

Polivaléncia, versatilidade e flexibilidade no trabalho

Sempre 1 Frequentemente  As vezes Raramente Nunca 5
Adm. Publica 01 00 00 01 00
Cien. Bioldgicas 03 03 02 04 00
Letras Libras 00 00 02 02 00
Letras Portugués 03 01 01 01 01
Matematica 01 00 01 02 00
Pedagogia 04 05 03 02 02
TOTAL 12 09 09 12 03
Percentual 27% 20% 20% 27% 7%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
Acerca de ser polivalente, versatil, flexivel (ser um faz tudo) no trabalho, 12

(27%) afirmaram que sempre percebem o sintoma, 9 (20%) reparam
frequentemente, 9 professores (20%) percebem as vezes. Outros 12 respondentes

(27%) raramente sentem esse indicio e 3 (7%) declaram nunca terem verificado.

Tabela 33: Frequéncia no sintoma Maior cobranca por resultados

Maior cobranca por resultados

Sempre 1 Frequentemente  As vezes Raramente Nunca 5
Adm. Publica 01 00 00 01 00
Cien. Bioldgicas 02 04 03 01 02
Letras Libras 00 01 02 01 00
Letras Portugués 01 02 02 01 01
Matemética 01 00 01 01 01
Pedagogia 03 06 04 02 01
TOTAL 08 13 12 07 05
Percentual 18% 29% 27% 16% 11%

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

bY

Por fim, no tocante a maior cobranca por resultados, 8 (18%) sujeitos
confirmam sempre sentir esse indicio de intensificacdo, 13 (29%) percebem
frequentemente, 12 (27%) respondentes indicam perceber as vezes. Também, 7
(16%) dos professores afirmaram raramente sentir e 5 (11%) disseram nunca terem
se apercebido desse sintoma de intensificagao do trabalho.

E possivel inferir que as respostas afirmativas somadas (sempre e

frequentemente), representando sintomas de intensificacdo do trabalho, podem ser
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consideradas maioria em relacdo as respostas negativas (raramente e nunca). A
guantidade de respostas consideradas neutras (as vezes) foi bem alta. Essa
percepcdo dos sujeitos vai ao encontro da ideia encontrada em Mill (2010, p. 27),
que sustenta: “na EaD, o rol desses aspectos de desvalorizacdo do trabalhador &
aumentado pela inseguranca, intensificacdo, e precarizagdo do trabalho, que
ocorrem em grau imensamente superior ao observado no ensino presencial”.

Em relacédo a todos os sintomas, mesmo analisando os dados por curso, as
respostas se dividem entre as opc¢des. Dessa forma, compreendemos que néo
existe um consenso sobre a percepcéo dos sintomas da intensificacdo do trabalho

entre os professores da Educacao a Distancia na UFPB.
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7 CONCLUSOES

O desenvolvimento deste estudo permitiu realizar algumas consideracdes
relevantes para problematizar a respeito das implicagdes que a atuacao docente na
Educacdo a Distancia da Universidade Federal da Paraiba pode oferecer para o
desenvolvimento de novas estratégias de organizacdo do trabalho docente em
processos de ensino-aprendizagem realizados por meio da EaD na UFPB.

A partir dos dados coletados, foi possivel identificar o perfil do professor que
ensina na modalidade a distancia na Universidade Federal da Paraiba. Observamos
gue esses sujeitos estdo lotados em diversos departamentos da instituicdo, o que
demonstra o engajamento desses departamentos na Educacdo a Distancia. Os
docentes em sua maioria (87%) ministram disciplinas em apenas um curso.

Este estudo evidenciou que, em relagdo ao sexo dos participantes, o
resultado foi extremamente equilibrado, sendo 51% do sexo feminino e 49% do sexo
masculino. Sobre a idade, que era questdo ndo obrigatoria, 58% estao entre 30 e 49
anos.

Esta pesquisa mostrou, no que se refere a situacao trabalhista, que grande
maioria (98%) dos sujeitos sdo trabalhadores concursados, fator este que indica a
estabilidade do contrato de trabalho. Ademais, demonstrando cumprir os preceitos
da LDBEN/1996, 96% trabalham em regime de dedicacéo exclusiva.

Este estudo também evidenciou, no tocante ao tempo de atuacdo ha
Educacdo a Distancia, que os docentes, 0s quais ingressam na modalidade a
distancia, permanecem por longo periodo, pois, dos 45 (100%) respondentes, 22
(49%) afirmaram atuar na EaD entre 06 e 10 anos.

Ao buscarmos conhecer as habilidades dos nossos sujeitos, a pesquisa nos
revelou que 73% utilizam Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA em suas aulas na
Educacdo Presencial, sendo o SIGAA o ambiente mais utilizado entre os
professores. Entretanto, os dados revelaram que 62% dos participantes nunca
participaram de cursos a distancia realizados por AVA. Ainda assim, 67% dos
professores participaram de capacitacdes para ministrar aulas na Educacdo a
Distancia. Dentre esses, 53,33% afirmam ter participado de cursos promovidos pelas
instituicbes de ensino.

Esses numeros refletem a intimidade que o trabalhador docente possui com

as TICs e podem auxiliar a UFPB quanto a necessidade de treinamento. No entanto,
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seriam necessarios mais estudos nessa area. Inclusive, os professores destacam,
como pontos prioritarios em futuras capacitacfes, cursos sobre a utilizacdo e o
funcionamento de ferramentas como Moodle e producdo de materiais e sobre as
relacdes entre professor e aluno virtual.

A partir deste estudo, foi possivel identificar que o maior fator motivador dos
docentes que trabalham com Educacdo a Distancia é a democratizacdo do acesso
ao ensino superior através da oferta de cursos de graduacdo ao publico que, em
situagbes normais, ndo poderiam estar presentes, seja pela distancia ou pela
condigcdo econdmica. Alguns também se sentem motivados pelas especificidades da
modalidade a distancia, ou seja, pelo uso das tecnologias de informacédo e
comunicacao e da possibilidade de trabalhar de forma alternativa.

A partir dos dados da pesquisa, verificamos que os respondentes nao estéo
participando de cursos de formacéo continuada. Perguntamos a frequéncia com que
participavam de cursos de producdo de objetos de aprendizagem, reciclagem nas
versdes do Moodle, reciclagem em tecnologias digitais e producdo de materiais
didaticos e as op¢des negativas (raramente ou nunca) somam mais da metade das
respostas.

No que diz respeito ao financiamento através do pagamento de bolsas do
Sistema UAB, percebemos que 96% dos sujeitos recebem bolsas, sendo as
modalidades Formador | e Formador Il as mais recebidas, no total de 40
professores, 21 recebendo bolsa como Formador | e 19 como Formador Il. Essa
cobertura no financiamento € um incentivo a mais para os docentes assumirem
disciplinas na EaD, porém depende totalmente de editais do SISUAB.

Contrariando em parte o conceito de polidocéncia (Mill, 2014), 69% dos
trabalhadores docentes da UFPB afirmam elaborar seu proprio material didatico a
ser utilizado nas disciplinas e 63% reiteram que podem contar apenas com 1 (um)
tutor para realizacdo das disciplinas que lhes sdo delegadas. Alguns professores
alegam que a equipe de apoio ja foi maior, porém os sucessivos cortes de verbas
abalaram essa estrutura. Entretanto, se faz necessério refletir em como oferecer
uma educacao a distancia com qualidade, contando com uma equipe tao defasada.

Em relacdo ao tempo dedicado as atividades na Educacao a Distancia, 84%
dos participantes dedicam de 5 a 10 horas por semana. Entretanto, 64% consideram
gue ocorreu aumento na carga horaria em virtude do trabalho na EaD. Dentre os

sujeitos que perceberam o incremento na carga laborativa, a justificativa mais citada
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€ a necessidade de maior interacdo e dedicacdo devido aos foruns, chats, e
atividades na plataforma virtual. Mais uma vez entendemos que, em virtude da
equipe reduzida, os docentes se veem assoberbados com as multiplas tarefas
inerentes a EaD.

Os dados da pesquisa demonstram que 71% dos professores dedicam tempo
de seu final de semana as atividades da EaD e os motivos citados por eles sdo os
mesmos da questdo anterior, ou seja, a maior exigéncia de acompanhamento as
atividades e aos discentes.

Os pesquisados nao conseguem perceber com clareza a eficiéncia das
politicas publicas relativas a Educacdo a Distancia, sendo que 58% acreditam ser
baixo o grau de eficiéncia. Esses dados demonstram que podem até ser numerosas
as politicas publicas, no entanto, os trabalhadores ndo sentem que exista efetividade
dentro das instituicdes de ensino.

Por outro lado, 69% afirmam que essas politicas interferem na organizacao do
trabalho docente. Nas falas dos participantes, percebemos que eles consideram as
politicas de cunho econémico e a inseguranca no financiamento da Educacdo a
Distancia as que mais impactam o trabalho docente nas universidades.

Este trabalho revelou que 71% dos sujeitos ndo consideram que ocorre perda
de autonomia do professor devido a natureza coletiva do trabalho na Educacéo a
Distancia. O aspecto da perda da autonomia é levantado por Ribeiro, Mill e Oliveira
(2010) como um dos fatores dificultadores a pratica docente. Os docentes acreditam
gue ainda € do professor o papel de planejamento e execucdo das disciplinas
mesmo que sejam na modalidade a distancia.

Por fim, quando apontados os sintomas de intensificacdo do trabalho docente:
alongamento da jornada de trabalho, aumento no ritmo e velocidade do trabalho,
acumulo de atividades, ser polivalente, versatil, flexivel no trabalho e maior cobranca
por resultados (DAL ROSSO, 2008), as respostas consideradas afirmativas (sempre
e frequentemente) dos professores ndo somam maioria em nenhum dos quesitos.
Esse dado aponta para a falta de consenso na percepcdo de fatores de
intensificacdo trabalhista por parte do corpo docente.

Em todos os indicadores de intensificacdo, desde o aumento na carga horaria
em virtude do trabalho na EaD, da dedicacdo de tempo do final de semana as
atividades na plataforma Moodle e correcdo de exercicios, juntamente com o0s

sintomas de intensificacdo de Dal Rosso, os professores se dividem nas opinides e
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ndo ha unanimidade nas respostas.

A partir das consideracdes suscitadas pelos resultados desta pesquisa,
esperamos ter contribuido para a elaboracdo de um perfil consistente do professor
da Educacédo a Distancia da Universidade Federal da Paraiba - quem €, o que faz,
onde trabalha, ha quanto tempo trabalha, em quantos cursos trabalha, sua
motivacdo. Também esperamos dar voz aos anseios da comunidade docente da
modalidade a distancia no que diz respeito as necessidades de formacao
continuada, pois 0s cursos sao raros e insuficientes perante a demanda premente de
gualificacdo, em especial em se tratando de tecnologias que mudam com tanta
rapidez.

Com base na andlise de dados é possivel afirmar que a administracdo central
da UFPB precisa olhar com mais atencdo para quem faz a Educacéo a Distancia na
instituicdo, pois muito pode ser melhorado na organizagéo do trabalho docente e da
equipe de apoio que praticamente inexiste. Apesar da totalidade dos trabalhadores
docentes nao terem a percepcédo da intensificacao do trabalho docente, entendemos
gue ela existe e tende a aumentar se ndo forem feitas intervenc¢des imediatas ou a
curto prazo.

Dentre os aspectos relevantes desta dissertacdo de mestrado, apresentam-se
os temas que emergem deste estudo, destacando:

* A necessidade de mais pesquisas sobre o trabalho docente da modalidade a
distancia nas instituicdes de ensino superior;

* As evidéncias de que ha intensificacdo do trabalho docente junto aos
professores que ministram aulas na EaD da UFPB,;

* A necessidade de mais cursos de formacgao inicial e continuada para os
professores da EaD da UFPB;

+ A falta de pessoal de apoio para os professores ministrarem as disciplinas a

distancia.
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ANEXO | - COMPARATIVO SOBRE REGULAMENTAGCAO DE BOLSAS SISUAB

Res. CDIFNDE n° 26/2009 alterada pela
Res. CDIFNDE n° 8/2010

Portaria CAPES n° 183/2016 alterada
pela Portaria CAPES n° 15/2017

Modalidade Descricao Valor Descricao Valor
Coordenador/ Professor ou pesquisador  |R$ 1.500,00 |Coordenadoria Geral: R$ 1.500,00
Coordenador indicado pelas IPES bolsista responséavel
adjunto | da UAB vinculadas ao Sistema UAB, institucional pelos aspectos

gue atuara nas atividades de administrativos, financeiros e
coordenacéo e apoio aos pedagoégicos de todas as
polos presenciais e no actes no dmbito do Sistema
desenvolvimento de projetos UAB, assim como
de pesquisa relacionados desenvolvimento de
aos cursos e programas projetos de pesquisa
implantados no ambito do relacionados aos cursos,
Sistema, desde que sendo exigida experiéncia de
comprove a experiéncia de, 3 (trés) anos no magistério
no minimo, trés anos de superior.
magistério superior.
Coordenador/ Aguele que ndo comprovar |R$ 1.100,00 |Coordenadoria Adjunta: R$ 1.500,00
Coordenador essa experiéncia (no quesito bolsista que auxiliard a
adjunto Il anterior), mas que tenha coordenadoria geral has suas
formacao minima em nivel atividades atinentes, assim
superior e experiéncia de 1 como desenvolvimento de
(um) ano no magistério projetos de pesquisa
superior, ou a formacéo ou a relacionados aos cursos
vinculagcdo em programa de sendo
pés-graduacédo de mestrado exigida experiéncia de 3
ou doutorado. (Insercdo (trés) anos no magistério
nossa) superior.
Coordenador de Professor ou pesquisador  |R$ 1.400,00 |Atuacdo em atividades de R$ 1.400,00
curso | designado/indicado pelas coordenacéo dos cursos
IPES vinculadas ao Sistema implantados no ambito do
UAB, que atuara nas Sistema UAB e no
atividades de coordenagéo desenvolvimento de projetos
de curso implantado no de pesquisa relacionados
ambito do Sistema UAB e no aos cursos, sendo exigida
desenvolvimento de projetos experiéncia de 3 (trés) anos
de pesquisa relacionados no magistério superior.
aos cursos, desde que
comprove a experiéncia de,
no minimo, trés anos de
magistério superior.
Coordenador de Aguele que ndo comprovar |R$ 1.100,00 |Atuacdo em atividades de R$ 1.100,00

curso |l

essa experiéncia (no quesito
anterior), mas que tenha
formacao minima em nivel
superior e experiéncia de 1
(um) ano no magistério
superior, ou a formacéo ou a
vinculacdo em programa de
pés-graduacado de mestrado
ou doutorado. (Insercdo
nossa)

coordenacdo dos

cursos implantados no
ambito do Sistema UAB e no

desenvolvimento

de projetos de pesquisa
relacionados aos cursos,
sendo exigida formacéo
minima em nivel de mestrado

e experiéncia de 1 (um) ano
no magistério superior.
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Coordenador de Professor ou pesquisador  |R$1.300,00 |Atuacdo em atividades de R$ 1.300,00
tutoria | designado/indicado pelas coordenacdo de tutores dos
IPES vinculadas ao Sistema cursos implantados no
UAB, que atuara nas ambito do Sistema UAB e no
atividades de coordenagéo desenvolvimento de projetos
de tutores dos cursos de pesquisa relacionados
implantados no ambito do aos cursos,
Sistema UAB e no sendo exigida experiéncia de
desenvolvimento de projetos 3 (trés) anos no magistério
de pesquisa relacionados superior.
aos cursos, desde que
comprove a experiéncia de,
no minimo, trés anos de
magistério superior.
Coordenador de Aquele que ndo comprovar |R$ 1.100,00 |Atuacdo em atividades de R$ 1.100,00
tutoria Il essa experiéncia (no quesito coordenacdo de tutores dos
anterior), mas que tenha cursos implantados no
formacdo minima em nivel ambito do Sistema UAB e no
superior e experiéncia de 1 desenvolvimento de projetos
(um) ano no magistério de pesquisa relacionados
superior, ou a formacao ou a aos cursos, sendo exigida
vinculacdo em programa de formacéo minima em nivel de
pés-graduacdo de mestrado mestrado e experiéncia
ou doutorado. (Insergdo de 1 (um) ano no magistério
nossa) superior.
Professor- Professor ou pesquisador  |R$ 1.300,00 |Atuacdo em atividades de R$ 1.300,00
pesquisador designado ou indicado pelas elaboracéo de material
conteudista | IPES vinculadas ao Sistema didatico, de desenvolvimento
UAB, que atuara nas de projetos e de pesquisa,
atividades de elaboracgéo de relacionadas aos cursos e
material didatico, de programas implantados no
desenvolvimento de projetos ambito do Sistema UAB,
e de pesquisa, relacionadas sendo exigida experiéncia de
aos Ccursos e programas 3 (trés) anos no magistério
implantados no &mbito do superior.
Sistema, sendo exigida
experiéncia de 3 (trés) anos
no magistério superior.
Professor- Aguele que ndo comprovar |R$ 1.100,00 |Atuacdo em atividades de R$ 1.100,00
pesquisador essa experiéncia (no quesito elaboracdo de material
conteudista Il anterior), mas que tenha didatico, de desenvolvimento
formacdo minima em nivel de projetos e de pesquisa,
superior e experiéncia de 1 relacionadas
(um) ano no magistério a0s Ccursos e programas
superior, ou a formacao ou a implantados no dmbito do
vinculacdo em programa de Sistema UAB, exigida
pés-graduacédo, de mestrado formacao minima em nivel de
ou doutorado. (Insercdo mestrado e experiéncia de 1
nossa) (um) ano no magistério
superior.
Professor- Professor ou pesquisador  |R$ 1.300,00 [Formador I: atuagdo em R$ 1.300,00

pesquisador |

designado ou indicado pelas
IPES vinculadas ao Sistema
UAB, que atuara nas
atividades tipicas de ensino,
de desenvolvimento de
projetos e de pesquisa,
relacionadas aos cursos e

atividades tipicas de ensino,

participantes de projetos de

pesquisa e de
desenvolvimento de

metodologias de ensino na
area de formacao inicial e

continuada de professores de
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programas implantados no
ambito do Sistema UAB,
sendo exigida experiéncia
de 03 (trés) anos no
magistério superior.

educacao basica no ambito

do Sistema UAB, sendo
exigida experiéncia de 03
(trés) anos no magistério
superior.

Professor- Aguele que ndo comprovar |R$ 1.100,00 |[Formador Il: atuacdo em R$ 1.100,00
pesquisador Il essa experiéncia (no quesito atividades tipicas de ensino,
anterior), mas que tenha de desenvolvimento de
formacdo minima em nivel projetos e de pesquisa,
superior e experiéncia de 1 relacionadas aos cursos e
(um) ano no magistério programas implantados no
superior, ou a formacéo ou a ambito do Sistema UAB,
vinculacdo em programa de exigida formacéo minima em
pés-graduacéo, de mestrado nivel de mestrado e
ou doutorado. (Inser¢cdo experiéncia de 1 (um) ano no
nossa) magistério superior.
Tutor Profissional selecionado R$ 765,00 |Atuacdo em atividades R$ 765,00
pelas IPES vinculadas ao tipicas de tutoria
Sistema UAB para o desenvolvidas no dmbito do
exercicio das atividades Sistema UAB, sendo exigida
tipicas de tutoria, sendo formacéao de nivel superior e
exigida formacéo de nivel experiéncia minima de 1
superior e experiéncia (um) ano no magistério do
minima de 1 (um) ano no ensino basico ou superior.
magistério do ensino basico
ou superior, ou ter formacao
pos-graduada, ou estar
vinculado a programa de
pés-graduacao.
Coordenador de Professor da rede publica, |R$ 1.100,00 Atuacdo em atividades de R$ 1.100,00
Polo graduado e com, no minimo, coordenacdo e supervisdo de
3 (trés) anos em magistério infraestrutura, para viabilizar
na educacao basica ou as atividades realizadas no
superior, responsavel pela ambito do polo, sendo
coordenacéo do polo de exigidas as condicdes de:
apoio presencial. docente da Educacao Bésica
Publica com, no minimo, 1
(um) ano de experiéncia no
magistério; dedicacéo
exclusiva ao polo UAB; e
formacao de nivel superior.
Assistente a Nao tem N&o tem Atuacdo em atividades R$ 800,00

Docéncia:

tipicas de ensino, de
desenvolvimento de projetos
e de pesquisa, relacionadas
aos cursos e programas
implantados no &mbito do
Sistema UAB, sendo exigida
formacao minima em nivel
superior e experiéncia de 1

(um) ano no magistério.
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ANEXO Il - Questionario para investigar a relacao entre as politicas publicas
especificas para a EaD e a organizacao do trabalho docente

Prezad@ Professor@,

Estamos solicitando sua colaboracdo em responder o presente questionario acerca
do seu trabalho na Educacao a Distancia e das alteragcbes nas relagdes de trabalho
resultantes desse vinculo. Sua participacdo serd muito importante para que
possamos obter sucesso na elaboracdo de nossa pesquisa que faz parte da minha
dissertacdo no Programa de POs-Graduacdo em Politicas Publicas, Gestdo e

Avaliacdo da Educacédo Superior. Desde ja agradecemos sua colaboragéo.

Questionario

Nome:
(Resposta opcional)

Departamento no qual esta vinculado: *
Curso(s) no qual ministra disciplina(s): *

Sexo: *
e Feminino
e Masculino

Idade (em anos):
(Resposta opcional)

Curso de graduacéo (especifique): *
Curso de po6s-graduacdo (especifique): *

Situacéo trabalhista: *
e Concursado
e Substituto
e Qutra

Regime de trabalho: *
¢ Dedicacao exclusiva
e T-20
e T-40
e Qutro
Tempo de atuacao docente na UFPB: *
¢ menos de um ano
¢ entre 01 a 05 anos
¢ entre 06 a 10 anos
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entre 11 a 15 anos
entre 16 a 20 anos
entre 21 a 25 anos
mais de 25 anos

Vocé ministra disciplinas na educacéao presencial? Quais? Onde? *

Vocé utiliza ambiente virtual de aprendizagem em suas aulas na educacao
presencial? *

e Sim

¢ Nao
Em caso de resposta afirmativa na questao anterior, especifique qual:

Tempo de atuacao docente na Educacéo a Distancia na UFPB: *
* menos de um ano

entre 01 a 05 anos

entre 06 a 10 anos

entre 11 a 15 anos

Mais de 15 anos

Vocé ministra disciplinas na Educacédo a Distancia? Quais? Onde? *

Vocé participou como aluno em cursos de Educacdo a Distancia realizados por
ambiente virtual de aprendizagem? *

e Sim

¢ Nao
Em caso de resposta afirmativa na questdo anterior, especifique abaixo qual ou
guais cursos vocé participou:

Vocé ja participou de alguma capacitacdo para ministrar aulas na EaD? *

e Sim

¢ Nao
Em caso de resposta afirmativa na questdo anterior, especifique abaixo qual ou
guais capacitacdes voceé participou:

Quais aspectos deveriam ser prioritdrios na capacitagdo de professores que
trabalham em EaD? *

O que Ihe motiva a trabalhar como professor na Educacao a Distancia? *
Considerando a importancia da formacdo continuada para docentes em EaD,

marque a frequéncia que vocé participou dos seguintes cursos:
Producao de objetos de aprendizagem *

Sempre Nunca

Reciclagem nas versdes do moodle *

Sempre Nunca
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Reciclagens em tecnologias digitais *

Sempre Nunca

Producéo de material didatico para EaD *

Sempre Nunca

Vocé recebe bolsa no Sistema UAB? *

e Sim

¢ Nao
Em caso de resposta afirmativa na questao anterior, qual a modalidade?
Professor formador |

¢ Professor formador Il

¢ Professor conteudista |

¢ Professor conteudista Il

e QOutra
Sobre a elaboracdo material didatico da(s) disciplina(s) sob sua responsabilidade: *

e E elaborado por vocé

 E elaborado pela equipe da UEAD

e QOutro
Quantas pessoas trabalham com vocé para que a(s) disciplina(s) sob sua
responsabilidade possa ser ofertada e quais as funcdes que essas pessoas
exercem? (Ex. Apoio técnico, equipe multidisciplinar, projetistas educacionais,
tutores, etc) *

Somando o tempo dedicado as atividades de ensino, pesquisa e extensao, quanto
tempo vocé dedica especificamente a EaD por semana: *
e De5a 10 horas
e De 11 a 15 horas
¢ De 16 a 20 horas
¢ mais de 20 horas
As disciplinas na EaD demandaram ou demandam aumento na sua carga horaria? *
e Sim
¢ Nao
Em caso de resposta afirmativa na questéo anterior, justifique:

Vocé dedica tempo do seu final de semana ao trabalho na EaD? *

e Sim

¢ Nao
Em caso de resposta afirmativa na questdo anterior, especifigque em quais
atividades:

Na sua opinido, qual o grau de eficiéncia das politicas publicas atuais relativas a
Educacao a Distancia em relacao a organizacéo do trabalho docente nas IFES? *

e Alto

e Médio

e Baixo
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e Nenhuma
Em se tratando de politicas publicas especificas para EaD, essas politicas interferem
na organizacao do trabalho pedagdgico da EaD? *

e Sim

¢ Nao

e Na&o saberia dizer
Justifique a resposta da questao anterior

Vocé considera que a natureza coletiva da Educacéo a Distancia pode resultar na
perda da autonomia do professor no processo de constru¢do do curso/disciplina? *

e Sim

¢ Nao

¢ Nao saberia dizer

Justifique a resposta da questao anterior:

Analisando sua trajetéria na EaD da UFPB, vocé percebe algum dos sintomas de
intensificacdo do trabalho abaixo relacionados? (marque a frequéncia correta
relacionada com cada categoria)

Alongamento da jornada de trabalho *

Sempre Nunca

Aumento no ritmo e velocidade do trabalho *

Sempre Nunca

Acumulo de atividades *

Sempre Nunca

Polivaléncia, versatilidade e flexibilidade (ser um faz de tudo) no trabalho *

Sempre Nunca

Maior cobranga por resultados *

Sempre Nunca




ANEXO IV - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

& Z UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
- CENTRO DE EDUCAGAQ
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS PUBLICAS, GESTAO
E AVALIACAO EDUCAGCAO SUPERIOR - MESTRADO PROFISSIONAL -
MPPGAV

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(De acordo com as normas da Resolucédo n° 466,do Conselho Nacional de Salde de 12/12/2012)

O(A) Senhor(a) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada: PRECARIZAGAO DA
ORGANIZAGCAO DO TRABALHO DOCENTE EM CURSOS DE GRADUAGAO NA MODALIDADE A DISTANCIA DA
UFPB, desenvolvida por CAROLINE HELENA MEIRELES DE MEDEIROS MANGUEIRA, aluna regularmente
matriculada no Programa de Mestrado Profissional em Politicas Publicas, Gestdo e Avaliacdo da Educagdo Superior da
Universidade Federal da Paraiba, sob a orientagédo do Prof. Dr. Mariano Castro Neto.

A participacdo do(a) senhor(a) na presente pesquisa & de fundamental importancia, mas sera voluntaria, ndo
lhe cabendo qualquer obrigagdo de fornecer as informagdes efou colaborar com as atividades solicitadas pelos
pesquisadores se ndo concordar com isso, bem como, participando ou ndo, nenhum valor lhe sera cobrado, como
também nao lhe sera devido qualquer valor.

O objetivo principal deste estudo é a investigagdo da relagdo das politicas publicas relativas a Educagédo a
Distancia na organizagdo do trabalho do corpo docente na Universidade Federal da Paraiba (UFPB). De modo
especifico, pretendemos: identificar o perfil do docente da EaD na UFPB; descrever como se dé o trabalho docente nos
cursos a distancia; estabelecer relagdes entre a legislacdo em EaD e a organizagdo do trabalho docente na UFPB; e
identificar elementos impactantes na organizagao do trabalho docente.

Caso decida néo participar do estudo ou resolver a qualquer momento dele desistir, nenhum prejuizo lhe sera
atribuido, sendo importante o esclarecimento de que os riscos da sua participacéo sdo considerados minimos, limitados
a possibilidade de eventual desconforto psicoldgico ao responder o questionario ou entrevista que lhe sera apresentado,
enguanto que, em contrapartida, os beneficios obtidos com este trabalho serdo importantissimos e traduzidos em
esclarecimentos para a populagao estudada.

Em todas as etapas da pesquisa serdo fielmente obedecidos os Critérios da Etica em Pesquisa com Seres
Humanos, conforme Resolugdo n®. 466/2012 CNS, gue disciplina as pesquisas envolvendo seres humanos no Brasil.

Solicita-se, ainda, a sua autorizagdo para apresentar os resultados deste estudo em eventos cientificos ou
divulga-los em revistas cientificas, assegurando-se que 0 seu nome serda mantido no mais absoluto sigilo por ocasido da
publicagdo dos resultados.

Os pesquisadores estardo a sua disposicdo para qualquer esclarecimento que considere necessario em
qualquer etapa da pesquisa.

Eu, , declaro gque fui devidamente esclarecido(a) quanto
aos objetivos, justificativa, riscos e beneficios da pesquisa, e dou 0 meu consentimento para dela participar e para a
publicagdo dos resultados. Estou ciente que receberei uma copia deste documento rubricada a primeira pagina e
assinada a ultima por mim e pelo pesquisador responsavel, em duas vias, de igual teor, ficando uma via sob meu poder
e outra em poder do pesquisador responsavel.

Jodo Pessoa, ___de de 2018.

/' | {./{g’( A%L{/L
/{f

\

Prof. Dr. Mariano Castro Neto
Pesquisador responsavel

Participante da Pesquisa

Endereco do Pesquisador Responsavel: Universidade Federal da Paraiba — Centro de Educacao - Cidade
Universitaria — Campus |. CEP: 58051-900 - Jodo Pessoa — PB — E-mail: mariano.ufpb@gmail.com

Enderego do Comité: Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal da
Paraiba Campus | - Cidade Universitaria - 1° Andar — CEP 58051-900 — Jodo Pessoa/PB
Fone: (83) 3216-7791 — E-mail: comitedeetica@ccs.ufpb.br

Programa de Pés-Graduacao em Politicas Publicas, Gestao e Avaliagcao da Educacao Superior/MPPGAV
Castelo Branco- Jodo Pessoa- PB- Brasil
CEP: 58051-900- Telefone: (083) 3216 7444
http://www.ufpb.br/pos/m av - e-mail: mppgav@ce.ufpb.br
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ANEXO V - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE EDUCAGCAO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM POLITICAS PUBLICAS, GESTAO
E AVALIAGAO EDUCAGAQ SUPERIOR - MESTRADO PROFISSIONAL -
MPPGAV

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(De acordo com as normas da Resolugéo n® 466,do Conselho Nacional de Salide de 12/12/2012)

O(A) Senhor(2) estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada: ORGANIZAGAO DO TRABALHO
DOCENTE EM CURSOS DE GRADUAQ.&O NA MODALIDADE A DISTANCIA DA UFPB, desenvolvida por CAROLINE
HELENA MEIRELES DE MEDEIROS MANGUEIRA, aluna regularmente matriculada no Programa de Mestrado
Profissional em Politicas Plblicas, Gestdo e Avaliagdo da Educacgao Superior da Universidade Federal da Paraiba, sob
a orientagdo do Prof. Dr. MARIANO CASTRO NETO.

A participagdo do(a) senhor(a) na presente pesquisa é de fundamental importancia, mas sera voluntaria, néo
Ihe cabendo qualquer obrigagdo de fomecer as informagdes efou colaborar com as atividades solicitadas pelos
pesquisadores se nao concordar com isso, bem come, participando ou ndo, nenhum valor lhe sera cobrado, como
também nao lhe sera devido qualquer valor,

O objetivo principal deste estudo é a investigagio da relagdo das politicas publicas relativas a Educagéo a
Distancia na organizagdo do trabalho do corpo docente na Universidade Federal da Paraiba (UFPE). De modo
especifico, pretendemos: identificar o perfil do docente da EaD na UFPB; descrever como se da o trabalho docente nos
cursos a distancia; estabelecer relagoes entre a legislagéo em EaD e a organizacao do trabalho docente na UFPB; e
identificar elementos de intensificagao na organizagao do trabalho docente.

Solicitamos a sua colaboragio para conceder entrevista sobre o processo de institucionalizagdo da EaD na
UFPB. Caso decida néo participar do estudo ou resolver a qualquer momento dele desistir, nenhum prejuizo Ihe sera
atribuido, sendo importante o esclarecimento de que os riscos da sua participagdo séo considerados minimos, limitados
a possibilidade de eventual desconforto psicolagico ao responder o questionario ou entrevista que lhe sera apresentado,
enguanto que, em contrapartida, os beneficios obtidos com este trabalho serdo importantissimos e traduzidos em
esclarecimentos para a populacio estudada.

Em todas as etapas da pesquisa serdo fielmente obedecidos os Critérios da Etica em Pesquisa com Seres
Humanos, conforme Resolugdo n°. 466/2012 CNS, que disciplina as pesquisas envolvendo seres humanos no Brasil.

Solicita-se, ainda, a sua autorizagdo para apresentar os resultados deste estudo em eventos clentificos ou
divulga-los em revistas cientificas, assegurando-se que 0 seu nome sera mantido no mais absoluto sigilo por ocasido da
publicagéo dos resultados,

Os pesquisadores estardio a sua disposi¢do para qualquer esclarecimento que considere necessério em
qualquer etapa da pesquisa.

Eu, LUCIDIO DOS ANJOS FORMIGA CABRAL, declaro que fui devidamente esclarecido(a) quanto aos
objetivos, justificativa, riscos e beneficios da pesquisa, e dou o meu consentimento para dela participar e para a
publicagéo dos resultados. Estou ciente que receberei uma cépia desse documento.

Jo&o Pessoa, 19 de dezembro de 2018,

[

Prof. Dr. Mariano Castro Neto
Pesquisador responsavel

Lucidio,dos Anjos Formiga Cabral
}énicipante da Pesquisa

Enderego do Pesquisador Responsavel: Universidade Federal da Paraiba — Centro de Educagao - Cidade
Universitaria — Campus |. CEP: 58051-900 - Jodo Pessoa — PB — E-mail: mariano.ufpb@gmail.com

Endereco do Comité: Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal da
Paraiba Campus | - Cidade Universitaria - 1° Andar — CEP 58051-800 — Jodo Pessoa/PB
Fone: (83) 3216-7791 — E-mail: comitedeetica@ccs. ufpb.hr

Programa de Pés-Graduagao em Politicas Publicas, Gestao o Avallagao da Educagao Superior/MPPGAV
Castelo Branco- Joao Pessoa- PB- Brasil
CEP: 58051-900- Telofone: (083) 3216 7444
hitp:/www.ufpb.br/pos/mppgay - e-mail: mppgav@ce.ufpb.br
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ANEXO VI - Degravacdo da Entrevista para Resgatar a Memdria da
Institucionalizacdao da EaD na UFPB

Perfil do Entrevistado

Nome do entrevistado: Lucidio dos Anjos Formiga Cabral

Data da entrevista: 19/12/2018

Lugar da entrevista: Centro de Informéatica/ UFPB

Departamento no qual esta vinculado: Professor titular do departamento de
computacéo cientifica e vice-diretor do Centro de Informatica

Funcbes que ja exerceu na UEAD: Coordenador da UAB, Coordenador de Curso e
Coordenador adjunto da UAB

1. Como a Educacéo a Distancia na UFPB entrou na sua vida?

Prof. Lucidio: Em 2004, um professor da quimica - ndo, da fisica - me procurou
porque existia um edital chamado Rived, esse edital era uma rede que envolvia
paises como Venezuela, Peru, que era uma rede interamericana de
desenvolvimento de objetos de aprendizagem. Na verdade, em 2004, eu néo sabia
sequer 0 que era um objeto de aprendizado. Entdo, comecei a trabalhar com ele
nesse primeiro edital do Rived. NOs concorremos com quatro objetos de
aprendizagem. Dos sete que foram premiados, quatro eram nossos. Eram todos
voltados para parte de fisica. NOs tinhamos uma equipe com dois alunos de
computacdo, que eram coordenados por mim. Dois alunos de fisica que eram
coordenados por ele. Era o professor Romero Tavares da Fisica.

Caroline: RIVED é uma sigla?

Prof Lucidio: E uma sigla. Vocé vai encontrar Portal do MEC “RIVED”. E uma rede
cujo objetivo € desenvolver material institucional para os cursos de quimica, fisica,
biologia, matematica. Era uma rede interamericana. RIVED.

Caroline: Nada que o Google ndo ajude, né nao?

Prof Lucidio: Esse edital teve em 2005 e acho que em 2006. Entdo eu ja participei
de 2 anos. NOs tivemos objetos premiados também no ano seguinte.

Caroline: entédo, assim, esse edital saiu mais ou menos junto dos primeiros editais da
UAB.

Prof Lucidio: N&o, na verdade, ele é anterior. Porque ele tinha uns dois anos antes.
Quando foi em dezembro de 2005, o governo editou um decreto que criou a
Universidade Aberta do Brasil. A Universidade Aberta do Brasil, na verdade, ela nada
mais é do que um arcabouco que dava um senso de cooperativismo as
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universidades. Ela ndo criou de fato uma nova universidade. O que ela fez
simplesmente foi dizer “olha, qualquer universidade que queira ofertar cursos a
distancia, agora encontra um arcabouco juridico com o nome dado pelo governo em
gue os cursos serdo vinculados a essa Universidade Aberta do Brasil”. Entdo, em
2006, estavam abertas as submissdes dos primeiros cursos e ai né0s comegamos,
entdo a... nesse momento na UFPB, a infraestrutura era 0. Na verdade, eu fui
convidado pelo pro-reitor de graduacdo da época, prof. Umbelino, que era o Pro-
reitor de graduacdo da UFPB, e ele me chamou e disse “0 Lucidio, ndo tem
gratificacdo, ndo tem nada, ndo tem sequer uma cadeira, € vocé faz um primeiro
projeto de curso a distancia”. Esse foi o pedido dele. Quando eu estava pensando
em montar o primeiro curso a distancia, surgiu esse edital da Universidade Aberta do
Brasil. E ai comecamos os contatos. O curso de Pedagogia ja tinha um projeto
semipronto e ai comeg¢amos a conversar. Ela trouxe o projeto, eu mostrei ao pessoal
do departamento de Letras.

Caroline: Eram aqueles trés primeiros cursos?
Prof Lucidio: E. Profa Adelaide. Matemaética se interessou, Letras se interessou.
Caroline: Pedagogia.

Prof Lucidio: Pedagogia era o primeiro. E com isso ndés submetemos os primeiros
trés projetos. Foram submetidos. A gente submeteu né? Os trés primeiros projetos e
os trés foram aprovados. Na verdade...

Caroline: Eu notei que a primeira chamada de processo seletivo eram esses trés
Cursos.

Prof Lucidio: N&o era, era aberto. Porque em 2005, que foi o ano anterior, foi 2006,
eu ndo me lembro ao certo. Ja estava acontecendo o curso piloto. Primeiro a UAB
para instituir essa modalidade, ela fez um piloto junto & Caixa Econémica, ao Banco
do Brasil e 0o curso de Administracdo. Bacharelado em Administracdo com 10.000
vagas que eram exclusivas para gestores do Banco do Brasil e Caixa Econbmica.
Entdo, isso acabou servindo de modelo de estruturacdo de tutores, sistema de
tutoria para os cursos da UAB. Em 2006, quando foram submetidos esses trés
projetos, os projetos eram bons, mas, na verdade, se vocé olhar hoje os projetos
estavam muito defasados em relacdo ao que realmente € o modelo de educacgédo a
distancia.

Caroline: Estava engatinhando, tateando, na verdade.

Prof Lucidio: Naquele momento vocé tinha Federal de Santa Catarina, era que tinha
um modelo de EaD ja mais pujante. Talvez a Federal do Rio de Janeiro, junto com a
Federal Fluminense, mais a UERJ. Existia um consércio la chamado CEDERJ.
Entéo eles ja tinham uma prética estadual de oferecer cursos a distancia. Também,
comecando, mas ja estruturados. Entdo esses dois modelos de referéncia. Fora isso
havia uma ou outra iniciativa muito isolada, como por exemplo o curso de Pedagogia
na Federal do Mato Grosso que era uma coisa muito incipiente. Entdo, quem fazia
educacao a distancia pra valer era quase inexistente.
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Caroline: Praticamente duas universidades.

Prof Lucidio: Havia uma movimentacao politica muito grande de algumas instituicdes
tipo UNIREDE, que eram representantes de universidades que se reuniu e tentavam
montar esse padrdo que seria uma universidade aberta a distancia. E ai, o
governo...

Caroline: A nossa UAB, ela € diferente do modelo aberto que se praticava no
exterior.

Prof Lucidio: Vocé tem a Open University, vocé tem a universidade aberta |a da
Espanha. E ai, eu ndo sei efetivamente quem ajudou a redigir o decreto, mas foi
criado a UAB no modelo pensado talvez na questdo do pais ser continental, de vocé
ter um universo muito variado de universidades federais. Num primeiro momento, as
estaduais foram pensadas, mas ndo os institutos. Os institutos entraram depois.
Esse foi 0 primeiro momento da UAB.

Caroline: Entdo, assim, veio do MEC a ideia, que langou para ver se colava para as
universidades.

Prof Lucidio: E dessas universidades, a chamada, o edital, que é a chamada de
2006, aqui na Paraiba, vou falar s6 da Paraiba, a Unica universidade que respondeu
foi a universidade Federal. Eu estava a frente. O instituto federal ndo se interessou,
a Universidade Federal da Campina Grande também néo se interessou. Porque era
um momento que a EaD, além de ser novidade, havia desconfianca, descrédito na
modalidade, muita coisa.

Caroline: Porque eu imagino assim que esse formato de editais ndo da muita
seguranca pra instituicdo. Porque vocé fica assim, eu t6 dependendo de uma verba
X que me chega por editais. Talvez as pessoas ndo tenham seguranca.

Prof Lucidio: Mas naquele momento, Caroline, ndo havia tanto essa questdo da
inseguranca porque 0 que se pensava € que é era um programa. E como se
houvesse uma oferta, como se fosse uma turma de especializacdo, tem uma oferta e
finalizava. Ninguém imaginava que aquilo ali ia ser fluxo continuo. Ndo havia essa
visdo. Eu pelo menos, como gestor naquela época nao tinha uma visdo que aquilo
ali, que ia ser algo que seria impossivel de parar. Achava que era um... que aquilo ia
levar, por exemplo, a trazer as TICs para dentro do ensino presencial. Era a visao
qgue eu tinha. Nao acreditava que aquilo fosse ter um horizonte assim téo longo. Até
porque ndo era essa a crenga.

Caroline: Sdo 14 anos de EaD, mais ou menos. Se a gente pensar em 2005, o
lancamento da UAB. A EaD nacional, né? Porque nas universidades...

Prof Lacidio: A educacdo € uma politica. Interiorizacdo da educacdo superior € uma
politica desse bojo maior. Entdo a Universidade Aberta do Brasil nasceu na verdade,
pensando no ensino bésico dos municipios. Qual era o diagndstico? A grande
maioria dos professores, naquela época se falava em mais de um milhdo de
professores atuando no ensino béasico, fundamental e médio.
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Caroline: Sem a formacéo adequada.

Prof Lucidio: Sem a formacédo adequada, sem serem licenciados e tudo mais. Entéo,
esse déficit de formacéo tem de ser suprido como? Como é que eu vou pegar um
professor de um municipio e fazer com que esse professor frequente a
universidade?

Caroline: trazer para cé diariamente?

Prof Lucidio: E, levar a universidade até a eles. Quem faria a formacdo? As
universidades federais. O governo faria construir o modelo? N&o. O governo iria
fomentar com recursos financeiros as universidades federais. “Ah, mas os
municipios sdo muito pobres”. Entdo cria-se um organismo chamado polo de apoio
presencial que seria uma escola dotada de uma estrutura de biblioteca, laboratério
de informatica, conectada a internet, onde 0s encontros presenciais pudessem
acontecer e onde as atividades, tipo provas, reunides, tudo mais, pudessem
acontecer no polo também. E ai o governo passou a financiar tanto o polo, como a
instituicdo e 0s municipios nesse modelo resolveram concorrer. Inicialmente em
2006, muitos municipios desconheciam totalmente. E tanto que o que eu tinha de
fazer naquela época e fiz fui a varios municipios conversar com gestores, prefeitos,
secretarios municipais de educacdo para explicar o que era, como é que era 0
projeto e ai eles encaminhavam um projeto minimo, duas, trés paginas dizendo que
0 municipio tinha interesse e que ia disponibilizar o enderecgo la de uma escola, e a
escola ia ser adaptada e pa pa pa.

Caroline: Essa era uma das minhas perguntas. Sempre me pareceu uma coisa tao
surreal essa questdo de que era vocé mesmo que ia no prefeito falar. Porque os
polos séo cidades muito pequenas.

Prof Lucidio: Vocé falar naquela época, em 2006, aqui na UFPB, repetindo, em
termos...

Caroline: Se a gente j4 achava uma coisa, imagine a prefeitura de uma cidade do
tamanho de um nada?

Prof Lucidio: Ela na verdade n&o existia formalmente absolutamente nada. Pra ndo
dizer que nao existia nada formalmente, eu tinha uma portaria dada pelo pré-reitor
de graduacdo, Prof Umbelino, que me colocava como coordenador da educacao a
distancia da instituicdo mas na verdade aquele cargo ndo existia, era s6 uma
declaracdo dele, e ndo existia infraestrutura fisica nhenhuma, néo tinha sala, nao
tinha cadeira, ndo tinha bird, ndo tinha nada, ndo tinha computador.

Caroline: porque assim, nao tinha uma resolu¢do do CONSEPE criando o setor.

Prof Lucidio: Nao, ndo havia nada.

Caroline: Eu vi que teve a criacdo do setor formalmente que chegou formalmente
com a UEAD ja em 2012, de 2011 para 12. E antes era assim, por exemplo, o prédio

da Virtual, ele veio quando? Porque eu procurei memarias daquela construcao e nao
Vi.
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Prof Lucidio: Aquele prédio foi inaugurado em 2010, se ndo me engano. Tem la na
placa acho que foi 2010, mas aquele prédio foi construido com recursos publicos.
Foi o Prof Polari, que era o entdo reitor, que destinou um recurso, se nao me
engano, da ordem de mais ou menos R$600.000,00 na época para construir aquele
prédio.

Caroline: Acho que ainda foi REUNI.
Prof Lucidio: Nao aquele prédio nao foi REUNI.
Caroline: Entdo néo foi REUNI?

Prof Lucidio: Foi recurso anterior e ai ele fez esse investimento. Que realmente, foi
pra gente, se néo teria.

Caroline: Porque na temporalidade comecaram 0S cursos sem nem, cOomo VOcé
disse, nem uma cadeira.

Prof Lucidio: N6és comecamos, eu indo aos municipios, convencendo 0s municipios
a submeter e ai alguns municipios mandaram. Praticamente todos os municipios
gue enviaram, os projetos acho que nenhum projeto que eu saiba foi rejeitado. O
gue foi feito foi o seguinte: o0 MEC criou uma comissédo nacional para UAB. Essa
comissao julgava os processos, 0S projetos para criacdo de polos e de cursos.
Colocaram oito professores de diversas partes do Brasil que eram referéncia na area
de educacdo a distancia, pessoa do CEDERJ, pessoa da UNB e ai nesse
julgamento, como os projetos eram muito insipientes de polos, o que foi feito é todos
0S projetos voltaram para readequacao.

Caroline: entdo aprovaram e voltaram para readequacao?

Prof Lucidio: €, aprovados com readequacdes. Entdo na verdade foi dito “seu projeto
sera aprovado desde que tais e tais readequacdes sejam feitas”. E ai claro, todas as
prefeituras que fizeram aquilo tiveram o polo liberado. E ai entrou num momento em
gue fiscalizacdo dos polos. Quem tava envolvido como coordenador UAB neste
momento, né, porque em 2006 com a criacdo, o MEC pediu que cada universidade
designasse de fato um coordenador UAB local e ai foi o momento que eu fui
designado em 2006.

Caroline: e ai seria formalizado o cargo.

Prof Lucidio: quando criou, o ato, eu ndo me lembro dessa portaria, deve ter em
algum lugar em meu arquivo, mas em 2006 eu recebi uma portaria que me colocava
como coordenador UAB de fato. E ai eu comecei a viajar para Brasilia para
participar das reunifes. Essa questdo de viajar aos polos me apresentando como
coordenador UAB, das reunifes com diversos cursos para criar propostas. Em 2007
entdo, nos realizamos o primeiro vestibular pra naquela época se ndo me engano
mais de 2000 vagas, que o curso de matematica comecou com mil e poucas vagas,
o curso de pedagogia mil e poucas vagas, todos com muitas vagas. E nés ja
comecgamos com um conjunto grande de polos.
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Caroline: Era bem grande o edital.

Prof Lucidio: Era. Além de, foi uma decisdo nossa, foi uma decisdo muito ousada
para época de ndo atender apenas os polos da Paraiba, como havia uma demanda
assim imensa né? Tentamos atender algumas cidades de Pernambuco, cidades da
Bahia e cidades do interior do Ceara, Ubajara. Entdo, no primeiro vestibular quando
nos olhamos, nds ja tinhamos um conjunto grande de polos e isso trouxe problemas
inimeros, porque tinha de viajar, de se deslocar para essas cidades.

Caroline: Uma coisa é comecar né? Porque ainda tem isso. Teria de dar o primeiro
chute.

Prof Lucidio: A pro-reitoria de graduacgéo reservou uma sala da PRG e nos concedeu
essa sala. Nessa sala entdo, Profa Martha Van der Linden, que tinha terminado o
doutorado na federal de Santa Catarina, na area de Educacdo a Distancia, veio
trabalhar comigo e se tornou a coordenadora adjunta. E ai muitas coisas, eu diria
gue 90% de tudo era decidido por mim e por ela. E a gente de dividia. Se eu ia para
um lugar, ela ia para outro, para tentar cumprir inauguracdes. NOs ndo tinhamos
ninguém. E nesse momento, na primeira descentralizacdo que a UAB fez de
recursos, vieram recursos para vocé fazer contratacdo de pessoal terceirizado.
Nesse momento nés conseguimos mais duas pessoas de informatica, se ndo me
engano trés, e duas administrativas e ai tinha bolsas para professores. Foi quando
eu consegui montar minha primeira equipe para me apoiar.

Caroline: Porque até entdo a UFPB néo tinha designado servidores.

Prof Lucidio: Nenhum. N6s funcionamos do inicio de 2007, 2008 eu acho, até 2009,
2009 eu nao tenho certeza, mas 2007, 06, 07 e 08 sem nenhum servidor.

Caroline: Sem servidor, depois terceirizados, e s6 depois que vieram servidores...
Prof Lucidio: Era uma estrutura muito pequena e nds tinhamos que fazer tudo. Por
exemplo vestibular, ndés cuidavamos do vestibular todo. Claro com apoio da
COPERVE, mas a parte de planejamento do vestibular era feito por nés. Depois nés
apoidvamos a COPERVE na execucao do vestibular. E isso foi feito...

Caroline: 2, 3 vestibulares

Prof Lucidio: Depois passou pro SISU como toda universidade, mas foi um inicio
bastante dificil com muitos desafios, enfim. No segundo ano, outros cursos se
interessaram entdo foi um crescimento muito rapido. No primeiro ano, pedagogia,
letras e matemética. No outro, segundo ano, mais quatro. Nés chegamos a sete.

Caroline: E ai foi vindo até o ultimo curso que entrou que eu acho que foi o de
computacgédo agora...

Prof Lucidio: Em 2012.

Caroline: Eu acho que foi de 12 para 13, que a resolucao saiu em 13.
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Prof Lucidio: E, mas ele foi submetido em 2012.

Caroline: E porque eu também estou fazendo essa memoria e baixei todas as
resolucoes.

Prof Lucidio: Em 2012, eu era membro da comissao nacional que avaliava os PPCs
de computacao. E passei uma semana em Brasilia avaliando diversos projetos e ai,
em conversas com o até entdo coordenador pedagdgico & da UAB, ele disse
“Lucidio, porgue tu ndo cria um curso la na area de computacédo?”. Eu nunca pensei
nisso. Ai eu voltei e tomei a decisao de fazer o projeto e realmente com pouco mais
de um més, unto com mais dois professores que me auxiliaram, eu consegui
escrever o projeto, aprovar nas instancias aqui, que tinha que aprovar nas instancias
dentro da universidade e tem instancias fora que era o Forum Estadual, que aprova
se aquele curso é de interesse para formacdo de professores no estado. Entdo o
F6rum também deu uma portaria favoravel e encaminhamos toda documentacédo e o
curso foi aprovado. Depois que foi aprovado foi muito rdpido. J& no ano seguinte de
2013, nos ja estavamos comecando efetivamente.

Caroline: Agora assim, a adesdo dentro da UFPB, os cursos foram mais 0s que o
MEC tinha foco ou como se deu o engajamento dos departamentos com a criagao
de cursos?

Prof Lucidio: Na primeira chamada...
Caroline: Vocé falou que pedagogia ja estava engatilhado.

Prof Lucidio: E. Os outros dois vieram, matemética e letras, vieram porque 0s
coordenadores, e ai ficou bem personalizado isso, os coordenadores acreditaram no
projeto e trouxeram pessoas para trabalhar e criaram o projeto, entdo diria que os
primeiros projetos foram feitos com a participacdo de 3 ou 4 pessoas de cada area,
gue acreditaram. Depois, que os projetos foram aprovados, essas pessoas tiveram a
habilidade de, nos departamentos, convencerem 0s colegas a participarem. A bolsa
era um atrativo, era, mas vocé tinha toda essa questdo do convencimento, de
mostrar que era uma outra modalidade, que a modalidade em que a qualidade
estava garantida porque o corpo docente que ia trabalhar era o corpo docente da
UFPB, era o0 mesmo corpo docente. O PPC, na verdade, foi feito como um espelho
do PPC do presencial. Era o presencial adaptado com algumas sessfes a mais, tipo,
tutor. Como é que vai essa tutoria? Polo, como € que seria? A questdo do
repercusso, o aluno foi reprovado como € que seria feito isso? Material didatico,
seria desenvolvido um material didatico especial pra esses alunos? Entdo essas
consideracdes apareciam no PPC. Mas em termos de disciplinas e ementas seriam
um espelho do presencial. Ai entdo era uma maneira de garantir a qualidade. Olha
tem o mesmo curso, o mesmo corpo docente. No inicio, nem todas as disciplinas
vocé conseguia ter os professores da UFPB. Porque como havia uma resisténcia
né? Mas mesmo assim, 0 que aconteceu via de regra, pega um aluno que terminou
o doutorado aqui e t4 sendo professor na UFCG, ou que terminou o doutorado mas
ta fazendo, é professor no IFPB. Entdo, algumas pessoas de fora da UFPB foram
trazidas. Mas ninguém pegou um professor que era sem formacao. Nao. As pessoas
gue entraram eram pessoas com formacdo e isso garantia a qualidade. Essa
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possibilidade de trazer pessoas de fora da UFPB, mesmo tendo curriculo,
gualificacdo, as portarias subsequentes da CAPES, elas foram fechando isso. Qual
o intuito? Pra que o curso ficasse institucionalizado. Para que 100% do corpo
docente fosse totalmente da instituicdo. E na hora que o fomento, ndo houvesse
mais o fomento, aquele curso continuasse como politica natural de cada
universidade.

Caroline: Absorvendo, absorvida pela instituicdo.

Prof Lucidio: SO que isso ndo € facil de ser conduzido tanto que ainda t4 em
processo e com diversos problemas.

Caroline: E porque assim, era outra pergunta, seria assim como os departamentos
gue fazem esse convencimento e distribuicdo dos professores eles encaram essa
politica de financiamento via edital, com bolsa e etc. Porque assim, entre o0s
professores vao uns que tem bolsa, outros que ndo tem bolsa. E ai poderia criar um
atrito entre os proprios professores.

Prof Lucidio: Essa questdo ela ainda ndo esta resolvida, mas eu acho que ela ja t4,
tem muita coisa da solucdo que ja foi encaminhada, por exemplo, a resolucdo da
pro-reitoria para ela a disciplina a distancia ou presencial, havendo bolsa ou ndo a
distancia, essa disciplina consta da totalizacdo institucional e consta pros seus
encargos didaticos. Entdo se vocé por acaso, se eu hoje sou professor daqui, eu
pego duas disciplinas a distancia sem receber bolsa por exemplo, a minha... eu
estou coberto. Tanto faz eu pegar duas disciplinas no presencial, como duas
disciplinas a distancia. Pra instituicdo estd tudo perfeitamente regular. O que
acontece nos departamentos € o0 seguinte, quando os chefes vao distribuir as
disciplinas, ele tem um conjunto de disciplinas do presencial e um conjunto de
disciplinas a distancia. A l6gica tem sido, distribuo primeiro o do presencial e essas a
distancia, o professor vai pegar porgue ele ndo vai fazer questdo de pegar uma
disciplina a mais uma vez que essa disciplina tem bolsa. S6 que essa légica, ela ta
mudando, ja mudou bastante porque os cursos téao ficando, todos os professores ja
vivenciaram muito a EaD e percebem que os cursos sado da instituicdo. Nao é mais
um projeto da Universidade Aberta do Brasil.

Caroline: E a famosa institucionalizacdo. Ele est4 sendo, sendo n&o, hoje em dia
esta praticamente absorvida.

Prof Lucidio: No papel, em termos de resolugdo isso ja ta resolvido. A mudanca que
ta acontecendo € uma mudanca cultural dentro dos departamentos que ja ta em
processo bastante avancado.

Caroline: Eu acho que com novas contratagcbes a cabeca vai sempre arejando.
Talvez a resisténcia va sendo quebrada, quebrada com o tempo também.

Prof Lucidio: Eu acho que a resisténcia estd sendo quebrada porque a educacao a
distancia passou a ser, fazer parte do cotidiano da instituicdo. Pega um
departamento, o de Letras por exemplo a EaD faz parte. Hoje vocé tem alunos no
mestrado, por exemplo, no doutorado, que séo egressos dos cursos a distancia.
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Caroline: Eu sou egressa de Letras a distancia. E assim, eu fiquei na divida se eu is
seguir Letras, mas como sou servidora € mais proveitoso pra mim ir pra gestao.
Entdo fui pra gestdo, mas pra vocé ver, me deu um uma vontade. Ndo € uma coisa
gue eu iria terminar o curso e ficar por ali mesmo. Me deu vontade de seguir em
frente.

Prof Lucidio: E essa mudanga acontece numa propor¢do rapida porque, VOCE,
falando na questdo do desconhecimento da modalidade e do preconceito, entdo
guando uma cidade como Itaporanga criou um polo e os primeiros alunos foram
estudar, grande maioria da populacdo desconhecia e ai “esse curso é da UFPB
mesmo?”. Da UFPB, como € isso? Quando vocé comeca a ter carro da UFPB
chegando com os professores, ai a pessoa passa ta 14 o carro adesivado UFPB, o
professor é da UFPB. O aluno vem pra um evento aqui. A gente tem eventos |la onde
vao representantes, professores que representam a coordenacao UAB. Vocé tem a
presenca institucional na cidade. A relagdo com os alunos, os alunos véao
percebendo a seriedade do curso. Verificam o material didatico. E ai eu acho que
tudo isso aos poucos vai meio que sepultando esse preconceito e essa desconfianca
em relagdo ao curso.

Caroline: E a cultura ela vai chegando.

Prof Lucidio: Outra coisa, vocé tem a formacao aqui no polo. A partir do momento
em que as pessoas que estdo sendo formadas comegcam a ocupar 0S espacos
profissionais dentro da cidade, isso ai amplia ainda mais a questdo da aceitacdo. O
secretario municipal ou secretaria municipal de educacdo quem é? E uma
professora. Se formou onde? No curso a distancia da UFPB. Os professores da
rede, grande maioria ndo era formada, agora sdo formados. Agora tdo fazendo o
gue? Tao fazendo especializacfes, ja com o titulo dado pela Universidade Federal
da Paraiba. Tudo isso transforma completamente o ambiente. Entdo o que antes
havia uma desconfianca passa a ver uma aceitacao plena.

Caroline: Exatamente, verdade. Entdo, eu acho que praticamente vocé foi
respondendo uma pergunta dentro da outra. E ai s6 me resta Ihe perguntar se tem
algo mais das suas memodrias. Vocé me respondeu praticamente tudo.

Prof Lucidio: Olhando aqui essas perguntas, por exemplo essa 7, inicialmente como
se deu a geréncia das bolsas do Sistema UAB.

Caroline: Porque vocé estava falando das bolsas que vinha, falou dos professores,
as portarias e tal.

Prof Lucidio: As bolsas todas, sempre o0s tutores presenciais no caso que ficavam
nos polos e tutores a distancia, desde o inicio fizemos por selecdo com edital de
selecdo. Esse edital foi se tornando cada vez mais restrito por questdes naturais. Os
ltimos editais, por exemplo, 2013, 2014, ndo me lembro, nos Ultimos anos os editais
passaram inclusive a serem objeto de avaliacdo pela procuradoria juridica da
universidade.

Caroline: A procuradoria de uns anos pra cd, so6 Jesus. Eu sofro la na pés com a PJ.
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Prof Lucidio: Os professores nunca foram feitos por editais. O que hoje a gente faz
€: 0 coordenador do curso solicita a disciplina ao chefe de departamento no mesmo
rito do presencial e o chefe de departamento onde a disciplina esta cadastrada, ele é
gue seleciona o professor. Entdo ele indica um professor do departamento dele
habilitado aquela disciplina e ele da a portaria. Mediante essa portaria € que essa
bolsa € cadastrada la. Se ndo tiver a portaria do chefe de departamento para o
professor, o professor ndo é cadastrado na disciplina. E se ndo for cadastrado na
disciplina, ele ndo faz jus a bolsa. Antes era assim? N&o. Antes, bem no comeco, 0
coordenador do curso é na verdade que, eu diria que, muitas vezes, meio até que
implorava aos colegas pra se tornarem professores da modalidade. “Olha, esse
negécio funciona?” “Funciona sim. Venha trabalhar conosco”. “Ah, ndo sei”. “Tem
uma bolsa”. “Ah, tem bolsa?” “Tem”. Muitos iam, mesmo com desconfianc¢a, iam por
conta da bolsa.

Caroline: Mas sera que essa resisténcia ndo se dava por ndo ter conhecimento das
ferramentas? Porque assim, imagina vocé olha o Moodle pela primeira vez, vocé
“rapaz, € meio complicado”. E tem gente que nunca fez curso, nem como aluno. Ai
ficaria complicado essa questdo, a resisténcia viria desse ponto. Hoje em dia nem
tanto.

Prof Lucidio: Ainda hoje a questdo das TICs, o dominio das TICs, ainda continua
sendo um impedimento para que muitos professores adotem a modalidade
educacédo a distancia. Naquela época, obviamente, ainda mais. Mas mesmo, era um
impedimento? era um agravante? Era. Mas eu acho que era a desconfianca dos
professores em relacdo a modalidade. E ai cada coordenador foi aos poucos
convencendo 0s seus pares no departamento. Tinha o atrativo da bolsa? Tinha. Mas
s6 isso ndo bastava. Muita gente se negou a ministrar aula por ter de dominar o
Moodle, ter de fazer curso e isso e aquilo. Entdo isso afastava um pouco. Depois
nao.

Caroline: Uma coisa que eu ia lhe perguntar que eu me lembrei depois que eu tinha
montado as perguntas era sobre essas paradas que aconteceram. Alguns anos sem
processo seletivo. Que tem assim um registro, s6 assim: esse ano nao tera selegao.

Prof Lucidio: Nos entramos em fluxo continuo... Apds a entrada em 2007, nés
passamos a ter entradas em todos os periodos, primeiro e segundo periodos em
todos os anos. E isso fez com que nos saissemos de 0 alunos e em poucos anos, e
em poucos anos, inicio de 2011, nés ja tinhamos mais de 8000 alunos ativos. Foi um
crescimento assim vertiginoso. O que aconteceu em 2013, 2014, com a crise politica
e a saida da presidente Dilma, naguele momento ali, houve, um ano antes dela sair,
na verdade, uma retracdo. Como as contas do governo passaram a ter problemas
houve um corte muito grande de recursos no orcamento da Capes na educacao a
distancia. Essa restricAo no orcamento fez com que as vagas que estavam, que
seriam destinadas para o préoximo edital fossem retiradas e ai n0s passamos a
experimentar um ano, dois anos e meio sem entradas. Acho que foram 5 semestres
sem entradas. Ai teve um edital. Esse edital teve uma primeira entrada e ai depois
novamente uma suspensdo. E agora tivemos um novo edital que finalmente vai
comecar em margo.

Caroline: 15 e 16 ndo teve. 17 teve. Ai 18 ndo teve e 19 tem.
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Prof Lucidio: Antes disso, 2014, 2015, se ndo me engano sdo 5 periodos sem
entrada. Entdo, a que isso se deve? A questdo do orcamento. A Capes, 0 governo
entrou em dificuldades financeiras, ndo fez os repasses a Capes e a Capes se viu
obrigada a n&o autorizar a entrada de novas vagas.

Caroline: E porque essas s&o0 coisas que ndo estio escritas em nenhum lugar mas
se sabe.

Prof Lucidio: A razdo € Unica e exclusiva essa.
Caroline: Porque eu pesquisando, ndo achei registro disso.

Prof Lucidio: Pra vocé ter uma ideia, isso praticamente reduziu de 2011 pra ca,
mesmo com essas entradas que aconteceram, nés caimos de 8000 alunos pra um
pouco menos de 4000 hoje.

Caroline: Eu prestei atencdo também que o ultimo edital da UAB tinha saido em
2014. Ai saiu um agora ha pouco no final de 17, comeco de 18.

Prof Lucidio: Na verdade, esse edital é o edital 76. Ele tinha sido aprovado, mas as
vagas nao foram implementadas, porque ndo houve recursos.

Caroline: Eu fiquei estranhando, como assim, saiu edital mas ndo teve duas
selecdes seguidas. Ai a gente que |é ndo entende.

Prof Lucidio: As vagas foram aprovadas, mas simplesmente nao foi autorizada fazer
a selecdo porgue nao tinha dinheiro pra repassar. Na verdade, o repasse so6 é feito
apos autorizacdo das vagas. Vocé concorre o edital, ok. Eu aprovei x cursos.

Caroline: No caso daquele de 2014 todo mundo, até computacdo recém-criado
estava la. 11 cursos blocados.

Prof Lucidio: A gente coloca o curso e o polo. E casado. Pra esse curso, nesse polo,
20 vagas, 25 vagas.

Caroline: Eu vi o resultado do edital. Entdo todos 0S nossos cursos foram
contemplados com x vagas.

Prof Lucidio: Mesmo depois de contemplados, cortes aconteceram. Varias cidades,
por uma razao ou outra, houve corte no quantitativo. E isso depende meramente de
recursos financeiros. Na hora que a Capes nédo tem, ela diz “olha, aquele edital 14 de
trs, aquele edital fica suspenso, fica parado. Vocés tem as vagas aprovadas mas la
na frente quando houver recursos eu vou dizer de fato qual o percentual de vagas
pré-aprovadas que vao ser de fato executadas”.

Caroline: O que eu achei assim, pelo menos eu que estava analisando a histdria,
esse edital desse ano, final do ano passado, s6 6 cursos nossos que... ai eu fico
imaginando porvir dos cursos que ndo entraram.
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Prof Lucidio: A raiz tem dois aspectos. Primeiro, a questdo de disponibilidade
financeira. Parece-me que o total de vagas que a UAB podia financiar agora eram
100.000 vagas. Essas 100.000 vagas para distribuir por, ndo sei o total de
universidades, com certeza mais de 50 universidades federais. Um conjunto grande
de institutos federais e universidades estaduais. Faz um conjunto ai de mais de 600
polos. 100.000 vagas ¢€ insuficiente. O que aconteceu € que todas as universidades
tiveram corte no seu quantitativo pré-aprovado. Cortaram e a UFPB recebeu 1000
vagas agora, depois conseguiu de outras universidades nao implementaram e
sobraram algumas vagas.

Caroline: Teve a fase 1 e a fase 2. Na fase 2 a gente até sugeriu um curso novo de
biblioteconomia.

Prof Lucidio: Mas ai o curso de biblioteconomia ele surgiu ndo como demanda das
universidades. Ele é um curso induzido, induzido pela Capes. Esse recurso ai é
separado. Na verdade, as instituicdes simplesmente faziam, é... quer aderir ou nao?
Ai eu vou fazer a ades&o a esse curso de Biblioteconomia. E tanto o material vem
todo pré-formatado. Ou seja, nenhuma universidade criou um curso de
Biblioteconomia, o PPC, ndo. J& recebeu o pacote pronto, estrutura curricular,
ementa. Completo da Capes.

Caroline: Porque como eu disse, eu achei preocupante que um curso como
pedagogia ndo entrou no edital. E € dos maiores.

Prof Lucidio: A demanda é muito grande. Entdo vocé perguntou aqui...
Caroline: A gente tava falando da 7. Esse 8 vocé ja respondeu.
Prof Lucidio: essa outra aqui...

Caroline: essa é uma curiosidade minha. Porque de um minuto pro outro 0s
documentos mudam. Tinha UFPB Virtual, Virtual, ai UEAD. Eu vi que tinha a
formatacao da resolucdo, mas eu acho engracado.

Prof. Lucidio: Essa € uma questdo de mudanca cultural. O nome foi escolhido
porque, no inicio, nds tinhamos por exemplo UFC (Universidade Federal do Ceara),
UFC Virtual. Vocé tinha Santa Catarina. Entdo algumas utilizavam essa
nomenclatura, mas pra comunidade da UFPB se criou uma ideia que é uma outra
universidade. Vocé tinha a universidade UFPB e tinha outra que é universidade
virtual. Ela ndo é... a UFPB Virtual, como a gente chama aquele prédio, aquela
estrutura, ela na verdade nada mais € do que um érgao de assessoramento da pré-
reitoria de graduacdo. Entdo tem a proé-reitoria de graduacdo e ela cria uma
subestrutura em que ela da o nome de... ela podia ter colocado geréncia de
educacdo a distancia. Em vez de ser geréncia de educacdo a distancia, ela ta
colocando o nome de UFPB Virtual. Ai se vocé € universidade, vocé teria de ter o
gue? Professores. A UFPB Virtual ndo tem sequer 1 professor. Ela € um setor. Os
cursos sao todos dos centros. Os professores sao todos dos departamentos. L4 nao
tem nenhum professor que seja da UFPB Virtual, nada. E um setor burocratico.

Caroline: A UFPB Virtual é UFPB.
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Prof Lucidio: Ela é um setor burocratico. Ela € UFPB. E ai uma maneira de acabar
com essa ideia, era trocar esse nome, em vez de UFPB Virtual, mudar para o que foi
criado inclusive.

Caroline: Unidade de Educacéo a Distancia.

Prof Lucidio: Ela foi criada como Unidade de Educacéo a Distancia. NOs mantivemos
0 nome de fantasia, vamos dizer assim, UFPB Virtual porque tava no site, tava no
ideario das pessoas, tava no prédio e tudo mais, mas chegou um momento que iSso
tava prejudicando, entdo vamos mudar. Vamos mudar em tudo mudar nos e-mails,
mudar nos documentos, no portal, em tudo. Vamos de fato sumir com esse nome
UFPB Virtual. E tdo forte que as pessoas nao falam UEAD. “Vamos |4 na Virtual”. E
isso vai demorar a mudar porque ficou consolidado no ideario.

Caroline: Eu coloquei isso como curiosidade porque eu mesma demorei a... eu fiz
meu Deus porque comeca de um jeito e daqui em diante € UEAD. Mas nao eu noto
gue o cadigo financeiro é Unidade de Educacao a Distancia desde sempre.

Prof Lucidio: O nome UFPB Virtual virou como nome de fantasia.

Caroline: Entdo professor, estamos aqui a 40 minutos. Tem algo mais, uma
lembrancga, uma curiosidade, alguma coisa que a gente possa colocar?

Prof Lucidio: Tem assim historias mil. Muita gente fala: Ah, educagcdo a distancia
vocé trabalha com um publico diferenciado, a evasédo € muito alta. De fato a evaséo
€ muito alta, sé que custo aluno também € muito baixo. E o efeito principal da
educacado a distancia, eu vejo como uma acdo de justica social. Se eu sou pobre,
estudo em colégios publicos, mas eu tive a sorte de nascer numa cidade onde tem
uma universidade publica presencial, eu tenho uma pequena porta de oportunidade
na minha vida pra eu cursar e ter uma vida melhor. Entdo vocé tem ali uma
possibilidade de mobilidade social. Pra quem nasce numa cidade do interior, com
familia pobre, vai estudar s6 tem acesso a escola publica naquele municipio, ndo
tem... mas quando termina o colegial, 0 ensino médio, ele ndo tem mais chance de
fazer universidade. Em algumas prefeituras mantém uma casa numa cidade maior
ou mantém transportes levando os estudantes para universidade. E algo que nem
todas as prefeituras conseguem fazer, mas algumas conseguem.

Caroline: E N&o tem um fluxo tdo continuo. Eu sou do interior, sou de Sapé. E
guando eu tava cursando ja chegando no médio, eu ja fazia planos de como € que
eu ia fazer universidade, porque o 6nibus da prefeitura ele era dia sim e cinco néo.
Entdo eu vi bem isso de perto. Porque para fazer o ensino médio eu precisava me
transportar para Jodo Pessoa. Ai eu vejo bem...

Prof Lucidio: Vocé sente exatamente isso. Entdo pra mim a modalidade ela se
complementa como um mecanismo de justica social que as universidades
presenciais ndo conseguem atuar. Ela amplia esse mecanismo porque ela de fato
chega naquele que ndo tem a menor possibilidade de ir para uma universidade
presencial. E para essa pessoa que esta excluida, de fato, vocé d4 uma chance a
ela. A capilaridade do ensino presencial ndo consegue chegar até ele, em todo lugar.
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E a distancia praticamente acaba com essa limitagdo. Qualquer pessoa vai
encontrar proximo a ele algum polo onde ele poderia se conectar.

Caroline: porgue pessoas ao meu redor dizem “mas Caroline me diga se na sua
casa a internet funciona todo dia, imagine em Araruna? Como que vai ter internet?
N&o vai ter todo dia”. Mas vai ter.

Prof Lucidio: Vai ter. Exatamente. E outra coisa, nessa modalidade, o material
didatico € entregue ao aluno, entdo ele tem um farto material didatico. Aquele
material didatico € um material condensado. Entéo, claro, ele ndo tem, nunca houve
um pensamento que aquele material era suficiente pra disciplina. Ndo, ele da uma
parte muito basica da disciplina e o professor tem de complementar aquilo ali. E
tanto € verdade que a gente passa por situacdes do tipo: uma aluna la de Pitimbu,
ela chegou la e disse “professor, eu peco aos professores pra passarem menos
material pras provas”. “Como assim? O professor passa porque ele sabe que aquele
material € importante pra sua formacao”. Ai ela disse uma coisa que eu nao tava
esperando: “professor, acontece que pra uma prova o professor passou 25 contos”.
Ou 10 contos sei la, mas vai que fossem 25 contos, cada conto com 10 paginas. Ela
tinha de ler um total de 250 paginas. E muito? E, mas na verdade o impedimento
nao seria esse. O impedimento é ela ndo tem computador em casa, entao ela nao
tinha como ler o material no formato digital e ela teve de imprimir. S6 que no polo
nao havia impressora e ela ndo tinha dinheiro pra mandar imprimir numa lan house.
Ou seja, ela ndo estudou, ela ndo leu os contos porque a condicéo financeira dela
nao permitia. E ai ela foi prejudicada, acabou perdendo a disciplina. O professor que
ta aqui elaborando, ele quando escolhe um texto, ele esta pensando... ele nunca
que vai pensar nesse aspecto, mas isso acontece. E ai tem que ter, nessa
modalidade, o professor tem de ter essa sensibilidade no publico-alvo, como é que é
a vida desses alunos. E ai quando vocé sO percebe isso quando comeca a
frequentar os polos, conhecer a realidade local, interagir com as pessoas e ai vocé
sabe que tipo de vida aquelas pessoas levam e quando vocé acompanha isso
alguns anos, vocé chega numa formatura, que vocé vé a alegria das pessoas
chegarem até ali e mais alguns anos depois vocé volta naquela cidade e encontra a
pessoa como professor da rede municipal ou a pessoa ja num cargo de secretario
municipal de educacdo. O quanto a mobilidade social ocorreu pra aquela pessoa.
Pra mim isso é o grande diferencial, o que realmente motiva, o que faz a modalidade
ser uma politica efetiva independente da evaséo. Evasdo pra mim, eu considero que
a evasao ela ja preexiste antes de qualquer coisa. Porque aquele aluno ja esta
excluido. Quando vocé da oportunidade a ele e ele entra, a chance dele na verdade
se adequar aquela modalidade é muito baixa porque a escolaridade anterior dele é
baixa, a vida que ele leva, as dificuldades inerentes a vida dele sdo limitacGes
enormes, que fecham as portas.

Caroline: As proprias TICs assustam.

Prof Lucidio: E. Ai com tudo isso pesando contra, quando vocé consegue tirar, €
uma vitéria. Entdo a evasao, os fatores de evasao sao diferentes de grande parte
dos fatores do presencial. Claro, tem um conjunto comum muito grande mas tem
variaveis que sO aparecem nessa modalidade.
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Caroline: Pra finalizar deixa eu lhe perguntar uma coisa, vocé acredita na
assimilacao pelas universidades se hoje, hoje ndo, o ano que vem, o governo disser
nao, ndo tem mais dinheiro, ndo tem mais edital UAB.

Prof Lucidio: Eu acredito que se isso acontecer a oferta de cursos a distancia pelas
universidades federais, também pelas estaduais e pelos IFs, mas em particular aqui
no contexto, eu diria que ela cai pra algo como 25%. Mas ela vai continuar existindo.
SO que o novo modelo vai ser um modelo com auséncia de tutoria, ndo vai haver
mais tutores, mas 0s cursos vao continuar sendo oferecidos. Também vai haver uma
reducdo grande do numero de polos porque a universidade ndo vai conseguir
manter a realizacdo dos momentos presenciais enviando professores para esses
polos mais distantes em funcdo do custo, mas a modalidade ndo morre. A
modalidade ela na verdade... ela pode, pode até ser que alguma instituicao faca
algo inusitado se colocar isso como uma prioridade. E ai realocar dinheiro do seu
orgcamento para investir nesses cursos.

Caroline: Mas vocé vé alguma tendéncia de que as universidades institucionalizam
sem precisar do governo cortar recursos. Vamos supor: “N&o, cansei, ndo quero
mais, quero meu curso EaD. Nao quero depender do edital”.

Prof Lucidio: Sendo absolutamente sincero, hoje ndo. N&o vejo isso hoje. Eu
acredito que quando a situacao surgir, do corte do fomento, muitos cursos nao vao
aceitar simplesmente fechar, vao resistir. E ai vao resistir nessa readequacédo de
namero de polos, politica de atendimento ao aluno, auséncia de tutores, mas
acredito que vai ser um movimento de resisténcia. Até porque hd uma coisa muito
positiva da modalidade que é a integracdo da modalidade a distancia, essa cultura
da EaD vai sendo absorvida pelos professores da instituicdo e ela passa hoje a fazer
parte dos cursos presenciais. Entdo boa parte das disciplinas contam com apoio da
plataforma de educacéao a distancia.

Caroline: E o SIGAA, ele tem uma coisinha assim.

Prof Lucidio: A UFPB Virtual, n6s nunca deixamos de ter a plataforma para atender
disciplinas do presencial, projetos de mestrado profissionalizante, Prof Bio, Prof Mat,
qgualquer projeto de especializacdo que algum professor tenha, a gente sempre deu
esse apoio. Também no presencial. Muitos professores preferem hoje no presencial
utilizarem o SIGAA que tem um ambiente diria um ambiente bom.

Caroline: O MPPGAV ele trabalhou varias disciplinas. O professor langava o material
no SIGAA mesmo e a gente fazia as discussdes. Apesar de ter aula todo santo dia,
mas.

Prof Lucidio: Tem uma sala com uma boa estrutura. Eu utilizo também nas minhas
disciplinas do presencial.

Caroline: Falta mesmo essa questdo de cultura. Eu tentei cozinhar os professores do
setor que eu trabalho mas néo teve jeito ndo. Ninguém usa la ndo. Mas assim, €
formiguinha mesmo. E cultura institucional.
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Prof Lucidio: E um processo que t4 em curso e é impossivel de parar porque do
mesmo jeito que a vida digital, quem resistia a vida digital foi engolido por ela, quem
resiste a questdo da adogio das TICs no dia a dia educacional ja cedeu. E
inevitavel. Ta usando, ndo acredito quem ndo use, tem muita gente que nao usa na
sua potencialidade, mas, por exemplo, a parte de comunicacgéo, hoje quem néao se
comunica com os alunos usando e-mail ou whatsapp e tudo mais? As midias sociais,
redes sociais. Todos se comunicam com 0s alunos. Troca de material didatico,
recepcao de trabalhos, também acontece pelas midias sociais, pelas redes. O cara
ja td usando as TICs. Ele ndo ta usando no ambiente controlado, por exemplo, o que
é 0 Moodle? E um ambiente controlado. Vocé tem privacidade de acessos, vocé tem
log de toda comunicacao, coisa que nas outras ferramentas ndo tem. Vocé comeca
a usar as ferramentas de modo separado e ai vocé ndo tem isso.

Caroline: Eu noto que a prépria PROGEP ta aumentando a gama de cursos on-line.
Porque nds somos quantos? 2000.

Prof Lucidio: O ambiente virtual de aprendizagem é como se fosse um gestor. Antes
vocé tinha um conjunto de arquivos espalhados, ai de repente vocé tem sistema de
geréncia de bancos de dados. AVA é isso. Vocé cria uma roupagem onde varias
ferramentas sdo congregadas e ai vocé controla 0 acesso a essas ferramentas, a
interacdo, o registro, e acbes sO acontecem naqueles grupos e isso cria um
ambiente mais efetivo.

Caroline: E uma sala de aula. Ent&o professor, é isso. Lhe agradeco.
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