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APRESENTAÇÃO
Este manual possui o objetivo de transmitir ao público
informações sobre a Logística Reversa de Resíduos
Eletroeletrônico e seus procedimentos nos setores da
Universidade Federal da Paraíba (UFPB), regido pela
Comissão de Gestão Ambiental da UFPB. A equipe da
LR de Resíduos Eletroeletrônicos conta com a
participação de discentes e docentes da
universidade, terceirizados e colaboradores que,
juntos, fazem com que todas as atividades de
educação e sustentabilidade se tornem possíveis. A LR
é um dos diversos projetos que fazem parte da
Comissão de Gestão Ambiental (CGA) da UFPB junto
com:

Coleta Seletiva, Resíduos de Construção,
Resíduos Químicos, Gestão de Áreas Verdes,
Gestão de Águas, Uso e Ocupação
Sustentável, Consumo Consciente,
Monitoramento de Preguiças, Compostagem,
Restauração Florestal, Resíduos de Serviço
de Saúde, Tratamento de Lâmpadas
Fluorescentes. O conjunto de atividades
desenvolvidas pelos projetos pode ser
acompanhado pelo website e rede social
Instagram da CGA. 
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O QUE É A LOGÍSTICA REVERSA?
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Em 2010, foi promulgada a Política Nacional de Resíduos Sólidos, os fabricantes e
importadores passaram a ter responsabilidade na implementação nos programas
de logística reversa. Para os cartuchos e toners, em resumo, quando o usuário
possui equipamentos já utilizados, em vez de realizar o descarte incorreto, entra
em contato com a empresa fabricante de sua impressora; a partir de uma
quantidade mínima que varia de empresa para empresa, ela realiza a coleta
domiciliar do material ou ele pode ser levado a um posto de coleta no município.



IMPORTÂNCIA DA LOGÍSTICA REVERSA
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O decreto 10.240 em 2020 regulamentou o modelo operacional da Logística
Reversa e obrigou as empresas fabricantes a disponibilizarem métodos de
logística reversa para os consumidores. A importância ambiental que isso tem vai
além da separação dos resíduos e de sua contaminação proveniente de
eletrônicos, passa pela responsabilidade das empresas para com as causas e
levanta questões de reutilização de materiais para a produção, gerando menos
lixo.



PRECISA DESCARTAR CARTUCHOS E TONERS
VAZIOS? 
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Várias empresas já possuem programas para facilitar
a logística reversa desses equipamentos, realizando
a coleta no local solicitado. Essas empresas têm a
preocupação de reduzir o impacto ambiental dos
cartuchos descartados de forma inadequada e
estimular a economia circular, utilizando materiais
reciclados em seus produtos.

HP;
Samsung;
Epson;
Lexmark;
Canon;
Xerox.



HP PLANET PARTNERS

O programa recolhe cartuchos e toners HP e
Samsung
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LEXMARK PROGRAMA
AMBIENTAL
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XEROX GREEN WORLD
ALLIANCE
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Todos os clientes Xerox podem solicitar a coleta de qualquer
lugar do Brasil, para uma quantidade mínima de 100 unidades.  
Envie um e-mail para retorno.cartuchos@xerox.com, para
solicitar a coleta e obtenha maiores detalhes do programa. 
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PROGRAMA DE
SUSTENTABILIDADE OKI
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APÓS CONFERIR AS ORIENTAÇÕES...

...FAZER O LOGIN SUSTENTABILIDADE PARA AGENDAMENTO DA COLETA
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PROGRAMA DE COLETA
EPSON

O programa oferece pontos de entrega 
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INFOCONNECT COM E SERV DE INFORMATICA LTDA ME, (83) 3243-8259,
AV. RUI BARBOSA, TORRE 1090, João Pessoa, Paraíba, 58040-491 Brasil.
Sem quantidade mínima.

EM JOÃO PESSOA, CARTUCHOS EPSON PODEM SER
LEVADOS ATÉ O ENDEREÇO:
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PARA DEMAIS MARCAS SEM UM PROGRAMA ESPECIAL DE LOGÍSTICA
REVERSA, A ORIENTAÇÃO É DESCARTAR O MATERIAL EM UM PONTO DE
COLETA DA ABREE MAIS PRÓXIMO.
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PARA DEMAIS MARCAS
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PONTO DE COLETA NO CENTRO DE
TECNOLOGIA - CT/UFPB
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Implantado em 2022, o ponto de coleta no CT foi pioneiro nesta questão. De lá
para cá, a comissão busca replicar o modelo em outros centros. 



RECOLHIMENTO DE
DECLARAÇÕES DE
COLETAS
REALIZADAS.
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